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RESUMO

Nesta investigacdo, que se insere na linha de pesquisa “Préticas pedagogica e suas
relacbes com a formagdo docente’, objetivamos explorar as relacbes entre o
programa de capacitacdo de Professores-Instrutores — PIs — e as suas praticas
pedagégcas. A fundamentacd tedrica tem como eixos tematicos a formagéo
continua de professores e as diferentes perspectivas de usos do computador no
processo de ensino e de aprendizagem. Adotamos a abordagem qualitativa de
pesquisa como opc¢ao metodologica no desenvolvimento deste estudo de natureza
descritivo-explicativa. A coleta de dados ocorreu em trés fases. a) observacdo do
curso de capacitacdo e andlise de seus documentos norteadores com vistas a
identificar sua natureza; b) entrevista com os docentes que se tornaram PIs,
buscando identificar suas concepcdes de uso do computador na educacéo; c)
observagdo da prética pedagogica de um dos PIs a fim de compreender o cotidiano
de trabalho destes docentes e suas relacdes com a formagéo recebida. Os resultados
apontam que embora as diretrizes da capacitacdo indiquem a visdo do computador
como um importante aliado no processo de ensino e de aprendizagem, os temas
contemplados no curso sdo essencialmente técnicos e ndo permitem a reflexdo
acerca deste uso, resultando numa utilizagdo limitada desta tecnologia digital na
préatica pedagogica do Pl analisado.

Palavras-chave: Formacdo continua de professores; uso do computador no
processo de ensino e aprendizagem; préticas pedagdgicas.
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ABSTRACT

The present investigation is within the research “Pedagogical pratices and their
relations with teacher formation”, we objectified to explore the relationships
between a training program of Teachers-Instructors-Pls and their pedagogical
practices. The theoretical tools has as thematic axes the teachers continuous
formation and the different perspectives of uses of the computer in the process
teaching-learning. We adopted the qualitative approach  of research as
methodological option in the development of this study of descriptive-explanatory
nature. The data collection had three phases. a) the observation of the training
course and analysis of its guiding documents in order to identify its nature; b)
interviews with the qualified teachers which took over the Pl functions, so we could
recognize their about of use of computers in education; c) observation of the
pedagogic practice of one of the Plsin order to understand the peculiarities of the
work of these teachers and its relationships with their recently received formation.
The results pointed that although the guidelines of the training program indicate that
computers are viewed as an important aly in the learning-teaching relationship, the
themes contemplated during the course are essentially technical, so they don't allow
reflection concerning this use of computers. Thus, this is reproduced in the
pedagogical practice of the analyzed teacher. As a result, the analyzed Pl makes a
limited usage of thistool.

K ey-wor ds: Teachers formation, use of computersin the teaching-learning process,
pedagogical practices.
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INTRODUCAO

Ao voltarmos nosso olhar para o contexto educacional brasileiro,
podemos considerar que, atualmente, estamos gradativamente em vias de assegurar
0 acesso da totalidade da populacdo em idade escolar a educacdo uma vez que,
segundo o Plano Nacional de Educacédo “de 1991 a 1996, o indice de criancas de 7 a
14 anos matriculadas no ensino fundamental subiu de 86% para cerca de 91%”
(Brasil, 2001, p.21).

Mas, sera que podemos dizer o mesmo da qualidade do ensino? E quais
sdo os fatores que determinam um ensino de qualidade? Garantia de acesso?
Melhoria da estrutura fisica? Formagcdo de Professores? Gestdo democratica?

Sabemos gque todos esses fatores sdo fundamentais na composi¢do de uma escola



que ofereca educacdo de qualidade, porém, acreditamos que o fator essencial e
indispensavel a essa escolareside naformacgéo e valorizagdo de seus professores.

Refletir sobre a formagdo de professores implica necessariamente em pensar
sobre a primeira etapa deste processo continuo e complexo: a formacéo inicial.
Segundo Ribeiro (1997) a experiéncia de formagéo inicial muitas vezes ndo garante
ao professor condicBes para que ele se sinta preparado e capaz, para assumir a sua
responsabilidade nas rel agdes de ensino e de aprendizagem.

Entre os fatores que nos ajudam a compreender essa realidade, podemos
destacar que nem sempre as instituicdes formadoras sdo capazes de oferecer um
ensino coerente com a realidade educacional, ndo estabelecendo eficazmente a
relacdo entre os saberes praticos desenvolvidos no cotidiano escolar e o
conhecimento tedrico, favorecendo a dicotomia teoriaprética. (Ribeiro, 1997
Pacheco e Flores, 1999; Pimenta, 1999; Garcia, 1998).

Podemos considerar também, que a profissdo docente apresenta atualmente a
seus profissionais a complexa tarefa de ensinar, ou melhor, fazer aprender nruma
sociedade que se transforma rapidamente e na qual as informagdes se multiplicam a
cada dia.

Exemplo disso é aintrodugdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo
(TI1Cs) na educacdo com destaque para as Tecnologias Digitais, como o computador
por exemplo. E ao lembrarmos de nossa primeira experiéncia formativa no curso de
Pedagogia, novamente a formag&o inicial volta aos Nnossos questionamentos. sera

gue usar o computador, como um potencial facilitador da relacéo ensinar aprender,



se da da forma como foi difundida neste curso? Ou sgja, por meio de uma disciplina
intitulada Informatica Aplicada a Educagdo éramos instruidos sobre como operar o
computador e os softwares do pacote Oficce (Word, Excel, Power Point).

E 0 que é ainda mais preocupante é que a nossa formagéo inicial no que se
refere aformacéo do professor para 0 uso do computador nos processos de ensino e
aprendizagem n&o € uma excegdo.Embora ainda existam poucos estudos nessa area
0 que podemos afirmar é que 0 que acontece na maioria dos cursos de formagdo
inicial se assemelha muito a nossa experiéncia. Ou seja, os futuros professores estéo
sendo instruidos sobre como operar 0 computador para que possam fazer a simples
substituicdo do quadro-negro pelo computador sem uma reflex&o sobre as questbes
gue permeiam ainsercdo das TICs nas relacdes de ensino e de aprendizagem.

Marcados por esta experiéncia de formacéo inicial, em que o uso das TICs na
pratica pedagogica dos professores ndo foi substanciamente contemplado, nos
deparamos com a realidade constantemente divulgada: a maior parte das escolas
tanto as publicas quanto as particulares do municipio de Campo Grande/MS se
declaram “informatizadas’, ou seja, disponibilizaram salas com computadores para
professores e alunos. E nossos questionamentos sobre a formagéo continua destes
professores para 0 uso do computador em suas praticas pedagogicas aimentaram.
Pois, se nossa formagdo inicial ndo foi capaz de possibilitar uma compreensdo e
consequentemente uma base solida que nos possibilitassem o0 uso desta tecnologia

digital, sera que os cursos de formagdo continuada, onde os professores em



exercicio foram capacitados para usar o0 computador na educagdo, conseguiram
atingir esse objetivo?

Dados de avaliacbes do PROINFO (Programa Nacional de Informatica na
Educacéo), apontam que embora tenha havido esfor¢os no sentido de possibilitar as
escolas brasileiras acesso ao computador com a instalacdo destes equipamentos nas
escolas, por meio da criacdo de laboratérios de informética e a capacitacdo de
professores responsaveis por estes laboratérios, em grande parte dos docentes
persiste a resisténcia em se utilizar o computador em sua prética pedagogica (Brasil,
2004).

InformagBes como estas, nos despertaram uma curiosidade ainda maior em tentar
compreender como se dava a formag&o continuada de professores, paraa
insercéo do computador em suas praticas pedagogicas. E natentativa de delimitar
nosso estudo, voltamos nosso olhar para as escolas da rede publica municipal de

Campo Grande— M S e dentre as TICs disponibilizadas aos professores,
focalizamos o computador.

Esta escolha também se justificou em grande parte por sermos
constantemente “bombardeados’ com as noticias referentes a “informatizacéo”, ou
sgja, a instalacdo de computadores em todas as 89 escolas municipais de Campo
Grande-MS. Asimagens veiculadas na midia suscitam em olhares menos avisados a
sensacdo de estarmos diante de uma situagéo de sucesso, marcada pela abertura a
alunos e professores das “portas da modernidade”.

Principalmente porque como professora em processo de formacéo inicid
detectamos em vérias escolas nas quais realizamos estagios de docéncia o fascinio
gue os computadores despertavam nos alunos, e por outro lado presenciavamos

também aresisténcia dos professores em utiliza-1os.



Neste periodo conhecemos também uma professorainstrutora que se
mostrava altamente comprometida com a perspectiva de inser¢do do computador
em sua prética pedagdgica, bem como na dos demais docentes da escola, agindo
incansavel mente para isso. Por meio deste primeiro contato pudemos explorar como
se desenvolve o trabalho do professor-instrutor que nas escolas da rede municipal
exercia (exerce) a funcdo de mediar o contato entre o computador, aunos e
professores, e nos guestionavamos sobre sua prética e sobre a formacéo recebida
para exercer uma fungdo que em nossa Visdo era extremamente complexa e
estratégica na escola.

Com isso, 0 desgjo de redizar o presente estudo se mostrou ainda mais
fortalecido, pois, acreditivamos que esta readlidade precisava ser mais bem
compreendida e avaliada, ndo sob o enfoque numérico de escolas informatizadas,
mas sob a perspectiva de andlise qualitativa da modificacéo de préticas pedagogicas
gue poderdo ocorrer a partir da utilizacdo de meios computacionais e de como esta
figura do professor-instrutor se relacionava com todo esse processo.

Como aponta Fagundes (1997) ja dispomos de recursos, como por exemplo,
0 computador, “para gjudar as novas geracoes a alcancar o poder de pensar, de
refletir, de criar com autonomia solugdes para os problemas que enfrentam” (ibid,
p.17), porém, como professores, “poderemos g udélas a construir novos mundos de
trocas distributivas, de gestéo positiva dos conflitos e de aventuras?’ (ibid, p.17).

Nesse sentido, corroboramos a afirmacéo de Gomes (2001, p.3), de que né&o

basta apenas dispor do computador na escola para que se concretizem inovacoes



pedagogicas, teremos que pensar principalmente no professor como agente ativo e
fundamental desse processo, pois, “somente uma formagdo permanente e atualizada
podera propiciar ao professor a oportunidade de incorporar” o computador como um
possibilitador de situacbes de ensino e de aprendizagem.

Este processo formativo devera garantir ao docente a compreensdo de que o
papel do professor em novos ambientes de aprendizagens, permeados pelas
tecnologias serd o de facilitador/ mediador das aprendizagens dos alunos e néo
como o unico e fundamental detentor de informagdes que precisam ser absorvidas
pelos discentes. Dessa forma, “o professor devera incentivar o processo de
melhorias continuas e ter consciéncia de que a construcéo do conhecimento se da
por meio de depurar o que o conhecimento que o aluno ja dispde” (Vaente, 1999,
p.35).

Compreendemos que essa mudanca na concepcao do processo de ensino e de
aprendizagem requer varios esforgos, e ndo se da pela simples instalacdo de
computadores nas escolas, mas € apenas com esta quebra de paradigmas
tradicionais de ensino que poderemos definitivamente afirmar que as tecnologias
estdo inseridas no contexto escolar, ou entdo “corremos 0O risco de termos gue nos
contentar em um ambiente obsoleto e em descompasso com a sociedade atual”
(ibid, p. 37).

Como podemos detectar, a formacdo dos professores para a utilizacdo dos

computadores em suas praticas € questdo primordial e ndo deve ser relegada a



segundo plano. Mas o que tem sido oferecido aos professores da rede publica
municipal nesse sentido?

Com vistas a buscar algumas respostas a nossas indagacgfes, procuramos 0
Centro Municipal de Tecnologia Educacional (CEMTE) que é responsavel pelas
capacitacdes e suportes oferecidos aos professores da rede publica municipal, no
uso do computador em sua pratica pedagogica. E ao nos informarmos como se dava
0 processo de formagdo dos professores, conseguimos ter a clareza de qual seria a
problemética de nossa pesquisa.

O CEMTE capacitou no que é por ele denominado de “Informética Educativa®”
parte dos professores da rede municipal de ensino e os lotou em cada uma das Salas de
Informética das respectivas escolas, para que subsidiassem os demais professores no
processo de inser¢do dos computadores em suas préticas pedagogicas, uma vez que as
escolas ja possuiam Salas de Informética. Esses professores foram denominados pela Rede
Municipal de ensino, de Professores-Instrutores, com a responsabilidade de capacitar os
Professores-Regentes® no uso das “ferramentas tecnolégicas disponiveis’, sensibiliza los
quanto & importancia de usar 0 computador como recurso® no processo de ensino e de
aprendizagem, e auxiliar o professor titular da série ou componente curricular na
elaboracdo da aula a ser desenvolvida no computador, entre outra fungdes. (Programa de

Fortalecimento das Salas de Informatica, 2004)

! Embora tenhamos a compreensio de que a informatica em si ndo é educativa e sim que ela possuii
potencialidades que se devidamente mediadas pelo professor poderdo ser apropriadas pela educagdo em
processos de ensino e de aprendizagem, optamos em utilizar a propria denominagdo Informatica Educativa
Eara explicitar aconcepcdo do CEMTE.
Os Professores-Regentes sdo 0s demai s professores da escola com excegdo dos Professores-Instrutores.

% O nosso posicionamento é o de que ndo podemos considerar a priori 0 computador como recurso ou
ferramenta de aprendizagem, na medida em que a aprendizagem € algo idiossincrético e ocorre a partir da
auto-regulacdo do sujeito. Nesse sentido, ndo existe nenhuma ferramenta de aprendizagem a priori, mas
mei 0s que poderdo possibilitar aprendizagens se forem significativamente apropriados pel o sujeito na solugéo



Diante disso, nos intrigavamos sobre como um professor poderia construir
conhecimento sobre o uso do computador no processo de ensino e de aprendizagem,
refletir sobre sua prética e ainda produzir mudancas nas préticas de outros docentes.
Seria capaz de agir no intuito de transformar as concepcdes que outros professores
tenham sobre o uso do computador, ou sobre o processo de ensino e de
aprendizagem? Qual o enfoque da formagdo continua a ele oferecida? Quais as
concepcdes de uso do computador eram privilegiadas nestas formacdes, e como elas
se relacionavam com as préticas assumidas pel os professores-instrutores?

Imbuidas por todas estas questbes, propusemos o problema de nossa
pesquisa: Que consistiu em investigar os professores responsaveis pelas salas de
informatica das escolas publicas municipais de Campo Grande-MS, e as possivels
relacbes entre o paradigma de uso do computador na educacéo, disseminado nos
cursos de formacéo oferecidos pela Secretaria Municipa de Educacdo e o
paradigma de uso do computador na educacdo adotado pelos professores em sua
pratica pedagogica. Pois entendemos que o paradigma adotado nos cursos de
formacdo, embora ndo determine a pratica, influencia e subsidia o seu
desenvolvimento, principalmente quando tratamos do uso do computador na
educacdo, um tema novo que se apresenta aos professores.

Assim, objetivamos neste estudo explorar as relaces entre o programa de
capacitacdo de professores-instrutores oferecido pela Secretaria Municipal de

Educacdo de Campo Grande — MS, via CEMTE, e o paradigma de uso do

de problemas que enfrenta em seu cotidiano. Porém estamos neste pardgrafo nos referimos a concepcéo
adotada pelo CEMTE.



computador na educacdo adotado por estes docentes em sua pratica pedagdgica.
Para atender a este objetivo geral tracamos 0s seguintes objetivos especificos:
1. Identificar qual o paradigma de uso de computador na educacéo vem
sendo adotado pelos cursos de formagdo da Secretaria Municipal de
Educacéo.
2. ldentificar o posicionamento dos professores-instrutores sobre a
informética na educacéo.
3. ldentificar o paradigma de uso do computador na educacdo, que

permeia sua pr ética pedagogica.

Tragados os objetivos com intuito de responder a nossos questionamentos
EXPressos anteriormente, nasceu a pesquisa que se frutificou na presente dissertacéo
de Mestrado. Esperamos que ela apresente alguns direcionamentos e muitos outros
guestionamentos que contribuam para a produgcdo de conhecimentos na éarea de
formacgdo de professores, em especial a formagéo continua, no que se refere aos
usos do computador na educacdo. E quica com algumas de nossas compreensdes
desta realidade forneceremos indicadores que poderdo contribuir para futuras agoes,
com vistas a qualificagdo profissional dos docentes em seus diferentes niveis de
ensino. Este trabalho esta dividido em quatro capitul os.

O primeiro capitulo — A sociedade permeada pelas novas tecnologias e 0s
significados da profissdo docente — diferentes enfoques, modelos, limites e

possibilidades que se apresentam na formagéo inicial e continua de professores —



apresenta uma reflexdo tedrica sobre as transformacdes vertiginosas da sociedade
atual e o papel da educacdo e dos professores nesse contexto. Enfocamos ainda os
significados da profissdo docente e os diferentes enfoques, modelos, limites e
possibilidades que se apresentam as etapas formativas, inicial e continua de
professores, pois acreditamos que tratar da formagéo de professores pressupde nos
apropriarmos de conhecimentos consolidados neste determinado campo tedrico.

No segundo capitulo — Formando professores para 0 uso das TICs, em
especial 0 computador, no processo de ensino e de aprendizagem — organizamos
alguns pontos tedricos que consideramos fundamentais para que o0s professores
compreendam como desenvolverem uma mediagdo pedagdgica que reconheca e
identifique os limites e as potencialidades dos computadores nas relacdes de ensino
e aprendizagem. Dentre eles se destacam a visdo critica acerca das TICs e o
entendimento de que os usos do computador sdo consequéncias de diferentes
concepcdes de ensinar e aprender.

O terceiro capitulo — Percurso Metodologico — trata da pesguisa
propriamente dita, nele sdo expostas as fases da pesquisa, 0s instrumentos e
procedimentos realizados para a analise e coleta dos dados.

O quarto capitulo — O Programa de Capacitacdo dos professores
instrutores das Salas de Informaticatrata da historia do processo de insercéo de
computadores nas escolas da rede publica municipal de Campo Grande/ MSea
andlise de suas diretrizes, bem como apresenta os dados e as anélises da

observacao realizada no curso de capacitacdo oferecido aos professores-
instrutores.

O quinto capitulo: Concepcdes e Préticas dos professores-instrutores nas
Salas de Informéti catrata das concepcdes expressas nas entrevistas realizadas
com os professores-instrutores que assumiram a fungéo apds participagdo no
curso de capacitacao oferecido pelo CEMTE.



O sexto capitulo: A professora-instrutora e a dinmica do trabalho pedagdgico na
Sala de Informatica numa escola da rede municipal de ensino apresenta a descricéo e a
andlise da observagdo da prética pedagdgica de um dos professores-instrutores

Nas consideracoes finais, buscamos tracar inter-relacdes entre as concepcoes
de uso do computador na educagdo propostas pelas diretrizes, a capacitacéo
recebida pelos professores-instrutores, suas concepcdes e suas praticas pedagogicas.
Visamos desta maneira tracar algumas reflexdes sobre até que ponto a formagdo
continua destes professores se aproxima dos objetivos propostos pelas diretrizes
concretizando-se em mudancas de concepcoes e praticas, no que se refere ainsercéo

do computador no processo de ensino e de aprendizagem.



CAPITULO | — A SOCIEDADE PERMEADA PELASNOVAS
TECNOLOGIASE OS SIGNIFICADOS DA PROFISSAO DOCENTE —
DIFERENTES ENFOQUES, MODELOS, LIMITESE
POSSIBILIDADES QUE SE APRESENTAM NA FORMACAO

INICIAL E CONTINUA DE PROFESSORES

A sociedade atual passa por um processo de grandes transformacoes, 0s
avancos cientificos e tecnol 6gicos alcancados potencializaram as possibilidades de
comunicacéo e informacgdo e alteraram as relagdes entre as pessoas. Os reflexos

desta nova organizac&o social, como elucida Kenski (2003) geram

novas demandas profissionais (que) surgem e desaparecem em ciclos cada vez
mais breves. Flexibilidade profissional, velocidade tecnoldgica, multiplos
tempos e espagos vivenciais, desterritorializagdo do conhecimento,
reterritorializagdo das interacbes e comunicagdes pessoais N0S NOVOS espagos
virtuais. Uma nova e diferenciada realidade que se imp®&e plena de desafios a
forma como se faz Educacgéo na atualidade (ibid, p. 267).

Neste contexto 0 acesso a informagao torna-se cada vez mais facilitado e as
pessoas tém a possibilidade de multiplicarem seus saberes constantemente. Os
valores ciais se modificam de forma acelerada e, principalmente, a evolugdo e
transformacao tecnol égica influenciam e alteram o cotidiano e as formas de pensar

humanas.



Um exemplo disso sdo as comunidades virtuais de aprendizagem gque se
configuram como espagos nos guai s as pessoas que tém seus computadores ligados
em redes, como a Internet, podem compartilhar experiéncias, receber informagdes e
aprender sobre temas de interesse comum ao grupo. Atualmente sdo milhares de
comunidades virtuais que tratam das mais variadas tematicas.

Essas comunidades virtuais sdo definidas por Palloff e Pratt (2002) como
comunidades que usam as tecnologias de rede, especiamente a Internet, para
estabel ecer a comunicacéo além das barreiras geograficas e de tempo.

Estes pesquisadores afirmam ainda que as pessoas que participam dessas
comunidades virtuais ndo estdo na Internet aeatoriamente, pois compartilham
interesses e necessidades comuns. “ Essas necessidades s80 a razdo primeira por que
se formam as comunidades eletronicas (ibid, p.47)”.

Porém, como aponta Schlemmer (2005)

Basta acessarmos al guns desses enderecos para descobrirmos que ndo existe uma
compreensdo Unica do assunto, cada um se expressa de umaforma, analisaa area
sobre uma determinada perspectiva epistemoldgica, tedrica e netodoldgica, a
qual tem relacdo com a sua histéria, a sua vivéncia, as aprendizagens que
realizou durante 0 seu viver e conviver, 0S meios aos quais teve acesso durante o
seu desenvolvimento, caracterizando a propria aprendizagem.(ibid, p. 1)

Este alerta evidencia que embora pesquisadores como Pallof e Pratt apontem
gue em uma comunidade virtual podera haver uma aprendizagem colaborativa que
potencializa a construgdo do conhecimento pelo sujeito, pois, “Quando os alunos
trabalham em conjunto, isto &, colaborativamente, produzem um conhecimento mais
profundo e, a0 mesmo tempo, deixam de ser independentes para se tornarem

interdependentes’ (Pallof e Pratt, 2002, p. 141), nem sempre ha um consenso na



organizacdo destes espacos virtuais, 0 que nos permite afirmar que nem todas as
comunidades virtuais séo efetivamente comunidades virtuais de aprendizagem.

Esta constatacdo nos permite inferir que para que haja comunidades virtuais
onde 0s sujeitos sgjam ativos em seu processo de construgdo de conhecimento é
imprescindivel que a mediacdo sgja efetiva e que os objetivos, bem como os
pressupostos epistemol 6gicos e metodol 6gicos sejam bem definidos, sem que isso
signifique inflexiveis, pois caso contrario transportamos para as comunidades
virtuais as mesmas formas de conviver presenciais, marcadas pela hierarquia
expressa pela autoridade do maior conhecedor do férum de quem sdo esperadas as
respostas e a postura do menos experiente que apenas |1€ o que os conhecedores do
assunto escrevem sem que se sinta capaz de expor/ compartilhar sua experiéncia por
ndo consider&latdo importante para o crescimento do grupo.

Em nosso entendimento uma comunidade virtual de aprendizagem se baseia
como aponta Schlilemmer (2005) em uma concepcdo interacionista de
aprendizagem, esses mundos virtuais sd0 “espagos Nos quais 0s sujeitos podem
interagir e construir conhecimento. Nesse sentido o computador € visto como
potencializador do desenvolvimento socio-cognitivo (ibid, p. 4)”.

Esta sucinta exposi¢do sobre as comunidades virtuais nos permite explicitar
algumas das transformacdes nas formas de organizacdo da sociedade que foram
desencadeadas a partir do desenvolvimento e a expansdo das tecnologias digitais,

como o0 computador, ou a Internet.



Na visdo de Castells (2000) a sociedade ndo é determinada pelos avancos
tecnoldgicos “na verdade, o dilema do determinismo tecnolégico &, provavel mente,
um problema infundado, dado que a tecnologia é a sociedade, e a sociedade néo
pode ser entendida ou representada sem as suas ferramentas tecnologicas’ (ibid,
p.25).

O autor complementa afirmando que estamos vivendo uma revolucéo inédita
na histéria da humanidade que se baseia no acesso, processamento e comunicacdo
da informacdo que € possibilitada pelo contato cada vez mais estreito entre as
mentes humanas e as tecnologias digitais: a Era da Informacé&o.(Castells, 2000)

Porém, nos questionamos se realmente todos estdo incluidos na sociedade
informacional, principalmente em paises em desenvolvimento como o Brasil. Como

nos alerta Castells

Na verdade, ha grandes areas do mundo e consideraveis segmentos da populagdo
gue estdo desconectados do novo sistema tecnoldgico [...]. Além disso, a
velocidade da difusdo tecnoldgica é seletiva tanto social quanto funcionalmente.
O fato de paises e regibes apresentarem diferencas quanto ao momento oportuno
de dotarem seu povo do acesso ao poder datecnol ogiarepresentafonte crucial de
desigualdade em nossa sociedade. (ibid, p.52)

Sabemos que esta realidade é muito marcante no Brasil e temos ainda
milhares de “infoexcluidos’ a quem 0 acesso a estas novas formas de conhecimento
sequer € imaginado, ou se tém conhecimento sobre a sua existéncia sequer
vislumbram a possibilidade de poderem utiliz&las. Esse processo de exclusdo
reforca as diferencas e perpetua uma condi¢cdo social que é reflexo de um modo
politico econémico neoliberal marcado por altos indices de pobreza e miséria, com

a concentracéo de renda nas maos de poucos.



N&o podemos considerar que apenas O acesso a tecnologia conseguira
modificar esta realidade, porém como educadores, também n&o podemos fazer com
gue se cristalizem novas formas de exclusdo que contribuem para a manutencdo da
situagdo vigente.

Como aponta Demo (2004) “esta nova sociedade ndo é rede, no sentido de
gue cada malha tem a mesma propriedade da outra e se espalha no todo de modo
igual, mas rede duramente hierarquizada, com centro implacavel e periferia cada
vez menos capaz de participar, ao estilo tentacular” (ibid, p.15).

Nesse sentido, a area da educacdo tem papel fundamental como uma das
instituicdes que poderdo construir em seus suUjeitos uma compreensdo sobre as
transformacgdes causadas pelas tecnologias nos modos de ser e estar das pessoas,
contribuindo para uma vis&o critica e ética sobre esta ociedade na qual estamos
inseridos.

Além disso,

A preocupagdo com o rumo das mudangas tecnolégicas impde & érea da
educagdo um posicionamento entre tentar entender as transformagdes do mundo,
produzindo conhecimento pedagdgico sobre ele e auxiliando o homem a ser
sujeito da tecnologia; ou, ao contr&io — como acusam muitos que ja se
posicionaram em relag8o ao assunto— “dar as costas’ paraareaidade’ (Sampaio
e Leite 2000, p.29).

Fica evidente que a educacdo ndo pode estar alheia a este cen&rio que pede

novas metodol ogias no processo de ensino e de aprendizagem, pois,

€Sses NoVOoS Meios, com 0s quais interagimos, sdo de outra natureza, de forma
gue as metodologias anteriormente adotadas ndo d&do conta de explorar o
potencial que oferecem. Portanto, novas metodologias precisam surgir, levando



em conta a potencializagdo do processo de interagdo possibilitados pelas TDs.
(Schlemmer, 2005, p.9)

Dessa forma, a necessidade de se rever o papel do professor e do aluno diante
dessa expansdo das novas formas de acesso a informagdo € premente, pois, O
modelo de ensino que vem sendo contestado h& décadas, por ndo garantir a
efetivacéo do processo de ensino e de aprendizagem, no qual o professor € o Unico
detentor de conhecimentos e a escola o espaco privilegiado do saber, perde cadavez
mais senti do.

E novamente ressaltamos a importancia de, a0 mesmo tempo em que
garantimos 0 acesso de um numero cada vez maior de alunos a educacdo formal,
estarmos constantemente preocupados sobre como estdo se desenvolvendo os
processos pedagdgi cos nas escolas.

Ha que se considerar que ter informagbes € requisito basico, mas ndo
primordial para que se possam construir conhecimentos; nesse sentido, a instituicéo
escolar sera o lugar e o professor a pessoa capaz de promover a discussdo sobre as
informagdes as quais 0s a unos tém acesso e partir delas promover um ensino que
faca com que os alunos sejam desafiados a construirem seus conhecimentos e ndo a
acumularem informacoes.

Porém, o professor para desempenhar a tarefa de fazer a mediagéo entre as
informagtes adquiridas pelos dunos das mais diversas fontes, ao mesmo tempo em
gue concretiza a inclusdo das tecnologias digitais como potenciais ferramentas para

a sua prética pedagogica, agindo de forma a tentar diminuir o numero de



“infoexcluidos’, precisa ter seguranca no desempenho da tarefa docente, o que
necessariamente pressupde uma formagdo que lhe dé subsidios para agir desta
maneira.

Entendemos que a formagdo devera garantir ainda ao professor a construcéo
de conhecimentos relativos aos ganhos de aprendizagem que podem ser
possibilitados aos aunos com o0 uso das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo — TICs, em especial o computador.

Nesse sentido, se destacam os estudos pioneiros desenvolvidos pelo LEC —
Laboratério de Estudos Cognitivos da UFRGS — Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, que comprovam que O contato das criangas com ambientes
informatizados baseados na linguagem LOGO produz transformacfes em seu

funcionamento cognitivo.

Todos estes estudos foram orientados pelo método clinico piagetiano, que
permitiu ndo sO a investigagdo dos processos cognitivos dos sujeitos como
também possibilitou uma interagdo qualitativamente superior com o ambiente
informatizado, onde o processo reflexivo € permanentemente solicitado,
possibilitando a ultrapassagem de diferentes niveis de representacfes, tais como
da lingua escrita, do espago e do sistema posicional numérico. (O Logo no LEC,
2005)

Enfocamos ainda uma contribuicéo essencial deste grupo de pesquisadores
no tocante a inser¢do do computador como um meio que com a devida mediacdo
pedagogica pode potencializar o desenvolvimento sdcio-cognitivo. O que pode ser
sintetizado na sguinte fala “basicamente, foi possivel inferir que os resultados

obtidos a respeito do uso da tecnologia nas escolas depende menos do tipo de



equipamento usado do que do modo como € usado pelos professores com os alunos”
(Fagundes e Axt, 1992, p. 156).

Como podemos constatar 0 papel do professor se destaca como fundamental
guando nos referimos a utilizacdo das TICs na relacéo ensinar e aprender. Pois, por
mais gue estas tecnologias sgjam potencialmente capazes de suscitar aprendizagens,
estas apenas ocorrerdo com a devida mediacdo do professor que, para tanto,
necessita de uma solida formagao.

Porém, no contato com professores com larga experiéncia profissional ou
com futuros docentes em processo de formagdo inicial, percebemos que muitos
deles desenvolveram uma certa restricdo a utilizacdo das tecnologias em suas
praticas, em especia o computador. Em partes por ndo acreditarem ou ndo se
sentirem preparados para esta insercdo, mas também por entenderem gue este ndo
seria um problema da educacéo.

Mas e o compromisso social do professor? E os alunos que serdo
apresentados aos computadores na escola? Ou ainda, aqueles que imersos ou a
margem da “sociedade em rede” contam com a escola e com o professor para lhe
propiciar questionamentos fecundos, que Ihe possibilitardo melhor compreender e
quicatransformar estarealidade?

E a funcdo do professor como O agente responsavel por garantir a
aprendizagem dos alunos? Simplesmente cruzard os bracos diante da possibilidade
de se apropriar de um meio gque podera contribuir para efetivacéo da relagéo ensinar

e aprender?



Acreditamos que € compromisso do profissional docente a busca por
alternativas e inovagdes gque venham contribuir com sua pratica pedagogica
Sabemos das adversidades da profissdo, como 0 pouco reconhecimento social que
se traduz em péssimas condicdes salariais, por exemplo, mas em nossa visdo ao
mesmo tempo em gue os professores devem exigir melhores condic¢des de trabalho
como uma necessidade primordial, devem também como profissionais
comprometidos com o desempenho de sua fungdo estar atentos as possibilidades
gue se apresentam com vistas a desenvolver de forma cada vez mais competente a
tarefa de ensinar.

Nesse sentido, faz-se necessario compreender a ténica da profissdo docente,
0 Seu contexto de atuac&o e 0s seus sujeitos. O primeiro passo nesta direcdo, reside
em nos questionarmos sobre 0 que significa desempenhar esta profisséo. Ou sgja,
quais os paradigmas que permeiam a educacdo e consequentemente o trabalho
docente. Como eles se relacionam com a insercédo das tecnologias nas préticas

pedagdgicas dos professores?

1.1- OsParadigmas Cientificos e suas r elacdes com a educacéo

Os avangos cientificos e tecnoldgicos acancados pela humanidade nos
permitem ter acesso a pessoas e informagbes que se encontram em locais
geograficamente distantes. Com um clique do mouse podemos passar da home page

da Biblioteca Nacional para uma discussdo sobre a crise politica brasileira em um



blog composto por informagdes ainda ndo “editadas’ pela midia e que nos permite
emitir opinides e construir Nossos proprios entendimentos.

Por outro lado sabemos gue engquanto “navegamos neste oceano” milhdes de
pessoas no mundo sofrem as trégicas consequéncias da fome e da miséria, do
preconceito etno-racial geradas em grande parte pela l6gica neoliberal capitalista
marcada pela distribuicdo desigual de renda que tem também como grave
conseguéncia um acesso desigual as informagfes e recursos tecnoldgicos neste
momento histérico mundial no qual vivemos e em que informac&o € sindbnimo de
poder.

Esta constatacdo de que a vida moderna tem problemas para os quais todo o
conhecimento cientifico até entdo construido pela humanidade n&o conseguiu
encontrar resposta leva cientistas sociais, como Santos (2004), a entenderem gque
sera necessaria uma ciéncia que traga resultados que se traduzam em beneficios
sociai's, Sem com iSso Se tornar uma ciéncia-receita.

Questionar o paradigma dominante da ciéncia que € o paradigma da ciéncia
moderna torna-se premente para gue possamos amenizar as consequéncias deste
modelo de ciéncia que se sustenta em uma razdo indolente, ou seja, apatica,
indiferente, insensivel as relagdes sociais que sao por elainfluenciadas.

Este modelo de ciéncia tem sido marcado pela industrializacéo da ciéncia
pela estratificacdo das relacdes de poder entre os cientistas, pela proletarizacdo dos
cientistas em laboratérios e principalmente por criar um fosso entre o

desenvolvimento cientifico e tecnol 6gico dos paises centrais e dos periféricos.



Dessa forma Santos, (1990, p.60) acredita que “o paradigma a emergir dela
ndo pode ser apenas um paradigma cientifico (o paradigma do conhecimento
prudente), tem de ser também um paradigma socid (o0 paradigma de uma vida

decente)”.

1.1.2 — Quais sdo as bases que sustentam o paradigma da ciéncia

moder na?

Historicamente podemos considerar algumas das principais explicacdes para
a déncia. A concepcdo empirista concebendo a ciéncia como a interpretacdo dos
fatos possibilitada por meio da observacdo e experimentacdo.A concepcao
racionalista que perdura gproximadamente entendendo a ciéncia como
conhecimento racional dedutivo e racional, estas duas concepcdes sdo as bases do
paradigma da ciéncia moderna. Atualmente se discute a validade destes pilares com
vistas a se fundar uma nova explicacdo para a ciéncia que se paute num paradigma
pos-moderno.

Acrescentamos ainda que a ciéncia e seu método possuem uma tradicéo
baseada no empirismo 16gico (positivismo) que atribuia uma grande validade a
ciéncia pelo fato de acreditarem que esta se valia de um método rigoroso, objetivo,
neutro e racional que se guiava pelas técnicas de observagdo e indugdo. Dessa
maneira, as formas de conhecimento, inclusive as ciéncias humanas e sociais, que

aspirassem o status de ciéncia deveriam se valer deste método.



Durante todo este periodo houve um crescimento significativo dos
conhecimentos produzidos pela humanidade; a ciéncia moderna deu suporte a varias
teorias que foram construidas e substituidas.

Porém, este desenvolvimento do conhecimento produzido por este paradigma

foi também capaz de suscitar criticasaele.

A crise do paradigma dominante € o resultado interativo de uma pluralidade de
condicbes. Distingo entre condicdes sociais e condigbes tedricas. (...) a
identificagdo dos limites, das insuficiéncias estruturais do paradigma cientifico
moderno é o resultado do grande avanco do conhecimento que ele propiciou. O
aprofundamento do conhecimento permitiu ver a fragilidade dos pilares em que
se funda. (Santos, 1990, p.54)

Santos (1990) ressalta ainda que Einstein provocou o primeiro abalo no
paradigma da ciéncia moderna com o principio da relatividade e da simultaneidade,
pois a partir dos resultados de seus estudos a no¢ao de tempo e espago absolutos
deixa de existir e a ciéncia moderna passa a ter que aceitar que todo conhecimento
cientifico esta circunscrito dentro de um certo espaco e tempo. Com a demonstracéo
de outros pesquisadores de que ndo € possivel observar ou nmedir um objeto sem
interferir nele um outro principio caro ao paradi gma da ciéncia moderna perde o
sentido, pois se ha interferéncia do sujeito no objeto observado, a neutralidade da
ciéncia e o distanciamento entre sujeito e objeto do conhecimento passam a ser
guestionaveis.

Todas essas incoeréncias causaram uma crise no paradigma moderno de ciéncia

apontando a necessidade de se desenvolverem novos entendimentos sobre o conhecimento

cientifico. Santos (2004) destaca a necessidade de se propor um paradigma pés- moderno



de ciéncia. “A configuracdo do paradigma que se anuncia no horizonte s6 pode obter-se
por via especulativa. Uma especulacdo fundada nos sinais que a crise do paradigma atual
emite mas nunca por eles determinada (p.59-60)".

Na tentativa de propor um paradigma pés-moderno de ciéncia Santos (1990)
formula as Teses da ciéncia pos-moderna. Na primeira delas argumenta que Todo
conhecimento cientifico-natural é cientifico-social, uma vez que as fronteiras
entre eles ndo pode ser delimitada.

Contra a especialidade e parcelizacdo do conhecimento caracteristicos da
ciéncia noderna, Santos (1990) funda a sua segunda tese: Todo conhecimento é
local e total. Sua posicéo € a de que apenas por meio da interdisciplinaridade, ou
sgja, do reconhecimento das interelacdes existentes entre os diferentes
conhecimentos e métodos, e ndo a superval orizacdo da ciéncia e de seu método, que
poderemos construir conhecimentos que possam ser estendidos como beneficios a
sociedade. Para ele “cada método é uma linguagem e a realidade responde na lingua
em que € perguntada. S6 uma constelacdo de métodos pode captar o siléncio que
persiste entre cada lingua que pergunta’ (ibid, p.66)

Dessa forma, a ciéncia pés-moderna deve se valer de uma pluraidade
metodolégica fundada numa configuracdo de estilos segundo critério e a
Imaginacéo pessoal do cientista’ (ibid, p. 67)

Assim, sujeito e objeto do conhecimento estdo cada vez mais proximos, pois
Todo conhecimento € autoconhecimento e a “a ciéncia moderna ndo é a Unica

explicacdo possivel da realidade e ndo ha sequer qualquer razéo cientifica para a



considerar melhor que as explicacdes alternativas da metafisica, da astrologia, da
religido, da arte, ou da poesia.” (ibid, p. 67 e 68)

Contra a relagdo de divisdo entre senso comum e conhecimento cientifico téo
cara ao paradigma moderno de ciéncia Santos (1990) propde que Todo
conhecimento cientifico visa constituir-se num novo Senso comum com iSso
defende que “A ciéncia pos-moderna, a0 sensocomunizar-se, ndo despreza o
conhecimento que produz tecnologia, mas entende que, tal como o conhecimento se
deve traduzir em autoconhecimento, o desenvolvimento tecnologico deve traduzir-
se em sabedoria de vida.” (ibid, p.70)

Para Santos (2004) para que consigamos atingir plenamente o que propde o
paradigma pos-moderno de ciéncia € necessario desafiar a razdo indolente que
fundamenta a ciéncia moderna, esta razdo que se apresenta na producédo do
conhecimento também se apresenta nas rel agdes sociais. Ela se manifesta como uma
“ideologia subjacente a um brutal sistema de dominacéo, o colonial (ibid, p. 782)”.

Esta razéo excludente e estranha que obtém primazia ha mais de duzentos
anos deve ser revista com vistas a mudar as relagdes sociais atuais. Faz se
necessario enxergar o outro do ponto de vista das suas peculiaridades e ndo do que
Ihe falta em relag&o ao model o de ser dominante.

Com isto, Santos (2004) propde a Sociologia das Auséncias com vista a uma
dilatacdo do presente construir o hoje e ndo esperar que no futuro venham as
melhorias. Esta $ciologia é composta por ecologias. a ecologia dos saberes; a

ecologia da temporalidade; a ecologia dos reconhecimentos; a ecologia das trans-



escalas; a ecologia de produtividade. “Em cada um dos cinco dominios, 0 objetivo
da sociologia das auséncias € revelar a diversidade e multiplicidade das préticas
sociais e credibilizar esse conjunto por contraposi¢cdo a credibilidade exclusivista
das préticas hegemonicas (ibid, p. 793)”.

Tratase de abandonar a idéia de ciéncia como uma pratica hegemonica na
medida em que prioriza/ supervaloriza um determinado tipo de conhecimento em
detrimento de outros e como consequéncia as pessoas/ paises que detém o
conhecimento cientifico sGo mais valorizadas que as gue ndo o possuem.

Entendemos que embora Santos(2004) aponte que o paradigma da ciéncia
moderna esteja em crise, ndo podemos dizer que ele tenha sido superado e
presenciamos a forca de sua influencia em varias instancias sociais, destacamos

dentre elas a educacéo.

1.1.3 — Os paradigmas cientificos e suas relacbes com o0s

par adigmas educacionais

Este paradigma moderno de ciéncia se apresenta na educacéo por meio de
indmeras praticas, como por exemplo, a organizagdo curricular em disciplinas
seguindo a l6gica positivista de que € necessario dividir o conteido em partes para

que ele sejamelhor compreendido.

Em vez de produzir as transformagdes necessérias para o desenvolvimento
harmonioso do ser humano, a educagdo atual continua gerando padrdes de
comportamento pré-estabelecidos, com base em um sistema de referéncia que
nos ensina a ndo questionar, a ndo expressar 0 pensamento divergente, a aceitar
passivamente a autoridade, ater certeza das coisas (Moraes, 1997, p.50)



Outros indicadores da permanéncia do paradigma tradicional de ciéncia na
escola podem ser detectados nas préicas pautadas na psicologia behavorista que
postula que: De todo estimulo resulta uma resposta que pode ser adequada ou néo.
Para as respostas adequadas — manutengdo/ reforco do estimulo. Para as respostas
inadequadas — punicdo/ aiséncia do estimulo. Ou sja, exercicios repetitivos para
reforcar as respostas corretas e puni¢do, por meio de notas, para as respostas
inadequadas. Outro reflexo pode ser detectado na pedagogia tecnicista na qual
“professor e aluno s&o secundérios, executores de um processo concebido por uma
equipe de especiadlistas preocupados com a “neutralidade”, a objetividade, e a
imparcialidade da acéo educacional” (Moraes, 1997,p.52).

Como podemos constatar, o perfil educaciona moldado pela concepcéo
moderna de ciéncia estd em descompasso com a atual organizagdo social que pede
sujeitos criativos, autbnomos e capazes de lidar com as diversas informagdes que o
cercam. Esta também fora de sintonia com o0 novo paradigma de ciéncia que se
forma atual mente.

Ou sgja, 0 modelo educacional gque se pauta pela transmisséo e aquisi¢cdo de
informagdes forma sujeitos que ndo atendem ao perfil exigido pela sociedade atual.
Como aponta Castells (2000), na organizacdo social atual denominada Era da
Informagéo, ndo é simplesmente 0 acesso a informacéo que da o tom da sociedade

informacional, mas a capacidade de, a partir desta informagdo, se criarem



mecanismos/ conhecimentos sobre como melhor organizar e redistribuir estas

informages pelarede.

O que caracteriza a atual revolugdo tecnolégica ndo é a centralidade de
conhecimentos e informagdo, mas a aplicagdo desses conhecimentos e dessa
informag&o para a geracgéo de conhecimentos e de dispositivos de processamento/
comunicagdo da informagéo, em um ciclo de realimentag8o cumulativo entre a
inovagdo e seu uso (Castells, 2000, p.50-51).

Assim obter informagdes ndo significa conhecer, o conhecimento se da pela
capacidade do sujeito em transformar estas informacGes em conhecimentos Uteis
para a sua realidade. E este o perfil pessoal e profissional da atualidade, pois, “pela
primeira vez na historia, a mente humana € uma forca direta de producdo, néo
apenas um elemento decisivo no sistema produtivo (Castells, 2000, p.51)”.

Esta nova organizagdo social requer, como aponta Moraes (1997), um outro
par adigma educacional gque esteja muito mais proximo da ciéncia pés-moderna que
da moderna. Este mradigma emergente passa necessariamente pela mudanca na
missdo da escola que ao inveés de servir 0os alunos como uma populagdo amorfa a
qual era despendido um tratamento igual, deve “atender ao aprendiz, ao usuéario, ao
estudante. Portanto, a escola tem um usuario especifico, com necessidades
especials, que aprende, representa e utiliza o conhecimento de forma diferente e que
necessita ser efetivamente atendido”. (ibid, p.137)

Esta mudanca na missdo da escola implica em mudar o foco do ensino paraa
gorendizagem, com base em um curriculo em acdo e que desperte nos alunos a
disposicdo pela aprendizagem ao longo da vida, aprender a aprender € premissa

basica na sociedade contemporanea na qual as descobertas multiplicam velozmente



a quantidade de informacdes disponibilizadas que tém a potencialidade de se
tornarem conhecimento gracas a acdo do sujeito sobre elas e cabe a escola
desenvolver préaticas que atuem nessa direcéo.

Mas quando nos questionamos sobre as potencialidades de efetivacdo deste
par adigma constatamos ainda um enorme distanciamento entre 0 que esta proposto
nas diretrizes e 0 que se efetiva nas praticas pedagogicas escolares. Ao analisar
politicas educacionais expressas na Lei de Diretrizes e bases da educagéo nacional

ou nos parametros curriculares nacionais Mello (2004) acaba por concluir que

Como as metas de melhoria da eficiéncia, promogado da eqliidade e construcéo de
melhor qualidade tém relacdo entre si, as reformas educacionais do nosso
continente, por ndo terem expressdo acabada na escola, ainda ndo atingiram o
“nacleo duro” do processo educativo: as aprendizagens (Mello, 2004, p. 16)

O que podemos inferir € que ndo basta apenas prever nas politicas publicas
qgue a escola assuma o paradigma emergente em suas acles, pois as praticas
escolares sdo ainda fortemente marcadas por diversos pressupostos do paradigma
tradicional da ciéncia moderna, ou seja, podem até existir politicas pds-modernas,
mas isto ndo garante que tenhamos préti cas poés-modernas.

Quando nos deparamos com 0 uso do computador nos processos de ensino e
aprendizagem, objeto de estudo deste trabalho, esta situacéo fica evidenciada. Como
aponta Moraes (1997) na maioria das escolas 0 uso do computador “continua sendo
uma versdo computadorizada dos tradicionais métodos de ensino decorrentes da

visdo mecanicista, da mesma forma que 0s programas de exercicio-e-prética



utilizados para a revisdo de assuntos, envolvendo a repeticdo e a memorizacao por
parte do aluno”. (ibid, p.53)

Esta relagdo entre a necessidade de mudanca de paradigma na ciéncia e sua
consequente relacdo com a mudanca de paradigma educacional requer ainda muita
discusséo e aprofundamento. Pois pode parecer que o simples contato de alunos e
professores com o computador na escola signifique a transformacéo das relactes
escolares tradicionais, quando na verdade o que se propde € a efetivacdo de um
paradigma educacional emergente que forme cidaddos capazes de agir
conscientemente em uma sociedade capitalista e informacional .

A necessidade de aprofundamento desta questdo foi constatada por
Abranches (2004) que verificou que a literatura sobre o uso do computador nos
processos de ensino e aprendizagem esta primeiramente voltada para os tipos de
uso, ou 0s “usos pedagogicos’ desta tecnologia digital, em um menor numero
existem estudos que tratam da insercéo das tecnologias nos processos educacionais
segundo perspectiva macro-politica. Mas as pesquisas gque tratam a informética na
educacdo como reflexo do surgimento de um novo paradigma na producdo do
conhecimento ainda séo incipientes.

Diante da constatagdo da necessidade de ruptura com o paradigma
educacional tradicional que esta pautado no paradigma da ciéncia moderna, nos
guestionamos sobre o lugar ocupado pelo professor nessa transformagéo, e quais 0s

significados da profisséo docente.



1.2—- SER PROFESSOR

Para Pimenta (1999), ser professor exige do profissional docente novas
prédicas que operem em direcdo a “mediacd0 NoOS processos constitutivos da
cidadania dos alunos, para 0 que concorre a superacdo do fracasso e das
desigualdades escolares’ (Pimenta, 1999, p.15).

Na visdo de Carrolo (1997)

Ser professor ndo pode definir-se, tal como acontece com a maioria das
profissdes, como uma atividade de producéo de bens materiais ou servicos de
ordem técnica ou organizativa, mas como uma atividade complexa cuja
finalidade é a producdo de “estados de espirito” e a modificagdo de
mentalidades e comportamentos das pessoas, cujas caracteristicas revelam do
agir comunicacional (ibid, p.46, grifos do autor).

Ao professor, ainda séo atribuidas fungfes de mediacdo, captacéo e decisdo.
Mediagdo entre as coisas materiais, as mentalidades e os produtos do espirito
humano que compdem os conhecimentos escolares, como as teorias, por exemplo.
Captacdo dos alunos, no sentido de conquistélos para esta mediacdo. E ainda a
tomada de decisdo diante dos acontecimentos que permeiam este processo, com
vistas a efetivacdo da relacéo de ensino e de aprendizagem (Carrolo, 1997).

A profissdo docente exige comprometimento e estudo constante para que se
construa saberes e que desenvolva competéncias na medida em que mobiliza estes saberes
inerentes a profissdo. Dessa forma, ser professor se configura como uma atividade
complexa e dindmica. Como elucida Perrenoud (2000), o professor ird mobilizar variados

saberes em cada uma de suas agdes préticas, esta mobilizacdo de saberes é denominada

pelo autor como competéncia



uma competéncia ndo é nada mais que uma aptiddo para dominar um conjunto de
situacfes e de processos complexos, agindo com discernimento. Para isso, ha
duas condig¢des a cumprir:

Dispor de recursos cognitivos pertinentes, de saberes, de capacidades, de
informacdes, de atitudes, de valores;

Conseguir mobiliza-1os e colocé-1os em sinergia no momento oportuno, de forma
inteligente e eficaz (Perrenoud, 2002, p.9).

Assim o professor deverd ser capaz de desenvolver uma familia de dez

competéncias basicas que lhe permitirdo atuar como docente, sendo elas:

1-Organizar edirigir as situacfes de aprendizagem.

2-Administrar a progressdo das aprendizagens.

3-Conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciagao.
4-Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabal ho.
5-Trabalhar em equipe.

6-Participar da administracdo da escola.

7-1nformar e envolver os pais.

8-Utilizar novas tecnologias.

9-Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profisséo.
10-Administrar sua propriaformagao continua (Perrenoud, 2000, p.14).

Para Georgen (2000) além das competéncias propostas por Perrenoud, a educacéo
contemporanea exige dos professores pelo menos mas quatro competéncias. a)
competéncia de lidar com o provisorio, o erro e ailusdo, b) competéncia rejuntiva, ou sgja,
a capacidade de reconhecer o sentido e a relevancia dos acontecimentos, ¢) competéncia
comunicativa, d) competéncia de educar para a sensibilidade.

Tardif (1991) salienta que ser professor significa construir diferentes saberes,
que se relacionam de maneiras diversas, e sdo classificados da seguinte forma:

a) saberes da formacéo pr ofissional — séo 0s saberes adquiridos nos cursos
de formagdo, oriundos das ciéncias da educacdo. Estes saberes cientificos sao

socialmente aceitos e valorizados. Neles se incluem os saberes pedagogicos que

contemplam um entendimento mais amplo da prética pedagogica, adiado aos



conceitos de outras ciéncias que permitem propor algumas técnicas e saber-fazer
aliados a um arcabouco ideol 6gico.

b) saberes das disciplinas — so os saberes disciplinares (ex. matematica,
historia, geografia) socialmente produzidos e difundidos pela tradicéo cultural.

c) saberes curriculares — sdo os saberes que emergem dos programas
escolares por meio de seus objetivos, contelldos e métodos que o0s professores
devem aprender e aplicar.

d) saberes da experiéncia — fundados na experiéncia cotidiana do professor
com seus aunos, por meio da mobilizacdo e articulagdo dos demais saberes
anteriormente citados. “Esses saberes brotam da experiéncia e sdo por ela
validados’ (ibid, p. 220).

Como podemos constatar, estamos diante de uma profissdo que exige de seu
profissional um arcabouco de conhecimentos, competéncias e préaticas que necessitam de
transformacfes nas mesmas proporc¢des em que se modificam as formas de se organizar da
sociedade, o que vem a confirmar a necessidade de estudo e reflex&o constantes.

Porém, estardo nossos professores sendo capazes de desenvolver esta visdo? Quais
tipos de formacao estardo recebendo?

Para ser capaz de assumir as funges que cabem a um docente, 0 professor passa
por um processo formativo caracterizado por vérias etapas, “tornar-se professor corstitui
um processo complexo, dindmico e evolutivo que compreende um conjunto variado de
aprendizagens e de experiéncias ao longo de diferentes etapas formativas’ (Pacheco e

Flores, 1999, p.45).



Essas diferentes fases do processo formativo do professor, “auno, aluno-
futuro professor (ou aluno candidato a professor), professor estagiério, professor
principiante e professor com experiéncia’ (ibid, p.52), apresentam varias
especificidades que véo influenciar a préticado professor em todo o seu periodo de

socializagdo na escola.

1.3-MAS O QUE SIGNIFICA FORMAR-SE?

Para Garcia (1995), o conceito formac&o ndo pode ser entendido como sinénimo de
educacdo, ensino ou treino; formar-se inclui uma dimensdo pessoal de desenvolvimento
humano global, e ndo meramente técnico, pressupondo vontade e capacidade de formacao.
Como podemos perceber, o termo formagdo possui uma estreita relacéo com a mudanca,
tanto na dimensdo pessoal como profissional, porém o desgo e a necessidade de mudar
deve partir do individuo.

Assim, quando falamos de formagdo de professores, estamos nos referindo a
formagcdo de profissionais que se confrontam com a possibilidade de mudangcas em
diferentes niveis de seus conhecimentos, formas de pensar e agir. “A formacdo de
professores devera levar a uma aquisicdo (no caso dos professores em formag&o) ou a um
aperfeicoamento ou enriquecimento da competéncia profissional dos docentes implicados
na tarefa de formagéo” (Garcia, 1995, p. 27).

A formacdo de professores em consonancia com a afirmacéo de Ribeiro (1997),
engloba um processo de desenvolvimento permanente do professor composto pelas

seguintes fases. formagdo inicial — prévia ao exercicio de fungbes — e a formagdo em



servico ou continuada — durante o tempo de exercicio na escola e ao longo da carreira
docente.

Mas, a formagdo que os professores tém recebido esta possibilitando a eles
assumirem com seguranca e autonomia a funcdo docente? Esta possibilitando a eles

assumirem o significado de ser professor?

1.4—A FORMACAO INICIAL —UM PRIMEIRO PASSO

A formacdo inicial objetiva preparar o futuro professor para desempenhar a
sua funcéo e para continuar a desenvolver-se no entendimento da area educacional e
em sua pratica pedagogica. Esta etapa formativa deve oferecer ao docente suporte e
embasamento suficientes para o enfrentamento das questdes que permeiam a prética
docente (Ribeiro, 1997).

Nesse sentido, entendemos que a principal caracteristica da formagéo inicial
sera a de desenvolver nos futuros professores o entendimento de que ser professor é
estar durante todo o desenvolvimento de sua trajetéria profissional disposto a
aprender.

Garcia (1995) faz uma andlise da formacdo inicial de professores na
perspectiva dos conhecimentos inerentes a profissdo docente e que, portanto, devem
ser adquiridos no decorrer de sua formagéo inicial, sdo eles. @ conhecimento
psicopedagdgico relativo ao processo ensino e aprendizagem, englobando desde os
conhecimentos sobre gestdo da sala e técnicas de ensino a cultura social e suas

influéncias no cotidiano da sala de aula. b) conhecimento do contetido versa sobre o



corpo de conhecimentos gerais de uma matéria, bem como sobre os paradigmas de
investigacdo da mesma. ¢) conhecimento didatico do conteido que significa ter
clareza dos propositos para ensinar um conteido, as formas apropriadas para a
apresentacdo deste, estratégias e métodos de avaliagdo. d) conhecimento do
contexto da escola e dos alunos e suas peculiaridades, bem como as acdes mais
apropriadas aele.

Concordamos com o0 autor quando ele aponta 0s conhecimentos essenciais
que ceveriam ser adquiridos por um futuro professor no decorrer de sua formagéo
inicial, porém como professora e tendo vivido uma experiéncia de formacéo inicial,
ficamos receosos em afirmar que os cursos de formagdo de professores, da forma
como se encontram atualmente organizados, conseguirdo formar docentes que
tenham construido estes conhecimentos.

Pacheco e Flores (1999) referem-se aos paradigmas de formagdo inicial
como: @) paradigma tradicional pautado numa concepcdo de ensino académica, ou
segja, que valoriza a aprendizagem somente dos contelidos de ensino; b) paradigma
condutista/comportamentalista que pauta no estudo cientifico do ensino, para este
modelo, a aprendizagem do aluno esta intimamente relacionada com a conduta do
professor.

Numa linha contraria temos. c¢) paradigma personalista que entende a
formagdo inicial dos professores como um processo individual de maturacéo
psicologica, que implica na participacéo ativa do sujeito a ser formado, “o professor

€ visto como um naturalista (ligado a jardnagem), como um artista € como um



investigador, pelo que a sua formagdo devera incidir ndo nos processos técnicos de
ensinar, mas nos processos que favorecam a sua introspeccdo e maturidade”
(Pacheco e Flores, 1999, p. 61).

Um paradigma alternativo aos anteriormente citados é: d) orientado para a
indagacdo (ou tradicéo da reconstrucdo social) que engloba “varios movimentos, de
pendor mais ou menos critico e interventor, onde a reflexdo e a investigacdo se
assumem como tragos distintivos” (ibid p. 61).

Mas independentemente da formagdo inicial ser organizada em funcdo de
model os de ensino ou em funcdo de conhecimentos que devem ser adquiridos pelos
futuros professores, estudos constatam “que os professores em formagdo possuem
crencas e imagens anteriores que os acompanham ao longo de sua formacéo.
Crencas e imagens contra as quais, até agora, a formacéo de professores pouco tem
podido fazer” (Garcia, 1998, p. 56).

O gue podemos afirmar € que a formacé&o de professores ndo tem conseguido

cumprir seu papel como elemento capaz de suscitar mudancas. Para Garrido

adificuldade do professor para realizar mudangas no ambito da sua didatica se
deve a forca dessas crengas. Elas resistem a mudanca e mantém o professor
dividido entre as propostas inovadoras, racionalmente aceitas, e as concepgoes,
interiorizadas de forma “esponténea’ a partir da vivéncia irrefletida (Garrido,
1999, p.152).

Por outro lado, ja existem alguns estudos, como o de Garrido (1999) que
comprovam que uma das formas de superacdo desta realidade seria desencadear um
processo formativo que privilegie a reflex&o, levando os professores em formagéo

inicial a pensarem sobre suas concepcdes e de que forma estas tém determinado



suas préaticas nho momento em que, a grande maioria destes futuros docentes se
encontram na primeira experiéncia de prética de ensino, o estagio.

A proposta de Schon (2000) € formar professores como profissionais
reflexivos que sejam capazes de refletir na acdo, refletir sobre acéo e refletir sobre a
reflexdo na acdo. Desta forma, o professor deve ser capaz de adequar suas
estratégias de ensino as necessidades dos alunos valorizando seu conhecimento
cotidiano, adquirindo uma posicéo de interrogacdo diante das situacdes cotidianas
da sala de aula, refletindo sobre suas acdes e 0s seus significados esta proposta
suscitou varios estudos como 0s descritos a seguir.

Na pesquisa de Garrido (1999) os alunos tiveram a oportunidade de
videogravar suas aulas e a partir deste material iniciar um processo sistematico de
reflex@o sobre suas préticas e concepgdes de ensino. A esse respeito a pesguisadora
afirma que “tais atividades estariam propiciando ndo apenas oportunidades para o
futuro professor exercitar seu fazer docente, mas estaria cando condicdes para ele
aprender a analisar esse fazer, a problematiz&lo, a pensar alternativas e testélas,
tornando-se progressivamente autor de seu saber e saber fazer”.(ibid, p.163)

Em pesquisas realizadas na Espanha, Garcia (1998), chegou a conclusbes

semel hantes

numa pesguisa que realizamos para promover a reflexdo em professores
principiantes a partir da andlise de gravaces em video e da redagéo de diérios,
descobrimos que os niveis do discurso reflexivo se evidenciam mais mediante a
analise de gravacdes de video dos préprios professores principiantes do que
mediante aanalise de didrios (Garcia, 1998, p.59).

Assim, entendemos que a formagdo inicial consiste em uma etapa no

processo de formagdo do professor, que se tornara insuficiente se for tomada como



nica e definitiva etapa formativa. Etapa essa insuficiente, pois na maioria das vezes
as institui cbes formadoras fracassam na missdo de oferecer um ensino coerente com
a realidade educacional, ndo estabelecendo eficazmente a relacdo entre os saberes
préticos desenvolvidos no cotidiano escolar e o conhecimento tedrico favorecendo a
dicotomia teoria-prética. Insuficiente também, em decorréncia da complexa tarefa
de ensinar numa sociedade em movimento, na qual 0s conhecimentos se
multiplicam a cada dia. Insuficiente diante de um mercado de trabalho que exige
cada vez mais qualificagdo dos profissionais, e competéncia no desempenho de suas
atividades.

Pesquisas confirmam esta situagdo e “reforgcam a nocédo, bastante aceita por
inimeros estudiosos, de que o processo de formacdo do professor ndo ganha
completude nos cursos preparatériosiniciais’ (Behrsin e Selles, 2002, p.1).

Outros estudos sdo ainda mais alarmantes principamente pelo fato de
constatarem “que % dos professores considerem que a formagdo inicia que
receberam ndo lhes serviu para nada — um juizo gque é tanto mais duro quanto mais
jovens sdo os professores’ (Gimeno, 1998, p.223 apud Pacheco e Flores, 1999, p.
47).

Dessa forma, ser professor implica estar em busca de respostas as questdes
gue emergem de sua pratica, conferindo a formagdo inicial apenas o carater de
primeiro passo ao longo dessa caminhada continua, mas um passo gue precisa ser

firme e que ndo contemple apenas as teorias pedagogicas, mas dé conta da



necessidade de preparar os professores para o inicio da docéncia, construindo o
entendimento de que a profissdo esta em constante evol ugéo.

Mas, diante das incongruéncias da formacao inicial ha tanbém gue se pensar
na formacdo continua como uma alternativa que possa preencher as lacunas da
formacdo inicial e ainda capacitar os docentes para os desafios que sd0 constantes
ao longo do percurso profissional do professor, como a inser¢éo das tecnologias
digitais, como por exemplo o computador, em sua prética pedagogica. Diante deste
contexto, h& que se considerar a necessidade de formagdo continua dos professores

como um meio de conferir-lhes desenvol vimento profissional e pessoal.

1.5— FORMACAO CONTINUA — UM CONSTANTE CAMINHAR

A partir da década de 80 até os dias de hoje, 0 conceito de formacdo continua
passou por um processo evolutivo na medida em que as reflexbes dos docentes e
pesquisadores sobre esta questdo foram se desenvolvendo. Em cada um destes periodos
predominaram terminologias que representavam diferentes objetivos e amplitudes, como
por exemplo, reciclagem, treinamento, aperfeicoamento, capacitacdo, educagdo
permanente, formacdo continua, educacdo continuada e formacdo em servico. O termo
formagdo ou educacdo continua é destacado como desenvolvimento constante do
conhecimento sobre e da profissdo atendendo as necessidades formativas que a funcdo

docente apresenta na atualidade (Silva, 2004).



Acreditamos ainda, que a adocdo do termo formacdo continua deve significar
romper com o modelo vigente, que apresenta cursos esparsos e desvinculados da realidade
do professor como solucéo para os desafios que a sua prética pedagogica impoe.

Segundo Ribeiro (1997) aformacdo continua:

define-se, em termos gerais, como um conjunto de atividades formativas de
professores, que vém na sequéncia da sua habilitacdo profissional inicial e do
periodo de inducdo profissional (quando existe), e que visa o aperfeicoamento
dos seus conhecimentos, aptiddes e atitudes profissionais em ordem a melhoria
da qualidade da educagéo a proporcionar aos educandos. (ibid, p.10)

Nessa Otica, 0 termo formagdo continua pressupfe variadas situacdes de
aprendizagem, que devem levar em consideragcdo aspectos referentes ao caréter
pessoal, organizecional e a0 contexto escolar no qual cada professor se insere
determinando modelos distintos de formacgdo continua de professores (Pacheco e

Flores, 1999).

Ao desvelar os significados da formac&o continua, precisamos compreender ainda
que estes possuem uma intima relagdo com o entendimento da esséncia da préatica
pedagdgica docente. Podemos considerar que concomitantemente com a evolucdo do
conceito de formagédo continuada, a concepcdo de pratica pedagogica do professor também
se tramsformou. Com base nos estudos de Perez Gomes (1998), Silva (2004, p.35),
identifica quatro perspectivas basicas de entendimento da prética docente: a académica, a
técnica, a pratica e a da reconstrucdo social. Dentre elas, a perspectiva da reconstrucéo

socia

concebe a prética pedagdgica como “investigacdo na agcdo”, em que o professor
pode analisar e interpretar a propria atuacdo e atender as exigéncias situacionais.
Esse € um processo de acdo e reflexdo, na qual o professor reconstréi seu



conhecimento experiencial. Ao refletir sobre sua intervencdo, amplia a sua
compreensao (Silva, 2004, p.36).

Compreendendo esta evolucdo histérica das concepcdes de formagdo continuada e
prética pedagdgica docente, entendemos que a formagéo continuada que tenha por objetivo
suscitar o desenvolvimento profissional do professor, deveria seguir os principios de uma
prética reflexiva, ou sgja, possibilitar ao professor oportunidades para que se aproprie de
novos conhecimentos, ao mesmo tempo em que reflete e melhor compreende sua prépria
prética.

Porém, diferentes modelos de formag&o continua coexistem no cenario educacional
e atendem a diferentes pressupostos tedrico- metodol 6gicos, mas hem sempre consideram
as realidades e necessidades formativas dos professores.

Na visdo de Pacheco e Flores (1999), podemos distingtiir trés diferentes
model os de formagéo continua:

ad modelo administrativo — as necessidades organizacionais sobrepdem as
necessidades pessoais ou as profissionais, e a realizacdo destas formagoes se da em
instituicdes especificas para este fim. Com carater altamente transmissivo, este
modelo de formac&o n& incide diretamente na pratica docente, conferindo ao
professor o status de receptor passivo de informagdes fragmentadas.

b) modelo individual — o professor tem a possibilidade de elencar suas
necessidades formativas com vistas a melhoria da prética docente. Nesta
perspectiva, 0s projetos formativos sdo dinamizados por um formador/ animador,
também professor. Este modelo esta centrado na escola e nas necessidades

individuais dos professores.



c) Modelo de colaboracéo social — h&d uma parceria entre as escolas e as
instituicdes de ensino superior, resultando da interacéo dos modelos administrativo
e individual. Concebe a formagdo continua como a articulacéo dos saberes praticos
com 0s saberes teoricos.

Ao apresentar a sua classificagdo de modelos de formagéo, Garcia (1995)
adota o conceito de desenvolvimento profissional, ao invés de formagdo continua,
tentando assim, “superar a concepcao individualista e celular das préticas habituais
de formacéo permanente” (ibid, p. 139).

Além disso, 0 desenvolvimento do professor ndo ocorre no vazio e se
relaciona com o desenvolvimento da escola, da inovagdo curricular, do ensino e

com a profissionalizacdo dos professores.

O esforgo para conseguir escolas mais participativas, onde os professores sejam
inovadores e facam adaptagdes curriculares, onde as classes sejam locais de
experimentacéo, colaboragdo e aprendizagem, onde os alunos aprendam e se
formem como cidadd@os criticos, passa necessariamente pela existéncia de
professores capazes e comprometidos com os valores que tal representa. (Garcia,
1995, p. 139)

O autor apresenta ainda, varios modelos de desenvolvimento profissional de
professores:

a) Desenvolvimento Profissional Auténomo que se pauta na idéia de que os
adultos aprendem melhor quando decidem por conta propria o que aprender. Esta é
a forma mais simples de desenvolvimento profissional e acontece a partir do
momento em que o professor detecta quais 0s conhecimentos ou competéncias que

S80 necessérias ao seu desenvol vimento e que ele ainda n&o possui.



b) Desenvolvimento Profissional por meio da Reflex&o no apoio profissional
mUtuo e na supervisdo objetiva “desenvolver nos professores competéncias
metacognitivas que |hes permitam conhecer, andisar, avaliar e questionar sua
propria pratica docente” (Garcia, 1995, p.153). Entre as estratégias utilizadas nesta
perspectiva destaca-se a observagdo e andlise de seu ensino na classe.

c) Desenvolvimento Profissional por meio do desenvolvimento curricular e a
formacéo nos centros educativos os professores tem a oportunidade de desenvolver
ou adaptar um curriculo com vistas ao desenvolvimento da escola na qual atuam
como docentes.

d) Desenvolvimento Profissional por meio de cursos de formacdo é o de
maior tradicdo e se desenvolve em espacos locais, com objetivos pré-determinados,
e conta ainda com a presenca de um especialista na temética estudada pelo grupo. O
autor destaca que este nodelo foi e ainda € alvo de varias criticas por apresentar

limitacoes.

Estas criticas referiam-se geralmente ao facto de que os cursos de formagéo
proporcionavam de forma quase exclusiva a transmissdo de informacéo verbal
aos professores, esquecendo-se de incluir outros componentes formativos que
Ihes pudessem facilitar uma aprendizagem mais relevante. (Garcia, 1995, p. 179)

Porém, o autor entende que os cursos de formacdo podem possibilitar uma
aprendi zagem que tenha sentido para os professores, desde que sgiam cumpridas
algumas condi¢cbes como, por exemplo, considerar o conhecimento prévio dos

professores na proposi ¢éo dos contelidos trabal hados.



e) Desenvolvimento Profissional por meio da investigacdo € um modelo que
se desenvolve centrado na prética dos professores que tém a oportunidade de expor
suas preocupacdes, problemas e idéias e em colaboracdo com os investigadores
buscam dternativas para o desenvolvimento de um projeto comum de ensino.

Porém, a posi¢do do autor é a de que “qualquer modelo de desenvolvimento
pode responder a interesses técnicos, préticos ou criticos’ (ibid, p.191), pois a
escolha de um modelo, a priori, néo significa a escolha de um determinado modelo
tedrico conceitual.

Entendemos que embora segja necessaria a classificagdo dos modelos de
formacdo continua que atendem a diversas perspectivas orientadoras existentes, o
foco determinante da formagdo continua reside na necessidade em encontrar
respostas aos problemas que o professor enfrenta na propria escola, e também,
atender as exigéncias de aperfeicoamento provenientes de lacunas de formagéo ou
por mudancas externas a escola.

Ou sgja, independente do modelo, aformagdo continua devera ser reflexo das
necessidades formativas do professor no desempenho da atividade docente. Como
complementam Pacheco e Flores (1999, p.134) “de entre os varios actores
envolvidos, destacam-se 0s professores a quem se reconhece uma participacéo
directa e uma co-responsabilidade pelo processo formativo”. Na medida em que se
sente responsavel direto pela efetivacdo do processo de ensino e aprendizagem, e
ndo como mero executor de propostas, os professores agem assumindo seu

compromisso com a qudidade do ensino.



Héa que se considerar que ao longo de sua carreira docente, o professor passa
por varias fases marcadas por interesses caracteristicos, os quais vao influenciar as
suas necessidades formativas. Dessa forma se, por exemplo, o pofessor estiver
numa fase de entrada na carreira que é caracterizada pela descoberta e entusiasmo,
mas também pela necessidade de sobrevivéncia na profissdo, 0 mesmo estara
procurando respostas que Ihe garantam tal condicdo (Hubermam, 1992).

Em nosso entendimento, ao se propor cursos de formacdo continua de
professores, torna-se essencial e relevante considerar a fase de carreira em gue 0s
cursistas se encontram, como mais uma alternativa na tentativa de conferir aos
professores, por meio de um processo formativo, elementos para que eles
desenvolvam e transformem positivamente suas préticas.

Pois, quando nos inteiramos de andlises de experiéncias de formacéo
continua, constatamos que poucas sd0 as mudancas substanciais nas praticas dos
professores. Estudos apontam que professores apos um periodo de formacgéo
continua retornam as suas escolas e as rotinas “ndo foram modificadas, nao
goresentaram elementos indicadores no padréo de gestdo de ensino na sala de aul@”
(Silva, 2004, p.153).

Assim parece-nos importante pensar os model os de formag&o continua numa
perspectiva de mudanca da prética. Ja que o saber construido na prética € o que tem
mais significado para os professores. Para Tardif (1991) os professores mantém
uma relagdo de exterioridade com os saberes curriculares, disciplinares, e os de

formacéo profissional, pois, “aém de ndo controlarem a definicdo e selecdo dos



saberes curriculares e disciplinares, o(as) professore(a)s ndo controlam a definicéo e
a selecdo dos saberes pedagogicos transmitidos pelas instituicdo de formacao” (ibid,
p.222).

Paralelamente a estes saberes que lhes sdo exteriores, os professores
constroem um saber prético que se desenvolve por meio do contato cotidiano com
seus alunos e que serve de “filtro” para os demais saberes, ou seja, tudo o que o
professor sabe e faz, é ressignificado por sua pratica docente.

Entdo, a prética em sala de aula € que determina para os professores o que
eles realmente ssbem. Porém, este conhecimento produzido pelo professor que se
configura em seu saber mais intimo, proprio, peculiar, ndo € sociamente
reconhecido, sendo visto em um nivel de inferioridade perante os demais saberes.
Além disso, poucos sdo os estudos que se preocupam em tentar entender o saber
docente, em tentar elucidar como se da esta ciéncia da pratica, como denomina
Tardif (2000) a“epistemologia da prética profissional”.

Em consegliéncia disso, a experiéncia dos atuais cursos de formacéo, néo
tem dado o real valor aos conhecimentos da prética pedagdgica, apresentando aos
professores saberes que na maioria das vezes |hes sdo exteriores, ou que “pouco tem
contribuido para gestar uma nova identidade do profissional docente ndo lhe
possibilitando articular e traduzir os novos saberes em novas praticas’ (Pimenta
1999, p.16).

Para Cro (1998) isso se explica porque formadores e professores em situacéo

de formacdo continua tem projetos educacionais diferentes, enquanto para o



primeiro grupo a experiéncia formativa deve levar a mudanca da pratica, o segundo,
na maioria das vezes, ndo consegue relacionar as formagdes das quais participa com
as suas préticas de ensino. E apenas quando ambos construirem seus projetos
educativos em conjunto compartilhando suas concepgdes de ensino e gorendizagem

€ que havera um interesse comum entre os dois grupos.

Uma condicdo para que a mudanca de prética apareca na concepgdo de
aprendizagem seria a experiéncia pelo sujeito de um projecto que tem a sua
origem num desgjo de mudancga de prética, evidencia a expectativa que ele tem
de formagdo, sobretudo a continua, motiva as aprendizagens e chega a por em
execucdo a mudanca. Este desgjo estaria ligado a construgdo de um ideal do eu
queleva o sujeito aafi rmar-se no acto (Cr6 1998, pég. 84).

Nessa perspectiva havera espaco para que o professor explicite e reflita sobre
suas concepgdes de ensino e aprendizagem, entendendo de que forma elas estdo
determinando suas préticas de ensino. E certo que definir uma concepcdo é algo

complexo, pois,

na construgdo de uma concepcdo de aprendizagem por um sujeito intervém
elementos do meio, as concepgdes construidas por ele anteriormente, os
acontecimentos vividos, as interagdes significativas com os colegas, as
representacles das situacdes desejadas e a sua propria histéria como pessoa
(Cr6 1998, p.80).

Dentre as diversas variavels que interferem nesta mudancga de concepcéo, a
varidvel individual, ou sgja, a etapa da carreira vivida pelo professor, se destaca,
sendo que fase mais propicia seria a de experimentacéo e de activismo — ou num

momento de transi¢éo entre estas (Cro 1998).



Com relacdo as variaveis Situacionais, a autora apresenta a pressao da
concepcao do formador que pode dar margem a duas possibilidades: ou o professor
abandona a formacdo, ou tenta mudar suas concepcdes para aproximélas as do
formador, quanto a esta variavel, temos ainda que o professor em situacdo de
formacdo prefere contar com momentos de interacdes entre 0s colegas professores,
e na escola o espirito de colegialidade e reconhecimento dos progressos individuais
seriapropicio para as mudangas de préticas.

Temos ainda as variaveis relacionais. a motivacdo que Se expressa na
finalidade da formacéo; a concepcdo do professor de como se da a sua prépria
aprendizagem relacionada com a representacdo da finalidade da formagdo e a
representac@o da eficacia de formacdo para chegar a este fim, e por fim de uma
visdo de si que 0 professor possul.

Dessa forma, temos o professor como um profissional que possui diversos
saberes, mas que tem sua identidade calcada nos saberes construidos durante sua
experiéncia profissional na pratica pedagogica. O docente constroi durante seu
percurso profissional, e até mesmo antes dele, como aluno, suas concepcdes sobre
ensinar e aprender, e a partir delas interpreta e se apropria das situagbes de
formacéo continua.

Portanto, uma formacéo continua deve ser pensada em funcdo da
complexidade da profissdo docente, que diante de situagdes praticas, desenvolve

esquemas de acdo que se cristalizam e resistem a propostas inovadoras, e

principalmente em funcdo de concepcbes de ensino e aprendizagem — dos



formadores e dos professores em formacdo — que se encontram em situacfes
formativas, mas nem sempre se transformam.

Explicitados alguns dos limites e das possibilidades da formagéo continua de
professores em decorréncia da complexa tarefa de ensinar numa sociedade que se
movimenta acel eradamente, multiplicando os seus conhecimentos a cada dia, faz-se
necessario e ugente pensarmos como possibilitar aos professores, condi¢bes para
gue 0s mesmos possam acompanhar estas transformacoes.

Ao nos referirmos aos conhecimentos construidos por uma sociedade e suas
implicacdes na educacdo, gostariamos de nos deter sobre um dos pontos que em
nossa Vvisdo merece atencdo. a inser¢do das Tecnologias da Informacédo e
Comunicacdo — TICs, em especial 0 computador, no processo de ensino e de
aprendizagem.

Atualmente os computadores estdo em larga escala ocupando espacos na escola,
mas ainda ndo percebemos os impactos das mudancgas que poderiam ser causadas pela
insercéo desta tecnologia nas relacbes de ensino e de aprendizagem. Pois, para que estas
mudancas ocorram, o computador deve ser visto como um meio que tem potencialidades
educacionais que poder&o ser desencadeadas pela mediacdo do professor. Mas ressaltamos
gue esta perspectiva ainda ndo ocorre efetivamente em nossa realidade escolar (Moraes,
1999; Almeida, 1996; Valente, 1993).

Nesta perspectiva, o professor assume o papel primordial, pois mesmo os modelos
de CAI (Instrucdo Auxiliada por Computador) que se valem dos mais avangados recursos
tecnol6gicos que se fundamentam em pressupostos da |A (Inteligéncia Artificial) ndo sdo

capazes de



analisar as dificuldades subjetivas de um aluno concreto e nem mesmo de
verificar gue assuntos sdo significativos para propiciar-lhe a aprendizagem. Esses
fatores continuam a cargo do professor, pois o0 tutor ndo chega a empregar a
amplitude e complexidade de processos que o professor aciona em sua prética
(Almeida, 1996, p.17).

Porém, como formar professores para que sgjam capazes de apropriar-se dos
computadores como meios que possibilitardo uma nova relacdo de ensino e aprendizagem,
onde os alunos constroem conhecimentos por meio do computador cabendo ao professor
mediar este processo? Como possibilitar ao professor mecanismos para que ele assuma
uma nova prética pedagogica, pois ha maioria das vezes a sua pratica esta pautada num
modelo tradicional de ensino inspirado em concepcdes behavoristas® de aprendizagem, e
fazer com que a0 mesmo tempo em gue ele transforme sua prética adotando uma postura

reflexiva e privilegiando a construgdo dos conhecimentos dos alunos, adote também o

computador como um meio que podera ser desencadeador de novas relagdes de ensino e de

aprendizagem.

4 Este conceito sera melhor explicitado no segundo capitulo.



CAPITULO Il - FORMANDO PROFESSORESPARA
O USO DO COMPUTADOR NO PROCESSO DE

ENSINO E DE APRENDIZAGEM

O uso do computador pode ser entendido como um meio de transformar o
processo de ensino e de aprendizagem, contribuindo para a adogcdo de um novo paradigma
educacional que privilegie a aprendizagem ao invés do ensino. Pode ainda guwar o
professor a perceber que a educacdo ndo se resume a transmissdo de informacdo, € algo
muito maior, um processo de construcdo do conhecimento realizado pelo aluno com a
mediacdo do professor, que também esta construindo conhecimento. Nesse processo o
computador pode se destacar como auxiliar para o professor e os alunos (Papert, 1994;

Valente, 1993; Almeida, 1996).



Nesse sentido, entendemos que ndo se trata de simplesmente propor a
utilizacéo acritica do computador em préticas de ensino arraigadas em nossa cultura
escolar. E sim de uma oportunidade para que sejam desencadeadas profundas
reflexdes e possiveis mudangas relacionadas as questdes educacionais urgentes,
como a necessidade da escola rever seu papel na atual organizacéo social e 0s
docentes refletirem sobre suas praticas pedagogicas, visto que diversos estudos tém
mostrado que os conceitos trabalhados pel os professores ndo fazem sentido para os
alunos e ndo séo por eles apropriados (Silva, 2005; Vasconcellos, 2005).

Gostariamos de ressdtar, que ndo estamos assumindo uma postura
otimistamente ingénua, sabemos que este processo ndo se dara pela simples
instalacdo de maguinas que sdo praticamente indteis sem a acdo da inteligéncia e
criatividade humanas para colocé-las a servico de suas necessidades. E, sim, afirmar
gue ao se deparar com a necessidade de rever e transformar sua prética, o professor
podera contar com o computador que possui especificidades que o fazem se
destacar como um meio que auxilia o docente no desenvolvimento de situagbes de
gprendizagem. Mas, como poderemos superar este desafio?

Segundo Ramos (1999),“instalar computadores numa escola € condicéo
necessaria, mas ndo suficiente, para que possamos considerar integradas as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo”. Afirmamos ainda que para que as
Tecnologias, em especial o computador, sejam red mente integradas ao ambiente
escolar ndo podemos desconsiderar como essencial a formacéo de professores para

a sua utilizacéo.



Acreditamos, que a capacitacdo e valorizacdo dos professores € faor
essencial e indispensavel a qualquer processo de insercdo de novas tecnologias na
escola, especialmente quando tratamos do computador, como elucida Névoa (1995)
“ndo ha ensino de qualidade, nem reforma educativa, nem inovacdo pedagdgica,
sem uma adequada formagéo de professores” (ibid, p. 9).

Ao se referir a formacéo de professores para 0 uso do computador no
processo de ensino e de aprendizagem, Valente aponta que (1999, p.11) “ndo se
trata de criar condicdes para o professor dominar 0 computador e o0 software, mas
sim auxili&lo a desenvol ver conhecimento sobre o proprio contetido e sobre como o
computador pode ser integrado no desenvolvimento desse conteudo”.
Acrescentamos ainda que aém dos dominios de seus contelidos os professores
dever&o repensar as formas de ensino por eles empregadas e suas repercussoes na
aprendizagem dos aunos. Refletir também criticamente sobre como os
computadores enquanto tecnologias também utilizadas pela midia emitem
mensagens que No s80 neutras. Para entdo ser capaz de se apropriar do computador
como um elemento que poder ser pontencializador da aprendizagem.

Em nossa visdo, para que se consiga atender a estes objetivos deve-se
repensar recessariamente a formacéo inicial e continuada de professores proposta
pelos cursos de graduacéo e os muitos implementados pelas politicas publicas. Esta
formacdo de professores deve privilegiar a reflexdo sobre esta nova forma de
organizacdo social que se apresenta mediada pelas novas tecnologias que podem ser

ao mesmo tempo meios de comunicacdo e ferramentas pedagdgicas. Questionando-



se sobre: quais transformacdes, estes novos artefatos técnicos provocaram nos
modos de pensar e agir na sociedade da qual faco parte e onde também estdo
inseridos os alunos que vou receber? Que nova funcdo o pofessor desempenha
nesta sociedade? Como isto ira se refletir em minha forma de organizar o processo

de ensino e aprendizagem?

O novo papel do professor serd o de validar, mais do que anunciar a informagéo.
Orientar e promover a discussdo sobre as informagfes (muitas vezes
desencontradas) levantadas pelos alunos. Proporcionar momentos para que os
aprendizes fagam a triagem destas informagdes, para areflexdo critica, o debate e
a identificacdo da qualidade do que |hes é oferecido pelos inimeros canais por
onde os conhecimentos sao disponibilizados. Neste sentido, é o professor o
profissional que vai auxiliar na compreensdo, utilizacéo, aplicacdo e avaliacdo
critica das inovagdes, em sentido amplo, requeridas pela cultura escolar (Kenski,
2003, p.79).

Assim entendemos que um processo de formacdo devera possibilitar ao professor
compreender as diversas facetas que permeiam a necessidade ou a imposicdo da insercéo
das tecnologias em sua prética pedagdgica, garantido ao docente seguranca no desempenho
de suas funcbes. Destacamos a seguir alguns destes esclarecimentos que se fazem

Nnecessarios.

21 - 0 USO DO COMPUTADOR NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM: A NECESSIDADE DE DESENVOLVIMENTO DE

UMA VISAO CRITICA ACERCA DA TECNOLOGIA

Formar professores para incorporar 0s computadores em sua préatica

pedagodgica pressupde pensar na funcdo social da escola e na relagéo tecnologia



e sociedade. Requer a compreensdo dos processos de educacdo e comunicagao
como meios de emancipacdo e ndo apenas de dominacdo e exclusdo. Além
disso, implica em compreender os alunos, como sujeitos em processo de
formac&o, mais suscetiveis as influéncias das tecnologias em dois sentidos: em
termos dos contelidos e mensagens emitidas e em termos de novos modos de
perceber e agir, ou sgja, novas habilidades cognitivas (Bellloni, 2001).

Nesta mesma perspectiva também Resende e Fusari (1998) salienta que todos
0s professores se comunicam com seus alunos por meio das midias (0 gize o
quadro s&o midias, assim como os livros didaticos ou o computador) e que
devem estar sempre melhorando sua percepcdo de como tém realizado esta
comunicagao.

Nesse sentido, caberd ao professor refletir criticamente sobre como essas
midias estdo sendo utilizadas na escola, com vistas a compreender que elas sdo
também meios de comunicacdo de massa 0 que pressupde entender as relacoes
sociais e simbdlicas que permeiam esta insercdo. Tratase de compreender que
se os alunos aprendem a partir do que ja conhecem nédo podemos desconsiderar
gue estas mensagens emitidas pela midi a pois elas sdo pontos de referencia para
os alunos no desenvolvimento de sua gprendizagem.

Ao professor se faz necessério que desenvolva uma viso critica das midias,
nem de rgeicdo nem de deslumbramento, mas “para chegarmos a isto sera

preciso melhor compreender o estatuto da tecnol ogia na sociedade e, pelo menos



vidumbrar as novissimas formas tecnoldgicas que assombram o ciberespaco”
(Belloni, 2001, p.57).

Um primeiro passo em direcdo a construcdo desta visdo critica das
tecnologias € pensar nas relacbes gque se estabelecem ente 0s sujeitos e 0s

artefatos técnicos,

Qua o lugar do usué&rio na histéria das inovagOes técnicas? Somos cidaddos-
sujeitos que usam objetos técnicos como ferramentas de trabalho e meios de
informagdo e lazer ou usuarios passivos, quase autdbmatos, “correndo atrés de
maquinas’ cujos ritmos e cadéncias estdo cada vez mais auto-incrementados?
(ibid, p.64).

Pensar neste lugar ocupado pelo usuario significa pensar a educagdo como
meio de construcdo da cidadania dos aunos para que busgquem utilizar as
tecnologias como ferramentas capazes de gjudar-lhes na resolucdo de problemas e
construcdo de conhecimentos e ndo como consumidores passivos e acriticos de
artefatos tecnol 6gicos, principamente porque os avangos tecnol 6gicos vao tornando
essas maguinas cada vez mais atraentes e sedutoras diante de usuarios
desprevenidos. Com vistas a superar a visao de que estes meios sdo neutros, pois
eles possuem significados que precisam ser entendidos para que sejam dev damente
goropriados pela sociedade com autonomia e esclarecimento.

Castells (2000) chama a atencdo para 0 termo usuario, pois segundo ele as
“elites gprendem fazendo enquanto a maior parte das pessoas aprende usando,
ficando limitados a tecnologia, dependentes tecnologicamente” (apud Schlemer,

2005. p.7). Isto nos faz refletir se queremos ser usuarios? E 0s nossos alunos?



Para responder a tais desafios, a integracdo das tecnologias de informagéo e
comunicagdo aos processos educacionais, como eixo pedagdgico central, pode
ser uma estratégia de grande valia, desde que esta integragdo considere estas
técnicas como meios, e ndo como finalidades educacionais, e as integre em suas
duas dmensdes indissociaveis. como ferramentas pedagdgicas extremamente
ricas e proveitosas para a melhoria e expansdo do ensino; e como objeto de
estudo conplexo e multifacetado, exigindo abordagens criativas, criticas e
interdisciplinares, e podendo ser tratado como um “tema transversal” de grande
potencial aglutinador e mobilizador (Belloni, 2001, p. 69-70).

Belloni (2002) entende que a educagdo deve se apropriar tanto do que se
convencionou chamar MidiaEducacéo, ou segja, a educacdo para a compreensdo das
mensagens da midia, como da Comunicagdo Educacional, que trata de como usar as
midias como ferramentas pedagdgi cas. Estes dois segmentos devem ser apropriados
pela educagdo, pois, para educar para, sobre € com 0S Meios € necessario
compreender como as novas geragoes se gpropriam das TICs, como €elas se integram
a esta sociedade modificando seus modos de pensar e agir.

Grispun (1999) complementa que pensar a educacdo em termos da insercao
das tecnologias nas préticas pedagdgicas dos professores pressupde pensar em

formar um individuo, na sua qualidade de pessoa humana, mais critico e
consciente para fazer a histéria do seu tempo com possibilidade de construir
novas tecnologias, fazer uso da critica e da reflex&o sobre a sua utilizagdo de

forma mais precisa e humana, e ter as condi¢cdes de convivendo com o outro,
participando da sociedade em termos mais justos e humanos (ibid, p.29).

Rezende e Fusari (2002) afirma que o professor a medida que pratica a
docéncia como um pesqguisador que &, deve refletir na agdo, sobre a agdo e sobre 0
que foi refletido, sua formagdo esta também em suas méos. Pensando sempre que é

um sujeito que a0 mesmo tempo em que usa as midias em sua pr &ica deve estar



apto arefletir sobre este uso e até sobre a op¢éo de ndo usar, registrando, refletindo
e comunicando suas acoes.

Kenski (2003) aborda a questéo do acesso dos alunos as novas tecnologias e
da necessidade do professor tomar consciéncia de gue na maioria das vezes sera na
escola que o aluno tera a oportunidade de conhecer e utilizar os computadores. Dai
decorre a necessidade de contarmos com professores preparados para mediar esta
interac8o. Esses professores serdo agentes cada vez mais importantes para a
superacdo dos altos indices de “infoexcluidos’ brasileiros.

Salientamos que a integragdo das TICs as praticas dos professores 0s
colocara em situagdes extremas, de um lado alunos que dominam as tecnologias e
de outro alunos que se quer tiveram a possibilidade de acesso. Cabe aos professores
lutar para que a escola sgja um espaco onde aconteca a interacdo plena e
democratica com as TICs. O gue pressupde capacitar os professores para utilizar as
TICs, como também construir uma Vvisao critica acerca desta utilizacdo (Kenski,
2003) e considerando também que muitos dos nossos professores também poderéo
ser infoexcluidos.

Dessa forma, o professor devera compreender e fazer com que seus alunos
compreendam que “o0 processo de aprendizagem, portanto, ndo se vincula
diretamente a0 manuseio da maguina, mas a seu entendimento, a sua razéo social”
(Cardoso, 1999, p.221). Ha que se pensar que a geragao atual esta imersa num
mundo marcado pelas tecnologias digitais e muitas vezes ndo se da conta de que

esta realidade é muito recente e que ela acarretou mudancas substanciais na forma



de vida das pessoas. Tais como as novas relacbes de tempo e espaco que se
estabel ecem entre as pessoas, e que Ndo poderiam ser sequer imagi nadas a cinqlenta
anos atras, como por exemplo, o contato via Internet com pessoas que se encontram
em lugares geograficamente distantes.

Cabe ao docente, além dessa visdo critica, desenvolver a compreensdo de que
subjacente ao uso do computador estdo concepgdes de ensino e aprendizagem que
precisam ser melhor explicitadas com vistas a apropriagdo consciente e

desencadeadora de aprendi zagens deste recurso.

2.2 - USOS DO COMPUTADOR NO PROCESSO DE ENSINO E DE

APRENDIZAGEM: CONCEPCOES SOBRE ENSINAR E APRENDER

As concepcoes sobre ensinar e aprender que fundamentam os diferentes usos
do computador na educac3o e estdo presentes nos paradigmas® que permeiam 0s
cursos de formagdo, e em consequéncia as préticas pedagogicas dos professores,
podem ser classificadas em duas linhas: a instrucionista e a construcionista (Papert,
1994; Valente, 1993).

Ao desenvolver toda a sua teoria sobre como deve se dar a insercéo do
computador no processo de ensino e aprendizagem, Papert (1994), explica que
devemos compreender que a palavra instrucionismo mantém a idéia de que para se

garantir a aprendizagem basta melhorar ainstrucéo.



A palavra instrucionismo visa significar algo muito diferente de pedagogia, ou a
arte de ensinar. Ela deve ser lida num nivel mais ideoldgico ou programatico
como expressando a crenga de que a via para uma mel hor aprendizagem deve ser
0 aperfeicoamento da instrugcdo — se a Escola é menos que perfeita, entdo
sabemos o que fazer: ensinar melhor (ibid, p.124).

No paradigma instrucionista o computedor € usado como “méquina de
ensinar” 0 que “consiste na informatizacdo dos métodos de ensino tradicionais’
(Vaente 1996, p. 01). Para tornar possivel esta pratica o professor dispde de
softwares (programas) que podem ser categorizados em tutoriais, exercicio e
prética, jogos e simulacdo que apresentam indmeras vantagens, como “animacéo,
som e a manutencdo do controle da performance do aprendiz, facilitando o processo
de administracdes das licOes e possiveis programas de remediacdo” (Vaente 1993,
p. 08).

Esta perspectiva de uso do computador estd pautada numa visdo de
aprendizagem nos moldes comportamentalistas que tem Skiner (1970) como seu
precursor. Aprender de acordo com esta teoria € simplesmente mudar
comportamentos observaveis. Explicando de forma simplificada, para isso sera
necessario 0 uso do esquema “estimulo x resposta’, ou sgja, oferecem-se estimulos
e observam-se as respostas; todas as respostas positivas deverdo ser reforgadas para
gue se aumente a sua frequéncia enquanto que para as negativas, ou Sgja 0s erros,
havera auséncia de reforgo e punicéo até que elas sejam extintas.

Ao sujeito que aprende ndo € dada a oportunidade de pensar sobre 0s seus
erros; esperase apenas que ele se condicione a oferecer respostas adequadas as

situagOes propostas. A repeticdo de exercicios seqlenciais, interdependentes e com

® Ver capitulo I



nivel de dificuldade gradativo se torna a forma mais adequada para que este
condicionamento seja executado com Sucesso.

Baseado nesta teoria Skiner (ibid) propés um método de ensino e
gorendizagem denominado instrugdo programada que utilizava maguinas de ensinar
como instrumento capaz de otimizar 0 ensino sem que isso signifique tornalo um
possibilitador da aprendizagem. Pois, estes instrumentos aceitavam apenas uma
resposta como correta sem levar em consideragdo o contexto e os diferentes estilos
de respostas que eram condizentes com as diversas interpretacdes dos problemas
pelos alunos (Almeida, 1996).

Esta concepcéo de aprendizagem ndo alcancou os efeitos esperados, porém
influenciou e ainda influencia fortemente a organizacdo do ensino, tanto que a
primeira experiéncia de utilizacdo dos computadores no processo de ensino e de

aprendizagem segue seus pressupostos.

A primeira aplicagdo pedagdgica de computadores foi planejada para utiliza-lo
como uma maguina de ensinar skinneriana, empregando o conceito de instrucéo
programada. Desta forma o conteido a ser ensinado deveria ser subdividido em
maodulos estruturados logicamente segundo a perspectiva pedagdgica de quem
plangjou a elaboracdo do material instrucional. No final de cada mddulo o aluno
deveria responder a uma pergunta, cuja resposta correta levaria ao médulo
seguinte. Caso a resposta do aluno ndo fosse correta, ele deveria retornar aos
mAdul os anteriores até obter sucesso (Almeida, 1996, p.12-13).

O computador usado como maquina de ensinar de acordo com o
entendimento instrucionista detém o conhecimento que esta pronto e acabado,
cabendo aos alunos receber estas informagdes passivamente. Ao professor, cabe

assistir a este processo de exploracéo do computador pelo aluno. Para que consiga



utilizar o computador segundo esta concepcdo o professor ndo necessitara de um
processo formativo gque leve areflexdo sobre as novas possibilidades de organizacdo
de situacbes de ensino e aprendizagem que poderdo ser desencadeadas mediante a
utilizacdo do computador, ou seja, €ele apenas incrementara suas praticas
tradicionais com esta tecnologia. E para isso precisara apenas conhecer o software e
saber como utilizar 0S seus recursos.

Esta forma de uso do computador nos leva a pensar se os professores poderéo

ser substituidos pelas maquinas de ensinar, Valente (1993) elucida esta questéo

Quando o computador, através de um tutorial, possibilita a passagem de
informagdo nos mesmos moldes que um professor realiza em sala de aula, este
professor pode se tornar totalmente substituivel. Claro que isto ndo aconteceu.
Primeiro, por que o questionamento do papel do professor possibilitou entender
gue ele pode exercer outras funcBes além de repassador do conhecimento, como
facilitador do aprendizado, algo que os computadores ainda ndo podem fazer.
Segundo, o repasse do conhecimento, como acontece hoje na sala de aula, ndo
acontece de maneira semel hante e constante paratodos os alunos. (ibid, p. 25)

Como podemos verificar, adotar um tipo de uso do computador pressupde
entender que subjacente a ele estd uma concepcdo de ensino e aprendizagem, que no
caso do uso instrucionista se pauta huma visao skineriana da aprendizagem que
fundamenta préticas de ensino tradicionais. Além disso, pressupde pensar o papel
ocupado pelo professor de acordo com esta concepcdo: o de detentor do
conhecimento.

Nesse sentido, endossamos 0 questionamento de Papert (1994) “Por que,
durante um periodo em que tantas atividades humanas foram revolucionadas, ndo

vimos mudangas comparaveis na forma como audamos nossas criancas a



aprender?” Complementando este questionamento nos perguntamos se realmente
estamos ajudando nossos alunos a aprender com este tipo de prética.

Estas reflexdes se fazem urgentes e necessérias, e preparar 0 professor para
pensar sobre estas questbes € essencial quando nos referimos a inser¢do do
computador as suas préticas de ensino e de aprendizagem.

Ao propor o gue denominou Construcionismo, Papert (1994) afirma ndo esta
negando o valor da instrugdo, mas propondo que deslocar o foco do ensino para a
aprendizagem € o principal passo em direcdo a uma prética pedagogica que
desencadeie a construcdo de conhecimentos. Além disso, entender e saber trabalhar
com diferentes estilos de aprendizagem €, segundo ele, premissa basica da funcéo

docente

O Construcionismo é uma filosofia de uma familia de filosofias educacionais que
nega esta “verdade 6bvia’. Ele ndo coloca em divida o valor da instrugdo como
tal. Isso seria tolo: mesmo a afirmativa (endossada, quando n&o originada, por
Piaget) de que cada ato de ensino priva a crianga de uma oportunidade para a
descoberta, ndo é um imperativo categlrico contra ensinar, mas um |lembrete
paradoxal mente expressado manté-la sob checagem (ibid, p.124-125).

Nesta perspectiva, cabera ao professor se perguntar se as suas intervencoes
gue visam ensinar aos seus alunos estdo sendo capazes de garantir a eles
aprendizagens t&o relevantes como as que eles poderiam desenvolver por meio da
descoberta

Além disso, ha que se valorizar a aprendizagem ativa e baseada na resolucéo
de problemas que podem ser incrementados com a utilizagdo do computador como

uma ferramenta que vai potencializar e enriquecer estas vivéncias. Pois 0 ensino



tradicional baseado num modelo centrado na fala de um professor que escolhe e
transmite as informagbes que os alunos devem saber, além de ndo suscitar a
aprendizagem dos alunos esta totalmente em descompasso com a atual sociedade
onde as pessoas precisam cada vez mais desenvolver sua capacidade de aprender ao
invés de esperar que as informacdes que lhe sdo passadas na escola lhes bastem
(Papert, 1994; Valente, 1996; Almeida, 2004)

No paradigma construcionista “o computador € uma ferramenta auxiliar no
processo de construcéo do conhecimento pelo aluno e o professor tem o papel de
mediador ou facilitador desse processo” (Valente 1996, p.01). Paradesenvolver sua
prética nesta perspectiva o professor propde ao aluno a resolucéo de problemas de
diversos dominios do conhecimento e a representacdo desta solucdo segundo a
linguagem de programacdo L OGO, desenvolvendo dessa maneira o pensamento do
aluno.

Segundo Almeida (1996) esta perspectiva de uso proposta por Papert (1994)

esta pautada

em idéias de diferentes pensadores contemporaneos, idéias que ndo se
contrapem mas se inter-relacionam, num didlogo que as incorpora a um
processo de descricao-execucdo-reflexdo-depuracdo. Assim Dewey, Freire,
Piaget e Wgotsky se constituem nos principais inspiradores do pensamento de
Papert (1994) (ibid, p. 30, grifos do autor).

A principa contribuicdo de Dewey assumida por Papert em sua teoria € a de
gue o aluno aprende por meio de experiéncias que sejam significativas do ponto de
vista afetivo e cognitivo. Isto faz com que os alunos se envolvam e se assumam

como sujeitos de sua aprendizagem. Para tanto devera ocorrer ainda “o processo



ciclico acdo-testagem-depuracdio-generalizacdo®; o autodominio na representacso e
0 estabelecimento de conexdes entre conhecimentos que o aluno possui - 0 velho -
para a construgdo de um novo conhecimento” (Almeida, 1996, p. 32).

Papert (ibid) afirma que a idéia de Dewey que |he € mais cara € a de que as
criangas aprendem verdadeiramente se forem valorizadas e consideradas suas
experiéncias de vida. Em nossa opinido, isso reforca a necessidade de uso do
computador no processo de ensino e de aprendizagem,; afinal ele esta cada vez mais
presente no cotidiano das criangas, que o utilizam muitas vezes com mais
facilidades que os adultos.

Trazer esta vivéncia dos alunos para a escola seria de grande valia para a
aprendi zagem, pois a0 mesmo tempo em que os alunos tém a oportunidade de
serem valorizadas suas experiéncias cotidianas como ponto de partida para a
aquisicdo dos conhecimentos escolares, a escola tera a oportunidade de suscitar a
discussdo do sobre o0 espaco ocupado pelo computador na sociedade, colaborando
para a construcdo da criticidade dos al unos.

Papert afirma estar “inteiramente em simpatia com as intengbes destes
autores’ (1994, p.17) os autores aos quais ele se refere sdo Dewey como nos
referimos anteriormente bem como Paulo Freire o que nos permite inferir conforme

propde Almeida (1996) que

® Dewey (1979) propds um método de ensino aprendizagem que se baseava em um continuum experiencial
marcado pelas seguintes etapas: “acdo: aexperiéncia sobre um objeto fisico; testagem: areflexdo que
permite encontrar outros elementos ou objetos, fornecendo um meio paratestar as hipotesesinicialmente
levantadas; depuracéo: acomparagdo dos resultados obtidos com os resultados esperados, retornando a
experiéncia de modo a depurar asidéias, corrigindo os possiveis erros ou confirmando as observacGes
iniciais; generalizagdo: aobservacdo de novas experiéncias visando transferir os resultados a outras
situagBes’ (Almeida, 1996, p.30-31). Papert (1994) se valeu destas proposicdes de Dewey e da base comum



Papert retoma de Freire a critica a educacdo bancéaria e assume para a
afabetizacdo a dmensdo de “ler a palavra” e “ler o mundo” no sentido de
permitir ao aluno tornar-se o sujeito de seu préprio processo de aprendizagem
através da experiéncia direta. O aluno deixa de ser o consumidor de informacoes
guando ele atua como o criador de conhecimento, desenvolvendo criticamente
sua alfabetizag8io com o uso de ferramentas informaticas, segundo seu proprio
estilo de aprendizagem (ibid, p.34).

A mesma autora infere que as idéias de Papert tém grande proximidade com
as propostas vygotskynianas. Podemos afirmar, conforme Almeida (1996), que a
principal contribuicdo de Wgotsky (1989) a concepcdo construcionista de uso do
computador € a nogcdo de zona de desenvolvimento real (0 que o auno é capaz de
realizar sozinho) e zona de desenvolvimento proximal - ZDP (agquilo que o aluno
pode realizar com a gjuda do outro) assim o professor conhecendo a ZDP de seu
aluno poderd ser capaz de intervir com vistas a facilitar a apropriacdo do
conhecimento . Além do papel da fala como elemento socializador que permite a
crianca internalizar, de acordo com sua compreensdo, os elementos da cultura que a
rodeia. Almeida (ibid) destaca que ao utilizar os postulados de Vygotsky a sua

teoria Papert destacaaidéiade que a

A palavra é um elemento fundamental nas inter-relagdes (aluno-aluno, aluno-
professor, aluno-computador) que se estabelecem em um ambiente de
aprendizagem informatizado. Esse ambiente favorece o desenvolvimento de
processos mentais superiores, quando empregado segundo o ciclo descrigao-
execucao-reflexdo-depuracdo, uma vez que as idéias representadas no
computador expressam 0 mundo tal como o sujeito o percebe, propiciando a
comunicagdo desse mundo aos demais, que se envolvem na construgdo
compartilhada de conhecimentos sobre esse mundo percebido, provocando o
pensamento reflexivo e adepuragdo das idéias do sujeito (ibid, p.44).

das linguagens de programagéo, paracriar alinguagem Logo que tem como base o ciclo descricao-execugao-
reflexado-depuracéo.



Aliadas as proposicoes dos tedricos explicitadas acima, Papert assume ainda
forte inspiracdo piagetiana, que em nossa visdo € o maior referente do
construcionismo. Ele destaca que a aprendizagem por descoberta € a forma mais
promissora do desenvolvimento do conhecimento do sujeito. Assim, cabera a escola
possibilitar situacdes potencializadoras da aprendizagem e o computador desponta
como um importante instrumento que podera enriquecer e propiciar situacdes que
ndo poderiam ser possivels sem a sua utilizacéo.

Para Piaget (1971) desenvolvimento e aprendizagem s&0 processos distintos;
0 desenvolvimento € um processo bioldgico que se encerra na vida adulta quando o
sujeito atinge a totalidade das estruturas do conhecimento, ja a aprendizagem é
provocada por situacfes sendo portando limitada a elas, a sua posicéo € a de que o
desenvolvimento explica a aprendizagem.

Assim o conhecimento ndo é uma copia da realidade. “ Conhecer € modificar,
transformar o objeto e entender o processo desta transformacdo, e como uma
consequiéncia, compreender a maneira como 0 objeto é construido” (ibid, p. 02).
Para este tedrico é por meio das acdes exercidas pelo sujeito sobre os objetos e pela
coordenacédo destas acdes que 0 sujeito constroi seu conhecimento.

Nesse sentido, Schlemmer (2002) aponta um importante elo entre Papert e

Piaget, especificamente quando se fala em ambientes de aprendizagem

Se o construtivismo significa que o conhecimento é algo que construimos, para
Papert (1994), o construcionismo coloca que a melhor maneira de realizar isto €
construindo dguma coisa. Segundo €ele, é na atividade de criagdo que ocorre a
mobilizag&o da pessoa em sua totalidade, do seu senso estético, sua consciéncia
ética, seu raciocinio légico-matemético, sua estrutura emocional etc. Papert
(1994), nos fala da necessidade de que nos ambientes de aprendizagem sejam



colocadas, a disposi¢éo do sujeito, ferramentas para gjudar a aprender, objetos
"parapensar com". (ibid, p.43)

Dessa forma entendemos que o @mputador € um meio gque tem grandes
potencialidades ou que potencializa 0 processo de construcéo do conhecimento e se
utilizado com esta finalidade na escola torna-se um meio de o aluno pensar com e
pensar sobre seus conhecimentos.

Como no exemplo usado por Papert (1994), no qual alunos da 42 série ao
invés de se tornarem consumidores passivos de um software de instrucdo
programada desenvolvem a partir dele seus proprios softwares sobre fracoes. Essa
situacdo de aprendizagem garantiu aos alunos a chance de construir a aprendizagem
sobre o conceito de fragcbes que ndo tinha sido possivel por meio das formas
tradicionais de ensino das quais eles haviam sido alvo. Passando de um nivel de
relacdes contingentes adquiridas na escola que Ihe permitiam dar como exemplo de
fracbes uma metade de uma torta para a idéia de que tudo o que nos rodeia em
nosso cotidiano pode ser exemplo de fracdes, afinal pode ser decomposto em partes.

Almeida (1996) destaca que

A contribui¢cdo fundamental de Piaget as idéias de Papert relaciona-se ateoria do
conhecimento da aprendizagem e & sua inser¢éo no ambiente informatizado, que
favorece a integrag&o entre o contelido que esta sendo aprendido e a estrutura
desse contetdo. Papert procura entender como a crianca aprende, enfatizando a
estrutura do que esta sendo aprendido. Ele busca encontrar meios para promover
a aprendizagem segundo um enfoque mais intervencionista, a ser empregado em
ambientes computacionais adequados as estruturas dos alunos e que |hes propicie
0 estabelecimento de conexdes entre as estruturas existentes, visando construir
estruturas novas e mais complexas (ibid, p. 40-41)



E novamente nos questionamos se 0s processos formativos dos quais
participam nossos professores estdo sendo capazes de fazer com que eles entendam
como se da a aprendizagem de seus alunos e de como suas intervencbes em
ambientes informatizados poder&o ocorrer para garantir esta aprendizagem.

Destacamos que, para ser capaz de utilizar o computador, o professor deve
dispor de uma formagéo que Ihe permita refletir sobre suas préticas e seus objetivos
educacionais e a partir dai definir em quais momentos e como o computador podera
ser uma importante meio para a construcdo de situacdes de ensino e de
aprendizagem.

A0 pensarmos sobre isto nos reportamos a Papert que discute sobre como
uma idéia piagetiana sobre a aprendizagem pode ser “distorcida’ na prética
pedagodgica dos professores que ao tentarem trabalhar com o “concreto” quando
ensinam fracdes, usam Unica e exclusivamente o exemplo de uma torta que pode ser
dividida em varias partes. Se trabalhar com exemplos e materiais concretos que
facam parte do cotidiano das criancas poderia ter vérias fungdes, entre elas a de
despertar a curiosidade dos alunos, estimulalos a fazer perguntas, a descobrir
semelhancas e diferencas, a criar hipoteses e a chegar as suas proprias solucdes, o
gue acontece na pratica é a utilizacdo de modelos rigidos ndo permitindo aos alunos
meios para se apropriar dos conhecimentos escolares e transp6-10s para 0 seu dia a
dia

Essa constatagéo nos faz refletir sobre as formacgdes que vem sendo oferecida

a0s Nossos professores, estariam nossos professores sendo preparados para serem



proficientes em uma teoria de aprendizagem que fundamente sua prética? Ou
estariam tendo contato com recortes fragmentados de teorias que os fazem na
maioria das vezes desenvolver interpretacdes equivocadas e incompletas sobre as
mesmas?

Na tentativa de refletir sobre estes questionamentos voltamos as duas
vertentes concernentes ao uso do computador narelagdo ensinar e aprender, que nos
propusemos a explicitar durante esta parte do texto. Podemos destacar que enquanto
na abordagem instrucionista o aluno pensa por meio do computador na abordagem
construcionista o aluno pensa com o computador. Em outras palavras, na primeira
perspectiva, 0 computador, por meio do software, ensina o aluno. Enquanto na
segunda, o aluno, por meio do software, ‘ensina 0 computador 0 que parece ser
bem mais coerente e significativo no que se refere a construcéo do conhecimento.
(Valente, 1993)

N&o se trata de adotar uma abordagem em detrimento da outra, mas entender
gue cada uma delas possui suas vantagens e desvantagens, e que o professor deve
possuir elementos que Ihe permitam uma opgdo consciente e contextualizada com as
necessidades de seus alunos. Porém, ao analisarmos 0 que acontece nas escolas
constatamos que predomina a vaorizagdo do ensino em detrimento da
aprendizagem o que se estende ao uso do computador nos processos de ensino e de

aprendizagem, pois

hoje, o que dispomos nas escolas € um determinado método sendo priorizado e
generalizado a todos os aprendizes. Alguns alunos se adaptam muito bem ao
método em uso e acabam vencendo. Outros, ndo sobrevivem ao massacre e



acabam abandonando a escola. S&o estes que poderdo beneficiar-se destas novas
concepcdes de ensino e aprendizagem (ibid, p. 7).

Consideramos ainda que cabe aos professores entender estas relacbes e
refletir se atualmente uma pratica de ensino tradicional que privilegia o modelo
behavorista de gprendizagem € capaz de possibilitar aos seus alunos elementos para
gue eles aprendam efetivamente. Pensar também se na atual sociedade em que
vivemos em que as informacdes sdo disponibilizadas de forma répida, crescente e
facilitada pode o professor se considerar apenas detentor e repassador do
conhecimento? Acreditamos que a formacdo deve possibilitar aos professores
espaco para pensar sobre estas questbes. Mas 0 que tem sido oferecido aos

professores em temos de formagéo continua para o uso pedagogico do computador?

23 —- USO DO COMPUTADOR NO PROCESSO ENSINO
APRENDIZAGEM E FORMAGAO CONTINUA - ALGUMAS

EXPERIENCIASNO AMBITO DASPOLITICASDO MEC

Por meio de projetos-piloto implantados em diferentes universidades
brasileiras (UFPE, UFRGS, UFMG, UFRJ e Unicamp) e mais tarde com o projeto
Educon proposto pelo Ministério da Educagdo, em 1985, iniciam-se no pais as
pesquisas sobre a formagéo do professores para 0 uso do computador na educacdo

(Vaente 1993).



Com acriacdo do Projeto Educom aformacéo de professores e pesquisadores
foi efetivada, aém de concursos de softwares que impulsionaram os estudos no pais
sobre 0 uso do computador na educagdo. Destacase ainda a implementacéo do
PRONINFE (Plano Nacional de Informatica Educativa) e o FORMAR I, I1, 11l e IV
(curso de especializacdo em informatica na educacdo que formou professores
multiplicadores que atuariam nas d versas regides brasileiras), além da implantacéo
nos estados dos CIEd — Centros de Informaética na Educacéo.

Esta experiéncia pioneira se pautava nos principios construcionistas de uso
do computador na educacdo e possibilitou a capacitacdo de profissionais para
multiplicar e disseminar as informagdes até entdo disponiveis.

Este processo formativo que ocorreu na primeira fase por meio do EDUCOM
empreendia uma formacdo que acontecia em Centros de Pesquisa e se pautava na
linguagem Logo. JA na segunda etapa que foi marcada pela formagéo em massa se
utilizava o computador conhecido como MSX que era muito simples, funcionava
muito bem com o Logo, mas ndo tinha recursos para a edicdo de textos, por
exemplo.

Com a evolugdo dos microcomputadores comecaram a surgir dificuldades
para se lidar com este novo equipamento e adaptar a linguagem Logo a ele, e
abriram se ainda possibilidades, desconhecidas pelos pesquisadores e formadores de
professores, de se utilizar novos softwares. Diante deste contexto surgiu a
necessidade de se rever a formacgédo dos professores, 0 que suscitou a compreensao

de que



a formagcdo do professor deve prover condicdes para que ele construa
conhecimento sobre as técnicas computacionais, entenda por que e como integrar
0 computador na sua préatica pedagogica e seja capaz de superar barreiras de
ordem administrativa e pedagégica. Essa prética possibilita a transicdo de um
sistema fragmentado de ensino para uma abordagem integradora do contelido e
voltado para a resolugdo de problemas especificos do interesse de cada aluno.
(Vaente, 1999, p.12)

Porém Almeida (1996) ao analisar as préticas pedagdgicas dos professores
capacitados pelo programa Formar aponta que o desenvolvimento da autonomia
destes profissionais para atuarem em suas regides nem sempre foi alcancada, em
parte devido ao reduzido tempo do curso e a fata de dominio dos recursos
computacionais pelos participantes. Além disso, 0 entendimento construido por
alguns dos professores capacitados de que o projeto Formar deveria ser um modelo
a ser seguido sem nenhuma reflexdo, recontextualizacdo e anadlise critica ndo
permitiu que estes docentes adequassem 0s conhecimentos a sua realidade. Por

outro lado, a autora destaca que

uma importante contribuicdo para o contexto atual é o equilibrio entre fatores
pedag6gicos e computacionais, resultante de um entrelacamento entre aulas
tedricas e préticas. As visitas realizadas as instituicdes devem ser mantidas em
outros cursos, desde que acompanhadas de uma reflex&o a respeito do observado
em relagdo a postura do professor e as interagdes que ocorrem no ambiente.
(Almeida, 1996, p. 98)

Com a criagdo do PROINFO — Programa Nacional de Informética na
Educacéo acoordenacéo dos CIEd bem como a formac&o de professores fica ao

encargo deste programa.

Dessa forma, os projetos de curso de aperfeigcoamento ou de especializagdo em
infformética na educagdo, que estdo capacitando os professores para
operacionalizar o Programa Nacional de Informatica na Educac@o — PROINFO,



teriam sido elaboradas com as mesmas caracteristicas dos projetos de formagdo
pioneiros (dentre eles o projeto Formar, promovido pelo Ministério da Educacéo
— MEC, e executado pela Universidade Estadual de Campinas — Unicamp, ou
segja, os cursos Formar | e Il), principalmente em termos de contelidos e
metodologias. (A ndrade, 2000, p.35)

Dados de avaliagbes do PROINFO (Programa Nacional de Informética na
Educacdo) apontam que embora tenha havido esfor¢os no sentido de possibilitar as
escolas brasileiras acesso ao computador com a instalagdo destes equipamentos nas
escolas, por meio da criagcdo de laboratérios de informética, e a capacitacdo de
professores responsaveis por estes laboratérios, em grande parte dos docentes
persiste a resisténcia em se utilizar o computador em sua prética pedagogica (Brasil,
2004).

Outros estudos realizados com professores atuantes em escolas publicas
formados para 0 uso do computador segundo as diretrizes do PROINFO, revelam
que embora o0 uso do computador na educacdo possa contribuir para
desenvolvimento cognitivo dos alunos, os professores ndo se sentem preparados
para utiliz&lo em sua prética pedagogica, o que significa que ndo houve mudancas
substantivas na organizacéo do trabalho docente e que este despreparo do professor
o faz partir para o improviso e a inconsisténcia em sua pratica, € 0 computador,
quando € utilizado, acaba sendo usado para a “alfabetizacdo informética’ dos
alunos. (Santos 2003; Araljo, Radael e Vendruscolo 2003; Bonfim e Gobara 2003)

Outras pesguisas acabam por concluir que se faz necessaria e urgente a
ampliacéo das habilidades dos professores para 0 uso da informética na educagéo

escolar por meio de uma capacitacéo que aconteca continuamente, defendem ai nda



gue o modelo mais adequado de formac&o seria 0 que operasse na direcéo de uma
proposta de formacéo de professores reflexivos. (Saekate e Pais 2003, Souza 2004)

Novamente a questéo da formac&o dos professores para o uso das tecnologias
destacase como de fundamental importéncia, pois estudos constataram que
havendo uma nediacdo adequada do professor que esteja preparado para tal, o
computador pode auxiliar na construcdo dos conhecimentos dos alunos de forma
significativa e eficaz, favorecendo suas formas de expressédo, e possibilitando ao
professor olhar os alunos como pessoas capazes. (Felipe e Kinoshita 2003; Rocha
2003)

Diante deste quadro e modelos de formac&o continua de professores para o
uso das tecnologias, em especial o computador, que viabilizem aos docentes a
aceitacdo do computador como uma ferramenta capaz de auxili&lo no processo de
ensino e de aprendizagem.

Como ressalta Almeida (1996)

para a criagdo de ambientes de aprendizagem nos quais 0s alunos possam
construir e socializar conhecimento utilizando o computador para o
desenvolvimento da criatividade e autonomia, € preciso dar ao professor a
oportunidade de analisar e reelaborar a prética pedagogica, respeitando o seu
estilo de atuag&o. 1sso ocorre por meio de um processo de formagéo continuada
(ibid, p. 24).

O papel do professor neste novo ambiente como propde Valente (1999) serd
o de facilitador, mediador das aprendizagens dos alunos e ndo como o Unico e
fundamental cetentor de informagdes que precisam ser absorvidas pelos alunos.

Dessa forma “ o professor devera incentivar o processo de melhorias continuas e ter



consciéncia de que a construcdo do conhecimento se da por meio de depurar o
conhecimento que o aluno jadispde” (Valente, 1999, p.35).

Porém, sera que o professor esté preparado para um uso do computador que
nao sja reflexo de uma educacdo bancéria ou ainda das antigas “maguinas de

ensinar’ de concepcdes behavioristas?

Segundo Cysneiros (1998) a introducdo dos computadores nas escolas pode
modificar as concepgbes e o fazer docente ou, apenas, instrumentalizar antigas
praticas. Diante disso, torna-se importantissimo que o uso das tecnologias na
educacdo, especialmente o computador, seja mais bem estudado e caracterizado
para que possa compreender os elementos que compdem esta redidade e quica

transforméa-la.

24 — A FORMACAO CONTINUA DOS PROFESSORES DAS
ESCOLAS DA REDE PUBLICA MUNICIPAL DE CAMPO GRANDE
-~ MS PARA O USO DO COMPUTADOR EM SUAS PRATICAS

PEDAGOGICAS

Diante desses questionamentos, entendemos ser necessario compreender
melhor uma realidade que se avoluma e exige reflexdes aprofundadas de seus
significados: a i nformatizagéo, em outras palavras, ainstalacdo de computadores em

todas as 89 escolas do municipio de Campo Grande, no Mato Grosso do Sul.



Em 1996 o PROINFO destinou um total de 67 computadores para a cidade
de Campo Grande - M S que foram distribuidos pela SEMED — Secretaria Municipal

de Educagdo — em cinco escolas publicas municipais.

Em seguida a Prefeitura Municipal de Campo Grande afirma que existiu
uma crescente demanda pelo uso dos computadores na educagdo e portanto houve a
necessidade de “informatizar” as demais escolas da rede municipal de ensino da
capital. Este processo aconteceu em varias fases e atudmente todas as escolas do
municipio, inclusive as da zona rural, possuem salas de informética. Para coordenar,
capacitar, acompanhar e controlar as atividades relaivas ao processo e
desenvolvimento tecnol 6gico de apoio a educacéo na Rede Municipal de Ensino foi

criado o Centro Municipal de Tecnologia Educacional (CEMTE).

As atividades do CEMTE séo respaldadas no Programa de Fortal ecimento das Salas
de Informética que é orientado pelos Parémetros Curriculares Nacionais -PCN do Ensino
Fundamental, nas Diretrizes Curriculares da Rede Municipa de Ensino e segue a filosofia
do PROINFO. Neste programa 0 computador é visto como um importante aliado na
construcdo de um ensino de qualidade contribuindo ainda no desenvolvimento do
raciocinio logico dos aunos, em sua formagdo critica e participativa, auxiliando no
desenvolvimento de tarefas e na aprendizagem dos conceitos trabalhados na sala de aula
(Programa de Fortalecimento das Salas de Informatica, 2004).

Para subsidiar os professores no processo de inser¢cdo dos computadores em suas
préticas pedagdgicas, uma vez gue as escolas ja possuiam Salas de Informéticas, o CEMTE
capacitou em informatica educativa (denominacdo utilizada pelo CEMTE quando se refere

a capacitacdo oferecida aos professores para 0 uso do computador no processo de ensino de



aprendizagem) parte dos professores da rede municipal de ensino e os lotou em cada uma
das Sdas de Informética das respectivas escolas. Esses professores foram denominados
pela Rede Municipa de ensino de “professores-instrutores’. As atribuicoes dos PI's s&o:

a) capacitar os professores regentes no uso das ferramentas basicas do comput ador,
sensibiliz& los quanto a importancia de usar o computador como recurso no processo de
ensino e aprendizagem,

b) auxiliar o professor titular da série ou componente curricular na elaboracdo da
aula a ser desenvolvida no computador, entre outra fungdes (Programa de Fortal ecimento
das Salas de Informatica, 2004).

A divulgacdo de todo esse processo de informatizacdo das escolas publicas
municipais é constante e acaba sendo utilizada como campanha politica. As noticias
referentes a informatizac8o e a instalagdo de computadores em todas as 89 escolas
municipais de Campo Grande-MS estdo na midia de nossa cidade diariamente,
indicando uma situagcdo de sucesso aparente que precisa ser avaliada ndo sob o
enfoque numeérico de escolas informatizadas, mas sob a perspectiva das mudancas
na prética pedagogica dos professores e suas repercussdes nas aprendizagens dos

alunos.

Diante deste quadro, pretendemos no presente estudo responder as seguintes
guestdes: Quem sdo os professores responsaveis pelas salas de informética das
escolas publicas municipais de Campo Grande-MS e quais as possiveis relacoes
entre o paradigma de uso do computador na educacéo disseminado nos cursos de
formacgdo oferecidos pela Secretaria Municipal de Educacédo e o paradigma de uso

do computador na educacgéo adotado pelos professores em sua prética pedagogica?



Pois entendemos que o paradigma adotado nos cursos de formagdo, embora néo
determine a prética, influencia e subsidia o0 seu desenvolvimento, principamente
guando tratamos da informética na educacéo, um tema novo que se apresenta aos
professores.

Objetivamos no estudo, explorar as relacdes entre 0 programa de capacitacéo
de professores-instrutores, oferecido pela Secretaria Municipal de Educacdo via
CEMTE, de Campo Grande - MS e o paradigma de uso do computador na educacéo
adotado por estes docentes em sua pratica pedagdgica e na sua atuacdo como

multiplicadores. Temos ainda o0s seguintes objetivos especificos:

Identificar qual o paradigma de uso de computador na educagéo
vem sendo adotado pelos cursos de formagdo da Secretaria
Municipal de Educacéo.
Identificar o posicionamento dos professores-instrutores sobre a
informatica na educagao.
Identificar o paradigma de uso do computador na educagdo, que

permeia sua pr ética pedagogica,



CAPITULO Il —PERCURSO METODOLOGICO

Ao iniciar a descricdo do caminho metodol 6gico percorrido acreditamos
que se faz necessaria uma reflexdo acerca de nossa opc¢éo pelo desenvolvimento de

um estudo nos moldes da pesguisa quditativa.

3.1-PESQUISA QUANTITATIVA OU QUALITATIVA?

Para responder a este questionamento gostariamos inicialmente de ressaltar
gue a ciéncia e seu método possuem uma tradicdo baseada no empirismo |6gico
(positivismo) que confere credibilidade ao conhecimento cientifico por se ele
produzido com base num método rigoroso, obj etivo, neutro e racional que se guiava

pelas técnicas de observacdo e inducdo. Dessa maneira, as formas de conhecimento,



inclusive as ciéncias humanas e sociais, que aspirassem o status de ciéncia deveriam
se valer deste método.

Porém estes principios foram amplamente questionados por cientistas e
filosofos da ciéncia. E certo que alguns destes posicionamentos foram criticados por
serem demasiadamente relativistas, levando ao extremo suas conclusdes
irracionalistas e radicais, mas foram capazes de abalar a crenca até entdo urgente
sobre objetividade e racionalidade da ciéncia. Além disso, foram importantes
aliadas na compreensdo da multiplicidade de fatores que perpassam a realidade
socia o0 que abriu caminho para o desenvolvimento de um método que atendesse as
ciéncias humanas e sociais — qualitativo — a partir da critica sobre a extenséo do
mesmo método das ciéncias naturais— quantitativo — as ciéncias humanase sociais.

Alves-Mazzotti (2002) aponta que a prética da pesquisa nas ciéncias sociais e
a reflexd@o sobre esta prética levaram alguns pesquisadores a entender que seja
necessario construir e utilizar um método especifico das ciéncias sociais, dada a
peculiaridade e a complexidade dos fendmenos que constituem seu objeto de
estudo. Isso lhes permite se vder de uma multiplicidade de abordagens, com
pressupostos metodologicos e estilos narrativos diversos. Em contrapartida, ainda
existem pesquisadores que defendem a adogdo de um método Unico.

Entendemos que os posicionamentos sdo distintos quando nos referimos a
adocdo dos paradigmas quantitativos e qualitativos nas pesquisas sociais. Santos
Filho (2002) aponta que basicamente existem trés grandes teses entre 0s

pesquisadores no que se refere as estes paradigmas. a tese da diversidade



incompativel, segundo a qual os paradigmas sdo radicamente opostos e
incompativeis; a tese da diversidade complementar, que considera que 0s propositos
das pesquisas sociais ndo podem ser alcangados por um Unico paradigma e a tese da
unidade, que afirma que as oposicdes entre os dois paradigmas séo falsas e que se
deve buscar a unidade entre eles a fim de que possam ser superadas as limitacdes de
ambos.

A posicéo da diversidade completar € defendida por Santos Filho (2002) por
acreditar que as conclusdes alcancadas por pesquisadores “usando a abordagem
quantitativa e qualitativa na pesguisa de um mesmo problema, o resultado € um
insight, uma compreensdo e poder preditivo mais consideravel” (ibid, p. 47).

Porém, para Alves-Mazzotti (2002) as tradicdes de pesquisa englobadas na
chamado “paradigma qualitativo” possuem diferencas entre si, voltando sua atencéo
para as £melhangas e diferencas entre as varias abordagens que se encontram
englobadas sob o termo qualitativo e a possibilidade de didlogo entre elas.

Entendemos que ndo se trata de considerar boas ou més abordagens quando
desenvolvemos pesquisas em educagéo, mas de procurar adotar aquelas que iréo
melhor atender aos objetivos do estudo. Nesse sentido entendemos que adotar a
pesquisa qualitativa seria a aternativa viavel visto que o objetivo geral de nossa
pesquisa € explorar as relagbes entre o programa de capacitacdo de professores
responsaveis pelas Salas de Informética oferecido pela Secretaria Municipal de
Educacdo de Campo Grande - MS e o paradigma de uso do computador na

educacéo adotado por estes docentes.



Porém durante toda a realizac8o da pesguisa procuramos ndo nos afastar do
rigor metodologico proposto pela pesguisa quantitativa, buscando fugir do
relativismo que marcou as primeiras experiéncias de pesquisas intituladas
qualitativas e que ainda hoje ndo foram totalmente superados.

Assim, adotamos a abordagem qualitativa de pesquisa como opc¢ao
metodoldgica no desenvolvimento deste estudo que pelos seus objetivos pode ser
considerado como descritivo-explicativo, segundo a classificagdo proposta por Gil
(2002).

Podemos ainda considerar que desenvolvemos um “Estudo de Caso”, ou sgja,
0 caso da capacitacdo oferecida as professores-instrutores e as possiveis relacoes
com as préticas pedagogicas destes docentes como professores-instrutores das Salas
de Informaticaincumbidos de subsidiar as préaticas dos demais professores da escola
no uso do computador no processo de ensino e de aprendizagem. Conforme Lidke e
André (1986) “um estudo de caso € o0 estudo de um caso, sgja ele simples e
especifico, como o de uma professora competente de uma escola publica, ou
complexo e abstrato, como o das classes de afabetizacdo (CA) ou o do ensino
noturno” (ibid, p.17).

Ainda conforme as autoras supracitadas o Estudo de Caso, possui algumas
caracteristicas fundamentais e entre elas podemos destacar: visa a descoberta e 0
pesquisador deve estar atento aos elementos que poderéo emergir durante o estudo,
procura interpretar um contexto de forma completa e profunda e deve sempre leva-

lo em consideragéo em todas as fases da pesquisa, envolve uma variedade de fontes



de informacéo, revela experiéncias vicarias e permite generalizacfes naturalisticas.

Acreditamos que estas caracteristicas fundamentais estiveram presentes no
decorrer de nossa pesquisa, e buscamos explorar como e quais 0s subsidios que uma
capacitacdo oferece ao professor-instrutor no desenvolvimento de sua préatica
pedagdgica e na adocdo de um modelo de uso do computador em suas aulas. Para
tanto acompanhamos o desenvolvimento desta capacitacdo, desde o processo de
selecdo dos professores até a finalizagdo das aulas do curso, entrevistamos 0s
professores-instrutores e acompanhamos a pratica pedagogica de um deles a fim de
compreender a complexidade desta redidade.

Por motivos estruturais, em que o tempo exiguo de desenvolvimento de uma
dissertacéo de Mestrado se destacou como inviabilizador da observacdo das praticas
pedagogicas de todos os cinco professores-instrutores que assumiram Salas de
Informatica apos a conclusdo da capacitagéo, optamos por focalizar nosso olhar em
um destes docentes que possuia algumas peculiaridades em relacdo aos demais,
sendo que a principal delas era ter demonstrado durante a entrevista uma visdo

muito favoravel a utilizacdo do computador em situacdes de ensino e aprendizagem.

Dessa forma podemos considerar que a coleta de dados ocorreu em trés

fases:



a primeira consistiu na observagdo do curso de cgpacitacdo e analise
de seus documentos norteadores com vistas a identificar sua natureza
bem como a fundamentacao tedrica na qual se embasa;

na segunda entrevistamos 0s cinco participantes desta capacitacao
que, posteriormente ao curso, assumiram a funcdo de Pls, buscando
identificar suas concepgbes de uso do computador no processo de
ensino e de aprendizagem;

na terceira observamos a pratica pedagogica de um dos Pls a fim de
compreender as peculiaridades do cotidiano de trabalho destes

docentes.

3.2-12FASE DA PESQUISA

Para a coleta de dados desta primeira fase da pesquisa nos valemos da
observagdo como instrumento. Antes do inicio da observacdo da capacitacdo
desenvolvemos um momento exploratério de contato com a equipe do CEMTE.

Apbés agumas visitas a0 CEMTE e de agumas conversas com a
coordenadora e dguns dos capacitadores, identificamos de que forma os Pls eram
capacitados para subsidiarem o trabalho dos demais professores no processo de
insercdo do computador em suas préticas pedagogicas. Assim, apos a exposicado dos
objetivos da pesquisa fomos autorizados a observar o curso oferecido a estes
docentes. Durante estas visitas tivemos acesso a alguns materiais impressos do

CEMTE entre eles o Programa de Fortalecimento das Salas de Informética que € o



documento que norteia a acdo e a formacéo dos professores-instrutores. A partir da
leitura e andlise do Programa de Fortalecimento das Salas de Informética (2004)
(Anexo |, p. 246) pudemos identificar suas diretrizes e a sua fundamentagéo teorica.

Antes de iniciarmos a observagdo da capacitacdo em si, fomos acompanhar o
processo de selecdo dos professores que ocorreu mediante prova escrita (Anexo I,
p.261) sobre conhecimentos de operacdo de computador. Estas provas foram
aplicadas em duas escolas da Rede Municipal de ensino estivemos presentes em
uma delas a fim de melhor compreender como se dava esta etapa seletiva. Nestas
sessdes a observacao ocorreu de formalivre e a nossa finaidade era manter contatos
e estabel ecer relagbes tanto com os capacitadores como com os futuros professores
a serem capacitados. Pois acreditdvamos que quando iniciasse a observacéo do
Curso em si ndo seriamos t&o estranhas ao grupo. Nestes momentos conversavamos
informalmente com os professores buscando conhecer as razes que os fizeram
procurar esta capacitacdo, também explicava a eles sobre os objetivos da minha
pesquisa. Acreditamos que este contato inicial foi extremamente véalido, pois
guando iniciamos a observacdo do curso de capacitacdo reencontramos muitos dos
professores que conhecemos no processo de selecdo o que fez com que nos
sentissemos mais proximos durante as aulas.

Iniciamos com a observacdo naturalista do curso de capacitacéo, conforme

propde Vianna (2003)

A observagéo naturalista é feita no ambiente natural, como diz seu préprio nome,
e ndo procura manipular, modificar ou mesmo limitar 0 meio ou 0s



comportamentos dos participantes. H& observacao e registro do que efetivamente
ocorre (ibid, p. 48).

Dessa forma fomos registrando detalhadamente o que acontecia antes e
durante as aulas. Essas anotagbes aconteciam no decorrer da aula ou no maximo
imediatamente ap0s 0 seu término. Podemos considerar ainda que, mantivemos o
foco em alguns elementos que nos auxiliariam a atender ao objetivo especifico,
anteriormente citado, de identificar o modelo de uso do computador na educagéo
gue era disseminado na capacitacdo. Podemos destacar que estavamos atentos a:

a) quais eram os conteudos privilegiados;

b) como eles eram introduzidos pel os instrutores do curso;

c) qual era a relacdo que se estabelecia entre os instrutores e 0s professores
que estavam participando da capacitacdo, e entre os professores;

d) quais e como os recursos eram usados;

€) quais eram as expectativas dos instrutores com relacdo ao trabalho dos
professores;

f) quais eram as concepgdes que 0s instrutores expressavam por meio de suas
falas sobre 0 uso do computador na educacéo.

Para dar inicio a andlise lemos varias vezes 0s registros e fomos
identificando o que acontecia de mais significativo a cada dia. Dessa leitura
obtivemos uma sintese dos regi stros que serviram de base para elaborar as Tabelas
que traduzem de forma sintética os dados col etados.

Os sujeitos desta primeira fase da pesquisa foram vinte professores da Rede

Municipal de ensino que participaram da formagdo e os sete capacitadores do curso



de formacdo. N&o caracterizamos estes sujeitos visto que o principal objetivo desta

fase da pesqguisa era identificar a natureza do curso, sua estruturagéo, a metodologia

e 0s conteudos privilegiados bem como a fundamentacéo tedrica na qual se embasa.
A descricéo e analise dos dados coletados nesta fase da pesquisa encontram-

se dispostas no quarto capitulo desta dissertacéo.

3.3—22FASE DA PESQUISA

Em maio de 2005 procuramos o CEMTE para verificar quais e quantos
professores capacitados no curso de formagdo haviam se tornado Pls. Fomos
informados que cinco dos professores haviam assumido as salas de informatica e
conseguimos manter contato com estes docentes, agendar e realizar as entrevistas
nas escolas onde eles desempenhavam suas funcoes.

O instrumento utilizado (Anexo |1, p. 264) foi aplicado em teste piloto com
uma Pl que ja exerce esta funcdo ha varios anos e que, ndo participou da amostra.
Com base neste teste piloto aperfeicoamos o instrumento e em seguida aplicamos
aos sujeitos desta segunda fase da pesquisa: 0s cinco PIs que ap0s a capacitagéo
assumiram uma Sala de Informética. O principal objetivo das entrevistas era o de
identificar as concepgdes destes docentes sobre 0 uso do computador no processo
ensino aprendizagem.

Antes de iniciar as entrevistas, os professores eram informados dos objetivos

da pesguisa e de que as suas respostas serviriam para a construcdo da nossa



dissertacdo de Mestrado e que sua contribuicéo era de fundamental importéancia para
arealizacdo da pesquisa.

Os informamos que suas identidades seriam preservadas e que as
informacgOes por eles prestadas seriam confidenciais. Também pediamos a
autorizacdo dos mesmos para a audio-gravacdo das entrevistas que foi permitida por
todos os sujeitos.

Durante a entrevista procuramos manter um clima amistoso com o0s
professores. A medida que respondiam as perguntas sentia que a tensdo diminuia e
aos poucos percebia que eles estavam a vontade e respondendo com naturalidade.
Embora nos guidssemos por um roteiro procuramos ndo manter uma postura
demasiadamente rigida e controladora abrindo espaco para que os entrevistados
falassem sobre aspectos que consideravam importantes sem fugir do objetivo da
pesquisa.

ApOs a transcricdo das entrevistas 0s sujeitos entrevistados tiveram a
oportunidade de |é-las e propor modificaces e ou complementacdes quando fosse 0
caso. Cabe ressaltar que dos cinco Pls apenas um quis complementar alguns de seus
depoi mentos cedidos durante a entrevista.

As repostas audio-gravadas das entrevistas foram transcritas e submetidas a
categorizacdo mediante Andlise de Conteido conforme propbe Bardin (1977).
Segundo a autora Andlise de Conteido é composta por “um conjunto de técnicas de
andlise das comunicacbes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de

descricéo de conteudos’ (ibid, p. 09). Assim tem como objetivo conferir um certo



grau de objetividade e cientificidade num material subjetivo, em nosso caso
entrevistas semi-estruturadas.

Bardin (1977) complementa seu posicionamento afirmando que “a
categorizacdo € uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciacéo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género
(analogia), com critérios previamente definidos’ (ibid, p.117). Dessa forma, as
categorias devem apresentar algumas caracteristicas essenciais para 0
desenvolvimento satisfatorio da Andlise de Contetdo, sendo elas:

exclusdo mutua- um elemento ndo pode existir em mais de uma divisao;

a homogeneidade — a utilizagdo de um Unico principio de organizacéo;

a pertinéncia — as categorias devem corresponder a questdes de andlise e as

caracteristicas das mensagens;

a objetividade e fidelidade — precisar os indices e as varidveis que

determinam a entrada de um elemento em determinada categoria e a

produtividade — garantia de que a categoria forneceraresultados férteis.

Nessa perspectiva e levando em conta as caracteristicas consideradas por
Bardin (1977) como essenciais na constitui¢ao das categorias partimos para aleitura
e releitura das respostas dos entrevistados e fomos destacando os temas que
emergiam para a seguir se tornarem categorias. Estas categorias foram tabuladas
conforme a fregiiéncia em que apareciam nos depoimentos e com base nos

seguintes indicadores:



1) Os professores-instrutores e suas relagdes com a Sala de Informatica

2) O uso dos computadores em apoio a0 ensino e as mudancas na préatica
pedagod ca, segundo os professores-instrutores

3) Condicbes necessarias para a inser¢do do computador na prética dos
professores, segundo o professor-instrutor

4) O professor-instrutor e 0 uso do computador em sua pratica docente

5) Relagéo Professor-Instrutor Professor-Regente sob adticado PI: A
construcdo intuitiva de uma prética pedagogica

6) A capacitacdo recebida para exercer a funcdo de professor-instrutor:
acertos possiveis, mudancas necessarias

Reforcamos ainda, que foram a partir destes indicadores que tabulamos,
descrevemos e analisamos os dados e ndo pela ordem das perguntas realizadas

durante a entrevista (Anexo Ill, p. 264).

3.3.1- CARACTERIZACAO DOS PROFESSORES-INSTRUTORES

Os cinco professores entrevistados estdo atuando como Professores-
Instrutores-Pls desde o inicio do ano letivo de 2005 tém entre 24 e 35 anos, sao trés
do sexo feminino e dois do masculino. O tempo de magistério desses docentes varia
entre um a dez anos de profissdo com uma carga horaria de quarenta e duas a
cinqienta horas aula semanais. Trés destes professores sdo licenciados em

Educacéo Fisica, um em Historia e outro esta cursando Letras, Tabela1:



Tabela 1— Caracterizacdo dos Professor es-| nstrutores

Cadigo | Idade | Sexo | Formacao Tempo de| Tempo Jornada | Redes
Magistério| como de gue atua
Professor - | Tr abalho
Instrutor
Pl 24 F Educacéo Fisica | Dois anos| Trés 50 horas | Municipe
emeio meses e
Estadual
PI2 24 F Historia Doisanos | Trés 42 horas | Municipa
meses
PI3 24 M Educacéo Fisica | Trésanos | Trés 49 horas | Municipe
meses e
Particula
Pl4 30 F Educacgdo Fisica | Um ano Trés 46 horas | Municipa
meses
PI5 35 M Letras(cursando) | Dez anos | Trés 40 horas | Municipa
meses

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.

Como podemos detectar na Tabela 1, quatro dos cinco professores

entrevistados exercem a docéncia ha trés anos ou menos, o que permite classifica

los em “inicio de carreira’, fase que segundo Hubermam (1992) é marcada pelo

entusiasmo e pela descoberta, acreditamos que talvez esta caracteristica justifique

parcid mente a vontade de se tornar Pl. Outro ponto que chama a atengdo é a carga

horaria destes professores, na maioria dos casos, de mais de 40 horas semanais,

retratando uma condi¢do profissional dos professores que frente aos baixos salérios

acabam por assumir uma jornada de trabalho exaustiva.

Como forma de continuidade a caracterizacdo dos Pls langamos

guestionamentos sobre 0 acesso aos computadores e a Internet.



Dos cinco Pls entrevistados trés afirmam possuir computadores em
casa 0s demais utilizam-no apenas na escola em que trabalham. Quatro deles
utilizam a Internet seja em casa, na escola ou em outros lugares, como a casa de
parentes e amigos, por exemplo.

As finalidades de acesso a Internet sGo as mais variadas, mas podem ser
classificadas como para Fins Profissionais como a busca por elementos (como as
figuras) que o auxiliaram no trabalho como Pl e para Fins Pessoais, como a

correspondéncia via email, por exemplo, assim temos a seguir a Tabela 2:

Tabela 2 - Finalidades de uso da I nter net

Categorias F

Fins Profissionais
Busca recursos para as suas aulas como professor-regente 2
(reportagens, noticias, novidades, temas que precisam ser
trabal hados com os alunos)

Buscas recursos para auxiliar no trabaho como professor-
instrutor (modelos de atividades, figuras, informacbes para a
escola)

Pouca Frequiéncia de uso

Sub-Total

Fins Pessoais

Correspondéncia

Busca por assuntos diversos

Sub-Total

w

(20 ol

O WN -

TOTAL

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.

Com base na Tabela 2, podemos verificar que os PlIs quando usam a Internet
estdo na maioria das vezes buscando modelos de atividades, figuras e algumas
informacgdes que séo solicitadas por algum membro da escola. Tratase portanto de

um uso ligado ao seu trabalho cotidiano, pois os PIS estdo a todo o momento



buscando elementos que facilitariam a composicdo de atividades a serem
trabalhadas com os alunos pelos Professores-Regentes’, o que é explicitado na

seguinte fala

Geralmente eu pego atividades, eu pego informagdes pra qui (refere-se a escola
em que trabaha), é dificil, € mania. Se ta na Internet, ah tal professor ta
precisando de tal coisa...(PI5)

Os PIs buscam ainda informagfes que serdo Uteis em sua pratica como
professores-regente, como por exemplo, reportagens sobre temas que estdo sendo
trabal hados com os alunos.

Existe ainda um argumento revelando que certos Pls buscam informagdes na
Internet com pouca freqiiéncia, pois os PRs de sua escola trazem atividades prontas
ou livros e o que ela tem a fazer é digitar aquele modelo de exercicio para que 0s
aunos possam resolvé-lo no computador. O que evidencia a utilizagdo do
computador para a manutencao de velhas préticas, ele € usado apenas para “passar a

limpo” as atividades do livro didatico, como bem ilustra a seguinte fala:

Acabo usando bem pouco a Internet, para fazer as atividades os professores
trazem livros, mas para ver uma figura ou outra para colocar numa atividade,
pouca coisa, ndo é tanto também, normalmente os professores ja trazem pronta a
atividade, eu quero fazer essa atividade do livro, ai vocé pegaefaz... (P12)

Quanto aos fins pessoais destacam-se a correspondéncia via e-mail e a busca

de asuntos de interesses diversos, na maioria das vezes pesquisas sobre temas

" Os Professores-Regentes sio os demais professores da escola com excegéo dos Professores-Instrutores. A
partir deste momento no texto quando nos referirmos aos Prof essores-Regentes usaremos PRs.



trabalhados nos cursos de graduacéo e pés-graduacéo que alguns destes professores

frequentam. Como podemos perceber nestafala

Eu busco material para a minha especializagdo. Eu me correspondo com meu
orientador por Internet. Eu busco pesquisas na minha area de Educagdo Fisica
através da Internet...(Pl 1)

O gue podemos apreender destes dados € que, para os professores, a I nternet
representa um grande kanco de dados de figuras, reportagens e informacdes Uteis
para a preparacdo de suas aulas. A utilizacdo da rede mundial de computadores
parece ser determinada pelos entendimentos dos Pls sobre como deve ser a
utilizacdo do computador na educagdo. Quando estes PIs em sua maioria afirmam
gue buscam figuras na Internet ddo pistas destas concepcdes que serdo apresentadas
posteriormente. A descricdo e anadlise dos dados coletados nesta fase da pesquisa

encontram-se di spostas no quinto capitulo desta dissertacéo.

3.4—-3*FASE DA PESQUISA

A terceira fase da coleta de dados da pesquisa ocorreu com 0 objetivo de
compreender as peculiaridades do cotidiano de trabalho dos professores-instrutores,
bem como enriquecer os dados coletados por meio das entrevistas realizadas na
segundafase.

A professorainstrutora observada é formada em Educagdo Fisica e decidiu
assumir esta fungdo por influéncias de outros professores-intrutores, mas
principalmente por entender que usar 0 computador nNO Processo ensino
aprendizagem € um rumo inovador da educagéo e pode garantir mudancas efetivas

na relacdo de ensino e aprendizagem. Para ela, atualmente, é essencial gque 0s



professores utilizem os computadores em suas aulas, como podemos detectar em

um de seus depoi mentos:

Muito essencial, €praticamente assim utilitarissimo, necessarissimo, ndo tem
como andar sem, ndo tem, se ndo a gente vai continuar na ldade da Pedra, o
velho tradicionalismo da sala de aula, eu até se eu fosse professora regente, néo
fosse de educagéo fisica eu iria trabalhar minhas aulas diferentes, para conseguir
sair do tradicional, né daquela bomba rel6gio que é uma sala de aula, para mim
sala de aula € uma bomba relégio, € como os alunos observam, aquilo l&... Tem
horas que inflama assim que nem vocé da conta. (P14)

Ao contrario dos demais Pls entrevistados que associavam o fato de terem se
tornando Pls a0 gosto pelo computador ou a idéia de que estar na Sala de
Informética apresentada certa facilidade se comparada a sala de aula convencional,
a Pl observada tinha mais clareza do papel que procurava desempenhar. O

depoimento a seguir revela a suajustificativa ao seu desejo de se tornar PI:

Primeiro porque conheci uma professora-instrutora, e trocando em mitdos ela
falou € um rumo da educagdo diferente (...) € um rumo inovador e tal, e tudo que
€ inovador me interessa, né. Ai eu parti, saiu a oportunidade de abrir o curso, eu
fiquei sabendo, ai eu fui fazer a inscricdo é realmente € um rumo diferente, é
digamos assim, é uma faganha isso aqui, esse trabalho. Porque vocé se depara
com varios problemas, né, ndo so da sua parte, mas de todo um complexo, que
tem, que €, estruturaorganizacional... (P14)

Com base nas percepcdes apresentadas por esta Pl decidimos que a sua
prética pedagdgica seria um bom caso a ser observado. Visto que presenciamos em
seus depoimentos uma postura muito favorével ao uso do computador como uma
tecnologia digital enriquecedora das situaces de ensino e de aprendizagem. Além
disso, seu posicionamento era o de que o computador seria um importante aliado no

desenvolvimento de inovagdes nos moldes de ensino tradicionais. As concepcoes de



uso das TICs expressas pela Pl estavam muito proximas das que a literatura propde
e visumbrando em sua prética a possibilidade de um exemplo importante que
atenderia aos objetivos de nossa pesquisa, nos interessamos em verificar como ela
relacionava suas concepcdes, 0s conhecimentos adquiridos durante a capacitacdo e a
realidade especifica da escola em que atuava com a pratica que deveria desenvol ver.

As sessdes de observacdo aconteceram durante os meses de maio a julho do
ano letivo de 2005, perfazendo um total de 22 sessbes de observagéo. Nestas
sessdes observamos cinquenta aulas que foram ministradas pelos vinte professores
da escola na Sala de Informatica com o subsidio da PlI. Observamos de duas a trés
aulas de cada um dos docentes da escola que lecionavam no periodo matutino.

A observacdo aconteceu de forma semi-estruturada, uma vez que hos
valemos de uma matriz de observacdo (Anexo 1V, p. 270) que tinhaa finalidade de

focar a observag&o nos seguintes pontos:

Rotina da Sala de Informatica

Relacdo professor-regente x alunos

Relag&o professor-instrutor x alunos

Relacéo professor-instrutor x professor-regente

As propostas de atividades para a Sala de Informética
Relagdo professor-regente x computador

Relacdo aluno x computador

Relagdo professor-instrutor x computador

A postura da equipe diretiva da escola

Com base nestas questdes procediamos com o registro detalhado do
cotidiano das aulas que eram ministradas na Sala de Informética. Estas

anotacdes eram feitas em um caderno de campo da pesquisadora e

posteriormente a cada sessdo de observacdo eram digitalizadas buscando sempre



aperfeicoar os registros e 0 “olhar” da pesquisadora acerca dos fatos acontecidos
neste ambiente.

Apobs o encerramento das sessdes de observacgdo iniciamos a analise dos
dados coletados. A partir da leitura e releitura de todos os registros pudemos
identificar os fatos mais relevantes de acordo com os objetivos do estudo que
foram selecionados para posteriormente serem utilizados na composicao das
categorias.

Com base na proposta de anadise de dados qualitativos de Bogdan e Biklen
(1994) estruturamos nossa anélise. I nicialmente com uma leitura exploratoria, na
qual buscavamos conhecer melhor todos agueles dados que estavam em nossas
maos. Num sgundo momento fomos retirando do texto fragmentos que nos
pareciam responder a dgumas perguntas, como por exemplo, qual o tipo de uso
do computador no processo de ensino e aprendizagem é privilegiado na escola?
Qual ainfluéncia da professorainstrutora nas préticas dos professores-regentes?

Em seguida, depois de recolher e separar do material estes fragmentos,
procuravamos o0 significado de cada um deles, anotando-os. Em seguida
agrupamos os significados de acordo com suas semelhancas e guantificamos a
freqUiéncia com que eles apareciam. Para melhor explicitar o cotidiano da Sala
de Informética optamos pela organizagdo destas informagdes em tabelas que
estdo dispostas no capitulo quatro e exercem a funcéo como propde Bogdan e
Biklen(1994) de auxiliares visuais pois permitem apresentar aos leitores com

mais facilidade a complexidade dos resultados obtidos por meio da observacéo.



ApoOs esta caracterizac@o geral das fases da pesguisa apresentaremos nos
capitulos quatro (12 fase da pesquisa), cinco (22 fase da pesquisa) e seis (32 fase
da pesquisa) a descricdo e andlise efetiva dos dados aletados nas trés etapas

deste estudo.



CAPITULO IV — O PROGRAMA DE CAPACITACAO DOS

PROFESSORES-INSTRUTORES DASSALAS DE INFORMATICA

41 - HISTORICO E DIRETRIZES DO PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DAS SALAS DE INFORMATICA: ALGUNS

APONTAMENTOS

Como j& dissemos no capitulo dois, em 1996 o PROINFO® destinou um total

de 67 computadores para a cidade de Campo Grande - MS que foram distribuidos

® Programa Nacional de Informética na Educacdo — PROINFO/MEC visa a introducio das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo na escola publica como ferramenta de apoio ao processo de
ensino e de aprendizagem



pela SEMED — Secretaria Municipal de Educacdo — em cinco escolas publicas
municipais.

Em seguida, diante da crescente demanda pelo uso dos computadores na
educacdo, a Prefeitura Municipal de Campo Grande “informatizou” as demais
escolas da rede municipal de ensino da capital. Este processo aconteceu em véarias
fases e atuamente todas as escolas do municipio, inclusive as da zona rural,
possuem salas de informética. Para coordenar, capacitar, acompanhar e controlar as
atividades relativas ao processo e desenvolvimento tecnol 6gico de apoio a educacéo
na Rede Municipa de Ensino foi criado o Centro Municipal de Tecnologia

Educacional (CEMTE).

Conforme nos referimos anteriormente, as atividades do CEMTE séo respaldadas
no Programa de Fortalecimento das Salas de Informética (2004)° (Anexo |, p.246), que é
orientado pelos Paréametros Curriculares Nacionais (PCN) do Ensino Fundamental, nas
Diretrizes Curriculares da Rede Municipal de Ensino e segue a filosofia do PROINFO.
Neste projeto o computador é visto como um importante aliado na construgdo de um
ensino de qualidade contribuindo ainda no desenvolvimento do raciocinio légico dos
alunos, em sua formagdo critica e participativa, auxiliando no desenvolvimento de tarefas e
na aprendizagem dos conceitos trabal hados na sala de aula.

O documento do Programa de Fortalecimento das Salas de Informética (2004)

afirma que o uso do computador deve:

Desenvolver o raciocinio 16gico, a coordenagdo motora, a percepgédo visual e
auditiva, a criatividade e o desempenho escolar dos alunos,

° A coordenadora do CEMTE — Centro Municipal de Tecnologia Educacional explica em uma entrevista a
um jornal on line que este programa da SEMED — Secretaria Municipal de Educacgéo foi posto em prética
pelo CEMTE buscando o fortalecimento da informética educativa. Tantos os professores capacitados como
nés tivemos acesso a uma cépiadigital deste documento durante o curso de formagao.



Auxiliar naformagdo de um aluno mais critico e participativo;

Aumentar ataxa de retencdo dos conhecimentos adquiridos;

Melhorar a qualidade do rendimento escolar;

Auxiliar o auno a executar e elaborar tarefas de acordo com seu nivel de

interesse e desenvolvimento intelectual;

Contribuir para a retencéo de conceitos abstratos, utilizando-se de uma seqiiéncia

progressiva de exercicios préticos, individualizados ou em projetos especificos.
(Programa de Fortalecimento das Salas de Informética, 2004, p.06-07)

O uso do computador na educacéo, segundo o Programa, deve também considerar
as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas mediante a utilizagdo do computador
no ensino conforme propde os Pardmetros Curriculares Nacionais — PCNs do Ensino

Fundamental:

Construir, mediante experiéncias préticas,
protétipos de sistemas automatizados em
diferentes areas, ligadas a realidade,
utilizando-se para isso de conhecimentos
Representacéo e interdisciplinargs. B

comunicagéo - Reconhecer a mformgtlca como ferrgmenta
para novas estratégias de aprendizagem,
capaz de contribuir de forma significativa
para o processo de construgdo do
conhecimento, nas diversas areas.

Identificar aos principais equipamentos de
informatica, reconhecendo-os de acordo com
suas caracteristicas, funcdes e model os.
Compreender as funcbes basicas dos
principais produtos de automagédo da micro-
informética, tais como sistemas operacionais,
interfaces gréficas, editores de texto,
planilhas de célculos e aplicativos de
apresentacéo.

Conhecer o conceito de rede, diferenciando
as globais, como a internet, que teriam a
finadlidade de incentivar a pesquisa e a
investigagdo gracas as formas digitais e
possibilitar o0 conhecimento de outras
realidades, experiéncias em culturas locais ou
corporativas, como as Intranets, que teriam a
finadidade de agilizar acdes ligadas a
Contextualizacdo sécio- atividades profissionais dando énfase ao
cultural trabalho em equipe.

- Compreender conceitos computacionais, que
facilitem a incorporagdo de ferramentas
especificas nas atividades profissionais.
Reconhecer o papel da informética na
organizacdo da vida socio-cultural e na
compreensdo da realidade, relacionando o
manuseio do computador a casos reais, seja
no mundo do trabalho ou navida privada.

Investigacdo e
compreensao




(Programa de Fortalecimento das Salas de Informatica, 2004, p. 07)

Como podemos perceber, as diretrizes que fundamentam o funcionamento
das Sdas de Informatica se pautam numa visdo de uso do computador no processo
de ensino e de grendizagem como um meio capaz de facilitar a construcdo dos
conhecimentos além de fazer com que os alunos das escolas publicas municipais
segjam capazes de compreender criticamente as transformagdes sociais e culturais
presentes em nossa sociedade que se encontra permeada por recursos tecnol 6gicos.

Para subsidiar os professores no processo de insercdo dos computadores em suas
préticas pedagdgicas, umavez que as escolas ja possuiam Salas de Informéticas, o CEMTE
capacitou por meio de um curso que é por eles denominado de “informaética educativa’
parte dos professores da rede municipal de ensino e os lotou em cada uma das Salas de
Informética das respectivas escolas. Esses professores foram denominados pela Rede
Municipal de ensino de “professores-instrutores’ e tém a responsabilidade de capacitar os
professores regentes no uso das ferramentas bésicas do computador, sensibilizé-los quanto
aimportancia de usar 0 computador como recurso no processo de ensino e aprendizagem e
auxiliar o professor titular da série ou componentes curriculares na elaboracdo da aula a ser
desenvolvida no computador.

Segundo o Programa Salas de Informética, a funcdo do professor-instrutor €
fazer a mediacdo entre computador, os alunos e os professores pautando-se na

concepcdo de uso do computador na educagdo anteriormente descrita e:

Capacitar, a cada inicio de bimestre letivo, os professores regentes que ndo
possuem curso basico de informética educativa, para que possam utilizar as
ferramentas disponiveis como recurso pedagdgico em suas aul as;



Sensibilizar os professores da escola quanto a utilizacdo das ferramentas
tecnoldgicas;
Subsidiar o professor titular da série ou componente curricular na elaboracéo da
aula a ser desenvolvida ho computador;

(Programa de Fortal ecimento das Salas de Informética, 2004, p. 9)

Para que os professores-instrutores sejam capazes de desenvolver suas
funcdes nas Salas de Informatica cabe ao CEMTE a capacitacdo desses docentes.
Essa capacitacdo ocorre mediante um curso denominado de informética bésica
oferecido a todos os professores da Rede Municipal de Educacdo — REME que
estglam interessados em fazé-los. Numa segunda etapa ocorre Curso denominado de
Curso Avancado de Informatica Educativa destinado apenas aos professores que
pretendem se tornar professores-instrutores, sendo que o Curso de Informética

Bésica é pré-requisito para o Curso Avancado de Informatica Educativa.

42 — O CURSO AVANCADO DE INFORMATICA EDUCATIVA

PARA CPACITAR OSPROFESSORESINSTRUTORES

Como o principal objetivo deste estudo € explorar as relagbes entre o
programa de capacitacdo oferecido pela Secretaria Municipal de Educagdo de
Campo Grande — MS via CEMTE - Centro Municipal de Tecnologia Educacional
aos professores-instrutores e o paradigma de uso do computador na educac&o
adotado por estes docentes em sua prética pedagogica optamos por inicialmente

observar e registrar como so desenvolvidos estes cursos de capacitagéo.



Pretendemos desta forma identificar qual o paradigma de uso de computador
na educacdo vem sendo adotado por estes cursos de formacdo continuada que sdo
um dos pré-requisitos para que um professor da rede municipal de ensino se torne
professor-instrutor.

Inicialmente séo descritos a forma de selegdo dos participantes, a duracdo do
curso, a sala de aula e os conteudos trabal hados. Os dados referentes a metodologia
do curso registrada durante a observacdo do mesmo, foram categorizadas e
organizadas em quadros para melhor compreensdo de como € sequéncia didéticae o
modelo de ensino privilegiado durante esta capacitacdo, bem como o paradigma de

uso do computador que a permeia.

4.2.1 - POPULACAO E SELECAO

Inscreveram-se para esta capacitacdo, que foi denominada pelo CEMTE
como “Curso Avancado de Informética Educativa’, 93 professores. Como pré-
requisito estes professores deveriam ter cursado a capacitacdo Basica em
Informética Educativa, serem preferencid mente professores efetivos da REME e
serem avaliados positivamente pela direcdo de suas escolas em aspectos como
criatividade, lideranca, frequiéncia e relacionamento.

A primeira medida avaliativa foi uma prova escrita (Anexo Il, p. 261) que
analisava os conhecimentos destes professores no tocante ao dominio dos
aplicativos Word, Excel e Power Point. Foram considerados aprovados os 50

professores que obtiveram média igual ou superior a 7,0. Como 0 numero de



aprovados era maior que a disponibilidade de vagas para capacitacdo do CEMTE
puderam participar do curso os 39 professores que obtiveram notas iguais ou
superiores a 8,5. Estes docentes foram divididos em duas turmas em periodos
distintos: Matutino — 19 professores e Noturno — 20 professores. A turma observada

na pesquisa foi aturma do periodo noturno.

4.2.2 - DURACAO DO CURSO
O curso teve duracéo de dez dias perfazendo um total de 40 h/a, iniciando em
22/11/2004 e com término em 08/12/2004. As aulas do periodo observado

aconteciam das 18h30 as 22h.

4.2.3—A SALA DE AULA
A salade aula, que pode ser assim descrita:
- no total 28 computadores
- 3 grupos/ blocos com 4 computadores cada
- 2 grupos/ blocos com 6 computadores cada
- 2 grupos/ bloco com 2 computadores
- um corredor de circulacéo e pequenos corredores entre os blocos de computadores
que permitem a aproximagao de outras pessoas.
- um quadro branco, no final da sala, que simula a tela de um aplicativo, parece ser

do WORD, apresenta as seguintes palavras. arquivo, editar, exibir, inserir, formatar,



ferramentas, e mais 0s icones que representam minimizar, restaurar e fechar ajanela
do aplicativo.
- um armario fechado

- uma prateleira com livros didaticos

4.2.4—CONTEUDOS

Os contetdos trabal hados durante a capacitacéo séo descritos na Tabela 3:



Tabela 3— Contelddos trabalhados durante o cur so

TOPICOS

CONTEUDOS E [ PP GS AS | PT PA

22/11| 23/11 | 24/11| 25/11| 26/11 | 29/11| 30/11 | 01/12 | 02/12 | 08/12

Modelos de atividades que podem ser feitos no

Excdl. ST ] ]

Modelos de atividades que podem ser feitos no
Power Point.

Organizagdo dos arquivos no computador - -

Criacdo de pastas - -

Como denominar as atividades parafacilitar a
locdizacdo

Instalacdo de Antivirus - -

Scandisk - -

S
S
Compartilhamento de Pastas - - S - - - - i N -
S
S
S

Defrag - _

S
Limpeza de disco - - - S - - - _ N _
Os relatérios da Sala de Informética - - - S

Compactacao de arquivos no winzip - - B N

Gravadorade CD - R R R

Backup - - - _

Scaner - - - -

Helpdesk (contato com os técnicos da PM CG) - - - -

Diferenca entre bit, byte, mega byte, kbyte - - - -

Avaliacao de Projetos Tecnol 6gicos - - - - - - S - R -

Montagem de Horé&rios - - S - - - - - - -

Elaboracdo de um Plano de Aula - - - S - - - - - -

Elaboracédo de um Projeto de Aprendizagem - - - - - - - S S -

Apresentacdo de um Projeto de Aprendizagem - - - - - - - - R S

Avdiagao de Softwares - - - - - S - - - -

Fonte: Organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2004.

Legenda: E — refere-se ao tépico Excel. PP — refere-se ao tOpico Power Point. G.S.I. — refere-se ao topico
Gerenciamento da Sala de Informatica. A.S. — refere-se ao topico Avaliagdo de Software. P.T. refere-se ao
tépico Projeto Tecnoldgico. PA refere-se ao tépico Projeto de Aprendizagem. S = presenca da categoria; - =
auséncia da categoria.

O curso foi iniciado pelo topico Excel (4 h/a) nesse dia foram enfatizados
model os de atividades que podem ser desenvolvidas neste aplicativo.

Com relagé&o ao Power Point (4 h/a), no segundo dia de curso, a énfase foi
dada ao trabalho com modelos de atividades que poderiam ser desenvolvidas neste
aplicativo.

Para ensinar os professores a administrar a Sala de Informética foram

reservadas 12 h/a no topico Gerenciamento da Sala de Informética, nesses dias o0s



professores tiveram a oportunidade de vivenciar procedimentos técnicos cotidianos
de operacéo de computadores distribuidos em rede, tais como a criacéo de pastas, a
limpeza das maguinas entre outros.

Os futuros professores-instrutores tiveram ainda uma capacitacdo de 4 h/a
gue enfatizou como deveria ser a construcdo do Projeto Tecnoldgico da Sala de
Informética, documento que norteia o funcionamento deste ambiente.

Finalizando com 12 horas aula foi trabalhado o topico Projeto de
Aprendizagem com alguns pressupostos tedricos da pedagogia de projetos e a
atividade prética de construcdo de Projetos de Aprendizagem gue privilegiem o uso

do computador.

4.2.5—- SEQUENCIASDIDATICAS

A forma em que as aulas eram conduzidas variava de acordo com o
capacitador, mas em geral eram intercalados momentos tedricos e praticos. Nos
momentos tedricos os capacitadores se valiam de recursos tais como a escrita no

quadro, a projecéo em tela ou a exposicéo verbal (Tabela 4).

Tabela 4— Como sdo introduzidos os conteiidos

Topicos
E|PP| GSI| AS| PT | PA
Transmisséo de Informacéo S| S| S S S | S
Relato de experiéncias/ discussdo - | - S S S S
Atividades Individuais S| S - - - -
Atividades em Grupo - | - S S S S

Fonte: Organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2004.



Legenda: E — refere-se ao tépico Excel. PP — refere-se ao topico Power Point. G.S.I. — refere-se ao topico
Gerenciamento da Sala de Informatica. A.S. — refere-se ao topico Avaliagdo de Software. P.T. refere-se ao
tépico Projeto Tecnoldgico. PA refere-se ao tépico Projeto de Aprendizagem. S = presenca da categoria; - =
auséncia da categoria.

Com relagdo as atividades praticas temos a reproducdo de modelos de atividades
criadas pelo CEMTE e as construidas pelos alunos como podemos perceber na
Tabelab:

Tabela 5— Exercicios

E |PP |GSI |AS |PT |PA

Atividades de manutencéo de hardware - |- 1s |- |- |-

Reproducéo de Atividades criadas pelo CEMTEcom |S |S |- - - -
os aplicativos do pacote Office

Atividades de Organizacdo darotina da Sala de - |- |S - - |-
Informética

Elaboracéo e Apresentacéo de Projetos de - - - - - |S
Aprendizagem

Andlise de softwares com base na ficha de modelo - |- - S |- -
do CEMTE

Andlise de Projetos tecnol 6gicos com base no - - |- - S |-
modelo do CEMTE

Fonte: Organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2004.

Legenda: E — refere-se ao topico Excel. PP — refere-se ao topico Power Point. G.S.l. — refere-se a tépico Gerenciamento da Sala de
Informética. A.S. — refere-se ao topico Avaliacdo de Software. P.T. refere-se ao topico Projeto Tecnolégico. PA refere-se ao tépico
Projeto de Aprendizagem. S = presenga da categoria; - = auséncia da categoria.

Com base nas Tabelas 4 e 5 podemos constatar que 0 curso de capacitacéo
observado se pautou fundamentalmente na transmissdo de informacdes e na
reproducdo dos modelos de atividades e fichas de andlises criadas pelo CEMTE. A
seguir detalhamos o curso de acordo com cada um de seus topicos para possibilitar
ao leitor uma idéia mais detalhada de como este curso de capacitacéo foi

desenvolvido.




O primeiro topico do curso: Excel foi trabalhado por duas capacitadoras do
CEMTE (C1 E C2)* que em sua aula fizeram uma revisdo das questées da prova de
selecdo que os alunos mais erraram, como por exemplo, a inser¢céo de mapas em
planilhas do Excel. E em seguida apresentaram aos professores algumas atividades
gue poderiam ser construidas neste aplicativo. Os professores anotavam todos os
passos No caderno ao mesmo tempo em gue reproduziam aguel as atividades em seu
computador. A capacitadora comentava como e em quais momentos aguelas
atividades poderiam ser utilizadas nas escolas e sempre usava o quadro-branco para
suas explicagBes. Os professores eram agudados pelas capacitadoras que tiravam
suas duvidas individualmente. As capacitadoras faziam questdo de advertir aos
professores que eles estavam sendo observados constantemente com fins
avaliativos, como podemos perceber nestafala:

A gente vai estar observando vocés! (C1)

Porém, C1 enfatizava que esta medida avaliativa ndo visava inibir os
participantes, e que eles deveriam sanar as duvidas que surgissem sempre
perguntando ao instrutor, as observagdes seriam realizadas no sentido de verificar a
pontualidade, a assiduidade e o relacionamento com os colegas.

Mas podemos dizer que este comentario ouvido no primeiro dia de curso
pode ter interferido na maneira em que os professores se posicionaram durante esta

aula e todas as outras do curso, principal mente pelo fato de saberem que néo haveria

10 Os seis capacitadores que trabalharam no curso ser&o denominados de C1 a C7 respectivamente conforme
0s tdpicos por eles ministrados na capacitacao.



vagas em Salas de Informatica para todos os participantes do curso, dessa forma os
melhores teriam mais chances.

O segundo tépico do curso: Power Point foi trabahado por C1 e a
metodologia permaneceu inalterada. A aula centrada na fala da capacitadora que fez
novamente uma revisdo da prova de selecdo com os itens que os alunos mais
erraram deste aplicativo e a apresentacdo de modelos de atividades que poderiam
ser criadas com o Power Point. C1 utilizava o quadro para dar os caminhos que 0s
alunos deveriam seguir para montar a atividade ao mesmo tempo em gue dava as
opcgOes sobre quais momentos os professores poderiam utilizar as atividades. Os
professores trabalhavam na maior parte do tempo individuamente, e
esporadicamente alguns se gudavam, anotavam no caderno cada dica da
capacitadora e reproduziam o modelo de atividade proposto. C1 sanava as duvidas
individuamente e estava sempre mencionando algumas das expectativas do
CEMTE relativa ao trabalho dos futuros professores-instrutores. Além disso,
convidava os professores para que viessem, fora do horério da aula, tirar suas
dividas e aprender mais, comentava ainda que o0s professores capacitados
anteriormente eram sempre convidados, mas nunca vinham tirar suas davidas.

No item Gerenciamento da Sala de Informatica os capacitadores que,
neste topico eram trés (C3, C4 E C5), apresentaram aos professores a legislacdo que
regulamenta o funcionamento das Sdas de Informética bem como o trabalho do
Professor-1nstrutor. Este documento foi lido e discutido pelo grupo. Os professores

puderam expor algumas de suas duvidas sobre o funcionamento da Sala de



Informatica. C3, C4 e C5 consideravam este o topico mais importante do curso, pois
€ por meio dele que os professores aprenderam a organizar a Sala de Informatica.
Os professores aprenderam a criar e compartilhar pastas, instalar antivirus,
desfragmentador, limpeza da sala e dos computadores enfim procedimentos
essencialmente técnicos. Numa primeira parte deste item do curso os aunos
traba ham individualmente, mas em seguida sdo formadas duplas para a construgéo
de planos de aula. Durante este tépico o histérico do CEMTE foi constantemente
mencionado pelas capacitadoras que falam também de suas experiéncias como
Professoras-Instrutoras. Os alunos perguntam e participam mais nestes momentos.
C4 e C5 estavam sempre mencionando como deve ser o trabalho do Professor-
Instrutor o que ele pode ou nédo fazer, como, por exemplo, C4 explica sobre como
fazer o layout e 0 mapa de sala, falando da importancia de os alunos sentarem
sempre na mesma maquina; esta regra serviria para responsabilizar cada aluno pela
maquina onde esta sentado e faria com que aprendessem a zelar por elas. Criando
neles a mentalidade de que se estragarem aquele computador ndo ter&o outro para
usar. Continua dizendo que com a aguda do professor-regente os professores-
instrutores poderdo montar as duplas de acordo com critérios como, por exemplo,
n&o colocar um aluno que ja possui um bom dominio de informética, com um aluno

gue ndo conhecga para ndo se correr o risco de um usar mais gue o outro:

O ideal é que cada aluno da dupla permaneca gquinze minutos na maquina.

(C5)



Como no topico anterior, C4 e C5, relembram aos professores que eles
estavam sendo observados durante todo o curso e que a partir destas observacdes
estariam sendo avaliados, uma das capacitadoras comenta que os alunos estariam
sendo observados até na maneira pela qual sentavam, se cooperavam com 0S

colegas nas atividades desenvolvidas.

Para avaliar softwares os professores participaram de um topico do curso
gue teve duracéo de 4 h/a, com duas capacitadoras (C4(GSI) e C6). Inicialmente C6
por meio de uma aula expositiva, trabalhou conceitos referentes ao uso das
tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, em seguida os professores
divididos em grupos tiveram a oportunidade de apreciar e avaliar (de acordo com 0s
critérios contidos na ficha de avaliagdo do CEMTE — Anexo VI, p.274) aguns
softwares educativos que estédo disponiveis nas escolas da Rede Municipal de
Educagdo. Em diversos momentos durante sua aula, C6 mencionou suas
experiéncias profissionais, e alguns autores que fundamentavam seu discurso. C6
ressaltou durante todo a sua fala quais seriam as principais caracteristicas
profissionais que o professor-instrutor deveria possuir dentre elas destacou a
mudanca de paradigma educacional como aspecto fundamental, como podemos

perceber em umade suas falas:

Vocés ndo podem sair do curso como entraram, ndo sO o dominio dos
aplicativos, mas a cabega de vocés, 0 modo de pensar. Vamos disseminar um
virus em vocés, tomara que pegue, mas iSSO € um processo, esta construcao.
Vocés terdo que mudar. Chegaram aqui uma pessoa e vao sair outras, senao o
trabalho de vocés e o nosso foi em vao, e sdo paradigmas que precisam ser
guebrados, outra coisa € estudar muito. Vao sair daqui contaminados por este
virus....(C6)



Os professores tiveram a oportunidade de trabalhar em peguenos grupos e
espaco para expor suas duvidas. Cabe ressaltar que durante as explicacdes teodricas
0s professores permaneceram em siléncio ouvindo atentamente as falas de C6,
porém ndo buscaram melhor compreender o que significava esta mudanca de
paradigma, tampouco se concordavam com ela ou ainda se a entendiam como
possivel e se seriam capazes de implementala. Durante o momento prético de
avaliacdo do software os professores divididos em grupos e monitorados por C4
exploraram aguns softwares buscando classificklos dentro das categorias.
aplicativo, simulacéo, tutoria entre outros de acordo com a ficha oferecida pelo
CEMTE. Como os professores ndo tinham elementos para fazer tal classificagéo C4
disse aos professores qual era a classificagcdo de cada um dos softwares avaliados.
Avaliaram também aspectos denominados na ficha de avaliacdo de tecnologicos
como se a interface apresenta procedimento simples, de facil aprendizado, e
aspectos denominados pedagdgicos como, por exemplo, se software apresenta
explicitamente os objetivos a que se propde e as orientacdes para obtencdo dos
melhores resultados, a maioria dos termos era desconhecido dos professores eles
perguntavam a capacitadora que tentava explicalos de forma simplificada.

A sguir, com 4 h/a, foi trabalhado o topico Projeto Tecnologico, com a
presenca de uma capacitadora (C7), no qual os professores tiveram a oportunidade
de conhecer quais sdo o0s elementos constitutivos deste documento que norteia o
funcionamento da Sala de Informatica. C7 leu e discutiu novamente com o0s

professores 0 histérico do Programa Salas de Informética e ressatou vérias



experiéncias de uso do computador na educacdo em escolas da rede municipal de
ensino que em sua opinido eram positivas. Destacou também varias situacoes
cotidianas do trabalho do Professor-1nstrutor e como os professores que futuramente
estariam enfrentando estas situagfes deveriam agir. Como atividade prética coube
aos professores, divididos em grupos, a avaliacdo de alguns Projetos Tecnol 6gicos
tendo como base a identificacéo dos elementos ja trabal hados por C7: apresentacéo,
introducdo, justificativa, apresentacdo, objetivos, metodologia, cronograma de
Acdo, avaliacdo, bibliografia. Os professores em seguida apresentaram e discutiram
com a capacitadora e 0s demais colegas suas impressdes sobre 0s projetos
avaiados.

Como os demais capecitadores, C7 também ressaltou as expectativas do
CEMTE concernentes ao trabalho do Professor-Instrutor, também comentou que
provavelmente os professores que assumissem a Sala de Informética no préximo
ano teriam apenas que ajustar os projetos de suas escolas uma vez que eles ja
estariam prontos.

Para o item Projeto de Aprendizagem foram reservadas 12 h/a, divididas
em aula tedrica e expositiva sobre a pedagogia de projetos e as experiéncias do
CEMTE com este tipo de organizagdo do processo ensino aprendizagem e a
atividade pratica que consistia na constru¢cdo, em grupo, e apresentacdo de um
projeto de aprendizagem que privilegiasse o uso do computador. Este tépico foi
dirigido pelos capacitadores C1 (o mesmo do Excel) e C8. Os professores tiveram a

oportunidade de expressar suas opinides obre este tipo de metodologia. Alguns



pensavam que ndo era possivel trabalhar com este método, C1 e C8 defenderam-na
como a forma mais adequada de trabalho e expuseram vaérias formas em gue 0s
professores poderiam aliar o trabalho por projetos e 0 uso das tecnologias, em
especial 0 computador. Foi proposto que os professores construissem Projetos de
Aprendizagem eles tiveram 4 h/a durante o curso destinados a esta finalidade e
contaram com 0 auxilio dos capacitadores. No dltimo dia de curso houve a
apresentacao e discussao destes projetos.

Os professores durante a capacitagdo também participaram de duas reunides
com a equipe do CEMTE e os Professores-Instrutores das escolas da REME. Na
primeira intitulada Relato de Experiéncia foram apresentados os trabalhos
desenvolvidos pelos Professores-Instrutores no ano letivo de 2004, os professores
puderam conhecer algumas experiéncias desenvolvidas nas escolas e como 0s
integrantes do CEMTE as avaliavam. Na segunda que foi uma espécie de
encerramento das atividades em que foram apresentadas todas as acdes
desenvolvidas pelo CEMTE em 2004 e apresentada a historia e a equipe deste

centro.

4.2.6 — OS PROFESSORES NO PROCESSO DE CAPACITACAO
A turma observada era composta por 20 professores, todos eles lecionavam
na rede municipal de ensino em dois ou trés turnos. Durante este periodo de

observagao registramos como 0s professores em processo de capacitacdo reagiam



durante as aulas dos diferentes topicos trabalhados. Estes registros foram

categorizados e serdo a seguir apresentados na Tabela 6:

Tabela 6 —Car acteristicas dos professor es em processo de capacitacdo durante

O CUurso

TOPICOS

E|PP|GS | AS| PT | PA

Aspectos Pessoais

Cansago s|s| s|s|s]| s

Aspectos Profissionais

Expectativa positiva quanto ao desempenho dafungdo | S| S - - - -

de Pl

Aspectosrelativos ao processo de ensino e aprendizagem da capacitacao

Escassa participacéo nas aul as S| S - - S -




Receio quanto ao processo avaliativo - - S S -
Empenho no desenvolvimento da atividade proposta - - S - S
Dificuldades no desenvolvimento das atividades| - | S - S -
propostas

Interagcdo com o capacitador - - S - -
Constrangimento por ndo dominar o aplicativo - - S - -

Fonte: Organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2004.

Legenda: E — refere-se ao tépico Excel. PP — refere-se ao tdpico Power Point. G.S.I. — refere-se ao tépico
Gerenciamento da Sala de Informética. A.S. — refere-se ao topico Avaliacdo de Software. P.T. refere-se ao
tépico Projeto Tecnoldgico. PA refere-se ao topico Projeto de Aprendizagem. S = presenca da categoria; - =
ausénciada categoria.

Os dados apresentados na Tabela 6 foram dispostos em trés grandes
categorias. Aspectos Pessoais que se referem aos comportamentos dos professores
relativos ao estado pessoa (fisico e emocional) de grande parte dos professores no
momento da observacdo. Os Aspectos Profissionais explicitam a expectativa
demonstrada pelos professores em suas falas quanto ao desempenho da funcéo de
Pl. E os Aspectos relativos ao processo de ensino e aprendizagem privilegiado
na capacitacdo versam sobre as relacbes que os professores, na situacdo de
aprendiz, estabelecem com os capacitadores.

De acordo com a categoria Aspectos Pessoais podemos constatar que 0s
docentes em processo de capacitacdo aparentavam cansaco em todos os dias do
curso resultante de sua extensa jornada de trabalho, a maioria dos professores ja
havia dado aula nos periodos matutino e vespertino, e estavam no periodo noturno

participando da capacitagdo. Mas, também constatamos na categoria Aspectos




profissionais que embora 0s professores demonstrassem um certo esgotamento
fisico estavam entusiasmados pela capacitacdo por terem uma expectativa muito
positiva quanto ao desempenho da funcéo de PI. Alguns deles, que eram professores
no periodo noturno, estavam pagando substitutos, outros deixavam filhos e familia
parair ao curso. Convém ressaltar que assumir uma Sala de Informatica ndo implica
em nenhum acréscimo salarial, mas de qualquer forma esta vontade de ser
professor-instrutor era muito forte nestes professores.

Para a maioria deles, estar como Professor-Instrutor em uma Sala de
Informética representava menos trabdho do que estar numa Sala de Aula
convencional. Um dos professores participantes chegou a destacar em uma conversa
informal que o que fazia aguela capacitacéo diferente era o fato de os participantes
estarem ali por vontade propria e ndo por obrigacéo.

Porém ao analisarmos 0s aspectos relativos ao processo de ensino e
gorendizagem da capacitacdo podemos constatar que caracteristicas como
entusiasmo pelo desenvolvimento da funcéo de Pl e a disposi¢cdo em participar do
curso, que poderiam ser extremamente positivas para o desenvolvimento de uma
capacitacdo diferenciada dos moldes tradicionais ndo foram substancialmente
exploradas durante o curso.

A sub-categoria escassa participacdo durante as aulas € uma das mais
representativas demonstrando que os professores na maior parte da capacitacéo
permaneciam silenciosos, atentos a fala do capacitador e anotando as informagdes

gue estavam sendo repassadas.



Podemos presenciar ainda por meio de falas informais dos professores
durante vérios momentos do curso 0 medo que demonstravam da avaliagéo, como
por exemplo, ao avaliar os softwares que sdo desenvolvidos pela rede municipal de
educacdo, pois em suas opinides uma avaliacdo negativa poderia influenciar em sua
“nota’ como aluno do curso.

Por outro lado, constatamos que estes docentes estavam sempre empenhados
em desenvolver as atividades propostas, esta disposicdo dos professores ficou
evidenciada no momento em que eles tiveram que construir seus Projetos de
Aprendizagem, muitos deles chegaram mais cedo ao curso, outros pediram dispensa
de suas escolas naguel e dia para terem mais tempo de se reunir com Seus grupos.

Os professores em sua maioria apresentavam dificuldades no
desenvolvimento das atividades propostas e muitas vezes preferiam a guda dos
colegas a do capacitador. Essa atitude se justifica em partes pelo medo sobre como
seria 0 processo avaliativo e também por constrangimento em ndo dominar certos
aplicativos. Em alguns momentos os professores tiveram uma maior interagdo com
0s capacitadores nestes espacos eram privilegiadas as exposi¢des de experiéncias e
dividas.

A partir deste contexto formativo buscamos tragar algumas andlises e
reflexdes que tem como base 0 nosso objetivo especifico de identificar qual o
paradigma de uso de computador na educacdo vem sendo adotado pelos cursos de

formacéo da Secretaria Municipal de Educacéo.



4.3- FUNDAMENTOS TEORICOSE METODOL OGICOS DO

CURSO DE CAPACITACAO

Com base na descricéo da capacitacdo oferecida aos PIs, pudemos verificar

gue foi oferecido aos professores um curso de formacado continuada

dentro de uma linha de orientag&o normativa, as competéncias a desenvolver nos
formandos ndo foram definidas em fungdo das suas necessidades, mas foram

construidas a priori pela instituicdio formadora. Por outro lado, o modo de
aquisi¢do dessas competéncias tinha como critério-base aimitagéo da sabedoria e
experiéncia do formador, configurando umarelagéo “mestre-aprendiz” especifica
do paradigmartradicional-artesanal. (Carrolo, 1997, p. 46)

Podemos acrescentar, como propde Pacheco e Flores (1999) que a formagao
continuada observada atendeu a principios concernentes ao modelo administrativo
gue se concentra basicamente na transmissdo de informagfes que nem sempre
atendem aos ansei0s da pratica pedagdgica dos professores, ou sgja, “uma formagéo
colectiva em que o professor € um receptor passivo e uma formagéo de cariz
administrativo, onde a presenca do professor é mais importante que a sua
participacdo.” (ibid, p.133)

Além disso, parece-nos que ndo foram contemplados durante a capacitacéo
momentos em que os futuros Pls pudessem construir conhecimentos que o
permitissem desenvolver plenamente sua fungdo de formador e sensibilizador dos
demais professores da escola quanto ao uso do computador. N&o existe um topico

especifico que trate desta questdo e as falas informais durante a capacitagao versam



sobre o que o PI deve fazer, mas ndo da elementos para que o docente desenvolva

meios de como fazer. Como bem relata a Pl 2 entrevistada

o dificil da sala de informética € lidar com os professores. Se eles querem usar a
Sala de Informética vocé tem super amigos, se eles ndo querem, se eles ndo
gostam, ai vocé tem quase que inimigos, a dificuldade maior € isso para estar
ganhando esses professores, vamos 18, ndo é perda de tempo néo... (P12)

N&o se trata aqui de criticar a atitude do curso em adotar o paradigma de
ensino tradicional, porém o que buscamos evidenciar é que se € desgjo desta
experiéncia formativa desenvolver nos Pls caracteristicas que o permitam colaborar

com os PRs para que el es escolham

dentre os recursos tecnoldgicos disponiveis na escola, aquele que melhor se
gjusta aos seus propositos educacionais. Para tanto, buscar-se-a a articulagdo e a
integracdo das novas tecnologias, buscando o fortalecimento da informética
educativa, com vistas a apropriacdo de uma cultura do uso da midia em sala de
aula. O uso de outras tecnologias na formagdo e prética do professor é necessario
para que ele possa dominar os recursos tecnolégicos disponiveis nas escolas.

(Programa de Fortalecimento das Salas de Informética, 2004, p.2)

Formar professores para incorporar 0s computadores em sua préatica
pedagogica implica pensar, na visdo de Belloni (2002), na funcéo social da escola e
na relacdo tecnologia e sociedade. Requer a compreensdo dos processos de
educacdo e comunicacdo como meios de emancipacao e ndo apenas de dominagdo e
exclusdo. Implica ainda em compreender os alunos, como sujeitos em processo de
formacéo, e que portanto sdo mais suscetiveis as influéncias das tecnologias em dois
sentidos: em termos dos conteldos e mensagens emitidas e em termos de novos

modos de perceber e agir, novas habilidades cognitivas.



Dessa forma, a capacitacéo precisa fazer o professor compreender que “o
processo de aprendizagem, portanto, ndo se vincula diretamente ao manuseio da
maquina, mas a seu entendimento, a suarazéo social” (Cardoso, 1999, p.221).

Ao professor caberga, aém de desenvolver uma visdo critica do computador
enquanto produto ndo-neutro desenvolvido e utilizado pela sociedade das mais diversas
formas, entender quais dentre as diferentes formas de utilizagdo deste artefato tecnol 6gico
como ferramenta pedagdgica atende as necessidades formativas de seus aunos.
Constatamos que durante a capacitacdo, essas reflexdes ndo estiveram presentes confornme
podemos verificar nas Tabelas 5 e 6 apresentadas anteriormente. E nos questionamos sobre
quais sdo as concepgdes de uso do computador que estes professores levardo para a sua
prética e sobre como a partir delas subsidiaréo o trabalho de outros docentes.

Quanto aos contetdos privilegiados, inicialmente gostariamos de considerar
gue entendemos que a definicdo de contelldos a priori das necessidades dos
professores dentro de um espago e tempo limitados, como aconteceu na formacéo
analisada, € um entrave consideravel para que se efetivem transformacfes nas
concepcoes e nas praticas docentes. Porém esta ndo € uma relagdo unilateral, ou
sgja, ndo significa que basta considerar os contetidos e temas que 0s professores
julgam serem importantes para que ocorram mudancas.

Ressaltamos ainda, que ao refletirmos sobre os conteldos privilegiados
durante a formagdo parece-nos que emergem deles a concepcdo de que a medida
que os professores souberem operar 0 computador, conseguindo dominar o

aplicativo Excel ou o Power Point, sabendo criar pastas ou instalar antivirus, seréo



capazes também de inserir esta tecnologia as suas préticas e utilizar esta ferramenta
no ensino dos conceitos das diferentes disciplinas escolares.

N&o compartilhamos deste posicionamento, e na busca de alternativas que
fundamentem nossa postura lancamos o seguinte questionamento: Como formar os
professores para a inser¢éo das TICs as suas praticas? Quais os contetdos deveréo
ser privilegiados? Para responder a esta questdo usamos a fala de D" Ambrosio
(2003, p.74) “Praticando, na formacao, a inovacgéo pretendida’.

Acreditamos dessa forma que ndo séo os conteiidos em si que possibilitardo a
goropriacdo das TICs pelos professores, os docentes precisam experimentar
aprender com e sobre as tecnologias. Precisam ter suas certezas abaladas a0 mesmo
tempo em que constroem habilidades como a pesquisa e 0 gerenciamento da prépria
aprendizagem em ambientes informatizados até entéo por eles desconhecidos.

Como afirma Moraes (1997) ha a necessidade de uma ruptura com o
paradigma dominante, ou segja, “um repensar sobre 0 assunto passa a ser requerido.
Novos debates, novas idéias, novas articulagbes, novas buscas e novas
reconstrucdes, com base em novos fundamentos. Em consequéncia, iniciase um
processo de mudanca conceitual, surge uma forma de pensamento totalmente
diferente, umatransi¢éo de um modelo para outro (ibid, p.55)".

Do ponto de vista educacional esta ruptura com o paradigma dominante
significa pensar a educacdo como um sistema aberto onde o conhecimento seja
construido por professores e alunos por meio de processos de constantes

construcdes e reconstrugdes “pela agdo do sujeito sobre o0 meio ambiente, que



ocorram trocas energéticas mediante processos de assimilacéo, acomodacédo, auto-
organizagdo, ou seja, mediante relacbes interativas e dialdgicas entre aluno,
professor e ambiente de aprendizagem (Moraes, 1997, p.100)”.

Nesse sentido 0 uso do computador nos processos de ensino e aprendizagem
pode ser um importante aliado em direcdo a ruptura com o paradigma educacional
predominante, mas como o professor podera ser formado para agir desta maneira?

Como afirma Porto (2000 apud D"Ambrosio, 2003) “A inovagdo deve ser
praticada, e esse praticar a inovagdo na formacéo do professor € o primeiro passo
para que o professor formado praticando inovacgdo, pratique a inovagéo na sua sala
de-aula’ (ibid, p.74).

Diante desta constatacdo faz se necessario retomarmos 0s objetivos propostos
no Programa de Fortalecimento das Salas de Informética no que se refere a criacéo

das Salas de Informatica

contribuir para o fortalecimento de ambientes de aprendizagem, utilizando as
novas tecnologias e privilegiando a construgdo do conhecimento de forma
coletiva e cooperativa. (Programa de Fortalecimento das Salas de Informética,
2004, p. 03)

Nesta ética a proposta de formacdo mais condizente com o que prevé o
programa é que seja possibilitado aos professores capacitados a experiéncia de se
integrar a um ambiente de aprendizagem que se desenvolva de forma coletiva e
cooperativa.

Ao andisamos os fundamentos tedrico-medoldgicos do curso, ressaltar

ainda, que esta implicito nas diretrizes, ja que elas ndo apontam seus aportes



tedricos, que o uso do computador siga os moldes da proposta construcionista
(Vaente, 1993).

Este uso como j& explicitamos no capitulo dois desta dissertacdo tem como
base os pressupostos tedricos de Piaget, Dewey, Vygotsky e Paulo Freire. Propondo
uma relacdo de ensino aprendizagem problematizadora, que leve em consideracéo
as experiéncias dos alunos, e 0s considera @mo sujeitos ativos no processo de
construcdo de seus conhecimentos. Nesta perspectiva insere-se 0 computador como
uma ferramenta que vai possibilitar ao professor a criacdo de situacdes de
aprendizagem em que estes pressupostos estejam presentes.

Mas ao ros remetermos a metodologia presente durante toda a capacitacdo
apontamos gque 0 que conseguimos presenciar na maior parte da capacitacéo foi o
desenvolvimento de aulas centradas na figura do capacitador nas quais 0s
professores falavam muito pouco de suas experiéncias.

Diante disso fica mais uma vez evidenciada a falta de coeréncia entre o que
propde as diretrizes e 0 que se aplica a0 curso de formacdo oferecido aos
professores. Ressaltamos a necessidade de que os programas de formacdo de
professores para o uso das TICs tenham uma linha tedrico-metodol 6gica muito clara
gue paute suas agoes.

Estudos como o de Nevado (2001) sdo uma importante contribuicdo para
reforcar este posicionamento, pois apontam que a definicdo de uma base teorica

solida € primordial para que a formagdo para o uso das TICs contribua para que o



computador segja apropriado e ressignificado pelos professores como um aliado no

desenvolvimento de suas préticas. Esta experiénciafoi pautada

no paradigma da Epistemologia Genética, considerando que a construgdo do
conhecimento e, em nosso caso, a criagdo de novidades cognitivas enquanto
mudangas nas concepgdes tedrico-metodol bgicas e praticas docentes dependem,
em grande parte, das condic¢Oes existentes e da qualidade das interagdes de um
sujeito cognoscente que age em um contexto (seja esse natural, social, cultural
ou informacional) que reage a essas agdes do sujeito, provocando perturbacgoes,
regulacgdes etc... (ibid, p.191).

Os resultado deste estudo aponta que o0s professores capacitados
desenvolveram novas habilidades cognitivas que possibilitaram que eles
transformassem suas préticas. O que acreditamos, com base nos dados de nossa
pesquisa, esta distante de ser possibilitado aos professores que pesguisamos.

Parece-nos ainda, pouco provavel que com este 0 modelo de formagédo o Pl
consiga atender ao que as diretrizes propde. Pois para que o professor possa ter
condi¢cbes de escolher qual recurso tecnologico pretende utilizar ele precisa
necessariamente refletir sobre seus objetivos educacionais e sobre suas préticas
pedagdgicas. O que pressupde, como evdenciam as pesquisas e experiéncias de
formacdo de professores para a introdugdo das tecnologias na escola, “que a
formagdo de educadores tenha como eixo o contexto de atuagdo e a prética
profissional do formando e considere a tecnologia digital como um artefato que
pode trazer contribuicfes significativas a melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem” (Almeida, 2004, p.29).

Podemos considerar ainda, que ha uma incoeréncia entre 0 proposto no

Programa de Fortalecimento das Salas de Informéatica e o curso oferecido aos



futuros professores-instrutores. Pois, embora esta diretriz suscite idéia de que o
processo de insercdo dos computadores nas praticas pedagogicas dos professores
represente uma mudancga de paradigma educacional, que acontega no sentido de
superacdo de praticas pautadas no paradigma tradicional, a capacitacdo oferecida a
estes docentes reflete concepgbes que séo intimamente relacionadas ao paradigma
tradicional baseado em um “modelo empirista apresentado pelo professor que
ensina porque sabe e 0s aunos que aprendem 0 que 0 professor ensinou ao repetir
as licoes (Moraes, 1997, p.203)”. E aceita uma “forma simplificada de se relacionar
com o mundo mediante repeticdo, imitacdo ou copia’ (ibid, p.203).
Como afirma Moraes (ibid) praticas pedagogicas que se fundamentem no

paradi gma emergente se fundamentam no pressuposto de que

a aprendizagem do aluno s6 ocorre a medida que ele age sobre os contelidos
especificos e tem suas préprias estruturas previamente construidas ou em
construcdo. E uma relagdo ativa, que produz transformacdes no sujeito e no
objeto, que gera um conjunto de agdes de primeiro nivel que, por sua vez, S0
apropriadas e incorporadas por ag8es de segundo nivel e assim sucessivamente.
Uma agdo se constitui em matéria prima para outras agBes que ocorrem em
niveis posteriores, em que 0s meios sdo 0s proprios fins com que se transformam
em outros meios paraoutros fins (ibid, p.203)”

Mas entendemos que para que o docente possa assumir esta prética,
conforme ja explicitamos, ele deve ter a oportunidade de durante seu processo
formativo vivenciar situagbes nas quais estas novas formas de compreender o
processo de ensino e aprendizagem sejam contempladas, ou sgja, que ele possa agir
sobre este conhecimento e construir préticas condizentes com um paradigma
educacional emergente. O que efetivamente ndo foi possibilitado durante a

formagao recebida.



Além disso, conforme propfe o Programa de Fortalecimento das Salas de
Informética o professor-instrutor € um formador dos professores-regentes na escola
em que atua. Porém, durante todo o periodo de curso observado ndo constatamos
em nenhum momento espacos para que esta dimensdo de multiplicador das
informagfes adquiridas na formacdo fosse vivenciada pelos futuros professores-
instrutores.

Diante desse cenario nos questionamos sobre as concepcdes e as praticas dos
Pls que foram formados por este modelo de capacitacdo e que estdo desenvolvendo
sua funcdo. Com vistas a responder a estas indagagdes, apresentamos, no capitulo
cinco, as entrevistas que foram realizadas com os Pls que assumiram a Sala de

Informética assim que concluram a capacitacéo oferecida pelo CEMTE.



CAPITULO V —CONCEPCOESE PRATICASDOS
PROFESSORES-INSTRUTORESNAS SALASDE

INFORMATICA

Conforme explicitamos no capitulo trés, todos os PIs da turma observada que
assumiram a fungcdo apds a capacitacdo foram individualmente entrevistados
(Anexo 11, p.264) para atender ao objetivo especifico da pesquisa de identificar os
Seus posicionamentos sobre a utilizacdo do computador no processo de ensino e de

aprendizagem.

Convém ressaltar que, para tanto, organizamos e analisamos 0s depoimentos
coletados por meio das entrevistas, guiados por seis indicadores expressos na
metodol ogia e aqui reproduzidos:

1) Os professores-instrutores e suas relagcdes com a Sala de Informatica



2) O uso dos computadores em apoio a0 ensino e as mudancas na préatica
pedagdgica, segundo os professores-instrutores

3) Condicbes necessarias para a insercdo do computador na prética dos
professores, segundo o professor-instrutor

4) O professor-instrutor e 0 uso do computador em sua prética docente

5) Relacéo Professor-Instrutor Professor-Regente sob adticado PI: A
construcdo intuitiva de uma préatica pedagogica

6) A capacitacdo recebida para exercer a funcdo de professor-instrutor:
acertos possiveis, mudancas necessarias

Reforcamos ainda, que foram a partir destes indicadores que tabulamos,
descrevemos e analisamos os dados e néo pela ordem das perguntas realizadas

durante a entrevista (Anexo |1, p. 264).

5.1 — Osprofessores-instrutores e suasrelacdes com a Sala de I nformatica

As razdes gue fizeram com que estes professores decidissem “assumir a Sala de
Informatica’, responsabilizando-se em fazer a mediacdo entre o computador,
professores e alunos sdo diversas, mas passam necessariamente pela questdo do

gostar de usar este equipamento tecnoldgico, o que pode ser verificado na Tabela 7,

aseguir:



Tabela 7— Por que decidiu setornar Professor-Instrutor (*)

F
Atracao pelo computador
Gosto pelo computador 5
Influéncia de outros professores-instrutores 3
Possibilidades didaticas 1
Rumo inovador da educacéo 1
Sub-Total 10
Comodidade
Menos cansativo 1
Sub-Total 1
TOTAL 11

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.

* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao ndmero de

sujeitos.

Aliados ao fato de gostarem do computador estdo os argumentos dos Pls

apontando que a influéncia de outros PIs foi importante para que eles decidissem

assumir esta funcdo. Asfalas a seguir ilustram estes posi cionamentos:

Porque eu gosto muito de informética, eu gosto de mexer no computador, eu
gosto de entrar na Internet, gosto de mexer, de estudar, acho legal interessante...

(PI1)

... Entdo a prépriainstrutorade la falou vc podiafazer o curso avancgado... (PI5)

Os PIs adlegam também que o fato de ja usarem os comput adores em suas aulas

influenciou na decisdo de se tornar Pl a seguinte fala € um exemplo deste

posi cionamento:

Olha principalmente porque eu ja usava 0 computador no municipio, eu ja usava

asaladeinformaticalg, élegal, é gostoso... (Pl2)



Fica evidenciada a opinido de que € mais comodo ser Pl do que PR, pois,
estar na Sala de Inform&ica é menos cansativo que estar na sala de aula

convencional 0 que esta expresso no depoi mento abaixo:

O ano passado. Acabei 0 ano quase com stress e tudo ndo estava aglientando
mais. E como eu gosto e tudo de informatica é uma saida porque por mais que
vocé tenha contato com os alunos ndo é a mesma coisa porque querendo ou nao
a responsabilidade dos alunos aqui é do professor-regente, a gente sO esta
auxiliando a parte tecnol 6gica, entéo néo fica com aquel e peso na cabeca de ficar
chamando a atenc&o preparando aula, uma parte entre aspas ilustrativa, porque
ndo tem aquela parte pedagogica de ficar em cima do aluno e chamando a
atencdo cansa o professor, entdo pra mim foi por causa disso e também porque
eu gosto de informatica. Se pudesse ter as quarenta horas de informética eu
pegavaas quarenta horas.(PI3)

As razdes que fizeram com que os professores entrevistados se tornassem Pls
€ em grande parte atribuida ao gosto pelo computador, o que demonstra o
posicionamento otimista destes docentes diante da insercdo das tecnologias em suas
préticas pedagogicas. Porém suas falas demonstram uma falta de aprofundamento
tedrico-metodol 6gico sobre os significados do uso do computador nos processos de
aprendizagem, o que pode ser confirmado pelos termos “legal e gostoso’
mencionados pelos professores em suas falas quando se referem ao uso do
computador.

Valente (1993), aponta que a introducado do computador nas escolas provoca
trés posi¢des: indiferenca, ceticismo e otimismo. Os indiferentes agem com apatia e
desinteresse e aguardam o “desenrolar dos fatos’ para entédo se posicionarem. Por
outro lado, os céticos se apdiam em argumentos como o das condicdes financeiras
escassas do sistema educacional brasileiro que ndo € capaz de garantir, em alguns

casos, carteiras, giz e principdmente salarios dignos aos professores. Os otimistas



apresentam argumentos que nem sempre S0 convincentes por serem sustentados
por razdes pouco fundamentadas, como 0 modismo: se o computador ja é usado em
outros paises devemos também utiliz&lo; afina ele far4 parte do cotidiano das
pessoas, podendo ser utilizado como mais um meio pedagdgico que possui
caracteristicas que despertam a atencdo e o interesse dos alunos, ou como no caso

dos PIs entrevistados nesta pesquisa, por ser legal e gostoso.

Estas constatacdes nos levam a inferir que ao escolher exercer a funcéo de
Pls os docentes entrevistados ndo tinham clareza desta funcdo na escola e da
complexidade das tarefas que |lhe sdo atribuidas. O que os levou, inclusive, a
despertar 0 entendimento de que trabalhar na Sala de Informatica era menos
cansativo gue na sala de aula convencional.

Estudos realizados por Tosta e Oliveira (2001) apresentam resultados
semelhantes aos de nossa pesquisa, ou segja, a dimensdo da informética na educacéo
ainda é “pouco compreendida pelos professores e diretores’ (ibid, p.226) nas
escolas. Acrescentamos que essa Situagdo pode causar de um lado o
deslumbramento pelos computadores expresso pelos PIs, e por outro a rejeicéo e a
indiferenca defendida pelos PRs.

Em uma outra justificativa os PlI's consideram que o computador oferece muitas
possibilidades didaticas e estar na Sala de Informética € uma forma de estar em
contato com elas, destacam também o posicionamento de que o computador
representa um rumo inovador da educac&o e que por este motivo decidiram se tornar

Pls. Porém, nestes argumentos os Pls ndo citaram quais seriam as novas



possibilidades didaticas potencializadas pelos computadores, ou quais 0S novos
rumos que ele pode dar a educacéo, o que nos permite inferir que este entendimento
esta muito mais presente no discurso que nas praticas destes docentes.

Na tentativa de melhor explicitar o que significa ser Pl para os docentes
entrevistados temos a Tabela 08. Nesta Tabela estédo dispostos os dados referentes
aos argumentos dos entrevistados sobre o que significa para eles serem Pls. Na
maior parte de suas justificativas os professores afirmaram que ser Pl significater a
possibilidade de ensinar informética para os alunos e professores além de auxili&los

no manuseio do computador, como podemos perceber a seguir:

Tabela 8- O quesignifica ser Professor -instrutor (*)

F
Ensinar Informética para alunos e professores 6
Inovagao 2
Opinides Genéricas 1
TOTAL 9

Fonte: organizado pelaautora, apartir da col eta de dados, 2005.

* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

O depoimento a seguir ilustra a concepcao de que ser Pl significa poder
ensinar informatica aos alunos, principalmente em situacdes de dunos que tém

acesso aos computadores apenas na escola.

Pra mim professor-instrutor € eu estar ensinando para esses alunos um
pouquinho de informética, da tecnologia, porque agui € uma comunidade
carente, né, vocé percebeu, entdo aqui eles ndo tém acesso, principamente
quando chega o prezinho a primeira série, eles ndo tem acesso, entdo eles ficam
assim sabe entusiasmados, pra gente é uma satisfacéo tédo grande quando eles



entram na tela do computador que seja um desenhinho que mexe, assim, sabe,

pragente isso €i mportante porque a gente ta gjudando naformacéo deles. Certo?
E aluno também que chega e ndo sabe mexer se vocé depois quiser ver algumas
atividades vocé vai ver as maravilhas que eles fazem aqui. (PI5)

Nas concepcoes expressas pelos Pls em seus depoimentos fica clara a idéia
de que a sua fungdo ao apoiar 0 uso computador nNo processo de ensino e
aprendizagem € ensinar 0s alunos e o0s professores a operar 0 computador e a usar
seus aplicativos. Este posicionamento utilitarista que contradiz as diretrizes do
Programa de Fortalecimento das Salas de Informatica e os estudos tem apontado
como reais contribui¢des do uso do computador nas relacdes de ensinar e aprender
encontra eco na capacitacdo oferecida a estes Pls, afinal eles foram capacitados
sobre como operar 0 computador e seus aplicativos e ndo sobre como novas
relagdes pedagdgicas poderiam ser construidas a partir do uso do computador.

Esta posicéo é reforcada pelo depoimento que destaca que o sentido de ser Pl
€ poder transmitir para os alunos que o que € feito na sala de aula também pode ser
feito na Sala de Informética e que na maioria das vezes os alunos tém mais
facilidades com o computador que os professores.

Esta forma de se apropriar do computador denominada por Papert (1994)
como instrucionista, parece revelar revela que estes docentes simplesmente
“computadorizaram” suas tradicionais préticas de ensino, com a diferenca de que as
novas informagbes a serem repassadas a alunos e professores versam sobre o
manuseio do computador, ou sobre como fazer no computador 0s exercicios e

atividades que poderiam ser feitas na sala de aula convencional.



A0 nos depararmos com esta realidade podemos concluir que ela é reflexo de
um processo de formagédo que ndo possibilitou aos Pls uma reflexdo sobre as suas
metodologias de ensino e suas repercussdes nas aprendizagens dos alunos, e de
como o computador podera potencializar uma nova relacdo de ensino e de
aprendizagem em os alunos sejam ativos refletindo sobre o que e como estdo
aprendendo.

Reflexo também de politicas publicas que centram seus esforcos na
instalacdo de computadores nas escolas oferecendo aos professores um processo de
formacéo aligeirado e em descompasso com o contexto de sua realidade escolar sem
desencadear um processo formativo que se desenvolva de forma ampla permitindo
aos professores uma compreensdo mais abrangente dos significados que permeiam a
insercdo dos computadores as suas praticas e as possiveis transformacdes que
poder&o ocorrer a partir dessa utilizacéo.

Entendemos conforme aponta Oliveira (1997) gue as tecnologias ndo podem
ser vistas como redentoras da educagdo, mas podem ser um “‘elemento a mais a
contribuir na construcdo de uma escola que, embora se perceba determinada, pode
desenvolver mecanismos que contribuam na superagcdo de suas limitagdes (ibid,

p.11)".

Ainda sobre os sentidos de ser Pl os entrevistados destacam que esta € uma
atividade inovadora, ou sgja, uma forma de diversificar o cotidiano da sala de aula,
mas, um dos PIs destaca que o papel principal na mediagdo entre os alunos e 0s

computadores é do PR, ndo do PI, como expressa em seu depoimento:



Olha ser professorainstrutora é... Uma atividade inovadora para mim entendeu, é
um processo diferente porgque vocé fica naguela situagdo sou instrutora, eu gosto
muito da parte pedagégica, gosto de estar passando participando com os alunos
aqui, entendeu. Tenho vontade de ir um pouco mais além, mas aqui tem que
saber até aonde que é o seu limite aqui para as coisas fluirem melhor, cada um
tem a sua funcéo aqui, vocé ndo pode tomar a fungdo do professor regente de
sala, entendeu? Ent&o é inovador, inovador. (Pl4)

Além disso, a impressdo suscitada pelo grupo de depoimentos expressos nas
Tabelas 7 e 8 é que alguns dos Pls sentem-se coadjuvantes no processo de ensino
aprendizagem mediado pelo uso do computador enquanto outros sentem-se ativos.
Estes ultimos acreditam que assim como 0s PRs também estdo ensinando aos
alunos.

E evidenciado por estes docentes que o papel principal na sala de informética
€ do PR, mas também sentem que possuem conhecimentos que podem ser Uteis aos
alunos, principamente quando percebem que os alunos tém mais facilidades no
manuseio do computador que os PRs. Ao que parece alguns dos PIs entendem que
devem participar ativamente auxiliando alunos e professores, mostrando aos alunos
gue o que é feito na sala de aula pode ser feito na sala de informatica. Outros
entendem que o papel de destaque neste cenario € do PR e que seu papel € auxili&lo
a organizar sua prética pedagogica gue agora deve se medi ada pelo computador.

Ao anadlisar a pratica dos multiplicadores dos Nucleos de Tecnologias
Educacionais (NTEs) varios pesquisadores apontam para a complexidade desta
pratica (Abranches, 2004, Andrade, 2000). Sabemos que existem diferencas e
semelhancas entre a préatica pedagogica dos Pls e dos multiplicadores dos NTEs. A

principal semelhanca é a responsabilidade em formar/ subsidiar professores para a



insercé@o dos computadores em suas aulas, quanto a diferenca podemos apontar que
enquanto os multiplicadores tém uma formagdo mais anpla e completa, ja que séo
especialistas em informatica na educagdo, e trabalham com cursos oferecidos nos
NTEs e algumas visitas as escolas, enquanto que os PIs, apds uma formacéo de
vinte horas assumem uma Sala de Informatica de uma escola, muitas vezes para eles
desconhecida, e tem a responsabilidade de ensinar os professores a usar o
computador como ferramenta pedagdgica.

Dessa forma acreditamos que a pratica do Pl apresenta uma complexidade
ainda maior que a dos multiplicadores, que se intensifica diante da falta de clareza
sobre os sentidos de sua funcdo na escola. Na Tabela a seguir sdo elucidados alguns

dos sentidos expressos pel os professores para a criacéo das Salas de Informatica.

Tabela 9— Porqueforam criadas as Sal as de I nformatica (*)

Mais um instrumento de aprendizagem
Tendénciamundial

Importante Iniciativa

Ensinar Informética aos professores
Preparar o aluno para o mercado de trabalho

R FEPDNDN BT

TOTAL 10

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na maior parte de seus argumentos, os PIs expressam o entendimento de que
0S computadores s80 mais um instrumento que contribui para a melhoria da

aprendizagem dos alunos e que por esta razéo foram criadas Salas de Informética



nas escolas. Por outro lado, em duas de suas justificativas os Pls apontam que o
computador € uma ferramenta que esta presente no cotidiano das pessoas e gue a
escola tem o dever de possibilitar este conhecimento aos alunos. As falas abaixo

ilustram estes posicionamentos:

Eu acho que é mais um instrumento né? Eu acho que é pra isso. De
aprendizagem. (PI1)

Mas é um recurso que eles ndo usam muito, eu acho que os computadores e a
informética foi um recurso a mais que o governo, que a prefeitura trouxe né é
gue é uma tendéncia a utilizagdo deles vocé usa pra tudo hoje. Vocé vai, vocé
recebe se vocé ndo souber usar o caixa eletrénico vocé nem tira o seu dinheiro
quase. Entéo eles tém que... Um celular hoje tudo é eletronico, é tudo a mesma
coisa se vocé sabe usar o computador vocé sabe mexer no celular, vocé sabe
mexer no caixa eletrénico, por mais que seja diferente, midias diferentes se vocé
aprender uma coisa vocé sabe fazer tudo. Entdo eu acho que isso é muito
importante por isso que ... (PI3)

Chaib (2002) em um estudo realizado com professores suecos, guardadas as
devidas diferencas culturais, encontrou posicionamentos semelhantes aos dos PIs
entrevistados. Os Pls, assim como 0s sujeitos pesquisados por Chaib possuem
posturas ambivalente com relacdo ao computador que podem ser classificadas como
otimistas e realistas.

O otimismo expresso pelos Pls pode ser identificado pela sua visdo de que o
computador pode ser mais um dispositivo pedagdgico e que para tanto os
professores devem “dominar” estatecnologia.

Esta postura otimista pode ser reforcada pelos argumentos dos Pls
demonstrando orgulhoso de estarem participando do processo de insercdo dos
computadores nas escolas, que esta iniciativa € de grande importancia para as

escolas.



Os PIs podem ser classificados, de acordo com Chaib, como realistas ja que
acreditam que o uso do computador na escola € inevitavel € uma tendéncia mundial
gue faz parte do cotidiano das pessoas e que deve estar presente na escola.

Os PIs apontam ainda, em uma de suas justificativas, que acreditam que o0s
computadores nas escolas sdo uma forma de oferecer conhecimentos de informatica
aos professores e de preparar os a unos para o mercado de trabal ho.

Para estes docentes “o0s computadores parecem existir para algo mais que
simplesmente ensinar e aprender. Suas representaces sdo fortemente associadas a
aspectos da economia, emprego, sucesso e orgulho (Chaib, 2002, p.52)”.

Ao constatar mos estes discursos otimistas dos Pls acerca dos computadores e
do choque entre suas tradicionais formas de ensino e as possibilidades de mudancas
representadas pela insercdo dos computadores em suas praticas, hos perguntamos se
estas transformagoes vao além dos discursos e se estendem as suas praticas. O que

pretendemos melhor compreender no bloco a seguir:

5.2 — O uso dos computadores em apoio ao ensino e as mudancas na

pratica pedagdgica, segundo os professor es-instrutores

Os PIs foram questionados sobre as mudangas que sentiram em sua pr &ica
pedagogica depois de assumirem esta fungdo. Pois a partir deste momento, os Pls
tiveram um maior contato com 0 uso dos computadores NO Processo ensino
aprendizagem, tanto em sua préatica como PR como auxiliando os demais

professores e al unos da escola.



Na Tabela 12, a seguir, podemos verificar que se tornar Pl possibilitou a
estes docentes cesenvolver uma visdo positiva sobre o uso do computador como
uma ferramenta auxiliar na relacdo de ensino e de aprendizagem, adém de dar
condi¢Bes para que conseguissem aliar sua prética pedagogica da sala de aula

convencional com o uso do computador.

Tabela 10 — Mudancas sentidas na préatica pedagégica depois de se tornar

professor-instrutor (*)

F
Mudancas Positivas
Melhor aproveitamento da Sala de Informética 17
Visdo positiva sobre 0 uso do computador 8
Perceber/ Observar como os alunos aprender melhor 3
Sub-Total 28
N&o sentiu mudancas 4
TOTAL 32

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* (Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

A principal mudanca sentida pelos professores foi aprender como melhor
utilizar a Sala de Informética ao perceber que o computador desperta o interesse dos
alunos, além de oferecer possibilidades metodol6gicas que ndo seriam executaveis
na sala de aula convencional. Essas percepgdes contribuiram para que estes
professores desenvol vessem uma visdo positiva do uso do computador reforgcando a
sua posicdo dimista diante desta tecnologia o que pode ser verificado em seus

depoimentos:

Eu acho que o computador atrai mais os alunos, até na questdo da Educagéo



Fisica que eles gostam de fazer, os pequenininhos vira e mexe entram na saa
Professor hoje tem aula de informatica? E é dificil ver porque o ano passado
guando eu dava aula para a quinta série, a quinta série, quinta a oitava, falou que
val para a sala de informatica na aula de Educagéo Fisica ja ndo quer porque eles
guerem jogar bola, mas vocé vé que as criangas até gostam, € um atrativo a mais
para eles, poder fazer as matérias mais tedricas sobre o corpo humano, a
alimentacdo que é dificil vocé passar para eles assim em sala, a gente consegue
passar usando o computador, sai um pouco daquela prética, pratica da Educagéo
Fisica, que é brincadeira, recreacdo, e esporte e consegue entrar na parte mais
tedrica usando o comp utador. (PI3)

Os professores também afirmam que se tornar Pl e usar |hes possibilitou, no
momento em que desempenha sua funcdo de PR, aliar o trabalho na sala de aula
convencional com o uso do computador. A fala a seguir exemplifica este

posi cionamento:

Hoje eu fagco um gancho entendeu? Ontem mesmo, eu falei vocés lembram

daquela atividade que a gente fez na Sala de Informética, entdo naguela
atividade, falava isso, isso, ah é professora, entdo € esse 0 contelido que a gente
ta vendo. Entdo tem que ta fazendo esse gancho ligando com a sala de aula

Antes eu fazia, por ignoréncia minha mesmo, uma coisa desligada, tem que ir
para a Sala de Informética. Hoje n&o, minhas atividades j4 estdo prontas assim,
vou entrar no outro més, minha atividade ja esté |4 esperando... Porque se surgir
uma vaga antes eu mando os alunos... (PI2)

Quando eu vou preparar eu até imagino eu podia fazer no computador assim,
assim, assado! Tudo que eu faco eu fico pensando puxa o computador eu podia
fazer uma atividade assim com eles na teoria, né. Entao tudo o que eu fago ja vai

me aticando! (PI11)

Podemos verificar claramente que embora estes docentes afirmem que
atud mente conseguem aliar o trabalho em sala de aula e na sala de informatica suas
relactes de ensino e aprendizagem com o0s alunos ndo se alteraram, a aula continua
centrada na fala do professor que tentar fazer com que os alunos associem as
informagdes repassadas na sala de informatica com as informagdes que estdo sendo

repassadas na sala de aula.



Fica claro nos depoimentos que na Sala de Informética sdo propostas
atividades de fixacdo que tem a funcdo de reforcar o conteldo que esta sendo
trabalhado na sala de aula. Sabemos que este uso € ainda limitado e ndo explora as
possibilidades oferecidas pelo computador, mas sera que os professores estdo
preparados parair além desta utilizacéo?

Pesguisadores como Almeida (2004) apontam que 0s computadores possuem
potencialidades que permitem a criagcdo de ambientes educacionais nos quais 0s
alunos poderéo resolver problemas por meio de aplicati vos que podem ser editores
de texto, planilhas ou linguagens de programacdo favorecendo assim a
“aprendizagem ativa, isto €, que propicie ao aluno a construcéo de conhecimentos a

partir de suas proprias agdes (fisicas ou mentais)(ibid, p.18)”.

Pensar na escola, segundo esta perspectiva, é entendé-la como um espaco
onde os aunos construam conhecimentos, e ndo simplesmente reproduzam
informagdes que Ihes foram depositadas, como nos moldes da educacéo “bancéria’
(Freire, 2000).

Porém, como podemos esperar que os Pls desenvolvam esta forma de
utilizacdo do computador se ndo foram formados para tal? O que constatamos em
suas préticas € o reflexo da formacéo recebida, ou sgja, a utilizagdo de tecnologias
digitais para o incremento de velhas praticas.

Os PIs também afirmam que por terem mais acesso aos computadores

conseguiram aprender mais sobre como usa|o e consequentemente como gproveitar



melhor a Sala de Informética, que atualmente recebe uma atencéo especial nos

planejamentos.

Eu acho que o que melhorou foi no plangjamento para a sala de informética,
porque por mais que eu tivesse conhecimento antes estando aqui a gente tem
mais acesso, eu como hdo tenho computador em casa, mas acesso ao
computador, mais tempo de vocé criar coisas de desenvolver alguma coisa que
vocé ndo sabiafazer.(Pl3)

primeiro porque eu busco mais coisa, para preparar as aulas para 0s professores
aqui, e também para as aula da tarde(professora-regente), ai vocé vai adquirindo
mais conhecimentos também é bem melhor, asS eu passo e eles véo fazendo
juntos se tivesse na sala de aula eles ndo saberiam onde que iam chegar o que
iam fazer... Asvezes eu termino uma atividade, nossa fui eu quefiz!(PI2)

Para estes docentes adquirir o conhecimento de ordem técnica sobre o
funcionamento e a operacao dos computadores e seus aplicativos Ihes possibilitou
melhor utilizd&los em suas aulas, cabe ressaltar que a melhor utilizacdo em sua
opinido significa “passar a limpo” no computador as atividades que seriam
realizadas na sala de aula, ou seja, suas praticas pedagdgicas continuam inalteradas.

A partir desse discurso podemos indagar se essas capacitagbes estdo
possibilitando ao professor-instrutor utilizar o computador como um aliado que
efetivamente transforme a relagdo de ensino e aprendizagem. Além disso, parece-
nos que a insercdo dos computadores nesta escola ainda ndo foi capaz de
transformar as concepcdes de ensino e aprendizagem pautadas numa Vvisdo
tradicional do ensino e o guestionamento que nos vem a mente pode ser assim o
expresso: “estardo sendo empregadas nos velhos moldes da educacdo bancéria,
apenas numa versdo moderna de ‘ caixa automatico? (Kaplun, 1999, p. 69 in Gomes,

2001, p.121)".



Estes resultados corroboram a constatacdo de que instalar computadores nas
escolas € condicdo necesséria, mas ndo suficiente para que acontecam mudancas nas
préticas dos professores e em suas formas de compreender 0 processo de ensino e
de aprendizagem.

Porém, em numero reduzido de depoimentos os Pls afirmam que por meio da
observacdo das aulas dos professores-regentes na Sala de Informética, foram
capazes de perceber como os alunos aprendem melhor, bem como conseguir
relacionar as agbes dos alunos as opcdes metodol dgicas dos professores, 0 que se

verifica no depoimento a seguir:

Entdo, é aquele envolvimento de ver o aluno como ele esta respondendo a
situacdo ao processo de ensino e aprendizagem, e através deste processo de saber
visualizar se eles estao captando ou ndo, quem que ta baguncando e quem que
ndo ta, 0 porqué, que € ai que a gente utiliza nas aulas. (Pl14)

Este depoimento expressa que quando o professor reflete sobre suas préticas
e as de outros professores pode perceber como suas acles se refletem nas
aprendizagens dos alunos este seria um primeiro passo em direcdo a uma melhor
compreensdo e conseqiiente mudancga de sua prética pedagogica.

Porém, neste caso ndo podemos creditar ao computador isoladamente como
causador desta reflex@o o que nos permite dizer que a partir do momento em que o
docente comeca a refletir e a buscar respostas para as suas indagagdes 0 uso do
computador em situacbes de ensino e aprendizagem poderd |lhe auxiliar a
compreender, por exemplo, 0 pocesso de construgdo do conhecimento de seus

alunos e de como ele poderiatrabalhar para potencializar este processo.



Existem ainda argumentos que demonstram a manutencdo da préatica
convencional mesmo depois de se tornarem Pls, estes depoimentos evidencian que
embora alguns professores tenham desenvolvido uma visdo positiva de uso do
computador suas préticas pedagogicas na sala de aula convencional permanecem

inalteradas, como no depoimento que segue:

Em quase nada. Me gjudou no meu planejamento, mas eu acho que em professor
regente ensinou a entender um pouco o0 outro lado, as vezes como professor
reegente eu ndo entendia porque que eu tinha que ir na sala de informatica
naguele dia, porque as vezes eu levava uma sala e ficava um més sem ir com a
outra, ja aconteceu de eu ficar dois meses sem ir com uma sala e duas vezes com
a outra, porque era feriado no dia da aula. Mas na prética fora da sala de
informética ndo ajudou muito ser professor instrutor, mas nos meus
planejamentos de informética ajudou, na minha atuacdo na como professor
regente na sala de informética também ajudou. Ajudou a conhecer mais as
coisas, as vezes da um problema no computador, nem fico chamando a
professora, tento resolver ali e se ndo der eu chamo a professora para resolver o
problema, mas eu acho assim que facilitou nessa érea, igual na quadra pra mim
n&o mudou nada. (P13)

O que pudemos constatar nesses depoimentos € que ndo existem evidéncias
de transformacdes efetivas nas praticas de ensino dos Pls, ao que parece o
computador € uilizado por estes docentes como uma ferramenta que incrementa
suas ja consolidadas préticas.

Ao manifestarem sua percepcdo sobre as mudancas € ou melhorias nas
préticas dos demais professores da escola a partir do uso do computador como
instrumento auxiliar narelacéo ensino aprendizagem, os Pl s entrevistados informam
gue ainda ndo conseguem perceber grandes transformagdes e apontam, ainda que de
forma sutil, que existem resisténcias por parte destes docentes no que se refere ao
uso desta tecnologia digital. Por outro lado, ficou evidenciado que eles se mostram

extremamente “otimistas’ (Valente, op cit), como podemos detectar na Tabela 11.:



Tabela 11— O uso do computador tem melhorado a préatica dos professor es-
regentes?(*)

F
Mudancas
N&o especificadas 2
Os alunos estéo mais entusiasmados 2
Abriu os horizontes/ mais possibilidades para os 1
professores
Sub-Total 5
Permanéncias
Os professores ainda usam a Sala de Informatica para 1
cumprir uma exigéncia burocrética
Os professores que ndo usam ndo sentem tais mudancgas 1
Sub-Total 2
Ainda né&o percebeu mudancas 1
TOTAL 8

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referemse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de

sujeitos.

Em dois de seus argumentos os PIs apontam que os professores que estéo
utilizando o computador tém percebido mudancas, porém eles ndo séo capazes de
identificar exatamente quais sdo estas modificagoes.

Porém em outros dois argumentos eles evidenciam que a partir do momento
gue os PRs utilizaram a Sala de Informatica os alunos estdo mais entusiasmados
pelas aulas. Comparece também em um dos argumentos a percepcdo de que quando
os PRs utilizam o computador tém seus horizontes ampliados pelas vérias
possibilidades de plangjarem e executarem suas aulas que ele pode oferecer. O

depoimento que segue € ilustrativo desta realidade:

Bom o que eu percebo assim, de 12 a 42 as vezes chega a ser visivel 0 avango
deles. Tem uma sala que quando eles chegam aqui, sabe quando vocé vé os
olhinhos deles brilhando, assim. Eles chegam eles ndo tem medo de perguntar



sabe, as vezes se fazem alguma coisa errada apertam o enter vérias vezes, abrem
Varias vezes a mesma coisa um arquivo, eles vem e me perguntam: Professora o
gue eu fiz aqui? Como que eu desfaco isso? Eles se interessam, eles gostam. Ai
eles... As atividades que a professora coloca também s8o atividades criativas, né,

elachegaaqui efalaqueriafazer isso. Entdo a gente faz com que torne possivel a
atividade dela, e eu vejo assim que os alunos se interessam que a ... O

crescmento deles € importante, ndo sO6 importante como acontece realmente.

(PI2)

Podemos detectar ainda conforme apresenta a Tabela 13, que existe uma
mencao apontando que as resisténcias dos PRs quanto ao uso do computador em
suas praticas se faz presente e que, portanto os PlIs ndo percebem mudancas. Em um
outro argumento Pls apontam que os PRs quando usam a Sala de Informética o
fazem apenas como o cumprimento de uma exigéncia burocrética ndo atribui ndo
nenhum sentido a esta utilizagao.

Em um de seus argumentos os Pls apontam que ainda néo foram capazes de
perceber mudangas, 0 que em partes se justifica em pelo fato de eles terem
assumido a Sala de Informatica ha apenas trés meses.

Os professores entrevi stados ja demonstraram em seus depoimentos que
possuem uma visao muito positiva sobre as potencialidades de uso do computador
na relacdo de ensino e de aprendizagem, 0 que nos suscita o interesse em verificar
como estes docentes classificam as maneiras mai s adequadas e menos adequadas de
uso desta ferramenta.

A Tabela 12, a seguir, apresenta as opinides dos Pls sobre as formas que sao
as menos indicadas de uso do computador no processo de ensino e de
aprendizagem. Para os Pls a descontextualizagdo entre o trabalho que esta sendo

realizado na sala de aula e 0 que é desenvolvido na sala de informética € a maior



inadequacdo por eles constatada. Como exemplo deste posicionamento se destaca o

uso do computador como uma forma de se cumprir apenas a exigéncia burocrética

de uso da Sala de Informética, desenvolvendo atividades que em sua visdo Sao

pouco elaboradas.

Tabela 12— A forma menos adequada de usar o computador nas aulas (*)

F
Descontextualizacéo entre sala de aula e sala de
informatica
Cumprimento de uma exigéncia burocrética 3
Atividades que poderiam ser feitas nasalade aula 1
convencional
Jogos desligados dos contetidos da sala de aula 1
N&o dar continuidade ao que foi trabalhado na sala 1
Sub-Total 6
Opinido Genérica 1
TOTAL 7

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de

sujeitos.

Os depoimentos a seguir expressam a concepcao em destague, de que usar o

computador inadequadamente significa of erecer aos alunos atividades pobres:

Eu acho assim ser usado com atividade pobre, né. Atividade que nem eu fazia
gue vai, que vai sb por fazer, o professor vem aqui faz a atividadezinha pra
mostrar que ele fez, que ele passou pela Sala de Informética. (PI1)

Sem planejamento e por obrigacdo, ndo vai, ndo, € pior, 0 auno ele comega a
baguncar, ele vai querer estragar, ele ndo sabe a importancia que tem aquilo, ele
nao sabe porque nado é passado paraele, e cada sala é o reflexo realmente daquilo
gue o professor faz, entdo se o professor ele vem sem o planejamento, sem uma
intencdo naquilo que ele estd fazendo o aluno também ndo tem intencdo

nenhuma de fazer a atividade, € um reflexo, € um espelho. Quando o professor

ele vem e ele trabalha o contelido, com uma coisa bem elaborada, parece que os
alunos se envolvem mais na atividade, ele da mais importancia aquilo que o
professor esta falando.(Pl4)



Nos depoimentos dos Pls usar o computador inadequadamente significa
ainda: desenvolver atividades que poderiam ser feitas na sala de aula convencional;
utilizar jogos como passatempos desligados dos contetidos da sala de aula; propor
atividades que estédo além do nivel de compreensdo dos aunos ou entdo, ndo dar
continuidade ao que foi trabdhado na sala Exemplificando este grupo de

depoimentos temos a seguinte fala:

A menos adequada seria a atividade que vocé pode fazer em sala de aula, é
l6gico que nods temos aqui, porque a gente ndo pode ir muitas vezes contra a
vontade do professor da aula que de quer. Por exemplo, produza um texto sobre
0 alcoolismo, isso é uma atividade que ele pode fazer em sala, entdo eu acho que
a gente, o computador € uma maneira até de entusiasmar o aluno, tem que achar
essa maneira no computador que o aluno aprenda diferenciado da sala de aula.
(PI5)

Na Tabela 13, temos os argumentos dos professores sobre 0 uso mas
adequado do computador na prética pedagdgica, 0 posicionamento que se destaca €
o de que devem ser possibilitadas aos alunos atividades inovadoras e criativas que
explorem a especificidades do computador como um meio possibilitador de

situacOes de ensino e de aprendizagem.

Tabela 13— A forma mais adequada de usar o computador nas aulas (*)

Explorando a especificidade do computador
Envolvendo os alunos

Com projetos

Explorando as potencialidades dos aplicativos
Sub-Total

ON B Ol




Reforco

Usar o computador para os alunos aprenderem o que 1
nao conseguiram na sala de aula

Atividades que durem todo o tempo da aula 1
Sub-Total 2
TOTAL 10

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na visdo dos professores entrevistados o uso ideal do computador deve ser
aguel e que leva em conta a realidade dos alunos com atividades que sejam capazes

de envolvé-los, o que pode ser verificado no depoimento a seguir:

Trazer para ele condicBes né, trazer pra eles coisas novas, se for repetitiva ja
enjoa ndo quer mais fazer, né. Entdo sempre trazendo novidade para eles, coisas
gque ndo seja de um nivel grande que ndo seja bastante dificultosa a atividade,
mas com que o0 aluno consiga resolver, e o aluno ver que ele conseguiu € um
avanco para ele. Eu acho que isso € a forma adequada, quando o professor fagaa
atividade que dure durante a aula, né. Que ndo termine depois de quinze
minutos. (PI1)

O discurso dos PIs aponta para uma utilizagdo “ideal” do computador que ao
que parece ainda esta distante de suas praticas, como podemos constatar em seus
depoimentos que ndo trazem exemplos concretos de situacdes de uso e sim o que
seria correto, ou 0 que deveria constar em uma “atividade” o que ja demonstra que
os alunos vao para a Sala de Informatica fazer exercicios de fixacdo do conteido
trabalhado em sala de aula e 0 computador é visto como um reforco.

Esta realidade pode ser constatada quando os PIs afirmam que uma das
maneiras mais adequadas de usar o computador na pratica pedagdgica seria por
meio de projetos de ensino e de aprendizagem, bem como, explorando ao maximo
as potencialidades dos aplicativos, com atividades que durem todo o tempo da aula

e que segjam diferenciadas do que foi realizado na sala de aula; usando o computador



para os alunos aprenderem o que ndo conseguiram na sala de aula, porém eles ainda

nado trabalham com projetos, como percebemos neste depoi mento:

Primeiro conhecer a realidade deles, trabalhar em cima realmente do que tem a
vivéncia da realidade, porque estou percebendo o que, eu estou até pensando,
porque eu conversei com a ..., de trabalhar com projeto mesmo, porque o aluno
guando ele esta fazendo uma atividade ele esta muito ligado a obrigacdo, se eles
pudessem se envolver com a realidade, com a realidade deles, e colocar o aluno
com vontade de fazer aquilo seriabem mais produtivo. (Pl4)

Embora neste depoimento o Pl demonstre uma tomada de consciéncia de que
ha uma forma mais coerente do que a atual de se utilizar o computador em suas
aulas, podemos dizer que saber que existe uma forma adequada nédo foi suficiente
para que este Pl assumisse esta utilizagdo em suas aulas, ou fosse capaz de
mobilizar os demais docentes da escola nesta direcao. Principalmente porque estes
docentes ndo foram capacitados sobre como fazer com que esta forma adequada se
efetive na pratica.

Estarealidade nos remete novamente a formagao oferecida a este PIs, e fica
claro que um curso essencialmente técnico que se centrou no oferecimento aos
professores de informagdes sobre como operar o computador e seus aplicativos ndo
é suficiente para que ele assuma e mobilize outros docentes rumo a novas praticas.
O que se constata € uma sensivel mudanca que fica restrita aos discursos e néo as
praticas.

O que é evidenciado guando os Pls se referem a aprendizagem dos alunos
(Tabela 14), para eles aprender a operar o computador € um dos maiores ganhos de

aprendizagem dos alunos.



Tabela 14 — Os alunos aprendem mais com o computador ? (*)

F
Sim
Aprenderam a utilizar/ operar o computador 2
E mais uma ferramenta de aprendizagem 2
O computador € um atrativo para os alunos 1
Sub-Total 5
Em partes
Depende do trabalho do professor 2
Sub-Total 2
TOTAL 7

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Para os Pls 0 uso do computador nas aulas foi capaz de possibilitar aos
alunos conhecimentos relativos ao manuseio de computadores e se tornou mais uma
ferramenta de aprendizagem, porém o PR é imprescindivel aos alunos no processo
de auisicdo destes conhecimentos. Podemos verificar que eles consideram que o
uso do computador nas aulas, via Sala de Informética, permitiu que alunos

aprendessem a operar este equipamento, como destaca este professor:

Olha eu posso dizer isso por experiéncia propria, porque eu estudei na prefeitura
e nao tinha, na minha época nao tinha, ai eu fui aprender a mexer no computador
guando fiz um curso, tive que pagar para aprender o basico. Agora a crianca na
segunda série ja ta mexendo em tudo no computador, ele vai num lugar, vai no
outro, salva a atividade, ele faz um desenho, ele faz de tudo, mexe em tudo, e é
uma necessidade, em qualquer lugar que ele vai, ele tem que saber, ele tem que
mexer em alguma coisa, € muito bom para a crianca. (P12)

E mesmo quando o PI considera o computador como mais uma ferramenta de

aprendizagem para os alunos, principamente por atrai-los, no decorrer de seu



depoimento se refere a ganhos de aprendizagem que versam sobre a utilizacdo dos
aplicativos, como buscar figuras, ou recortar e colar, como podemos verificar no

depoimento a seguir:

Sem dulvida nenhuma, eles estdo aprendendo, esta gjudando a aprender em

determinados... Depende muito do profissional, entendeu, para o aluno evoluir,
depende do envolvimento. Tem professor que adora, ele vai, procura, busca, ai 0
aluno evolui, tem séries que o aluno ja sabe até buscar gravuras, recortar, colar
Ccoisas assim que... Se ndo parte do professor, ndo sai. Vai ficar naguele contetdo
gue sai do livro para o computador a mesma coisa. A Unica diferenca é que ele
vai operar, entendeu... Af a coisa ndo anda mesmo. Depende mu ito do professor.
(P14)

A0 nos detemos a anadlisar quais sdo 0s ganhos de aprendizagem
possibilitados pelo computado na opinido dos Pls verificamos, durante varios
momentos da entrevista, que aprender a operar o computador é um dos mais citados
ganhos de aprendizagem. Esta constatacdo é elucidadora do entendimento
compartilhado pelos Pls de que saber ensinar a operar o computador significa fazer
com que estes alunos de escolas publicas localizadas na periferia da cidade tenham
acesso e saibam utilizar um recurso tecnoldgico que nédo seria possivel por outros
mei 0s.

Esta constatacdo nos causa uma grande preocupacado, pois se de um lado os
professores tem certa razéo em entender que os seus alunos estdo infoincluidos. Por
outro lado esta utilizacdo indiscriminada desse recurso tecnologico ndo sera capaz
de suscitar nos alunos a visdo critica de seus significados subjacentes. Dessa forma,
uma discussao que poderia ser realizada na escola possibilitando aos alunos a

compreensao das transformacdes nos modos de ser e estar das pessoas influenciadas



pelos avancos tecnoldgicos deixa de acontecer, mantendo os alunos como meros
consumidores encantados e passivos destas tecnologias.

Concordamos com Cardoso (1999), que aponta que a funcdo da escola diante
da crescente expansdo das tecnologias e sua extensdo aos processos educacionais
deve ser 0 de propiciar aos alunos o entendimento sobre a razdo social destes

recursos e Ndo ao mero manusei o da maquina.

Finalmente, podemos afirmar que uma das grandes questfes contemporaneas diz
respeito ao controle da tecnologia, que s6 podera ser conseguido por intermédio
dos valores humanos, pela revalorizagdo do sentido do ser humano, ou seja, é
preciso inserir a tecnologia no contexto do mundo e do homem ao qual deve
servir, tarefa que a educag&o tem a sua frente, como um desafio. (ibid, p.224)

Além disso, os Pls ao afirmarem que o computador é mais uma ferramenta
de gprendizagem a sua disposicdo eviderciam que atribuem a esta ferramenta o
mesmo status do giz ou do quadro negro, pois para eles ndo existe mudanca na

relacéo de ensino e aprendizagem com ainsercéo do computador.

5.3 — Condicgdes necessarias para a insercao do computador na pratica
dos professor es, segundo o professor -instrutor

Considerando que os Pls acreditam que o trabalho do PR é essencial para que
0 uso do computador possa garantir a aprendizagem dos a unos, destacamos suas
concepcdes sobre 0 que consideram ser essencial para que o professor use 0s

computadores em suas aulas na Tabela 15:

Tabela 15 —O que é essencial para que o professor use o computador em

suas aulas (*)



Formacéo

Conhecimento das possibilidades de uso do computador 4
Capacitacoes oferecidas pelo CEMTE 1
Capacitacdes diferenciadas 1
Opinides genéricas

Ter objetivos definidos quando usa o computador nas 1
aulas

N&o é necessario saber operar o computador 1
TOTAL 7

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na opinido dos Pls a formacéo é essencial para que o0s professores utilizem
os computadores em suas aulas. Para eles € importante ter conhecimentos sobre as
possibilidades apresentadas pelo computador que incluem conhecimentos basicos
de operacéo do computador e saber transpor a prética da sala de aula para a sala de
informatica.

O significado de transpor para a sala de informética o que se faz na sala de
aula, na Gtica dos PIs, é ter a mesma seguranca e dominio neste novo ambiente, sem
gue isso signifique alterar suas praticas pedagogicas.

Manter velhas préticas significa treinar pessoas por meio de exercicios
repetitivos para a reproducéo de informagdes tal e qual foram recebidas, mas como
afirma Fagundes (1997) ndo podemos perder as grandes oportunidades que se
apresentam usando a tecnol ogia apenas para treinar as pessoas.

Pois podemos,

reafirmar com tranquilidade que ja ha recursos para tentar ajudar as novas
geracOes a alcangar o poder de pensar, de refletir, de criar com autonomia as
solugbes para os problemas que enfrentam; para tentar oferecer-lhes
oportunidades de desenvolver talentos para a ciéncia e a beleza para a



solidariedade e para a harmonia. Poderemos gjuda-las a construir novos mundos
de trocas reciprocas, de gestdo pacificas dos conflitos e de empolgantes
aventuras na construgdo de conhecimentos? (ibid, p. 12)

A0 gue parece os professores-instrutores deste estudo ainda ndo estdo
preparados para esta utilizagdo, o que demonstra a necessidade de se rever com
urgéncia a formac&o que vem sendo oferecida a estes docentes.

De forma ndo expressiva constatamos depoimentos dos Pls que acreditam
gque é importante participar das capacitagdes oferecidas pelo Cemte. Acreditam
ainda que ha que se oferecer capacitacbes que sejam capazes de levar em
consideracdo a realidades dos PRs para que estes superem suas dificuldades e se
envolvam no processo de insercdo dos computadores em suas préticas pedagdgicas.
Aos professores devem ser oferecidas possibilidades de compreender que o
computador facilita o desenvol vimento de atividades didéticas e burocréticas.

Neste grupo de depoimentos detectamos que embora os Pls ainda tenham
uma visdo limitada sobre os significados de se usar o computador na criagéo de
ambientes de ensino e de aprendizagem, eles comecam a entender que se faz
necessario um processo de capacitacdo que seja condizente com as dificuldades dos
professores e com suas realidades escol ares.

Os Pls apresentam ainda algumas opinibes genéricas sobre a falta de
necessidade de saber operar o0 computador, pois a maior importancia deve ser dada
aos objetivos que devem ser muito bem definidos quando se utiliza 0 computador

nas aulas.



Em busca de uma melhor compreensdo das concepcdes dos Pls sobre o uso do
computador na relacéo de ensino e de aprendizagem, sob a 6tica do que é essencial
para que um professor utilize esta tecnologia digital em suas aulas, propusemos a
seguinte questdo a estes dcentes. Vocé acha que para usar o computador em
suas aulas o professor precisa conhecer muito bem os atributos fisicos e 16gicos
da méaquina (aplicativos, caracteristicas dos har dwares)? Por qué?

Dos cinco Pls entrevistados, quatro acreditam que para gque o computador
sgja utilizado como um meio facilitador da aprendizagem néo se faz necessario o
dominio, por parte do PR, de seus atributos fisicos, como, por exemplo, conhecer
todos os aplicativos disponiveis, ou as caracteristicas de cada hardware.

Ao justificarem este posicionamento os professores-instrutores alegam que o
PR deve ter primeiramente conhecimentos técnicos basicos sobre como operar 0
computador e conhecer em partes os gplicativos do pacote Oficce. Como podemos
perceber na Tabela 16 abaxo:

Tabela 16 — O professor precisa conhecer muito bem o computador ?*

F

Conhecimentos técnicos

Conhecimento bésico sobre como operar o computador 5
Sub-Total 5
OpinidesGenéricas

N&o saber usar o computador faz com que 0s 1
professores ndo queiram entrar na Sl

Existem professores gue dominam e o0s que ndo 3
dominam

Sub-Total 4
Conhecimentos Pedagogicos

Clareza de seus objetivos Transpor a pratica da sala de 2
aula para a Sala de Informatica

Sub-Total 2




TOTAL 11

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao ndmero de
sujeitos.

Como podemos observar na Tabela 16, os PIs alegam na maior parte de seus
argumentos, que para usar 0 computador nas aulas o professor deve possuir um
conhecimento bésico sobre este artefato. Esse posicionamento € justificado a seguir,
pois em sua opinido os Pls possuem o conhecimento avancado de operacdo de
computadores e estdo na Sala de Informética exclusivamente para auxiliar os PRs.

A falaaseguir ilustra esta situagao:

N&o. Tem que ter o conhecimento basico, que até o curso que o CEMTE oferece,
e outra coisa a gente vai aprendendo na prética depois, ele chega com uma
atividade aqui, eu mostro que da para fazer de outro jeito a atividade. Eu mesma
nesses trés meses que eu estou aqui eu aprendi muito... O basico. Porque ele
sabendo o bésico €ele tira a davida comigo, mesmo que eu ndo saiba vou la no
CEMTE tiro adlvida, trago aresposta, a gente ndo sabe tudo mesmo... (Pl12)

Como complemento as suas justificativas, com opinides genéricas sobre 0s
PRs, alegando que em seu trabalho cotidiano se deparam com professores que
dominam o computador e com 0s que ndo dominam e que conseguem trabalhar com
estas duas realidades, pois acreditam que a sua funcdo é fazer com que 0s
professores utilizem a sala de informética, mesmo que saibam ou ndo operar o
computador, porém o fato de ndo saber operar 0 computador faz com gque os PRs

tenham medo de utilizar a Sala de Informatica, como manifesta um Pl na fala a

Seguir:

Né&o. Eu acho assim, por exemplo, os professores que sabem que tem o dominio



da maguina, eles vém como uma atividade que ...(faz uma expressdo de
desaprovacdo) né. Agoratem professores que ndo sabem utilizar a maguina e eu
ajudo ele amontar a atividade, sb que assim aidéia do professor as vezes é muito
mais... Do que aguele que domina o aplicativo. Entdo assm o meu papel é de
fazer com que o professor fagca a atividade ele sabendo ou n&o usar o
computador, ele tem que fazer a atividade. Se ele ndo sabe eu faco, fago assim,
ele sentaaqui ao meu lado e eu gjudo ele afazer, amontar, agora que o professor
realmente precisa é ter um objetivo, eu ndo vou me cansar de falar isso, porqué?
Porque ndo importa ele saber a atividade ele saber usar o computador, ele tem
gue saber o que ele quer. (PI1)

Com uma quantidade menos expressiva de depoimentos esta a necessidade
de conhecimento pedagdgico. A opinido dos Pls é a de que o professor para usar 0
computador em suas aulas deve saber transpor sua pratica da sala de aula para a sala
de informatica tendo clareza dos objetivos que pretende alcancar, como podemos
perceber no depoimento acima quando o PI1 diz que o professor “tem que saber o
gue ele quer”.

Assim como ja expresso na Tabela 17 os Pls voltam a se referir ao transpor a
pratica da sala de aula para a sala de informética, fica evidenciado em suas falas que
ndo ha a necessidade de mudancas de atitudes, mas que se tenha a mesma prética de
ensino que era anterior a utilizacdo do computador, para tanto basta que o professor
tenha um dominio basico sobre como operar e usar o aplicativos.

A Tabela 17, a seguir, apresenta as opinides dos Pls sobre a necessidade se
uso do computador na pratica pedagogica dos professores atualmente. Na maior
parte de seus argumentos 0s professores entrevistados apontam que o computador é
essencial a pratica pedagogica dos professores na atualidade. Pois, os computadores
fazem parte do cotidiano das pessoas e que, portanto os professores devem estar

atentos a esta realidade e também propiciarem aos seus alunos o contato com esta



tecnologia digital por meio de suas aulas, como podemos detectar na Tabela 17, a

seguir:



Tabela 17 — O computador € essencial na prética dos professores atualmente?

*)

F
Presenca cotidiana
E essencial/ Faz parte do cotidiano das pessoas 3
E importante para atividades bésicas como digitar 1
provas
Sub-Total 4
Aprender ausar
Os alunos estéo aprendendo o contetido e a usar 0 2
comput ador
Hé& necessidade do professor se apropriar do 1
computador
Sub-Total 3
Provoca mudanca de pratica
E uma forma de mudar a prética de ensino tradicional 2
Sub-Total 2
TOTAL 9

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Nos argumentos dos Pls podemos verificar que usar 0 computador em sua
prética pedagdgica é requisito essencial para o profissional docente na at ualidade.
Os PIs destacam ainda que os demas docentes precisam se apropriar dos
computadores e inseri-los em sua prética pedagdgica, pois eles estdo presentes em
nosso cotidiano e auxiliam inclusive nas tarefas burocréticas como a digitacéo de

uma prova, as falas a seguir sdo provas disto:

Muito essencial, é praticamente assim utilitarismo, necessarissimo, ndo tem
como andar sem, ndo tem, se ndo a gente vai continuar na ldade da Pedra, o
velho tradicionalismo da sala de aula, eu até seu eu fosse professora regente, ndo
fosse de educagéo fisica eu iria trabalhar minhas aulas diferentes, para conseguir
sair do tradicional, né daquela bomba rel6gio que é uma sala de aula, para mim
sala de aula é uma bomba rel6gio, e como os alunos observam, aquilo l4... Tem
horas que inflama assim que nem vocé da conta. (Pl4)



Porque todo mundo usa o tempo todo. Uma coisa basica de digitar uma prova,
tem professor aqui que ndo sabe dar um espago entre palavras, mas como é
professor antigo, acha que ndo tem que aprender mais também. Ai a gente fala
val fazer o curso professora, ah ndo, ah que eu ja to muito velha. Entendeu? Nao
sabe dar espago entre palavras.. Pra digitar uma prova vocé precisa do
computador. Entdo vocé vai escrever para o resto da vida e torcer parater aquela
maquininha de &cool que gira |4 a prova para vocé fazer prova para 0s
alunos...(PI 2)

O depoimento acima destaca ainda o posicionamento, gque esta presente em
dois argumentos dos PIs. usar o computador em suas aulas é uma forma de
transformar a prética de ensino tradicional, pois argumentam, uma mencéo, que ele
oferece recursos que ndo seriam encontrados numa sala de aula convencional. Para
estes professores 0s alunos estéo sendo beneficiados com esta utilizag&o, pois ao
mesmo tempo em que aprendem manusear 0 computador também aprendem os
conteudos.

Esta situagdo nos suscita um questionamento: na visdo destes professores a
simples utilizagdo dos computadores significa a mudanca de préticas de ensino
tradicionais ja que para eles o professor deve agir da mesma forma nos dois
ambientes?

Ramos (1999) aponta que diante desta realidade podemos considerar que
houve gpenas uma justaposicéo do computador aos model os e métodos da educacéo
tradicional. “Esta justaposicdo ndo deu lugar a mudangas profundas no modus
vivendi na cultura das escolas, dos professores e dos alunos’. (ibid, p.90)

Em nosso entendimento integrar as tecnologias as préticas dos professores
implica em oferecer aos docentes uma formagao que Ihes possibilite refletir sobre

esta nova forma de organizagao social que se apresenta mediada pelas tecnologias



digitais, a0 mesmo tempo em que reflete sobre sua forma de organizar o processo de
ensino e de aprendizagem

Como elucida Kenski (2003)

€ preciso que o professor saiba lidar criticamente com as tecnologias
contemporaneas de informagdo e comunicagdo, que saiba utiliza-las
pedagogicamente. Conhecer o computador, os suportes mediaticos e todas as
possibilidades educacionais e interativas das redes e espacos virtuais para
aproveita-las nas mais variadas situagoes de aprendizagem e nas mais deferentes
realidades educacionais. (ibid, p.75)

Acreditamos que para que se alcancem estes objetivos se faz necessario um
repensar sobre a forma e os contetidos privilegiados na capacitacdo oferecida aos
Pls, pois diante dos dados apresentados podemos constatar que a formacao
oferecida esta muito distante de possibilitar aos professores a construcéo desta viséo
a0 mesmo tempo critica e pedagdgica do computador. E ha ainda uma visdo
idealizada do uso do computador, como se ele fosse capaz de transformar a
realidade por si, sem que maiores reflexfes sejam necessarias.

Nesse sentido Grispun (1999) aponta que a escola a0 se apropriar dos

recursos tecnol 6gicos deve estar atenta para

a construcdo de uma educacdo que ndo separe a tecnologia de seu cotidiano,
esclarecendo e desvelando as implicacfes das novas relacfes sociais, em especial
aformacéo do trabalhador;

despertar no individuo o lado humanistico da tecnologia e, por outro lado,
instiga-lo a rede de conhecimentos e saberes que a tecnologia propicia. N&o
podemos valorizar a técnica em detrimento do mundo subjetivo; para tudo ha
lugar, em especial para se pensar e para aprender a aprender. (ibid, p.59)

Em nossa opini&o ha um ponto que precisa ser destacado, pois, como propde
0 Programa de Fortalecimento das Salas de Informatica os Pls s&o responsaveis por

subsidiar os PRs e se for necessario oferecer cursos de Informatica Béasica. E



novamente nos guestionamos sobre como estes Pls se apropriam dos computadores
em suas préticas pedagogicas? Como estes usos vao servir de suporte para a sua
tarefa como Pl na mobilizacdo dos PRs para a utilizagdo do computador em suas

relacdes de ensino e de aprendizagem?

5.4 — O professor-instrutor e o uso do computador em sua pratica docente

Como pudemos perceber para os Pls usar 0 computador em suas préticas €
essencial para o profissional docente atualmente, considerando este posicionamento
guestionamos estes docentes sobre como eles se sentem ao usar os computadores
em suas praticas como professores-regentes, pois eles também exercem esta funcéo

em um outro periodo. As respostas estdo dispostas na Tabela 18, abaixo:

Tabela 18— Como o Pl se sente ao usar o computador em sua préatica (*)

F
N&o vé diferencas
Nao sente diferencas da sala de aula convencional 2
Sub-Total 2
M aior es expectativas da escola
Dificuldades em se portar como professor-regente 1
Maior cobrancga por ser professor-instrutor 1
Sub-Total 2
Usa com mais propriedade
Sente mais segurancal aprendeu a utilizar 1
Sente um maior interesse dos alunos 1
Sub-Total 2
TOTAL 6

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao ndmero de
sujeitos.



Quando questionados sobre como se sentem ao utilizar 0 computador em
suas aulas os Pls apresentam uma diversidade de argumentos, entre eles o que
apresenta um maior nimero de mencgdes é o de que ndo sentem diferencas apontam
ainda que gostam das duas situagdes, ou sgja, da sala de aula convencional e da sala

de informatica. O depoimento a seguir exemplifica este posicionamento:

Olha eu ndo acho que tem tanta diferenca ndo sabe porque, porque é 0 que eu
falei eu tenho essa visdo de que aqui € uma sala de aula a Unica diferenca é que
nado tem I4pis, 1apis de cor mas tem outros recursos como o |4pis de cor se souber
utilizar. E 16gico que é um recurso diferente que se eu fizer agqui eu ndo vou fazer
|14, tem a opgédo de ter animagdo e tudo, mas o aprendizado é diferente, mas em
guestdo a minha postura é a mesma coisa. (PI5)

O depoimento acima demonstra a concepcdo ja explicitada pelos Pls que ndo
ha diferencas em suas posturas ao se utilizar o computador como um apoio as
situagbes de ensino e aprendizagem por eles desenvolvidas. Na fala acima o
entrevistado chega a admitir que o aprendizado dos alunos na Sala de Informatica é
diferente, mas mantém sua opinido de que mesmo que os alunos aprendam de forma
diferente ndo ha a necessidade de ateracbes em suas préticas, mais uma vez
podemos inferir que este posicionamento € reflexo da formagao recebida.

Exercer a funcéo de P, significa ser na escola uma referencial nos assuntos
referentes a utilizagdo do computador no processo de ensino e de aprendizagem.
Como consequiéncia disso os PIs apontam que sentem uma cobranca maior por parte
da escola quando usam o computador em suas aulas como PRs, pois existe uma
expectativa maior por parte da escola em relacdo ao desenvolvimento de suas

atividades.



Para eles estar como PRs na Sala de Informética, onde na maior parte do
tempo sdo Pls, requer um outro tipo de comportamento e em um de seus
argumentos afirmam que encontram certa dificuldade para assumir este novo papel,
OuU sgja, sentem um certo constrangimento por ndo serem dependentes do Pl que
esta atuando naguele momento na Sala de Informética, ou por tomarem algumas

atitudes que caberiam exclusivamente ao PI.

Eu acho estranho. Porque eu sou professor de manh4, e ai eu venho paraca e
tenho que me colocar como professor ndo como professor-instrutor e é
engracado porque tem horas que eu salvo alguma coisa, ai falo desculpa ... é
VOCE que é a professora-instrutora venho aqui no computador dela e mexo, mas
€la é uma pessoa maravilhosa. (PI5)

Por outro lado, destacam, que estdo mais seguros atualmente, pois
consideram que aprenderam a utilizar o computador e que na Sala de Informética os
alunos demonstram um maior interesse por suas aulas.

Estes dados suscitam a idéia de que os Pls entrevistados utilizam os
computadores em suas praticas como mais uma entre as diversas tarefas que lhe
cabem no desenvolvimento de sua funcéo docente. Para eles ndo existem diferencas
substanciais em seus comportamentos e nas relagdes que estabelecem com os alunos
tampouco se preocupam com a necessidade de mudancas de préticas uma vez que o
ambiente e as formas de aprendizagem sdo diferentes. Para eles o fato de
relativamente dominarem o computador Ihes da a seguranca de o terem integrado as

suas aulas.



Mas, se atualmente os Pls consideram que estdo mais seguros quais foram
entdo as maiores dificuldades que eles enfrentaram quando comegaram a utilizar o
computador em sua pratica pedagogica?

A Tabela 19, a seguir, apresenta as respostas dos professores-instrutores a

este questionamento.

Tabela 19 — Dificuldades que sentiu para usar o computador nas aulas (*)

F
Dificuldade Técnica
Dominio dos aplicativos/ operar o0 computador 2
N&o usava o computador em suas aulas/ N&o era 1
obrigatério
Sub-Total 3
Dificuldade Pedagdgica 2
Sem dificuldades 1
TOTAL 6

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na opinido dos Pls as maiores dificuldades enfrentadas foram as de ordem
técnica referentes a0 dominio dos aplicativos e as nocbes de operacdo do
computador, justificada em partes pelo fato de ainda ndo terem utilizado o
computador em suas aulas. Em seguida os professores apontam que a maior
dificuldade pedagdgicas por eles enfrentadas para utilizar o computador em suas
aulas foi o impacto causado pela necessidade de transpor a pratica da sala de aula
para a sala de informatica e seu o despreparo para fazer tal transposicdo. O

depoimento a seguir é elucidativo quanto a estas dificuldades:



Eu nunca tinha trabalhado com Sala de Informética, eu morava no Estado de S&o
Paulo eu vim pra cd e comecel a dar aulas na rede municipal 0 ano passado, mas
entrel e olhei 1a horério de informética, o que serd esse horério de informética,
umas duas semanas depois que eu tava dando aula a professora de informatica
falou assim, hoje, amanha vocé tem aula de informética, vocé ja planejou alguma
coisa, eu olhei pra ela e falel como assim aula de informatica? A Educacdo
Fisica? Na salade informética, no que? (PI3)

O relato acima traduz a sensagdo compartilhada por grande parte dos
professores diante da imposi¢ao de se usar 0 computador em suas préticas, uma vez
gue a escola dispbe do equipamento. O gque vou fazer? Como? Por onde comegar?

Esta realidade é reflexo de politicas publicas que dispde seus recursos para a
aquisicao de equipamentos de informética e suainstalagdo em Salas ou L aboratorios
de Informética, como se a tecnologia em s fosse redentora dos problemas
educacionais. A formacgdo dos professores para a utilizagdo dos computadores que
deveria ser prioridade fica relegada a segundo plano e acontece de maneira
aligeirada em horarios e periodos nem sempre acessiveis aos professores. Ou ainda,
0 modelo adotado n&o permite que os professores se apropriem e sintam-se seguros
e capazes diante do computador.

A0 que parece este tipo de processo formativo ndo foi oferecido aos
professores, esta constatacdo fica evidenciada como nos deparamos com
argumentos de professores que afirmam que ndo usava o computador em suas aulas,
pois na escola em que trabalhava como PR este uso ndo era obrigatorio. E por fim
um outro argumento de um dos PIs € o de que ndo sentiu dificuldades em utilizar o
computador.

Na tentativa de melhor compreender como se da o relacionamento entre

alunos e professores na Sala de Informética questionamos os Pls sobre seu



relacionamento com os alunos nas aulas que privilegiam o uso do computador. A

Tabela 20 exp0e estas afirmativas.

Tabela 20 — Relacionamento com os alunos (*)

N&o sentem diferencas
N&o sente diferencas/ suas agbes séo de acordocomo 2
perfil daturma

Sub-Total 2
Sentem diferencas

O computador desperta o interesse dos alunos 2
Melhorou o relacionamento com os alunos 1
Consegue dar espaco para os alunos desenvolverema 1
criatividade

Consegue atender as dificuldades individuais de 1
aprendizagem/ flexibilidade

Sub-Total 5
Total 7

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referemrse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Ao se referirem ao seu relacionamento com os alunos durante a utilizacdo do
computador em suas aulas, como PRs, os argumentos dos Pls podem ser divididos
em duas grandes categorias: a dos posicionamentos que demonstram que 0S
professores ndo sentem diferencas e a dos que sentem diferencas em relacéo a
sala de aula convencional .

Em dois de seus argumentos os professores-instrutores afirmam gue néo
sentem diferencas quando estdo usando o computador em suas aulas, em suas
opinides 0 que rege seus comportamentos, independentemente de estar na sala de

aula convencional au na sala de informatica, € o perfil da turma e ndo o fato de



estarem utilizando os computadores. Na fala a seguir este posicionamento é

evidenciado:

N&o, normal. Me tratam como se eu fosse um professor de sala deles, e eu gjudo
eles a fazer a atividade, dou bronca mesmo, se eles estdo com o som alto
jogando, né. Ent&o eu trato normal, as vezes me chamam pra perguntar se aquela
conta esta certa, ai eu tenho que ficar olhando... E esta certo! (PI3)

Porém, a maioria dos argumentos dos professores aponta que eles sentem

diferencas no seu relacionamento com os alunos quando utilizam os computadores

em suas aulas. Estes argumentos indicam que os docentes percebem que o uso do

computador desperta o interesse e a autonomia dos alunos, este fato em sua opinido

contribuiu paraamelhoria do relacionamento entre ambos, como expressam:

Eu acho que as vezes € bem melhor, porque eles percebem que a gente quer
oportunizar para eles a prética do computador e o computador encanta. Muitos
ndo tém condi¢des financeiras para conseguir ter um e eles também n&o tem todo
o dia o computador, entdo para eles é interessante, isso facilita eu tirar deles o
gue eu quero. O objetivo... (PI1)

Eles se interessam mais e sd0 mais autbnomos. Fazem sozinhos as atividades...
(P12

Em outros dois argumentos os professores-instrutores afirmam que quando

utilizam o computador em suas aulas, sentem diferencas no relacionamento com os

alunos, pois conseguem oferecer espaco para o desenvolvimento da criatividade dos

discentes além de conseguirem atender a dificuldades individuais de aprendizagem,

gue ndo se manifestam quando estdo na sala de aula convencional, como podemos

identificar nafalaaseguir:



Muito bem. Eu consigo inteirar, eu consigo trazer para onde eu quero, levo para
a parte criativa, procuro sempre estar avaliando o desempenho deles, ao final de
cada aula, para ver se realmente ele conseguiu chegar onde eu quero, quem néo
conseguiu, eu trago um pouquinho mais, eu bato um pouquinho mais, eu fico
batendo um pouquinho mais até dar o tempo, e tal. (Pl4)

Podemos detectar por que os Pls consideram o computador como uma
ferramenta essencial para a prética pedagdgica dos professores atualmente, pois
indicam que ha ganhos de aprendizagem a partir da sua utilizacdo, principalmente
pela atratividade que o computador desperta nos alunos.

Este grupo de depoimentos explicita que os professores entrevistados
comecgaram a perceber que existem algumas diferencas no relacionamento com os
aunos em aulas que privilegiam o uso do computador. Eles detectam que o
computador desperta a atencdo dos alunos para a aprendizagem. Porém, sem que
iIsso signifiqgue mudancas substanciais em suas concepgbes de ensino e de
aprendizagem e em suas praticas pedagdgicas, como afirmam na Tabela 18.

Mas o que significaensinar e aprender para estes professores?

Na Tabela 21 apresentamos as explicagcdes dos professores sobre o que €
ensinar. Na maioria de seus argumentos os docentes entrevistados associam 0
ensino atransmissdo de conhecimentos explicitando a visao instrucionista do ensino

por eles compartilhada, como podemos detectar a seguir:

Tabela 21— O queéensinar (*)

Visao Instrucionista
Transmitir/ repassar conhecimentos (curriculares, 5
experiéncias de vida)
Fazer aprender/ Facilitar a aprendizagem dos alunos 2




Dar os caminhos para o0s aunos chegarem ao 2
conhecimento

Sub-Total 9
Visdo Construcionista

Construir conhecimentos com 0s alunos
Conhecer a realidade e as necessidades educacionais 1
dos alunos e agir de acordo

|

Ensinar ndo é transmitir conhecimentos 1
Sub-Total 3
TOTAL 12

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na opini&o dos PIs os conhecimentos poderdo ser formados tanto por saberes
curriculares como pelas suas experiéncias de vida. Como mdemos perceber em

suasfdas:

Ensinar é passar 0 que nés sabemos para o aluno, o conhecimento, porque a
gente professor a gente esta sempre aprendendo...(PI15)

E passar ndo sb o que a gente estudou na faculdade para os alunos, mas também
0 que agente javivenciou e também o que as diretrizes pedem. (PI1)

Para os PIs entrevistados ainda € muito forte a associacdo do ensino a
transmissédo de conhecimentos, porém ha alguns snais apontando a mudanca do
discurso destes docentes em direcdo ao desenvolvimento de uma visdo
construcionista do ensino expressa pelos argumentos dos PIs de que se deve ensinar
levando em consideracéo as realidades educacionais dos alunos, ou que ensinar ndo
é transferir conhecimentos.

As respostas dos Pls sobre 0 que é aprender € consequiéncia do que para eles
gsignifica ensinar, ou sea, aprender é absorver, captar, receber, adquirir

conhecimentos. O que pode ser verificado na Tabela 22



Tabela 22— O que é aprender (*)

Acumulo de Informacéo
Captar/ Entender/ Receber o que esta sendo transmitido

w w

Sub-Total

Construcéao de Conhecimento

Identificar os caminhos que levam ao conhecimento 1
(leitura, pesquisa)

Colocar em prética/ensinar o conhecimento adquirido 2
Sub-Total 3
TOTAL 6

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao ndmero de
sujeitos.

A fala a seguir expressa 0 posicionamento dos Pls sobre a aprendizagem

como recepgdo e acumulo de informacgdes.

Eu acho que é receber esse conhecimento que é passado pelos professores.(Pl 3)

A concepcdo de aprender expressa pelos professores tem intima relagdo com
a sua compreensdo sobre ensinar, afinal se ensinar € transmitir conhecimentos
aprender significa captar, absorver estes conhecimentos.

Ha décadas, Paulo Freire chamou a nossa atencéo para o fato de que “saber
ensinar ndo € transferir conhecimentos, mas criar as possibilidades para a sua
producao ou construcéo” (Freire, 2000, p.52). Cabe ao professor, ciente deste papel,
estar atento e apto a estimular a curiosidade das criancas que sdo naturalmente

inquiridoras.



Piaget (1971) aponta que a verdadeira aprendizagem se da pelas descobertas
realizadas por sujeitos necessariamente ativos. Para ele, toda énfase devera ser
colocada na ati vidade do proprio sujeito e que sem esta atividade ndo ha didética ou
pedagogia possivel que transforme significativamente o sujeito.

Nesse sentido Papert (1994), ao propor o construcionismo, reserva um
lugar de destague a aprendizagem por descoberta como a forma mais promissora do
desenvolvimento do conhecimento do sujeito. Cabera a escola possibilitar situacdes
potencializadoras da aprendizagem e o computador desponta como um importante
meio gque podera enriquecer e propiciar situagdes que ndo poderiam ser possiveis
sem asua utilizacao.

Podemos também detectar nos discursos dos Pls a presenca de idéias
inovadoras sobre a aprendizagem, como 0O pensamento expresso em um outro
argumento o de que o aluno aprende quando ele consegue identificar e seguir os
caminhos que levam ao conhecimento que na opindo dos Pls sdo a leitura e a
pesquisa, por exemplo. A aprendizagem associada a capacidade de se colocar em
pratica 0 conhecimento adquirido aparece em um dos argumentos, e em outra
manifestacdo aprender esta diretamente ligado a capacidade de ensinar 0 que se
gprendeu.

Porém, pelos dados até entéo coletados podemos inferir que esta mudanca de
discurso n&o transformou substancialmente as préaticas dos professores. Como ja

detectado na Tabela 18 suas praticas ainda estdo pautadas em uma visdo tradicional



do ensino que valoriza a aula centrada na figura do professor ndo possibilitando aos
alunos oportunidades de descoberta e construgdo de conhecimentos.

Quanto ao papel do professor e do aluno no processo ensino aprendizagem os
Pls afirmam que cabe ao professor ensinar, introduzir conhecimentos e agucar a
curiosidade dos alunos, o professor deve ser sério, competente e valorizar os
conhecimentos prévios dos alunos. JA os alunos devem aprender, ser ativos e
participativos. Como podemos verificar na Tabela 23.

Tabela 23 — Papel do professor e do aluno no processo ensino e aprendizagem

(*)

F
Pr ofessor
Agucar a curiosidade dos alunos/ orientar/ interagir/ 7
mediar
Ensinar/ Introduzir conhecimentos 2
Seriedade e competéncia 1
Sub-Total 10
Aluno
Aprender 1
Ativos, participativos (trazer seus conhecimentos) 5
Sub-Total 6
TOTAL 16

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na maior parte de seus argumentos, sete, os Pls atribuem aos professores o
papel de orientador e mediador do processo de ensino e aprendizagem, nas falas

abaixo este posicionamento € evi denciado:

O professor tem um papel assim orientador para o aluno... O professor tem que
dar os caminhos, e os alunos tém que usar esses caminhos, nada daguela coisa



gue vocé sabe e 0 aluno ta ali recebendo, os dois estdo construindo, construindo
conhecimento. (Pl 2)

Do professor. De fazer o intermédio dessa... Desse intercambio entre eles
mesmos e 0 que o professor jatem pra passar para os alunos. (Pl 3)

Aos professores, em dois dos argumertos dos Pls, também é atribuido o
papel de ensinar/ introduzir conhecimentos quanto a sua postura um dos argumentos
defende que ele deve ser sério e competente.

Quanto aos alunos cabe na opini&o dos professores aprender de forma ativa e

participativa, como expressam em suas falas:

O auno ndo precisa ser 0 auno quietinho aqui dentro, mas ele tem que ser o
aluno que recebe aidéia e discute isso, né, que ele seja uma crianga critica, um
jovem critico.(Pl1)

O papel do aluno participativo tem que participar iealmente tem que fazer ele
entrar no... seinterar com o assunto, fazer identificar ele identificar aquilo que eu
guero que ele aprenda. (Pl14)

Quanto aos papéis desempenhados por alunos e professores, constatamos
uma certa contradicéo se relacionadas as concepcdes sobre ensinar e aprender. Pois,
para eles os professores sdo mediadores, agucadores da curiosidade dos alunos ja os
aprendentes devem ser ativos e participativos. Esta postura inovadora dos
entrevistados ndo condiz com o entendimento sobre ensino e aprendizagem
expressos por estes docentes que é fortemente marcado pelo modelo tradicional de
ensino, onde cabe ao professor ensinar e ao aluno aprender.

Esta constatac&o nos desperta alguns questionamentos quanto a prética destes
professores, sera que permitem que seus alunos sejam ativos e participativos? Seréo
eles incentivadores das aprendizagens dos alunos, ou transmissores de informagdes?
Os dados deste estudo nos suscitam o entendimento de que ndo é exatamente esta a

pratica adotada por estes docentes.



Ao responderem sobre como consideram que aprenderam a ensinar, 0S
professores apresentam argumentos diversos o que pode ser verificado na Tabela
24, asequir:

Tabela 24 — Como considera que aprendeu aensinar (*)

F
Experiéncia
Na prética/ com aexperiéncia (tentando/ testando 3
vérias possibilidades didéticas)/ no trato com os alunos
Desenvolvendo o gosto pela docéncia/ dom 1
Sub-Total 4
Exemplo
A partir da experiénciacomo aluno (a) 2
Inerente ao ser humano 1
Tradicgéo Familiar 1
Sub- Total 4
Capacitacao/ Formacao
Nos cursos de capacitacdo 1
Estudando em livros 1
Sub-Total 2
Como nao se aprende aensinar
Os cursos de formacao (inicial e continuada) ndo 1
preparam o professor para a salade aula
N&o se aprende a ensinar nos livros 1
Sub-Total 2
TOTAL 12

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Conforme constatamos na Tabela 24, para os Pls entrevistados aprender a ser
professor tem forte influéncia empirica, pautada na experiéncia desenvolvida ao
longo do desenvolvimento da funcdo e nos exemplos tanto de seus professores a
partir da experiéncia como aluno, como da experiéncia como ser humano gque ensina
e aprende atodo 0 momento e ainda os exemplos da tradi¢ao familiar.

Na maior parte de seus argumentos 0s professores expressam que



aprenderam a ensinar na prética, com a experiéncia, no trato com os alunos, como

podemos verificar em suas falas:

Olhaeu acho queisso ai é prética. (PI5)
No trato com os alunos, até eu me adequar a aquilo ali, porque eu estava numa
realidade totalmente diferente, as vezes vocé sai dafaculdade...(P12);

A capacitacdo também comparece nos depoimentos dos professores como
um dos fatores que se destacam como responsaveis pelo desenvolvimento da fungéo
docente. Os PIs se referem tanto aos cursos de capacitacdo como ao estudo em
livros especificos da &rea da educacéo.

Os PIs retratam também em seus depoimentos sobre como ndo se aprende a
ensinar e expde suas frustragbes quanto ao fato de que os cursos de formacéo inicial
ou continuada ndo prepararem os professores adequadamente para a prética, e outro
reforca que ndo se aprende a ensinar nos livros.

Como podemos detectar os Pls atribuem um grande valor a prética
pedagogica como a principal responsavel pelo aprender a ser professor, o que
demonstra, como ja apontou Tardif (1991) a relacdo de exterioridade que os
professores mantém com os conhecimentos que séo adquiridos por meio de certos
processos de formacgdo. A pratica funciona com um “filtro” para o que o professor
sabe efaz.

Essa constatacéo nos faz refletir que o processo formativo que realmente

trara mudancas substanciais para os professores sera aguele que reservar lugar de



destaque aos conhecimentos da experiéncia docente, agqueles que se desenvolvem
por meio de sua prética.
Almeida (2004) afirma que a formagdo continuada de professores para a

insercéo do computador deve reservar especial atencéo

a redlidade da escola e a prética pedagdgica do professor como eixo norteador da
formagéo contextualizada, atribuindo importante papel ao saber profissional dos
professores, ao resgate das mdiltiplas dimensbes (afetiva, cognitiva e sbcio-
histérica) constitutivas de seu ser, levando em conta seus questionamentos e
probleméaticas e criando com eles um clima de confianga, respeito mituo e
cumplicidade. (ibid, p.211)

Porém, ao que nos parece 0s cursos de formagdo continua ndo tem dado real
valor a esta constatacdo. Aos professores, ao invés de uma formagdo
contextualizada com sua prética pedagogica e com as questdes que dela emergem,
sdo of erecidas capacitacfes com contelidos técnicos que privilegiam a operacéo do
computador e que sdo alheios as suas praticas. Dessa forma os professores ficam
impossibilitados de transpor estes conhecimentos para as suas realidades
educacionais.

Nevado (2001) propde um modelo de formacéo de professores para o uso das
TI1Cs que traz elementos que contribuem para a superagéo das limitagdes dos atuais
modelos propostos, como o0 anaisado em nossa pesquisa. Esta formagdo
desenvolvida por meio de um ambiente virtual de aprendizagem desenvolveu nos
professores formados novas possibilidades cognitivas e pedagdgicas caracterizadas

por reconstrugdes continuas.

Inicialmente os professores-alunos foram “perturbados’ enquanto aprendizes, ou
seja, a proposta de realizacdo de projetos de aprendizagem deslocou o foco do



“ensinar’, que geralmente € o enfoque dos cursos de formagdo, para o
“aprender”, fazendo com que 0s sujeitos observassem a si mesmos e tomassem
consciéncia dos seus proprios processos de transformacgdes, descobertas e
invencdes, aqui tratados sob a perspectiva da construgdo de novos possiveis.
Assim, as concepgdes sobre o aprender e sobre como é possivel “projetar” ou
plangjar gradualmente a propria aprendizagem foram colocadas em xeque
mediante uma atividade prética que foi construida de forma compartilhada (ibid,
p. 194-195).

Para tentar responder a estes questionamentos apresentaremos as Tabelas 25
e 26, que versam sobre as percepcdes dos professores-instrutores sobre como 0s
professores-regentes se sentem e quais S0 as suas maiores dificuldades ao

utilizarem o computador em suas praticas pedagogicas.

5.5— Relacao Professor-Instrutor Professor-Regente sob a 6ticado PI: A

construcao intuitiva de uma prética pedagogica

Na Tabela 25 estdo dispostos os argumentos dos professores-instrutores
sobre como os professores-regentes se sentem ao utilizar 0 computador em suas
aulas, estas judtificativas revelam duas posi¢cdes contraditorias que podem ser

classificadas em dois extremos:. o0 dasreacoes negativas e os dasr eacdes positi vas.

Tabela 25— Como os professor es-regentes se sentem ao usar o computador em

suas aulas (*)

Reacdes positivas

Alguns professores se interessam e desenvolvem um 3
bom traba ho/ sentem-se bem/ os alunos retribuem com
carinho




Sub-Total 3
Reacdes negativas

Medo/ por ndo dominar o computador/ ndo gostam de 2
trazer os alunos/ de estragar as maguinas/ punem os

alunos quando erram

Alguns professores séo descomprometidos/ ndo véem a 1
importancia (pensam gue € recreio)
Sub-Total

w

TOTAL 6

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referemrse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

No extremo das reacdes positivas, trés argumentos, Pls apontam que uma
parte dos professores-regentes se empenha para desenvolver um bom trabalho na
sala de informatica o que faz com que eles sintam-se bem ao integrarem o
computador as suas préticas e consequientemente sejam retribuidos com carinho

pelos alunos. O depoimento a seguir ilustra esta redidade:

Os professores que vem agui eles estdo interessados e eles, quando eles estéo na
fila para entrar, as vezes des estdo brigando com o professor porque eles querem
entrar primeiro, chega aqui, eles tratam o professor com o maior carinho. As
vezes eles brigam |a fora mas aqui dentro o relacionamento é diferente. (Pl1)

No extremo das reagOes negativas os PIS argumentam, duas mengdes, que
parte dos PRs tém medo de usar os computadores da sala de informética. Este medo
em suas opindes se justifica em razdo destes docentes ndo saberem operar o
computador. Os PRs, na opinido dos Pls, tém medo também que os aunos
estraguem os computadores, este receio faz com que os PRs punam os alunos ao

menor erro no manuseio do computador, a seguir o depoimento da Pl4 a este

respeito:



Medo. Medo, medo é... O medo deles € estragar a méquina, 0 aluno estragar a
maguina ou entdo baguncar na aula dele devido a utilizagdo da méquina, e ele
pune muito o aluno por isso, e é uma questdo de chegar e conversar, porque eu
mesmo estou tentando superar essa fase, fazendo os professores superarem,
colocando a importéncia, ndo se acontecer alguma coisa, como assim entrar
janela dguma coisa, vocé precisa ver eles tem medo de pegar no mouse, de fazer
aguma coisa errada, e € normal, porque o computador esta cheio de ferramentas

alguma coisa vai aparecer, se vocé clicar fora vai aparecer, tem professor que
pune o aluno por isso...(Pl4)

Héa ainda uma parte dos professores que € descomprometido com 0 uso dos
computadores, um argumento, em sua pratica e usam a sala de informética como um
momento de lazer para os alunos, como disse aPI2“ pensam que érecreio” .

Na percepcdo dos professores-instrutores as maiores dificuldades dos
professores-regentes quanto ao uso do computador em suas aulas so relativas ao

manuseio do computador e ao dominio dos aplicativos, como podemos identificar

na Tabela 26:



Tabela 26 — Dificuldades dos professor es-r egentes (*)

F
Dificuldades Técnicas
Dificuldades para operar o computador/ usar os 4
aplicativos
N&o se interessam em aprender 2
Medo 1
Sub-Total 7
Dificuldades Pedagogicas
Despreparo/ Em transpor a pratica dasala de aula e os 2
conteldos para a sala de informéatica/ Montagem das
atividades
Sub-Total 2
TOTAL 9

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na opinido dos PIs, com quatro argumentos, as maiores dificuldades dos
professores-regentes ao utilizar o computador em sua préatica pedagogica, sdo de
ordem tecnica. Estas dificuldades séo relativas a operagdo computador e utilizar os
golicativos. Os PlIs, apontam que embora os PRs apresentarem dificuldades no que
se refere ao uso do computador no processo de ensino e de aprendizagem ndo
demonstram disposicéo ou vontade de superalas e ainda demonstram muito medo

ao utilizarem o computador. As falas a seguir eluci dam estes posicionamentos:

A maior dificuldade deles é fazer, usar um programa, fazer com que esse
programa se transforme em aula, vamos supor, aquele exemplo, uma aula de
Portugués no Excel, uma coisa para a professora na época, como vocé vai fazer
isso? O Excel é uma planilha, ndo tem nada a ver, Portugués tem que ser no
Word que é o editor de texto. Mas no Excel da para fazer outras coisas que no
Word ndo da. Entdo eu acho que a dificuldade deles é essa, eles tém uma idéia,
tem conteido, mas el es ndo sabem que programa que eles vao usar.(Pl 3)

Muitos professores tém interesse, mas tem medo. Muitos professores ndo sabem
criar aatividade. Entdo eu tenho que ser um mediador de tudo aqui.(PI5)



As dificuldades de ordem pedagogica representada pela falta de capacitacéo
dos PRs para transpor a sua prética da sala de aula para a sala de informatica, ndo
comparece de forma expressiva nos depoimentos dos PIs.

Diante destes dados podemos inferir que os Pls evidenciam a idéia de que
para o professor inserir 0 computador em suas préticas pedagogicas basta saber
operalo. Também entendemos que € importante que o professor saiba manusear a
maguina, porém este ponto ndo € fundamental para que o professor consiga transpor
suas préticas incrementando-as com o uso das tecnologias o processo € bem mais

compl exo, como aponta Cysneiros (1998)

Este tipo de construcdo de novas formas de ensinar e de aprender, de
conhecimentos novos, exigira do professor uma atitude permanente de tolerancia
a frustracdo e de pesquisa ndo formal, de busca, de descoberta e criagdo no
sentido tratado por Demo (1990). Descoberta de usos pedagdgicos da tecnologia
j& experimentados por outros, que exige comunicacdo, troca, estudo, exploraco.
Criagcdo no sentido de adaptacdo, de extensdo, de invengdo, consciente das
limitacGes e vantagens datecnologia. (ibid, p.213)

Aliados ao fato de ndo saberem operar o computador, os Pls apontam o medo
gue os PRs demonstram ao utilizarem o computador que € agravado pelo fato de

el es ndo demonstrarem disposi¢do ou vontade de superalos.

Muitos professores tém interesse, mas tem medo. Muitos professores nao sabem
criar aatividade. Entdo eu tenho que ser um mediador de tudo aqui.(PI5)
Chaib (2002) em um estudo que buscava entender as concepcdes de

professores franceses sobre o uso do computador na educacdo encontrou trés

categorias distintas. pesSistas, otimistas e realistas. Os professores pessimistas



demonstram uma atitude de aversédo e temor frente ao computador, como se estes
fossem méaquinas incontroléveis que precisam ser evitadas e negadas. Os otimistas
acreditam que precisam dominar a tecnologia, tém fascinacdo pelo computador
como dispositivo pedagogico que pode permitir maior liberdade ao individuo. Os
realistas véem o0 computador como dispositivo inevitdvel e auxiliar no
desenvolvimento de um ensino moderno, mas ndo estéo totalmente convencidos

sobre sua perfeicéo.

Nestes argumentos, fica evidenciado que a relacéo entre Pls e PRs € marcada
pela tensdo entre 0s pessimistas e os otimistas identificados por Chaib, ou sgja,
enquanto os Pls demorstram em suas falas um verdadeiro fascinio pelo
computador, os PRs demonstram medo e aversdo a méquina. Os PIs incumbidos de
“convencer” os PRs, ndo foram solidamente formados e seus argumertos néo
seduzem os PRs. Para explicar esta dificuldade, os Pls acabam por entender que os

PRs sdo descomprometidos, desinteressados e ndo buscam superar suas limitagdes.

O gue pudemos constatar € que em sua atividade cotidiana os PIs se deparam
com a realidade que foi descrita nas Tabelas 25 e 26, as dificuldades apresentadas
pelos PRs no que se refere a insercdo do computador as suas préticas, as reagoes
positivas ou negativas por eles apresentadas, 0 interesse de uma parte dos
professores e 0 desinteresse de outra parte. Para atender a esta diversidade de
situagbes, podemos verificar na Tabela 27, que dos cinco professores entrevistados,
quatro consideram que ainda ndo desenvolveram nenhuma acdo especificamente

para mobilizacdo dos professores.



Mas ao justificarem suas respostas identificamos que os Pls buscam as mais
variadas alternativas para conseguir mobilizar os professores-regentes para o0 uso do

comput ador em suas aulas, estas agbes estdo descritas na Tabela 27, abaixo:



Tabela 27 — Ja tentou implementar alguma acéo (*)

F
Sim
Formais
Cursos de capacitacao 1
Informais
Conversa com os professores individualmente 1
Distribui os horéarios aos professores 1
Sendo amigavel com os professores 1
Montando um horario de planejamento na Sl 1
Sub-Total 5
N&o
Resisténcias de uma parte dos professores 3
N&o foi necessario 1
Pouco periodo de tempo para desenvolver aces 1
Sub-Total 5
TOTAL 12

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Por meio da Tabela 27, constatamos ainda que os PlIs tém buscado solucdes
préprias, ou sgja, agdes informais para tentar suscitar interesse nos PRs pela sala de
informatica. Os Pls afirmam que estdo conversando com o0s professores
individualmente; distribui ndo os horarios aos PRs para que estes ndo se esquegcam
de suas aulas; montando horé&rios de plangjamento na sala de informética para que
0S professores possam preparar suas aulas e se familiarizarem com os
computadores; tentam ser amigaveis com os PRs para conseguirem que eles usem
os computadores. E como agdo formal comparece de forma ndo expressiva a

realizagao cursos de capacitacao para os PRs desenvolvidos pelos PIs.



Mas, 0 argumento de maior destaque nesta questdo, que é justificativa dos
Pls para o fato de ndo terem desenvolvido agbes mobilizadoras dos demais docentes
da escola refere-se a uma grande dificuldade que eles enfrentam: a resisténcia dos
PRs em utilizar o computador em suas aulas. Este fato nos remete as diretrizes que
apontam como uma das funcdes dos Pls a mobilizacdo dos professores para a
insercéo do computador as suas préticas.

Esta situacdo ndo condizente com o que € proposto pelo Programa de
Fortalecimento das Salas de Informatica aponta mais uma vez para a fragilidade do
processo formativo no qual os Pls estédo sendo capacitados, pois 0 que podemos
detectar dos depoimentos dos professores é gque estes ao retornarem as suas escolas
nao conseguem desempenham integralmente sua funcgao.

Em nossa visdo, para atingir a estes objetivos, se faz necessaria uma
discussdo muito mais ampla que néo se restrinja ao dominio de um aplicativo ou a
operacdo do computador, e sim que desencadeie um processo de reflexdo sobre as
concepcoes de ensino e gorendizagem destes docentes e de como elas poderdo ser
transformadas a partir do uso pedagdgico do computador.

Existe ainda, um argumento apontando que o Pl ndo precisou desenvolver
acoes, pois os PRs da escola em que trabalha gostam de usar a Sala de Informética.
Outro argumento aponta que o curto intervalo de tempo em que esta como Pl ndo
permitiu que ele desenvolvesse nenhuma agéo.

Quanto ao apoio da escola no que se refere a mobilizacdo dos PRs para 0 uso

dos computadores em sua prética pedagdgica, dos cinco Pls entrevistados trés



afirmam que recebem apoio integral da escola e dois ressaltam que falta apoio
principal mente da equi pe pedagégica da escola.

Mas, independentemente do apoio recebido pela equipe pedagdgica da escola
os Pls conseguem perceber alguns resultados positivos que podem ser atribuidos as
suas agdes natentativa de fazer com que os PRs se apropriem do computador como
uma ferramenta Util para a sua pratica pedagdgica, como podemos constatar na

Tabela 28:

Tabela 28 — Resul tado das ac¢des (*)

Resultados Positivos

Esta conseguindo conquistar os professores/ Os 3
professores est&o atentos as suas aulas na Sl/ os

professores estdo arriscando umainiciativa...

Os professores estéo perdendo o medo de usar o 1
computador

Sub-Total 4
N&o detecta resultados 1
TOTAL 5

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referemrse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

A maior parte dos argumentos, apontam que os Pls consideram estar
conseguindo conquistar os PRs para as possibilidades pedagdgicas oferecidas pelo
computador. Percebem também que os PRs estdo atentos as suas aulas na sala de
informatica e utilizam cada vez menos o subterfigio do esquecimento de que tinha
aula naguele horario, como meio de ndo entrar na sala de informatica. O seguinte

depoimento exemplifica esta postura:



Os trabal hos estéo melhorando, os professores estéo tendo vontade de modificar,
de incluir dgumas coisas, alguns professores estdo comegando a querer fazer um
projetinho individual para trabalhar com eles, entendeu? Entdo é trazendo
mesmo aqui que eles vao conhecendo melhor. (Pl14)

Em um outro argumento um dos Pls aponta que percebeu que os professores
estdo siperando o medo de usar o computador, e que estdo desenvolvendo sua
autonomia no que se refere ao trabalho a ser desenvolvido na sala de informaética. E
um outro argumento um dos PIs afirma que ainda ndo percebeu resultados, mas que
continua procurando os professores afim de fazer com que eles se interessem pelo
uso do comput ador em suas aulas.

Como podemos detectar, as barreiras entre os PRs e os computadores
comecam a ser superadas gragas ao trabalho dos Pls e este fato merece ser
destacado pois entendemos que sdo indicadores do comprometimento dos Pls no
desenvolvimento de sua func¢&o. Pois mesmo com uma capacitacdo rapida e que néo
possibilitou um entendimento mais aprofundado das questdes que permeiam a
insercdo das tecnologias aos processos de ensino e aprendizagem os PIs tém
conseguido mobilizar os demais professores da escola.

Sabemos que ainda ha muito a ser feito, pois os resultados deste estudo tém
apontado que o computador ainda ndo é plenamente utilizado nas escolas, e que as
mudancas nas relacdes de ensino e aprendizagem que poderiam ser potencializadas
a partir do seu uso ainda ndo ocorreram. Mas ndo podemos deixar de registrar que
os professores subsidiados pelos Pls tém tentado superar a resisténcia e vem

buscando de vérias maneiras inserir o computador em suas préticas.



Na opinido dos Pls ha necessidade de serem desenvolvidas algumas acdes
gue possibilitem aos PRs utilizarem o computador em sua pratica pedagdgica com
vistas a superacdo de suas dificuldades, na Tabela 29 podemos identificar quais

seriam estas alternati vas na visao dos PIs:



Tabela 29 — As agbes que seriam necessarias (*)

Capacitacao
Capacitacdo para os professores-regentes/ no horério 3
das reunides pedagoégicas professores tendo a
oportunidade de exporem suas dificuldades/ voltados
para a parte pedagdgica

Trabalhar a auto-estima/ motivacéo dos professores
Sub-Total

N&o ha necessidade de acdes

gk MR

TOTAL

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referemrse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Na opinido dos PIs, a alternativa mais adequada para a mobilizacdo dos PRs
para 0 uso do computador em suas aulas seriam as capacitagdes, porém, eles
destacam que estas capacitacdes deveriam ocorrer no horario das reunides
pedagogicas, possibilitando espaco para os PRs exporem suas dificuldades
enfatizando sempre a utilizacdo pedagogica do computador. Em um outro
argumento o Pl aponta que é necessario desenvolver a motivacéo dos professores
com um trabalho que propicie a elevacdo de sua auto-estima, nos dcepoimentos a
seguir estas opinides sdo descritas:

Sim, sdo os cursos, aimplementacdo de cursos voltados para a area da educagao,
da informética... Entdo, por exemplo, hd uma reunido pedagdgica, eu estou
acompanhando e estou vendo que a coisa ndo anda, porgue ja pegou vicio, uma
coisa meio que forgada, entdo poderia estar comegando a modificar, entendeu?
Vamos trazer aqui vamos deixar uma horinha aqui para a gente fazer um trabalho
diferenciado, entendeu? Vamos comecar a passar para os professores a realidade,
qual que é a dificuldade deles com os alunos e até mesmo uma mesa de
discussdo, qual que é a minha dificuldade, porque que eu ndo... Eu tenho uma
dificuldade por causa disso por causa daquilo, vamos colocar isso em cheque
vamos fazer 0 qué, o que agente pode melhorar. (Pl4)

Olha que tivesse cursos, como foi dado, mas que estivesse direcionado a parte
pedagdgica. Sabe porque, nesse curso que eu dei eu percebi que professor de sala
ndo sabia fazer o enunciado de uma atividade, ai eu pensei que esse professor



tem dificuldade em sala de aula também, porque como que eu vou ta montado
uma atividade para o aluno se eu ndo sei fazer o enunciado. Porque que eu
descobri, porque eu dei atividades assim, dei 0 que eu quero, vocés vao fazer
uma atividade de lingua portuguesa producdo de texto, tal E eles montaram, ah
terminei professor, ai eu sentei e falei agora vocé é aluno, se fosse para vocé
montar essa atividade, ah professor eu faria isso, vocé faria isso porgque vocé
montou, entdo essa atividade ndo esta clara para 0 aluno, essa parte pedagégica.
Entdo se a gente fizesse uma agdo, um projetos ou cursos direcionado a essa pare
pedagdgica, vocé entendeu? (PI5)

Nestes depoimentos os PIs evidenciam qual o modelo de curso ideal em sua
opinido, ou seja, aguele que privilegia os conhecimentos construidos pelo professor
em sua préica. Em sua opinido deve ainda ser possibilitado um espago onde sejam
expostas as dificuldades de todos os PRs para que juntos pudessem buscar
alternativas viaveis. O local mais adequando para a realizacdo destas capacitagcoes é
a propria escola em que o professor trabalha.

Almeida (2004) ao concluir sua tese de Doutorado chegou a uma concluséo

gue corrobora a constatacéo dos Pls

A contribuicdo das anadlises encetadas por este trabalho para a formagédo de
professores e para a inclusdo das TIC na formag&o de professores e na pratica
pedagdgica, se refere a especial atencdo atribuida a realidade da escola e a
prédtica pedagbgica do professor como eixo norteador da formacgdo
contextualizada, atribuindo importante papel ao saber profissional dos
professores, ao resgate das mudltiplas dimensbes (afetiva, cognitiva e sbcio-
historica) constitutivas de seu ser, levando em conta seus questionamentos e
problemédticas e criando com eles um clima de confianga, respeito mituo e
cumplicidade. (ibid, p.211)

Como podemos verificar a capacitacdo de professores para 0 uso do
computador em suas préticas pedagogicas deve levar em consideracdo a realidade
escolar na qual ele esta inserido, neste caso especifico acreditamos ser de especial
importancia partir do que ja vem sendo desenvolvido nas Salas de Informatica da

rede municipal de ensino e partir dai refletir junto com Pls e PRs sobre esta



utilizagdo sobre quais so seus limites e sobre as alternativas viaveis em busca do
desenvolvimento de situacdes que sgjam cada vez mais ricas de ensino e de
aprendizagem por se valerem do maior nuimero possivel de possibilidades
oferecidas pelo computador.

Existe ainda um argumento apontando que ndo sd0 necessarias acdes de
mobilizac&o dos PRs aparentemente este Pl acredita que ndo existem situacdes que
precisam ser modificadas em sua realidade escolar.

Além das agbes que os Pls desenvolvem ou as que consideram necessarias,
0S questionamos também sobre a sua interferéncia e/ ou influéncia nas atividades
que sdo desenvolvidas pelos PRs nas salas de informética, na Tabela 30

apresentamos a categorizacéo de suas respostas a este questionamento:

Tabela 30— Influéncia/ interferénciados Pls na prética dos PRs (*)

F
I nstrucéo sobr e Infor matica
Ensina como usar o aplicativo/ operar o computador/ 4
como montar as atividades
Formata as atividades trazidas pel os professores/ 3
cabecalho/ figura
Auxilia o professor durante a aula/ ensina os alunos 1
com dificuldades em operar o computador
TOTAL 8

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Ao mencionarem a influéncia € ou interferéncia que os Pls desempenham
nas aulas desenvolvidas pelos PRs na Sala de Informatica, detectamos que elas

versam exclusivamente sobre instrugdo informética, ou seja, os Pls apontam que



ensinam aos PRs como usar o0 computador e seus aplicativos e como por meio dele
montar as atividades que seréo desenvolvidas pel os alunos na sala de informética.

Héa casos em que os PRs trazem as atividades prontas os Pls informam que
nestas situacdes eles formatam estas atividades colocando cabecalho, figuras e
mudando as fontes. Em um argumento o Pl assinala ainda que auxilia os PRs e 0s
alunos no decorrer da aula na sala de informatica.

E em suas acdes os Pls reforcam sua concepcdo de que assim que os PRs
aprenderem a lidar com os softwares disponiveis desenvolvendo um certo
conhecimento técnico de operacdo do computador, conseguirdo se apropriar do
computador e transpor a pratica da sala de aula para a sala de informética. O que &
reflexo da capacitacdo a eles oferecida, afinal os conhecimentos técnicos foram
privilegiados ndo abrindo espaco para a reflexdo sobre como as préaticas
pedagogicas dos professores poderiam ser incrementadas a partir do uso do
computador.

Porém, as diretrizes apontam que a introducéo de computadores nas escolas
da REME *“objetiva contribuir para o fortalecimento de ambientes de aprendizagem,
utilizando as novas tecnologias e privilegiando a construcdo do conhecimento de
forma coletiva e cooperativa’ (Programa de Fortalecimento das Salas de
Informética, 2004, p.3).

Santos, Cruz e Pazzetto (2005) apontam que utilizar o computador na escola
para a criagcdo de ambientes de aprendizagem, com atividades desafiadoras e

situacdes-problema pressupde



partir para um entendimento do computador, com todas as suas novas
potencialidades, como sendo um parceiro que providencia oportunidades de
aprendizagem, exercendo uma influéncia de ordem cognitiva no individuo,
através das caracteristicas da interface proposta, do software e das ferramentas, o
importante mesmo é refletir sobre a natureza desses efeitos nos individuos e nas
suas atividades de aprendizado.(ibid, p.4)

Mas como e com que freqiéncia Sala de Informética vem sendo utilizada?
Ao responderem a este questionamento os Pls afirmam que este espago esta sendo
utilizado. Quanto a fregiéncia de uso da Sala de Informatica pelos PRs os Pls
destacam que ela varia de acordo com os horarios propostos pelos Pls. Ao
estabelecerem estes horé&rios os Pls na maioria das vezes entendem que os PRs
devem usar o computador de acordo com o nimero de aula que eles tém com cada
turma. Dessa forma os professores de educagéo fisica e artes tem um namero menor
de aula com cada uma turma de suas turmas em relagcdo aos chamados professores

de atividades,ou regentes, como podemos perceber na Tabela 31, a seguir:

Tabela 31— Frequiéncia de uso da Sala de I nformética (*)

Regentes (quinzena mente)
Duas vezes com cada série
EF, Artes (mensalmente)
N&o especificou

OINEF, P DNT

TOTAL

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Ao explicitarem a fregiiéncia de uso da Sala de Informatica os Pls informam

gue os PRs usam quinzenalmente, em outros hor&rios os professores usam o



computador duas vezes com cada série, ou ainda que os professores de Educacdo
Fisica e Artes usam o computador mensalmente com cada uma de suas turmas.
Temos ainda dois Pls que ndo especificaram qual a freqiéncia de uso da sala de
informatica.

Por meio destes dados pdemos constatar que a Sala de Informética € um
espaco que estd em constante utilizacdo na escola. E que existe uma certa
freqUéncia de uso entre os professores. Porém resta saber quais sdo as formas e 0s
tipos de situacdes de aprendizagem que estdo sendo desenvolvida neste ambiente.

Em relagdo aos tipos de atividades os Pls, na maioria de seus argumentos,
consideram que os diferentes recursos disponiveis estdo sendo empregados, para a
criacéo de atividades que consideram como primarias ou iniciantes, como podemos

identificar na Tabela 32, a seguir:

Tabela 32— Tipos de atividades desenvolvidas na Sala de | nformatica (*)

F

Exploracéo dos aplicativos
Usam os diferentes recursos da Sl (scaner, impressora, 3
golicativos...)

Atividades primariag iniciantes/ atividades que devem 2
ser preenchidas pelos alunos
Producéo de texto, noticia, desenho
Sub-Total

Jogos

Opinido Genérica

[ SN S IS

Total

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referemrse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e nao ao nimero de
sujeitos.



Como podemos detectar na Tabela 32 as atividades desenvolvidas na Sala de
Informética tem seu enfogue na exploracdo dos aplicativos disponiveis no pacote
Oficce, entre eles 0 Word, o Excel e o Paint. Na opinido dos PIs entrevistados os
recursos disponiveis na Sala de Informética como scaner, impressora e aplicativos
estdo sendo utilizados para a criagdo de atividades que privilegiem o uso do
computador no processo de ensino e de aprendizagem. Em outros argumentos os Pl's
expressam que em sua Vvisdo estas atividades podem ser consideradas como
primérias ou iniciantes nas quais é proposto aos alunos que preencham o que se
pede, sem exigir deles uma maior participagdo ou desafio, um dos PIs justifica que
este tipo de uso do computador reflete a fase em que os PRs da escola se encontra
gue segundo ela € de reconhecimento e aproximacdo da Sala de Informética. As

falas a seguir podem elucidar estes posicionamentos:

A maioria usa atividades que o aluno tem que preencher... A maioria é s6 para
preencher o campo, assim jatinha as contas so para eles preencherem...(PI3)
Por enquanto eu estou trazendo eles, eles estdo numas atividades primérias,
iniciantes, mas para mim agora eu ndo quero luxo de atividade, eu quero
envolvimento deles na informatica, depois que eles comegarem a se envolver, af
agente vai dando ferramentas para que eles consigam evoluir também.(Pl14)

A0 nos depararmos com os tipos de atividades propostas pelos professores
constatamos que a utilizagcdo do computador € ainda muito limitada. Eles se utilizam
desta tecnologia simplesmente para “passar a limpo” aquela atividade que esta no
livro ou que jafoi desenvolvida em aulas anteriores.

Fica evidenciado nas atividades propostas que o computador nesta escola é

utilizado para reforcar antigas préaticas pedagogicas, pautadas em um modelo de



ensino ainda centrado no professor. Os professores e 0s alunos continuam fazendo

aguilo que fariam se ndo existissem os computadores, isso ocorre sobretudo porque:

Os microcomputadores sdo incorporados a escola como mais um material
disponivel ao processo educacional, sem reflexdes sobre as possibilidades de
contribuigdes significativas para a aprendizagem de novas formas de pensar. O
mesmo ensino continua sendo realizado, s6 que as informagdes podem ser
transmitidas por microcomputadores. (Almeida, 1996, p. 13)

A abordagem de ensino predominante é a tradicional, na qual o professor
visto como detentor do conhecimento transmite informagdes aos alunos na sal a de
aula e estes por sua vez, vém para a Sala de Informatica para exercitar e reproduzir
as informagodes que Ihes foram transmitidas.

Os PlIs apontam ainda que em suas escolas o0s professores usam 0S
computadores em suas aulas por meio dos jogos, como o Handi, por exemplo. Ou
gue em sua escola sado desenvolvidas com o auxilio do computador producdes de
texto, noticias e desenhos. E um alerta é revelado em um dos argumentos:. as escolas
ndo possuem jogos adequados a faixa etaria em gue se encontram os alunos
matriculados na Educagdo de Jovens e Adultos— EJA.

E quanto a formac&o recebida? Como os professores-instrutores a avaliam?
Como poderemos verificar no item 6 deste bloco de dados que apresenta a avaliagcao
dos PIs a formagao recebida, os reflexos de um modelo de formagdo que néo
privilegia a pratica pedagogica do professor e ainda ndo possbilita os
desenvolvimento de novas habilidades cognitivas e pedagdgicas, pode levar o

docente a entender que desenvolveria sua fungdo mesmo sem ter sido formado para



tal. Cabe ressaltar que no caso dos PIs esta funcéo € de inserir o computador a sua

acdo docente e subsidiar o trabalho dos demais professores da escola nesse sentido.

5.6 — A capacitacdo recebida para exercer a funcdo de PIl: acertos
possiveis, mudancas necessarias
Ao avaliarem a capacitacdo oferecida pelo CEMTE que embasou 0 seu
trabadho como Professor-Instrutor dos cinco entrevistados trés afirmaram que
desempenhariam as funcdes que Ihe cabem na Sala de Informética mesmo que néo
tivessem feito este curso. Na Tabela 33, a seguir, estdo expostas as categorias que
emergiram da resposta dos Pls sobre esta questdo, ou sgja, se conseguiram ser Pls
mesmo sem a capacitacdo oferecida pelo CEMTE:

Tabela 33— Seria capaz de ser Pl sem o cur so de capacitacéo (*)

F

Sim

O curso néo é essencial

Ja dominava o computador

Possui bom dominio da parte pedagdgica
Sub-Total

N&o

O cotidiano difere do que foi trabalhado no curso
Seria necessario mais tempo de curso

Os conheci mentos técnicos sao necessarios
Sub-Total

OrFrPkF W

OWER kR

TOTAL

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Os PIs que responderam que seriam capazes de desempenham suas fungdes

independentemente do curso de capacitagdo do qual participaram justificaram este



posicionamento argumentando que 0 curso ndo € essencial, mas complementa o que
o professor ja sabe, pois oferece informaces sobre gerenciamento da sala de
informatica. Além disso, os Pls afirmam que se deve ter clareza dos objetivos que
se pretende alcancar quando se utiliza os computadores em suas préticas e que esta
capacidade néo é o curso de formacdo continua que vai oferecer. Afirmam também
gue o fato de ja saberem operar 0 computador e possuir bom dominio da parte
pedagogica fez com que sua participagdo no curso ndo fosse primordial para o
desenvolvimento de suafungdo como PI.

Ao avaliarem a formac&o continua recebida os Pls apontam vérias de suas
inconsisténcias reforcadas inclusive pelo fato de muitos deles afirmarem que
desempenhariam a funcdo mesmo sem ter participado deste curso. Os Pls que
afirmam que o curso foi essencial se reportam aos conhecimentos técnicos
adquiridos, como por exemplo, saber gerenciar uma Sala de Informética.

Estas constatacOes evidenciam o caréter essencialmente técnico da formacgéo
recebida por estes professores, e que ocasionou nos professores o entendimento de
gue os @nhecimentos técnicos sdo suficientes para usar 0 computador em suas
aulas, tanto que os professores que ja sabiam operar 0 computador afirmam que
seriam Pls mesmo sem a capacitacdo recebida.

Nesse sentido, Prado e Martins (1998) apontam que

a formacéo do professor em informatica na educagdo precisa ser vista aém do
espago/tempo do curso, contemplando nesse processo a dimensdo do contexto do
dia a dia do professor. Nesse enfoque a preparagéo do professor envolve muito
mais do que ele aprender alidar com as ferramentas computacionais. O professor
também precisa aprender a recontextualizar o uso do computador, integrando-o
as suas atividades pedagdgicas. Isto significa que o processo de formagdo deve



propiciar ao professor construir novos conhecimentos, relacionar diferentes
contetdos e reconstruir um novo referencial pedagégico.(ibid, p.01)

Os PIs entrevistados demonstram mais uma vez que a capacitacdo recebida
ndo considerou as suas realidades escolares nem ofereceu elementos para que
fossem possivel a recontextualizacdo do aprendido para a sua realidade. Pois
mesmo 0s PIs que consideraram a capacitacdo essencial para o desenvolvimento de
sua funcéo apontam que alguns conhecimentos trabalhados no curso se apresentam
de forma diferenciada no momento da pratica.

Os Pls demonstram ainda a vaorizagdo excessiva dos conhecimentos
técnicos, pois em sua opinido seria necessario mais tempo de curso e que 0s
conhecimentos técnicos aprendidos no curso sdo essenciais. Nem sequer
mencionam a necessidade de adquirirem uma visdo mais abrangente das
potencialidades e limites do computador como meio de se criar ambientes
desencadeadores de ensino e de aprendizagem.

Mas como os PIs relacionaram as informagdes adquiridas no curso com a sua
prética?

Dando continuidade a avaliacdo da capacitacdo recebida os Pls tiveram a
oportunidade de responder durante a entrevista quais dos conhecimentos
trabalhados no curso foram passiveis de aplicacdo em sua pratica. A Tabela 34,

abaixo, apresenta os posicionamentos dos PI's sobre esta questéo:

Tabela 34— O que aplicou diretamente a pratica (*)




Gerenciamento da Sala de Informéatica/ Uso dos 4

aplicativos

Modelog/ Idéias de atividades 2
Visdo positiva do uso do computador nas aulas 1
TOTAL 7

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Os argumentos dos Pl's apontam que das informacdes trabalhadas no decorrer

da capacitacdo, a forma de gerenciamento da Sala de Informética e 0 uso dos
aplicativos foram diretamente aplicados a sua pratica. Destacam ainda que os
model os de atividades sugeridos no curso também foram utilizados em suas escolas,
comparece ainda a visdo positiva de uso do computador como um dos
conhecimentos construidos na capacitacdo e que foram por eles aplicados a pratica
pedagdgica como PI.

Dos conhecimentos que ndo foram passiveis de aplicacdo na prética
pedagogica dos PIs, se destaca 0 Projeto de Aprendizagem, como podemos detectar

na Tabela 35, a seguir:

Tabela 35— O que né&o foi possivel aplicar (*)

F
Projeto de Aprendizagem (ndo houve tempo/ ndo sabia 3
como fazer)
QuestBes burocréticas (pastas por duplas) 1
Internet(a escola ndo possui) 1

TOTAL 5

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.



Para os Pls entrevistados as principais razdes de ndo terem conseguido
desenvolver os Projetos de Aprendizagem foram a falta de tempo e o
desconhecimento sobre como construir este instrumento de aprendizagem. Os Pls
mencionam ainda em seus argumentos que algumas questdes burocraticas
trabalhadas durante o curso, como a forma de criagdo das pastas dos alunos, ndo
foram possiveis de serem aplicadas. Ou ainda o uso da Internet ja que na escola em
que trabalham este recurso ndo esta disponivel.

Ao comparar as respostas dadas pelos Pls sobre quais dos conhecimentos
construidos durante o curso foram aplicados diretamente a sua prética pedagogica,
Tabela 34, com o que ndo foi possivel aplicar, Tabela 35, constatamos os efeitos
produzidos pela formagdo essencialmente técnica da qual esses docentes foram
avo. Afinal, eles afirmam que foram capazes de reproduzir os modelos de
atividades difundidos no curso, mas, ainda ndo conseguiram desenvolver nenhum
projeto de aprendizagem.

Desenvolver projetos de aprendizagem que privilegiem o uso do computador
como ferramenta pedagogica pressupbe uma mudanca de foco do ensino para a
aprendizagem, o que implica em desencadear um processo de reflexéo sobre as
concepcdes de ensino, aprendizagem e praticas dos professores, principalmente se
elas forem pautadas num modelo tradicional de ensino.

Segundo Fagundes, Sato e Macada (1999) ha uma diferenca substancial entre
projeto de aprendizagem e projeto de ensino ou ensino por projetos, pois “quando se

fala, na educacdo presencial, em “ensino por projetos’, pode-se estar falando do



plano da escola, do projeto da escola, de projetos dos professores” (p. 14). Ou sgja,
s80 os professores que continuam determinando quais 0s assuntos serdo estudados e
ao aluno cabe executar as tarefas que |he so propostas.

Ao se referir ao conceito de projeto de aprendizagem as autoras explicitam
gue estes devem partir das duvidas e inquietacdes dos alunos, pois a medida que
buscam respostas para seus questionamentos os alunos tem condi¢des de interagir
com o desconhecido partindo de seus conhecimentos prévios até a construcéo de

novos conhecimentos. Assim,

Quando falamos em “aprendizagem por projetos’ estamos necessariamente nos
referindo a formulacdo de questdes pelo autor do projeto, pelo sujeito que vai
construir conhecimento. Partimos do principio de que o aluno nunca é uma
tébula rasa, isto é, partimos do principio de que €le ja pensava antes. Fagundes,
Sato e Magada (1999, p.16)

Existem ainda conhecimentos que tiveram de ser adaptados pelos Pls para a
realidade de sua escola, a0 mencionarem quais seriam estas adaptacdes os PIs
responde que tiveram que adaptar “quase tudo”, como o tratamento com o0s
professores ou as formas de plangamento. Na Tabela 36 estas respostas
apresentam-se categorizadas:

Tabela 36 — O queteve que adaptar (*)

F
Quasetudo
Acé&o com os professores, plangjamento 3
A prética é muito diferente do que foi passado no curso 2
A necessidade de uso da Internet (a escola ndo possui/ 2
buscar figuras)
Sub-Total 7
Nada 1
TOTAL 8

Fonte: organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.



* Os dados referemse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Ao serem questionados sobre as adequacdes entre 0s conhecimentos
trabalhados na capacitacéo e a sua pratica pedagogica o argumento dos Pls que se
destaca, € 0 expresso na fala do PI3 “esta tudo meio adaptado!”. Esta situacéo é
ainda justificada de acordo com os PIs, pelo fato de a prética ser muito diferente do

que étrabahado no curso. A falaa seguir expressa esta opini&o:

Acho que a parte de méaguinas, e de aula, assim eu acho que ta a mesma, mas o
gue acontece muito, € que, no curso € uma coisa, né, fora a pratica a outra, eu ja
tinha essa vivencia da prética antes quando era regente, ja sabia que ndo era bem
aquilo que acontecia na sala de informatica, igual € muito bonito, o professor vai
plangjar a aula ai ele leva |4 para a supervisora assinar, traz aula aqui monta a
atividade, a maioria é asS, as vezes chega ndo montou nada, ta na aula, eu venho
e monto a aula para ele com os alunos dentro da sala, eu to montando a aula aqui,
espera um pouquinho to montando a aula, coloco na pasta dos alunos, ele da a
aula, depois ele falaassim, aahh, depois eu trago o planejamento. (PI3)

Comparece ainda em dois dos argumentos a necessidade de uso da Internet,
como por exemplo, para buscar figuras, como uma adaptacdo que os PIs tiveram
gue implementar uma vez que a escola ndo possuia acesso a Internet. Um outro
argumento € o de que nada precisou ser adaptado, pois 0 que foi visto no curso
condiz com arealidade da escola.

Em meio a avaliagdo da capacitacdo como podemos detectar nas Tabelas 34,
35 e 36 os PIs informam que a capacitacdo em alguns momentos nédo foi capaz de
atender a complexidade que se apresenta em sua prética pedagégica. Dessa forma
pedimos aos Pls entrevistados que mencionassem o gue em sua opinido deveria ser

acrescentado a ela. Na Tabela 37, a seguir, os Pls apontam que seria necessario um



maior suporte pedagdgico aos Pls durante e ap0s a capacitacdo como reunides onde

estes pudessem expor suas dificuldades.

Tabela 37— O que acrescentaria a capacitacao (*)

Suporte pedagbgico
Reunides onde os PI's pudessem discutir suas 2
dificuldades/ mais apoio

Os instrutores conheceres da a realidade das Sl
Maior tempo de duragéo

Sub-Total

Detalhamento técnico

Cursos especificos para 0 uso de cada aplicativo
Uso e ainstal agdo de softwares educacionais
Sub-Total

Nada

AR PR

ROk, WEFEDN

TOTAL

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Os PIs argumentam ainda que seriam necessdrias reunides onde os Pls
pudessem expor suas dificuldades e buscar solugdes conjuntamente, apontam
também que precisariam de maior apoio, pois apenas o curso de capacitacdo ndo foi
suficiente.

Salientam também que os instrutores do curso devem conhecer arealidade da
Sala de Informética para poderem trabalhar no curso com conhecimentos que
estegam bem préximos da realidade a ser enfrentada pelos Pls. E que a duragdo do
curso seja estendida para que eles se sintam mais bem preparados. O depoimento a

seguir ilustra estas opinies:



Se vocé esta formando profissionais desta &rea vocé tem que dar condi¢des de
trabalho tem que dar base que € os profissionais que estdo |4 tem que dar suporte
tem que trabalhar um pouco narealidade, eles jaforam instrutores, mas deixaram
de ser, hoje eles vivem numa outra realidade, agora se eles comegarem a
participar mais ativamente do processo, ele v8o comegar a desenvolver melhor a
técnica deles. Ou entdo faz uma reciclagem coloca o pessoa que ja estd mais
antigo que ja sabe como funciona, e fica ali intermediando, n&o isso aqui ndo
funciona mais, e se a gente fizesse assim, pessoas com visdo ampliada do
assunto, porgue quando se eu saio daqui, eu vou para o CEMTE la e fico s6
naguel e trabalho operacional deles de ficar reciclando pessoas eu vou estacionar,
vai chegar uma hora que eu ndo sei mais, e os problemas daqui v&o evoluindo,
estédo indo em espiral, vocé ndo vai acompanhando, vocé esta indo na mesma,
esta girando no mesmo lugar, se ndo sair de 14, e fical4 e vir um pouco aqui para
depois voltar 1a vocé ndo evolui, jaesta mais do que claro isso. Se eu sair daqui e
ficar s6 como regente, eu vou perder isso aqui e vou deixar de crescer com eles.
(P14)

Os PIs apontam também a necessidade de maior detalhamento técnico, ou
segja, que durante a capacitacdo os PIs deveriam ter acesso a informagdes detalhadas
sobre 0 uso dos aplicativos, como o Power Point, ou 0 Excel ja que as informacdes
repassadas no curso sdo de certa forma superficiais, ou entdo gque fossem criados
cursos especificos sobre as possibilidades de uso de cada um destes aplicativos.
Referem-se ainda a necessidade de melhor detalhamento de como proceder o uso e

instalagdo dos softwares educacionais como podemos detectar nafala a seguir:

Eu acho que podia ter cursos especificos, tipo Excel, curso especifico para o
Power Point, curso especifico pra isso, que ai a gente poderia estar se
aperfeicoando mais. Por exemplo, como eu tenho um pouco de dificuldade no
Excel entdo eu necessito de fazer um curso mais avangado no Excel. Porque
aquele curso |4 é pra vocé ter uma nogéo, mas a pessoa precisa saber da parte
pedagdgica. Porque eu conhego professores que ndo tem nogado pedagdgica e esta
na sala deinformética e sofrem muito. (PI5)

A maioria dos Pls entrevistados afirmou que ndo excluiria nada da
capacitacéo, prém em um de seus argumentos os Pls apontam gue se pudessem

ndo participariam das reunifes organizadas pelo CEMTE denominadas de Relatos



de Experiéncia, pois elas ndo refletem as agbes desenvolvidas pelos Pls
cotidianamente na Sala de Informatica, além disso, em sua opinido elas serviriam
apenas para cumprir uma exigéncia burocratica, como podemos detectar por meio

da Tabela 38:

Tabela 38 - O que excluiria da capacitacao (*)

Nada

As apresentacoes/ relatos de experiéncia(ndo refletem a
redidade das escolas/ s&o manipuladas/ ndo contribuem
para o crescimento do trabalho dos PIs)

A

TOTAL 5

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.

* Os dados referem-se a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

O depoimento abaixo expressa a opinido do Pl que rejeita as apresentagoes

realizadas no CEMTE:

Tem umas apresentagdes que a gente faz 14, que ja nota a resisténcia dos
instrutores, né. Aquele relato de experiéncia, era para ser uma coisa prazerosa e
ele fica como uma burocracia muito grande para ser cumprida, entendeu? Entéo
as pessoas la ja vao armadas, ndo eu vou montar a atividade linda, maravilhosa,
para que eu possa mostrar para todo mundo que eu sou, as professoras |4 séo
feras. E a questdo ndo é por ai, se alguém vier me questionar, eu nunca tive, mas
se dguém vier me questionar vai estar sendo muito hipdcrita, porque esta é a
minha realidade 14, é assim que eu trabalho é assim que eu estou evoluindo,

entendeu? Ent&o essas coisas ndo é para ser um bate de frente, eu vou |4 de peito
aberto, eu ndo vou la para mostrar para os outros uma realidade que néo é. Essa
atividade foi o professor e eu, porque ndo tem condi¢fes de sair atividade aqui,
essa daqui foi o professor, mas eu acho que ele pegou de um outro lugar, porque
ele ndo tem capacidade para fazer, sou bem realista. A gente esta |4 para isso,

néo para ficar mascarando as coisas néo.(Pl4)



Dos cinco PlIs entrevistados, trés afirmam que apos o curso de capacitacdo
ndo tém buscado nenhuma outra fonte de formagdo. Na tabela 39, abaixo, estéo

dispostas suas justificativas para esta situacéo:

Tabela 39— Vocé tem buscado outras fontes de infor macéo? (*)

F
N&o
Falta de tempo 3
Esperando que o CEMTE ofereca outras capacitactes 2
Sub-Total 5
Sim
Lendo o Caderno de Informética do jornal Correio do 2
Estado
Trocando idéias e tirando davidas e buscando materiais 1
no CEMTE
Estudando sobre montagem e manutencdo de 1
computadores
Trocando experiéncias com outros Pls 1
Sub-Total 5
TOTAL 10

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Os dados referemrse a quantidade de argumentos expressos pelos entrevistados e ndo ao nimero de
sujeitos.

Os PIs que afirmaram ndo estarem buscando outras fontes de formacdo além
do curso oferecido pelo CEMTE, justificam na maior parte de seus argumentos,
trés, que a falta de tempo € o seu principal obstaculo, e em outros dois argumentos
eles asseguram gque estdo aguardando que o CEMTE ofereca outras capacitactes
para que eles possam participar novamente.

Para os PlIs que consideram estar buscando outras fontes de informagédo o
argumento que se destaca, duas mengdes, € a leitura do Caderno de Informatica do

Jornal Correio do Estado. Em um outro argumento os PIs afirmam que estdo indo ao



CEMTE para buscar respostas as suas duvidas e materiais para a Sala de
Informética. Argumentam ainda que tem buscado se informar com outros PIs e que
tem lido sobre a manutenc&o de computadores.

Quanto ao que tém estudado sobre o uso do computador na educacdo, a
maioria dos PIs entrevistados afirma que ndo tem lido nenhuma bibliografia a este
respeito. Porém dois destes professores argumentam que estdo buscando aprender
sobre como melhor operar o computador com os técnicos da SEMED no momento
em que eles vao a escola para dar manutencdo aos micros. Como podemos observar

por meio da Tabela 40, a seguir:

Tabela 40— O que os PIstém estudado

Questdes Técnicas
Est& buscando aprender sobre os computadores com 0s 2

técnicos da Semed

Sub-Total 2
Questdes Pedagogicas

Educacéo Fisica e o computador 1
Sub-Total 1
TOTAL 3

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.
* Observagdo: Dois sujeitos ndo justificaram a resposta.

A maior parte dos PIs entrevistados diz ndo estar estudando sobre o uso do
computador na educacéo, dois deles néo justificaram suas respostas, mas dois dizem
estar buscando aprender com os técnicos em informética da SEMED. Existe ainda
um Pl que diz estar estudando sobre a Educagdo Fisica e o computador por conta da

pos-graduacao que esta cursando.



Podemos inferir ainda que capacitacdo oferecida ndo foi capaz de suscitar
nos Pls a disposicdo para aprender continuamente, premissa basica do trabalho
docente, e que se estende ao trabalho do PI. Os poucos professores que afirmam
estarem estudando tém buscado desenvolver conhecimentos técnicos de uso e
operacdo de computadores tanto com os técnicos da SEMED, como em jornais
locais.

Essa redlidade reflete a necessidade “da criagcdo de um ambiente de formagdo
continuada que néo se restrinja a situacdes agendadas para a participagdo em cursos,
conferencias e reunides dicotomizados da realidade da sala de aula’. (Almeida,
2004, p.87), e que despertem nos professores uma postura reflexiva diante de suas
préticas pedagogicas.

Porem, aém de ndo serem capacitados para agir reflexivamente, os
conteudos enfocados durante a capacitacéo foram voltados para o dominio técnico
do computador e ndo preparam os Pls para a utilizagdo desta tecnologia como uma
forma de contribuir no desenvolvimento da aprendizagem dos alunos.

Os PIs também apontam que agem solitariamente, pois o CEMTE que
deveria gpoi&los ndo consegue acompanhar periodicamente a todas as escolas
diante da demanda. Como podemos detectar na Tabela 41.

Ao finalizar a entrevista os Pls foram convidados a acrescentar informacoes,
gue julgavam importantes e que por ventura ndo haviam sido contempladas durante

aentrevi sta. Na Tabela 41, a seguir, as respostas estdo descritas:

Tabela 41 — Acréscimos



oL

S0 necessarias melhores condicoes fisicas (cadeiras, 2
computadores, help desk demorado, mais

computadores)

A maior dificuldade do PI élidar/ conquistar os 1
Professores-regentes

Mais pesquisas para o crescimento/ desenvolvimento 1
dos Pis/ Mais espaco para eles falarem de suas

dificuldades

Nada 1
TOTAL 5

Fonte: organizado pelaautora, apartir da coleta de dados, 2005.

Dos cinco Pls entrevistados dois acrescentam que seriam necessarias
melhores condi ¢des fisicas nas Salas de Informaética de suas escolas, como cadeiras,
e a manutencdo dos computadores em tempo habil. Um dos PIs disse que gostaria
de participar de outras pesquisas como esta, pois acredita que por meio deste
recurso havera um maior desenvolvimento do trabalho dos Pls. Existe ainda um
professor que aproveita o espaco para pedir maior gpoio e suporte aos PIs, que em
sua opinido, ndo tem recebido a devida atencéo dos 6rgéos competentes. E um dos
entrevistados preferiu ndo acrescentar nada.

Ao examinarmos 0s acréscimos que os PlIs fizeram a entrevista destacamos
um ponto que emerge de seus depoimentos: o trabalho, muitas vezes, isolado destes
profissionais em suas escolas. Pois, em sintese seus depoimentos versam sobre a
necessidade de apoio tanto técnico como pedagdgico, para lidar com os possiveis
defeitos dos computadores ou da sala, bem como com a dificuldade de lidarem com
0s PRs e a falta de espago para trocarem experiéncias relativas ao seu cotidiano.

Podemos considerar que embora o CEMTE tenha como responsabilidade “

Assessorar as escolas municipais no gerenciamento das Salas de Informética’ (Programa



de Fortaecimento das Salas de Informatica, 2004, p. 12), esta funcdo ndo esta sendo
plenamente desenvolvida. Acreditamos que esta dificuldade tenha estreita relacdo com o
nimero reduzido de técnicos do Centro que ndo esta sendo suficiente para atender as 89
escolas informatizadas da REME, pois além da maioria delas funcionarem nos trés turnos,
existemn ainda escolas com mais de uma Sala de Informética, o que multiplica por dois o
trabalho dos técnicos.

Esta constatacdo revela a necessidade de que sgjam revistos e ampliados os quadros
funcionais do CEMTE com vistas a garantir um efetivo suporte aos Pls. Afinal,
acreditamos que estes docentes levaram um certo tempo até que consigam desenvolver
com autonomia suas atribui goes.

Como aponta Almeida (2004) a autonomia do professor para o0 uso das TICs se
constrOi  gradativamente e é um processo continuo, para tanto € necessario 0
acompanhamento do processo de atuacdo do professor pelo formador até que se crie na
escola um grupo de professores que assuma a autonomia da propria formacdo (ibid, p.

152).

5.7 — Posicionamentos dos pr ofessor es-instr utor es sobr e a utilizagdo do computador
no processo de ensino e de aprendizagem
Ao finalizarmos as discussdes sobre os resultados aqui apresentados, nos parece
importante apresentar de forma resumida os posicionamentos dos professores- instrutores
sobre a utilizacdo do computador no processo de ensino e de aprendizagem de forma a
assegurar maior clareza ao leitor.
Em primeiro lugar, no que se refere as relacOes estabelecidas entre os professores

instrutores e a Sala de Informatica pudemos constatar que estes docentes possuem um



discurso otimista em relagdo a utilizacdo do computador nos processos de ensino e de
aprendizagem. Para eles 0 computador € um importante recurso pedagogico que deve ser
“dominado” pelos professores.

Porém, ao mencionarem como utilizam os computadores em sua prética pedagogica
e quais as mudangas sentidas, j& que eles também sdo professores-regentes no horério
contrario a0 da docéncia na Sl, os professores-instrutores afirmam que o uso do
computador ndo foi responsavel por substanciais mudangas em suas préticas. Ou sga, ao
computador € atribuido 0 mesmo status do giz ou do quadro-negro ja utilizados por estes
docentes em suas aulas. Mas ainda assim acreditam que o computador € um importante
meio facilitador da aprendizagem dos alunos. Parece-nos que uma incompreensao dos reais
significados dessa mudanca, da necess&ria modificagdo do paradigma de ensino e
aprendizagem e que esse discurso ainda é constituido por senso comum sem uma solidez
de formagcdo que os permita compreender o que significa modificar uma pratica
pedagdgica.

Em seguida, nos perguntamos quais sdo as condic¢les necessdrias para a inser¢éo do
computador na prética docente na opinido dos professores- instrutores?

Para os sujeitos da pesquisa, a formacéo € essencial para que o professor utilize o
computador em suas aulas, porém para eles os conhecimentos técnicos sobre como operar
tecnicamente 0 computador devem ser destacados em detrimento aos conhecimentos
pedagdgicos. E justificam isso, afirmando que isso se faz necessario para que o professor
possa transpor a préatica da sala de aula para a sala de informética.

Essa concepcao tem suas raizes no uso que o professor-instrutor faz do computador
em suas aula, ou sgja, para eles ndo ha grandes diferencas em ser professor na sala de aula

convencional e na sala de informatica. Por outro lado, estes docentes percebem que



existem algumas diferencas relacionadas aos comportamentos dos alunos quando utilizam
0 computador, pois ele € capaz de despertar 0 interesse e a criatividades dos estudantes.
Mas, mesmo diante destas constatagOes, suas concepgdes de ensino e de aprendizagem
parecem permanecer inalteradas.

Para os professores-instrutores ensinar ainda est4 fortemente relacionado a
transmissdo de conhecimentos. Dessa maneira, aprender significa “captar” “absorver” estes
conhecimentos. Podemos dessa forma considerar que a visao instrucionista do ensino e da
aprendizagem preval ece nas concepcdes destes docentes.

E com base nestas percepcdes sobre o ensino e a aprendizagem que os professores:
instrutores subsidiam os professores-regentes no desenvolvimento de suas aulas na sala de
informatica. Para eles, professores instrutores, as maiores dificuldades que os professores-
regentes sentem ao utilizarem os computadores em suas praticas sdo de ordem técnica, ou
seja, estes professores ndo sabem ainda como operar o computador. Por este motivo 0s
professores-regentes apresentam um grande medo de se apropriar do computador como
meio facilitador da aprendizagem.

Para tentar modificar esta realidade os professores-instrutores contam com 0 seu
otimismo diante das possibilidades oferecidas pelo computador, mas na maioria das vezes
se deparam com 0 pessimismo € a resisténcia dos professores-regentes. Esta tensio entre
essas duas categorias de professores exige do professor-instrutor o desenvolvimento de
ac0es na tentativa de mobilizar e “convencer” os professores-regentes sobre a importancia
da utilizacdo do computador. Nessa pesquisa, parece-nos que conseguimos detectar que
algumas barreiras comegam a ser transpostas e que gradativamente alguns professores-
regentes se apropriam do computador, mas ainda ha muito a ser feito ja que esta tecnologia

digita ainda ndo € efetivamente utilizada nas escolas. Uma das necessidades mais



prementes é a discussdo sobre a formacao desses professores-instrutores. E isso nos suscita
a questéo de que sera que diante da formacao recebida os professores-instrutores sentem-se
preparados para transformar esta realidade?

Ao avaliarem a capacitacdo recebida a maioria dos professores-instrutores afirma
que desempenhariam a funcdo mesmo sem este curso de formacdo continua, pois ele foi
apenas um complemento ja que eles dominavam a tecnologia, ou sgja, sabiam mexer na
maguina, mas ndo nos parece que dominavam o seu potencial pedagdgico de ensino e
aprendizagem. Essa opinido reflete o modelo de formacdo essencialmente técnico no qual
estes professores foram capacitados, ou sgja, estas informagdes sobre como operar o
computador eles j& possuiam e suscita a idéia nos professores-instrutores de que basta
saber operar 0 computador para integré lo as suas praticas.

Porém, nos parece que eles ndo foram capazes de aplicar a sua pratica o
desenvolvimento de projetos de aprendizagem que privilegiassem o0 uso do computador
pois ndo se sentiram capazes para tal. Desta forma, podemos considerar que a capacitacao
oferecida parece ndo ter sido capaz de atender a complexidade da prética pedagdgica
destes professores, pois, para eles, a prética € muito diferente do que foi trabalhado no
CUrso.

Diante desta realidade e com base em nosso objetivo especifico de verificar os
posicionamentos dos professores-instrutores sobre o uso do computador no processo de
ensino e de aprendizagem podemos considerar que estes docentes possuem uma posiGao
otimista do uso desta tecnologia digital como um importante aliado na mudanga do modelo
de ensino tradicional. Porém, suas dificuldades estéo concentradas no como fazer com que
estas mudancgas ocorram, pois foram avo formagdo essencialmente técnica que ndo os

preparou para transformacdo nas suas relacOes de ensino e de aprendizagem nem



tampouco para cooperar com 0s professores-regentes na transformagdo de suas préaticas
que ainda séo pautadas em um modelo de ensino tradicional onde o computador é visto
com um objeto que desperta medo e pessimismo.

Apbés essa verificagdo, € importante nos questionarmos sobre como essas
concepcdes se apresentam na prética pedagogica cotidiana do professor-instrutor, para
tanto apresentamos no capitulo seis a descricdo e a andlise da dindmica do trabalho
pedagogico de uma professorainstrutora em uma sala de informética de uma escola da

rede municipa de ensino.



CAPITULO VI — A PROFESSORA-INSTRUTORA E A
DINAMICA DO TRABALHO PEDAGOGICO NA SALA DE
INFORMATICA NUMA ESCOLA DA REDE MUNICIPAL DE

ENSINO

Antes de iniciarmos a descri¢cdo e a andlise da Pl observada, apresentaremos
uma breve descricdo da escola e de sua proposta pedagogica, pois acreditamos que
uma prética pedagogica se desenvolve dentro de uma realidade escolar especifica.
Portanto, ndo concebemos uma andlise descol ada deste contexto.

A escola observada foi criada em 1992, atualmente atende cerca de 902
alunos, da Educagdo Infantil a 82 série do Ensino Fundamental, conta ainda com

uma sala do Projeto de Aceleracdo™ e outra do Projeto Se Liga™. Localizase em

1“0 Programa Classes de Aceleracdo é uma proposta organizada e definida pelo Ministério de Educacéo e
Cultura (MEC) objetivando diminuir a distor¢éo série/ idade e garantir a aprendizagem dos alunos (Silva,
2004, p.70)".



um bairro de classe baixa ch cidade de Campo Grande-MS. Sua estrutura fisica €
simples, mas em bom estado de conservacdo. As paredes séo limpas e em muitas
delas existem trabalhos de alunos expostos, dém de alguns murais com recados e
cartazes que divulgam assuntos de interesse geral de toda a comunidade escolar.*®

Entrando pelo portdo de acesso principal temos um corredor que da acesso,
do lado esquerdo as salas de: orientacdo escolar, direcdo, secretaria, e professores;
sala da pré-escola, parque e a frente a sala de informatica. Do lado direito salas de
aula, cantina e quadra de esportes. Prosseguindo no corredor principal temos acesso
as demais salas de aula da escola que perfazem um total de 16 salas.

Todas as salas de aula sdo bem limpas e ndo diferem da organizacéo
tradicional de uma sala de aula, ou sgja, carteiras e cadeiras enfileiradas, quadro-
negro, mesa do professor a frente. Notamos uma organizacdo diferenciada apenas
nas sal as da Pré-escola e do Projeto Acelera. Na primeira existem mesas com quatro
cadeiras distribuidas em circulo, prateleira, bebedouro e banheiro dentro da prépria
sala. Na segunda a diferenca € que a disposi¢éao das carteiras € em circulo, ao inves
defileiras.

A saladadirecéo é composta por duas mesas de escritorio e um armario além
de uma porta que da acesso direto a secretaria. A sala da secretaria € mais espagosa
com vaios armarios, mesas e computadores. A sala da orientacdo e da supervisdo

escolar ndo fogem ao padréo da escola, mesa, cadeira, armario.

2.0 projeto Se Liga desenvolvido pela Secretaria Municipal de Educagdo é destinado aos alunos com
dificuldades de aprendizagem.

13 A comunidade escolar é agui entendida como composta por aunos, professores, pais, funciondrios da
escola, equipe diretiva e pedagbgica.



A sala dos professores € composta por uma mesa grande ao centro, geladeira,
televisdo, banheiros, arméario com chave para os professores guardarem seus objetos
pessoais, um computador e acesso a sala da supervisio e de reprografia. E neste
espaco gue a direcdo usa para os informes e reuni des com os professores.

A sala de informética funciona desde o segundo semestre de 2000. E
composta por 20 computadores, cadeiras estofadas, ar condicionado, mesa da
professora-instrutora e quadro-branco a frente da sala.

O relacionamento dos professores e equipe pedagogicadiretiva da escola é
amigavel, durante o tempo que permaneci na escola ndo transpareceram atritos entre
ambos. Os alunos sdo recebidos todos os dias pela diretora ou pela diretora adjunta
gue permanecem no portdo da escola acompanhando a entrada dos alunos. Neste
momento elas aproveitam paratratar alguns assuntos com 0s pais Ou responsaveis.

Os professores tratam respeitosamente os alunos, e alguns deles sdo muito
afetivos com as criangas. Porém suas posturas em sala de aula séo centralizadoras,
exigem siléncio, ordem e, a ndo ser que eles ordenem o contrario, os alunos devem
permanecer em seus lugares durante as allas, copiando do quadro, ouvindo suas
explicagdes ou desenvolvendo as atividades propostas. Nos horarios de entrada e de
saida das salas de aula os alunos est&o sempre enfileirados.

No periodo em que estivemos na escola professores, alunos e equipe
pedagogicadiretiva estavam empenhadas com a realizacdo da Festa Junina da
escola. A verba arrecadada foi usada, entre outras coisas, para a aquisicéo de um

conjunto de som que foi instal ado na quadra. No dia de sua “estréia’ houve uma



apresentacdo dos alunos na hora do intervalo, foi um momento de satisfacdo para
todos os envolvidos. Tanto pela apresentacdo que motivou alunos e professores
como pela aquisicéo do equipamento que parece ha tempos era uma necessidade da
escola.

O que pude identificar no periodo em que estivemos na escola foi um clima
harmonico entre os seus integrantes desencadeado pela postura acolhedora da
diretora que faz questdo de estar presente em todos os momentos da escola. Além
disso, adiretora adjunta, a supervisora e a orientadora estdo sempre apoiando alunos

e professores. A seguir descreveremos a Proposta Pedagdgica da Escola.

6.1 — A PROPOSTA PEDAGOGICA DA ESCOLA

Os pressupostos tedricos que embasam as praticas pedagogicas da escola,
segundo a proposta pedagégica™, se pautam em uma concepcdo construtivista da
aprendizagem, autores como Isabel Solé e César Coll sdo citados no documento. A
concepcao pedagdgica norteadora desta instituicdo escolar € a Pedagogia Critico-
Socia dos Conteudos.

Segundo Saviani (1991) a Pedagogia Critico-Social dos Contelidos se pauta
na visdo de "uma educacdo que ndo segja, necessariamente, reprodutora da situacdo
vigente, e sim adequada aos interesses da maioria, aos interesses daguele grande

contingente da sociedade brasileira, explorado pela classe dominante” (p.94).

14 Tivemos acesso a Proposta Pedagdgi ca da escola apenas para consulta local, ou seja, n&o nos foi
disponibilizada uma copiaimpressa deste material inviabilizando portanto anexa-la a esta dissertacéo.



Ao propor, esta pedagogia Saviani parte da idéa de que é necessario oferecer
aos dominados os conhecimentos historicamente acumulados pela sociedade
dominante, para que os dominados sejam capacitados a agir criticamente diante de
suarealidade social com vistas a transforma-la.

Esta Pedagogia tem como método a confrontagdo do saber do aluno com o
saber escolar sistematizado tendo como ponto de partida as estruturas cognitivas ja
desenvolvidas nos alunos. Desta forma o aluno tem papel ativo na construcéo de
seus conhecimentos e o professor € visto como um mediador deste processo.

Durante o periodo em que observa mos as praticas da A e dos PRs desta
escola ndo nos concentramos em verificar se os professores tinham clareza desta
Pedagogia que segundo a Proposta Pedagogica embasa o trabalho docente na escola
J& que este ndo era o objetivo de nosso estudo. Mas 0 que podemos inferir € que ndo
ha indicios de que os escritos da Proposta Pedagdgica reflitam efetivamente a
realidade da escola. Esta situacdo parece ilustrar a distancia que existe entre as
propostas e 0 que se efetiva nas praticas dos professores.

Dando continuidade a anélise da Proposta Pedagdgica temos o perfil de aluno
gue a escola pretende formar, que é condizente com a Pedagogia que a escola adota

(ou que a0 menos € expressa em sua Proposta Pedagogica) como podemos verificar
na seguinte passagem:
O ser humano que pretendemos € o sujeito capaz de construir a sua histéria,

como elemento participativo, capaz de emitir opinido e contribuir para o bem
comum, interferindo no meio em que vive. (Proposta Pedagdgica, p. 27)



A avaliagcdo é entendida como diagndstica, continua e processual e devera se
valer de instrumentos como: provas, testes, trabalhos, projetos ou resultados de
pesquisas e pelai nterpretacdo qualitativa do conhecimento construido pelo aluno.

N&o nos atentamos a examinar a fundo o processo avaliativo da escola, mas
sabemos que a organizacdo da escola é bimestral e que os alunos devem conseguir médias
para serem aprovados para a série seguinte. Quanto a interpretacdo qualitativa do
conhecimento construido pelo aluno ndo h& na proposta referencias de qual seria o
procedimento dos professores para agir nesse sentido.

As aulas de Informética™ estéo contempladas nos itens Situacdes Escolares e
Projetos e Programas. O primeiro item aponta que os trabal hos realizados na sala de
informatica devem apresentar conteldos significalivos e oportunizar aos alunos
maior conhecimento, tanto do contelldo quanto da tecnologia.

Os professores realizardo além do trabalho com seus conteldos de sala,
projetos de relevancia que ajudam na formacao geral dos alunos.

O horéario da sala de informética deve ser elaborado visando contemplar as
aulas do pré a 82 série. No periodo matutino o horario sera fixo, por semana, com
excecdo dos professores de Educacdo Fisica e Educacdo Artistica que entram em
sistema de rodizio para atender todas as turmas. No periodo vespertino seréo
consideradas semanas, exemplo: 12 semana, 22 semana, etc. de maneira que no
decorrer do més, todos os professores entrem com suas turmas.

No item Projetos e Programas ha mencéo ao Projeto Tecnol6gico da escola,
embora a professorainstrutora tenha me informado que ndo conseguiu encontrar o

documento no inicio do ano e que até aguele momento o CEMTE né&o havia pedido

15 Nomenclatura adotada pela escola para se referir as aulas realizadas na Sala de Informética.



gue ela o elaborasse. Na Proposta Pedagogica consta o publico alvo do projeto

tecnol 6gico e as linhas gerais, descritas a seguir:

a) Puablico Alvo

Este projeto visa atender alunos de pré a 82 série, que utilizardo os
computadores, em dupla, através de horarios rotativos semanais, acompanhados do
professor titular e do professor-instrutor da sala de informatica, abrangendo os dois

turnos de funcionamento desta unidade escolar.

b) Linhas Gerais

Este projeto visa a inser¢céo dos novos recursos tecnol 6gicos da informatica
na educacao escolar, contribuindo para a melhoria das condic¢des de acesso as fontes
de informacdes digitalizadas, minimizando restri¢bes relacionadas ao tempo e ao
espaco permitindo agilizar o processo de comunicacdo entre os professores, alunos
e institui¢des escolares. Além disso, torna possivel criar softwares de computadores
para atender problemas especificos em niveis de cada disciplina escolar.

Mais uma vez detectamos a distancia entre o que é escrito na Proposta
Pedagdgica e 0 que € efetivado na prética dos professores, pois durante todo o
periodo que estivemos observando as préticas na Sala de Informatica n&o
detectamos o uso de nenhum software criado pelos PRs ou pelo PlIs ou sequer uma

iniciativa nesse sentido.



Embora ndo tendo acesso ao Projeto Tecnoldgico, que seria o0 norteador das
acOes na Sala de Informatica, conseguimos detectar que as diretrizes das praticas
pedagbgicas, expressas na proposta pedagogica da escola, prevéem o uso do
computador no processo de ensino e de aprendizagem. Este uso é entendido como
uma forma de garantir aos alunos acesso as informagbes digitalizadas
desenvolvendo neles a familiaridade com os recursos computacionais, bem como,
na construcéo do conhecimento por meio de assuntos significativos e projetos de
ensino e de aprendizagem. Mas, como se desenvolvem as préticas pedagdgicas que
privilegiam o uso do computador, nesta escola?

A seguir descrevemos as aulas que foram desenvolvidas na Sala de
Informética, tentando identificar as peculiaridades do trabalho da professora

instrutora conforme os objetivos deste estudo.

6.2 — A PROFESSORA-INSTRUTORA OBSERVADA

A professorainstrutora observada é formada em Educacéo Fisica e decidiu
assumir esta funcdo por influéncias de outros professores-intrutores, mas
principalmente por entender que usar o computador no processo de ensino e de
aprendizagem € um rumo inovador da educacdo e pode garantir mudancgas efetivas
nas relacbes de ensino e de aprendizagem. A Pl ndo especificou qual sentido ela
atribuia a estas inovagbes ou quais os tipos de mudancas poderiam ser
desencadeadas e foi na tentativa de melhor compreender este seu posicionamento

gue decidimos por observar a sua prética. Além disso, chamou a nossa atencdo o



fato de para ela atudmente ser essencial que os professores utilizem os

computadores em suas aulas, como podemos detectar em um de seus depoi mentos:

Muito essencial, € praticamente assim utilitarissimo, necessarissimo, ndo tem
como andar sem, ndo tem, se ndo a gente vai continuar na ldade da Pedra, o
velho tradicionalismo da sala de aula, eu até se eu fosse professora regente, nao
fosse de educagdo fisica eu iria trabalhar mnhas aulas diferentes, para conseguir
sair do tradicional, né daquela bomba rel6gio que é uma sala de aula, para mim
sala de aula € uma bomba relégio, € como os alunos observam, aquilo l&... Tem
horas que inflama assim que nem vocé da conta. (Pl4)

Denonstra um grande comprometimento com o seu trabalho, além de refletir sobre

as suas atitudes e dos demais professores. Tem uma atitude muito realista diante dos

problemas da educag@o. Parece ter uma clareza do processo que esta vivendo que segundo

daéinicid.

Porém, ainda carrega uma certa ambiguidade quanto a sua fungéo como professora-

instrutora: de um lado a sua funcéo exige que trabal he conhecimentos pedagdgicos com os

professores, por outro ndo pode assumir um trabalho que € dos professores-regentes, por

outro pensa que sua funcdo € dominar os conhecimentos técnicos de manuseio do

computador...

Olha ser professorainstrutora é... Uma atividade inovadora para mim entendeu, é
um processo diferente porque vocé fica naquela situagdo sou instrutora, eu gosto
muito da parte pedagdgica, gosto de estar passando participando com os alunos
aqui, entendeu. Tenho vontade de ir um pouco mais além, mas agui tem que
saber até aonde que € o seu limite aqui para as coisas fluirem melhor, cada um
tem a sua fungéo aqui, se ndo pode tomar a funcéo do professor regente de sala,
entendeu? Entdo é inovador, inovador. (Pl4)

Eu ajudo, sempre, tem que entrar junto. Tem que entrar junto. N&o tem como
deixar o professor.

N&o tem como vocé ficar s cuidando da méaquina.

N&o afungéo tem que ser dobrada. Praticamente em tudo mesmo, né. (Pl14)

Na educacdo ndo, mas a operacionalizagdo sim. Porque é o meu papel, é entender
a parte funcional, estou buscando, se vem técnico eu quero aprender, preciso,

preciso evoluir, querendo ou ndo a gente ainda é o basicdo, sabe mexer com o
Word, o Excel eu quase ndo mexia, estou comegando a mexer agora, o Power era
a minha barreira estou superando essa barreira do Power, porque eu tenho que

passar para eles sdo coisas assim que exigem. (Pl4)



Em sua avaliacdo os professores da escola, em sua maioria, usam 0S
computadores como uma forma de cumprir uma exigéncia burocratica, ou sgja, a
escola exige, existem relatorios de freqléncia e uso que sdo encaminhados ao
CEMTE e os professores que ndo usarem poderdo sofrer represalias. Porém, os
professores ndo se sentem seguros ao usar o computador em suas aulas por ndo

dominarem os recursos computacionais.

A maior dificuldade dos professores ndo estarem querendo entrar € de mostrar
para o aluno que ele ndo sde, e isso deixa ele limitado naquilo que ele pode
fazer, entdo eu ndo vou mexer com outra coisa que eu ndo sei, entendeu... Entao
isso limita o desenvolvimento do aluno e breca o professor nas atividades. (Pl4)

Em sua opinido esta situacdo poderia ser amenizada com a capacitacdo dos

professores, mas 0 modelo de capacitacao seria 0 seguinte:

Vamos trazer aqui vamos deixar uma horinha aqui para a gente fazer um trabalho
diferenciado, entendeu? VVamos comegar a passar para os professores a realidade,
qual que é a dificuldade deles com os alunos e até mesmo uma mesa de
discussdo, qual que é a minha dificuldade, porque que eu ndo... Eu tenho uma
dificuldade por causa disso por causa daguilo, vamos colocar isso em cheque
vamos fazer o qué, o que a gente pode melhorar. E essa a discussio que esta
faltando e ai a gente vai fluindo, eles ndo trabalham... Primeiro a gente faz um
geral daquilo que precisa ser feito, e vamos fazer um trabalho em decorréncia
disso. (Pl4)

A Pl foi responsabilizada, apds concluir uma capacitagdo de duas semanas, a fazer
com que cada professor da escola conhega e utilize o computador em suas disciplinas.
Cabe ressdltar que ela ndo havia trabalhado anteriormente nesta escola, portanto ndo

conhecia seus professores tampouco a realidade desta escola.



Podemos dizer que ela conseguiu fazer com gue os professores utilizem a Sala de
Informética. Para a Pl a sala deve estar sendo freglentada pelos professores
constantemente, tanto para plangarem suas atividades, como para trazerem suas turmas,
porém seus conhecimentos sobre este assunto sdo limitados e ela age quase que
solitariamente ja que o CEMTE que deveria apoi&la, aé o dia de minha Ultima
observacdo, havia visitado a sala de informética daguela escola apenas uma vez.

O como e 0 porgqué s usos ndo sao suas principais preocupacoes; ela justifica
dizendo que est4 vivendo um processo e neste momento 0 mais importante € que os
professores venham para a Sala de Informatica e utilizem os computadores, as atividades
que eles constroem em sua opinido ainda sdo basicas, mas € 0 que neste momento eles
estdo aptos a desenvolver. Com base nestas percepcdes € que ela desenvolve seu trabalho
cotidiano na Sala de Informética.

Podemos dizer que o cotidiano na Sala de Informética é complexo e dindmico e a
Pl em alguns momentos se desdobra para auxiliar o PR na aula que estd sendo
desenvolvida na Sala de Informética a0 mesmo tempo em que subsidia outros PRs no
plangjamento das proximas aulas. Mas em outros momentos a Pl ndo se manifesta durante
toda a aula, ou auxilia apenas quando é solicitada.

A maioria dos PRs ndo age autonomamente na utilizagcdo do computador em suas
préticas e dependem da Pl para o plangjamento e desenvolvimento de suas aulas.

Em sua rotina de trabalho ainda se encaixa a limpeza e manutencéo dos
computadores e da Sala de Informética.

A Pl observada age com os PRs de acordo com a percepcao que ela desenvolveu
sobre o fato deles dominarem/ gostarem ou ndo do computador. H&A momentos em que ela

assume a aula, em outros trabalha em parceria com o PR e em outros simplesmente néo



interfere no andamento da aula. Ela comenta que no inicio pensou em desistir da Sala de
Informética como podemos perceber nesta nota de campo:

Ela me conta que no comego quis desistir do trabaho na Sala de Informética,
porgue ndo conhecia a escola, nem 0s professores e precisava, conforme expressou em
suas palavras. “Fazer a coisa andar sem bater de frente com os professores’. Eles ndo
plangavam as aulas com antecedéncia, entdo ela tinha que remangjar os horérios. Mas
nesse sentido ela sempre foi firme em seu posicionamento os professores que néo tinham
plangamento ndo eram autorizados a usar a Sala de Informética. SO para dar desenhos e
jogos ela ndo queria.

Os professores por sua vez diziam que ndo tinham tempo para fazer as atividades, e
ela por muitas vezes levou atividades para fazer em sua casa. Ou sgja, muitas vezes fez as
atividades para garantir que a Sala de Informatica fosse utilizada pelos PRs. Até que se
cansou desta situacdo e decidiu que n&o ia mais fazer as atividades e junto com a
supervisora decidiu que os professores deveriam utilizar um de seus hor&rios de
plangjamento paraidealizar e preparar atividades paraa Salade Informética.

Atualmente ela percebe que os PR estdo vindo plangjar. Ndo acontece como antes
de o professor ter aula e ndo ter atividade para trabalhar com os alunos. Quando sabem que
ndo terdo tempo para plangiar suas atividades avisam com vérios dias de antecedéncia,
como nesta semana em virtude da festa junina. Assm ela consegue encaixar outros
professores e a sala ndo fica ociosa. (notas de campo, 01/06/05)

Na Tabela 42,detalhamos as acBes desenvolvidas pela Pl no periodo em que
observamos sua prética pedagégica. Procuramos organizar a relacéo estabelecida entre a
docente sujeito do estudo e os demais professores da escola e aunos quando estavam na

Sala de Informética:



Tabela 42 — A Prética pedagdgica da professora-instrutora (Anexo V, p.272-273).

Como podemos constatar na Tabela 42, a acdo realizada com mais frequiéncia pela
Pl observada € organizar a Sala de Informatica para os professores-regentes — PRs.
Diariamente antes do inicio de cada aula a Pl escreve no quadro branco, mesmo que os
alunos e professor ndo se utilizem desta informagdo, quais os caminhos os alunos devem
seguir para abrir a atividade proposta. Em seguida compartilha as atividades nas pastas dos
alunos e aguarda a chegada da proxima turma.

No decorrer das aulas a Pl age de maneira diferente com cada um dos PRs que se
utilizam da Sala de Informatica. Com uma parte deles ela trabalha colaborativamente, ou
sgja, permanece durante toda a aula auxiliando alunos e professores no desenvolvimento
das atividades e no manuseio do computador.

Ao utilizarmos o termo colaborativamente ao invés de cooperativamente nos
baseamos na definicdo de Magada e Tijiboy (1988) que apontam que para haver
“colaboracdo um individuo deve interagir com o outro, existindo gjuda - mutua ou
unilateral. Para existir cooperacdo deve haver, interacéo, colaboracdo, mas também

objetivos comuns, atividades e agbes conjuntas e coordenadas’ (ibid, p.8).

Com outra parte dos PRs a Pl “auxilia em partes’, ou sgja, ndo permanece durante
toda a aula assessorando 0s alunos e professores e auxilia apenas quando é chamada para
resolver problemas técnicos. E em outros poucos casos ela ndo se manifesta durante toda a
aula, ou por estar plangjando com um outro PR ou simplesmente por acreditar que a PR em
aula ndo precisa de sua guda. Aconteceu ainda em duas aulas o fato de a Pl ssmplesmente
assumir aaula e a PR ficar apenas a observando. Ou outros momentos nos quais ela atende

os alunos e professores que estdo em aula e ainda o PR gue esta planejando.



A Pl auxilia ainda alguns dos PRs a manusearem o computador, tanto durante as
suas aulas como no momento em que estéo plangjando. E em poucas vezes presenciel a Pl
tendo que ir buscar 0 PR, pois ele havia “esguecido” que teria, conforme o horario da Sala
de Informatica, aula naquele momento.

A Pl no decorrer de algumas aulas media a relacéo entre os alunos e o computador,
este contrato didético gue se estabel ece entre ambos se apresenta, conforme a classificacéo
de Magada e Tijiboy (1988) anteriormente exposta, de maneira colaborativa. Mas, embora
ndo se detecte um compartilhamento de objetivos entre Pl e alunos existe uma ténue
diferenca nos comportamentos desta docente no tratamento com os alunos optamos em
classificar estes dois tragos distintos: como assessoria e ensino. Quando assessora 0s
aunos, em uma parte das aulas, ela age como uma auxiliar, uma assistente que
simplesmente resolve os problemas técnicos do computador, abrir, fechar atividades, por
exemplo, resolvendo problemas sem dar maiores explicagbes aos alunos e sem demonstrar
a preocupacao de que eles entendam os procedimentos que ela utilizou para realizar aguela
tarefa. Quando ensina os alunos ela para a aula explica no quadro, repete em voz alta, vai
de mesa em mesa ensinando aos alunos a, por exemplo, “clicar no baldinho para pintar a
roupa da mamée” demonstrando a preocupacdo em garantir que os alunos aprendam a
operar o aplicativo utilizado bem como os recursos computacionais disponibilizados. Além
disso, em outra oportunidades a Pl também assessora 0s alunos no desenvolvimento das
atividades propostas pelos PRs, pedindo, por exemplo, que os alunos apaguem o que esta
errado.

No trato com os alunos, a Pl se encarrega em algumas aulas de repreender os

comportamentos que julga inadequados dentro dos quais destaca o de dedligar o



computador durante a aula. Esta represdlia é oral na maioria das vezes, mas em alguns
momentos ela troca os alunos de lugar.

A premiacdo também comparece em suas préticas com os alunos, e com certa
freqiéncia ela abre o aplicativo Paint ou uma outra atividade para os aunos que
terminaram as atividades antes do restante da turma.

Gostariamos de ressaltar ainda uma caracteristica marcante da Pl observada: ao
final de cada aula, sem que partissem indagaces por parte da pesquisadora, ela refletia
sobre as aulas, os alunos e os professores, avaliando aguela aula, ressaltando pontos
positivos e apontando falhas que na sua opinido deveriam ser corrigidas. Como podemos

perceber em algumas notas de campo

A Pl comenta que é un@nime todos os alunos usam o lapis como recurso do
Paint(o aplicativo oferece variados recursos) pois querem fazer na $ o que
fazem na Sala de Aula. Diz que agiu diferente com a professora A2 deu aidéiae
falou como ela deveria fazer. Pensa que falta a esta professora conhecimento de
como dar aula. (notas de campo, 01/06/05)

A Pl comenta que esta PR faz as atividades pelos alunos, que a Sl é para os
alunos crescerem, desta forma eles nunca v8o conseguir aprender... (notas de
campo, 14/06/05)

A Pl conclui que trabalhar na SI com turmas numerosas é mais dificil pois os
alunos exigem mais atencdo que na sala de aula convencional, e que o professor
consegue dar atencéo a poucos alunos. (notas de campo, 24/06/05)

As préticas pedagogicas da Pl observada foram construidas de forma
intuitiva por esta docente, segundo a concepgdo dominante entre os Pls e reforcada
no curso de capacitacéo de que os PRs e o0s alunos devem aprender apenas a operar
os computadores. Como afirma Cysneiros (1998) podemos dizer que foram
reforcadas velhas préticas com novas roupagens. As potenciais transformacoes da
relacéo entre ensino e aprendizagem que poderiam ser desencadeadas pela insercéo
do computador na préatica pedagogica dos professores ndo ocorreu e prevalece o

modelo de ensino tradicional centrado nafala do professor.



Mas, parece-nos pouco provavel que um professor possa construir
conhecimento, refletir sobre sua prética e ainda produzir mudancas nas praticas de
outros professores se ndo foi capacitado para ser um formador de outros
professores, O Pl sera capaz de formar outros professores? Sera capaz de agir no
intuito de transformar as concepgdes que outros professores tenham sobre o uso do
computador, ou sobre o processo de ensino e de aprendizagem? E se pensamos no
caso desta Pl que teve uma formacdo essenciamente técnica, onde foram
trabal hadas nocfes de operacdo e manutencéo de computadores e gerenciamento de
uma sala onde existem computadores ligados em rede, e aguns modelos de
atividades, descontextualizadas da real idade de cada escola.

Com base na realidade observada podemos dizer que a Pl formou grande
parte dos PRs, porém o problema esta no tipo de formagdo que ela foi capaz e
oferecer, ou sgja, uma formacdo que privilegia 0 dominio dos conhecimentos
técnicos sobre a operacdo do computador, o que esta muito proximo do modelo de
capacitacéo no qual elafoi formada.

Quanto a expectativa, expressa no Programa Salas de Informatica, de que a
Pl consiga inserir e subsidiar os PRs no processo de inser¢éo dos computadores as
suas praticas numa relacéo de ensino e de aprendizagem diferente da tradicional
podemos primeiramente dizer que sO 0 proprio sujeito € capaz de transformar-se. A
mudanca pressupde que o professor tome consciéncia de como suas préaticas se

refletem na aprendizagem de seus alunos e de como elas poderiam ser modificadas.



Esse processo envolve o conhecimento interno do sujeito e ndo se da pela simples
insercdo dos computadores nas escol as.

Para Almeida (2004) uma formacdo de professores, em especia a
continuada, para 0 uso do computador como um meio de oferecer situagdes de
ensino e de aprendizagem que valorizem os conhecimentos dos alunos e que néo
sejam centradas na figura do professor gque transfere para 0 computador a tarefa de
exigir que os alunos reproduzam informacdes tal e qual foram repassadas, pode

iniciar-se

pela andlise das probleméticas enfrentadas em seu cotidiano e identificagdo dos
talentos de seus profissionais e das possiveis contribuicfes e parcerias com a
comunidade, para, em ®guida, levantar alternativas de solugdo apoiadas na
mobilizag&o das competéncias identificadas e nas contribuicdes efetivas das TIC
para o encaminhamento das solugdes. Dessa forma, as TIC conmecam a se
incorporar ao fazer profissional como uma aliada de seu trabalho e ndo como
mais umatarefa sem significado.” (ibid, p.216)

Porém, quando n&o é possibilitado ao professor uma formagdo continuada
condizente com esta visao de uso do computador o que encontramos sao atividades
desenvolvidas com intuito de cumprir mais uma tarefa dentre as vérias
incumbéncias do docente: usar a Sala de Informatica. Mas acreditamos também que
analisar juntamente com os professores as atividades que privilegiam o uso do
computador seria uma possibilidade de desencadear a reflexdo sobre o tipo de uso

vem sendo privilegiado pel os professores e subsidiado pela Pl.

6.3 - OS PROFESSORES-REGENTES



Apresentamos a seguir uma breve descricdo dos professores-regentes a fim
evidenciar qguem sdo estes docentes e como eles concebem o uso do computador em suas
préticas pedagogicas na Sala de Informética ressaltando que estas préticas sdo mediadas

pelo trabalho da Pl descrito anteriormente.

Tabela 43 — Possui capacitacéo especifica para o uso do computador no

processo de ensino e de aprendizagem?

F
Sim 16
Nao 04
TOTAL 20

Fonte: Organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.

Porém, a maioria dos PRs entrevistados, mesmo afirmando que
possuem formagao especifica para o uso do computador, afirmam que n&o sabem

usar estatecnologiadigital em suas aulas. Como expressa a Tabela 44:

Tabela 44 — Considera que sabe usar o computador em sua pratica

pedagdbgi ca?

F
Sim 07
Néo 09
Em partes/ 04
muito pouco
TOTAL 20

Fonte: Organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.



Mas, mesmo ndo sabendo usar o computador os PRs afirmam que gostam de
usar o computador em suas préticas pedagogicas, alguns deles justificam que os
alunos gostam de ir para a Sala de Informatica e por esta razéo eles também acabam

gostando. Na Tabela 45, abaixo, estas respostas encontram-se categorizadas:

Tabela 45— Gosta de usar o computador em suas aulas?

F
Sim 16
Nao 04
TOTAL 21

Fonte: Organizado pela autora, a partir da coleta de dados, 2005.

Com estes dados buscamos tragcar de modo geral o perfil dos professores que estéo
sob a responsabilidade da Pl estudada, pois, é sob estas condicdes que se estabelece sua
prética pedagdgica como mediadora das relacfes entre PRs, alunos e computadores.

Podemos considerar ainda, que os Professores- Regentes — PRs sempre que utilizam
a Sala de Informética o fazem na presenca da Pl. A acdes dos PRs na Sala de Informatica
seguem uma mesma rotina: 0s alunos entram, sentam em seus computadores em dupla e
aguardam as explicagcdes do PR, em seguida comecam a atividade. Durante aaulao PR e
algumas vezes a Pl se deslocam de mesa em mesa auxiliando os alunos tanto N0 manuseio
do computador como no desenvolvimento da atividade. O PR se ocupa ainda de repreender
e castigar alguns comportamentos considerados inadequados, como por exemplo, desligar
0 computador, usar a borracha no aplicativo Paint, levantar do lugar mesmo que sgja para
gudar um colega, ou agredir os colegas com beliscOes. O que pude perceber € que para os
PRs estes comportamentos estdo todos em um mesmo nivel de inadequacdo, pois

pertubam o desenvolvimento da aula. Os alunos sdo iniciamente repreendidos



verbalmente, mas se mantém o comportamento sd0 punidos com castigos, como por
exemplo, ficar em pé na frente da sala e ndo poder mais fazer a atividade.

Pode-se depreender que a Sala de Informética ndo € utilizada plenamente como um
espaco de aprendizagem, os PRs estdo muito mais preocupados em repreender com um
castigo os comportamentos que para eles sdo inadequados do que garantir que neste local
“se redlize a aprendizagem dos sujeitos orientados pela acdo intencional de quem ensina’
(Lima, 2004, p.47) que seria a definicdo de um espaco de aprendizagem.

Os elogios aos trabalhos dos alunos e o incentivo a colaboragdo entre eles sdo
€scassos e comparecem has préaticas de poucos PRs. E em menor nimero observel a
premiacéo com um jogo ou o aplicativo Paint para os alunos que terminam corretamerte a
atividade antes do término da aula.

Durante as aulas os PRs agem como na sala de aula convencional, ou segja, fazem
uma breve explanacdo da atividade a ser desenvolvida e em seguida os aunos comegam o
trabalho.

Alguns PRs demonstram n&o gostar do andamento da aula na Sala de Informatica,
principalmente quando sentem que perderam o controle da situacdo e acontece de os

alunos conversarem ou ndo entenderem sua proposta.

6.4—-OSALUNOS

Quanto aos alunos, podemos afirmar que estdo sempre aguardando as explicacdes
da PR para ent&o comecar o trabalho. Na maioria das vezes precisam de gjuda para operar
o computador e também para compreender a atividade proposta pelo PR. Durante o
desenvolvimento de algumas atividades os alunos devem aguardar entre uma etapa e outra

até que todos estgjam na mesma fase da atividade.



O Programa de Fortalecimento das Salas de Informética explicita que as atividades
desenvolvidas nas Salas de Informética possibilitaram o desenvolvimento de préaticas que

desencadearam

a construgdo do conhecimento de maneira coletiva resultando na culminancia do
exercicio de uma prética amparada em valores como tolerancia, respeito,
cooperacdo e solidariedade, contribuindo para a eficacia e exceléncia da
educacéo.(Programa de Fortalecimento das Salas de Informética, p. 02)

Porém, o que constamos nas aulas observadas ndo é condizente com 0 que esta
sendo divulgado nestas diretrizes. Destacamos primeiramente que o desenvolvimento da
autonomia nos alunos ndo esta sendo privilegiado. Como pudemos constatar que os alunos
estdo sempre aguardando que a PR ou a Pl diga o que, como e quando fazer. E se algum
aluno arrisca tomar uma atitude, como apertar um botdo do computador, é repreendido.
Nesse sentido podemos afirmar que as regras sdo sempre impostas aos alunos e que séo
coagidos a segui- las j& que o professor é a figura que representa a autoridade na sala.

Esta realidade contradiz um dos principais aspectos a serem desenvolvidos pelas
criangas ha construcdo de sua autonomia. Segundo Piaget autonomia € a capacidade de o
sujeito, ab menos em partes, criar suas proprias regras. Essa construcéo possibilitada pelas
relacdes interindividuais estabelecidas entre o0 sujeito e 0 melo se desenvolve
gradativamente principalmente pelo fato de que com a partir certo momento no qual a
coacdo socia jando € mais a Unica responsavel pelo respeito as regras nas criangas.

Na medida em que as trocas sociais sdo estabelecidas também com outras
criancas (e ndo apenas com os adultos) e que a crianga passa a ver os adultos
COmMo seus iguais (e ndo mais como seus superiores), desenvolve-se ao lado da
coacdo social, umaoutraformade relacdo interindividual: a cooperacdo. (Freitas,
1999, p.451)

Dessa forma podemos inferir que a construgdo da autonomia € condi¢do necessé&ria
para 0 desenvolvimento da cooperacdo nas criangas. Entendo por cooperagéo a capacidade

de co-operar, ou sgja, operar em conjunto com o outro, sendo capaz de se colocar no lugar



do outro e agir na busca de objetivos comuns. Como afirma Terra (2006, p.03) a
cooperacdo se da pela “articulacéo de operaces de dois ou mais sujeitos, envolvendo ndo
apenas a nogao de 'dever' mas a de 'querer’ fazer”.

Porém ao comparar as praticas na Sala de Informética e as propostas das diretrizes
percebemos uma grande distancia entre ambas. Na medida em que se pretende, conforme
exposto no Programa Salas de Informética, construir uma relacdo de solidariedade,
toleréncia, respeito e cooperacdo entre alunos e professores no processo de ensino e de
aprendizagem o que se detecta nas Salas de Informética € uma relagdo unilateral calcada na
autoridade do professor.

Como afirma Piaget nascemos com estruturas mentais que nos possibilitaréo pleno
desenvolvimento de nossa intelectualidade, mas dependemos das relacOes estabelecidas
com 0 meio para que este desenvolvimento se concretize. Porém, se estas relacfes ndo nos
possibilitarem a construcéo de nogdes tdo caras como a autonomia e a cooperacdo como
seguiremos ha construcéo de nossos conhecimentos? E a escola ndo deveria ser 0 espaco
privilegiado para o desenvolvimento destas aprendizagens?

Em nossa visdo ha a necessidade de se buscar alternativas para que as propostas das
diretrizes das Salas de Informatica se efetivem nas praticas dos professores. Pois como
pudemos detectar ha um fosso entre préaticas e diretrizes como, por exemplo, presenciamos
nas aulas da Sala de Informéatica algumas turmas pedem jogos depois que terminam a
atividade, mas na maioria das vezes ndo sdo atendidas sem que se discuta os reais motivos
desta atitude por parte dos professores, ou sem que estabel ecam acordos entre ambos.

Ou, em outras turmas onde ha “cola’. Uns querem copiar os trabalhos dos outros, e
os alunos usam alguns artificios, como esconder o monitor com uma toalha, ou escurecé-

lo, para que os colegas ndo copiem. Também comparece em algumas turmas o habito de



ndo assumirem seus erros e ainda denunciarem os colegas sobre qualquer tipo de
comportamento inadequado. E nos perguntamos onde esta a solidariedade, o respeito

mUtuo e a cooperacdo apregoadas nas diretrizes?

6.5-ASATIVIDADES

As atividades privilegiam o uso dos aplicativos do pacote Oficce (Word, Excel e
Power Point) e em raras vezes o software da Estacdo Saber construido pela Secretaria de
Educacéo do Municipio de Campo Grande-M S. Como podemos detectar na Tabel a 46:

Tabela 46 — Atividades desenvolvidas na Sala de I nfor méatica

Aplicativo
Tipo de PP E v
Atividade : /p P
Instrucionista 9 3 1 1

Construcionist - - - -

a

Fonte: organizado pelaautora, a partir da coleta de dados, 2005.
Legenda: PP — Power Point; E — Excel; PP/P - Power Point e Paint; E/P — Excel e Paint e W —Word.

Fica evidenciado nas atividades propostas, que 0 computador nesta escola é
utilizado para reforcar praticas pedagogicas, pautadas em um modelo de ensino
ainda centrado no professor. O professor define o que deve ser feito e os alunos
simplesmente executam. Ou seja, professores e os alunos continuam fazendo aguilo

que fariam se ndo existissem os computadores, isso ocorre, sobretudo porque:



Os microcomputadores sdo incorporados a escola como mais um material
disponivel ao processo educacional, sem reflexdes sobre as possibilidades de
contribuicdes significativas para a aprendizagem de novas formas de pensar. O
mesmo ensino continua sendo realizado, s6 que as informagBes podem ser
transmitidas por microcomputadores. (Almeida, 1996, p. 13)

Além disso, as atividades propostas, sdo em sua maioria, reproducdo dos modelos
propostos pelo CEMTE em seu curso de capacitacdo, adequados apenas aos contelidos que
na opinido dos PRs precisavam ser dominados pelos alunos refletindo um paradigma de
uso do computador muito proximo do classificado por Valente (1993) como instrucionista.

Gomes (2001) afirma que o uso dos computadores pode ou ndo mudar a
relacéo de ensino e aprendizagem, passando de uma perspectiva de ensino centrada
no professor para uma visao de professor mediador, num ensino centrado no aluno.
Para tanto a formag&o do professor deve leva-10 arefletir sobre suas concepgdes de
ensino e aprendizagem sobre o perfil de aluno/ cidaddo que pretende formar e sobre
como as tecnologias poderdo transformar os modos tradicionais de ensinar e

aprender.

Segundo Moraes (1999, p.139) “a partir das interacbes professor-
computador-aluno é possivel testar, verificar e manipular a propria representacéo do
conhecimento e a organizacdo do raciocinio, 0 que leva o auno a pensar e a
aprender a aprender”. As atividades propostas que prevéem o0 uso do computador
sdo coloridas, com muitas figuras despertando a atengdo dos alunos por estas
caracteristicas visuais, mas refletem uma visdo tradicional do ensino baseado na

memorizagao e na repeticao.

Além disso, fica claro por meio dos tipos de atividades desenvolvidas na Sala

de Informética pelos PRs com subsidio da Pl que estes compartilham aidéia de que



agucando a percepcdo visual dos alunos com o colorido das figuras estardo

garantido a sua aprendizagem.

Esta perspectiva tem suas raizes nas idéias inatistas sobre a inteligéncia
humana que encontram eco nas explicacbes gestalticas sobre aprendizagem.
Explicacles estas que “reduzem a inteligéncia a capacidade de percepcdo e assim a
maturagdo do sistema nervoso. Fatores ambientais em nada contribuem para o

desenvolvimento do individuo” (Oliveira, Costa e Moreira, 2001, p.29).

Assim, as atividades realizadas na Sala de Informatica nos suscitam o
entendimento de que para Pl e PRs os estimulos sensoriais potencializados pelo uso
do computador desencadeardo a percepcado do aluno e consegientemente a sua
aprendizagem. E gue esse processo ocorrera a0 mesmo tempo com todos os alunos

independentemente de suas vivencias ou daintervencéo do professor.

Diante dessas atividades realizadas nos perguntamos se elas indicam alguma
mudanca na relagdo entre ensino e aprendizagem tradicional. De que forma as
peculiaridades do computador que podem promover mudancgas significativas na
educacéo estéo sendo utilizadas?

O que pudemos constatar na realidade pesquisada, € que embora as diretrizes
indi quem que pretendem preparar 0s professores para a inser¢ao do computador em
suas praticas de uma forma que permita o trabalho construcionista, a formacéo que
oferece aos Pls é marcada pelos principios do instrucionismo. O Pl ao assumir sua
prética pedagogica, diante da complexidade que se apresenta em seu cotidiano de

trabalho consegue apenas reproduzir os modelos preconizados na capacitacéo



recebida garantindo a presenca de alunos e professores na Sala de Informatica sem,
no entanto fazer com que o computador sgja um meio cgpaz de possibilitar a
construcdo de conhecimentos.

Retomando o objetivo proposto neste capitulo de identificar o paradigma de
uso do computador na educacdo, que permeia sua prética pedagogica do professor-
instrutor na Sala de Informética podemos nos indagar se essas capacitacoes estéo
possibilitando ao Pl utilizar o computador como um aliado que efetivamente
transforme as relacdes de ensino e de aprendizagem. Além disso, parece-nos que a
insercdo dos computadores nesta escola ainda ndo foi capaz de transformar as
concepcoes de ensino e aprendizagem pautadas numa visdo tradicional do ensino.
Ou sgja, 0 paradigma emergente, usando o conceito proposto por Moraes (1997),
ainda ndo foi consolidado nesta unidade escolar, embora as diretrizes que
regulamentam o Programa Salas de Informatica afirmem que este € o paradigma a

ser adotado pel os professores-instrutores em suas préticas pedagdgicas.



CONSIDERACOESFINAIS

Para a conclusgo desta investigagdo, tornase imprescindivel retomarmos
0s objetivos iniciais para examinar se conseguimos responder aos questionamentos
propostos. Acreditamos que trouxemos respostas as questdes e ainda algumas
contribuicbes de cunho tedrico-metodologico que poderdo subsidiar novas
pesquisas que tenham como emética a formagdo de professores para 0 uso do
computador nos processos de ensino e aprendi zagem.

A andlise do Programa de Fortalecimento das Salas de Informética (2004) e
0s dados resultantes da observacéo da capacitacdo oferecida aos Pls nos permitem
responder ao primeiro objetivo especifico de identificar o paradigma de uso do
computador na educacdo que permeia a formacéo continua oferecida pelo CEMTE a

estes docentes.



Em sintese, o Programa de Fortalecimento das Salas de Informaética apresenta
o0 computador como um importante aliado que possibilita ao professor criar
“ambientes de aprendizagem” que privilegiam a constru¢édo do conhecimento pelos
alunos.

Fagundes, Sato e Macada (1999) afirmam que se faz necessaria a criacéo de
ambientes de aprendizagem potencializados pelas tecnologias digitais, pois, a sala
de aula atualmente, € pobre de oportunidades de exploracdo e praticas que
possibilitem aos alunos manter contanto com os objetos da natureza e da cultura

Nesse sentido, o computador podera

aportar ambientes virtuais, para situages de simulacdo, pois se ndo € possivel
trazer toda a vida para a escola, € possivel enriquecer 0 seu espago com objetos
digitais. O computador pode servir para dar acesso ao que esta distante e
invisivel. Quando se formam redes de conexdes novos espagos sao criados. (ibid,
p.20)

Diante disso, podemos considerar que a concepcao presente nas diretrizes do
Programa de Fortalecimento das Salas de Informética (2004) gue fundamentam o
trabalho na sala de informética € a de que a inser¢do do computador no ambiente
escolar contribuira para que se modifiquem as tradicionais relagbes de ensino e
aprendizagem.

Estas diretrizes evidenciam ainda que o Professor Instrutor — Pl — é 0
responsavel por sensibilizar, subsidiar e formar os Professores Regentes — PRs —
para que sgjam desenvolvidas praticas pedagdgicas que privilegiem o uso do
computador com estafinalidade.

Este paradigma de uso do computador na educacéo, classificado por

Moraes(1997) como emergente, pressupde novas relacoes de ensino e de



aprendizagem no ambiente escolar com vistas ao desenvolvimento da aprendizagem
e da autonomia dos alunos no qual o computador poderd ser utilizado por
professores e al unos como meio facilitador desta nova realidade.

As concepgbes expressas nas diretrizes guardam ainda uma grande
proximidade com a proposta de Papert(1994) de utilizagdo construcionista do
computador em processos de ensino e aprendizagem. Paradigma este que se pauta
na teoria piagetiana que concebe a aprendizagem como transformagéo do objeto do
conhecimento e a compreensdo desta transformacgdo. Ou seja, € por meio das agdes
exercidas pelo sujeito sobre os objetos e pela coordenacéo destas agdes que o sujeito
constroi seu conhecimento.

Para tanto, o professor devera estar atento aos seus alunos e a partir dai criar
situacOes desafiadoras que desencadeiem a aprendizagem dos mesmos. Ao
buscarem solugdes para os problemas, os alunos partem de seus conhecimentos
prévios, de estruturas cognitivas ja existentes para entdo manter contato com novos
conhecimentos que tornam estas estruturas mais complexas e sdo estas as relacoes
estabelecidas no paradigma construcionista de uso do computador no processo de
ensino e aprendizagem por meio do ciclo descricéo-execucdo-reflexdo-depuracéo.

Nesse sentido, utilizar o computador em processos de ensino e aprendizagem
significa muito mais que transpor as mesmas metodologias e materiais didaticos da
sala de aula regular para um ambiente informatizado e requer mudancga de posturas
do professor e do aluno. A utilizagdo construcionista do computador prevé desta

forma gque o aluno seja desafiado ainteragir com atecnologia saindo da condicdo de



receptor de informacdes para a de sujeito que reflete sobre suas intervencdes no
mundo, ainda que virtual, e depura o conhecimento que ja possui construindo um
novo saber.

No contexto analisado cabia ao Pl subsidiar esta mediacdo entre PRs, alunos
e computador, conforme propde as diretrizes quando elenca as atribuicdes deste
docente:

Capacitar, a cada inicio de bimestre letivo, os professores regentes que néo
possuem curso basico de informética educativa, para que possam Uutilizar as
ferramentas disponiveis como recurso pedagdgico em suas aulas;

Sensibilizar os professores da escola quanto a utilizagdo das ferramentas
tecnoldgicas,

Subsidiar o professor titular da série ou componente curricular na elaboragéo da
aula a ser desenvolvida no computador. (Programa de Fortalecimento das Salas
de Informatica, 2004, p.07)

Esta analise nos permite considerar que existem tragos inovadores nas
diretrizes que fundamentam o trabalho na Sala de Informética e que estas sdo
condizertes com a literatura que trata da inser¢éo dos computadores nas escolas. Ao
capacitar um docente que entende e vivencia a complexidade do processo educativo
e ndo um técnico aheio a realidade escolar as diretrizes avancam em direcéo a
integracdo dos computadores no processo de ensino e aprendizagem e ndo a simples
instalacdo de computadores em ambientes educativos.

Porém, com base nos resultados de nossa pesquisa podemos considerar que
os Pls ndo estdo preparados para desenvolver plenamente esta funcéo. Afirmamos
ainda que a formacgdo oferecida a estes professores ndo é capaz de oferecer a eles
condicbes para 0 desenvolvimento de sua prética pedagodgica e contradiz as
orientacdes presentes nas proprias diretrizes do programa.

Ressaltamos que o0s conhecimentos privilegiados no curso, em razdo do

tempo dedicado sob a forma de aulas e de contetdos estudados s&o, primeiro, de



ordem gerencial e operacional — 24 h/a—, ou segja, de manutenc&o e funcionamento
dos equipamentos da Sala de Informética, criacdo do projeto tecnologico e
manuseio de alguns softwares do pacote Oficce do Windows com vistas a
reproducéo de atividades propostas pelo CEMTE. E, por ultimo, de ordem
pedagogica— 12 h/a— com as propostas de avaliacdo de softwares e a criagdo de um
projeto de aprendizagem que privilegia 0 uso do computador. Cabe ressaltar que
com relacdo a este Ultimo podemos dizer que foi dada énfase na construcéo de um
projeto para uma realidade ideal e ndo especificamente a realidade que os
professores vivem em suas escolas.

Destacamos que, segundo Fagundes, Sato e Macada (1999), existe uma
grande diferenca entre projetos de ensino e aprendizagem por projetos. Enquanto na
aprendizagem por projeto, o tema de estudo € fomentado pelo interesse e pela
curiosidade do aprendiz, no projeto de ensino o professor decide como e o que se
deve estudar. Ou sgja, enquanto na aprendizagem por projeto se desenvolve uma
mudanca nas relaces de ensino e aprendizagem que possibilitam ao auno
participar ativamente do processo de construcdo de seus conhecimentos, Nnos
projetos de ensino as relacdes tradicionais entre ensino e aprendizagem
permanecem inalteradas.

Diante disso constatamos novamente a distancia existente entre o que é
proposto no Programa de Fortalecimento das Salas de Informética e o que se efetiva
no curso de formagdo dos PIs, pois se 0 que se prevé é a insercdo do computador

nas escolas como um meio para desencadear transformacbes nas préticas



tradicionais de ensino desenvolvendo a construcéo do conhecimento dos alunos, o
gue se oferece aos Pls é um curso de formacéo essencialmente técnico e que ndo
permite aos professores refletir sobre a esséncia da aprendizagem por projetos
fazendo com que eles entendam que ao delinear um projeto de ensino estardo se
apropriando de uma nova concepcao do ensino e de aprendizagem.

Fica evidenciada a necessidade de se repensar 0 modelo de formagdo do qual
estes docentes estéo sendo alvo, pois, entendemos que esta revisdo € essencial para
gue findmente possam ser alcangados 0s objetivos previstos no Programa de
Fortalecimento das Salas de Informatica.

Entendemos que a formacgdo docente ndo se da mediante a mera acumulacéo
de cursos descontextual izados da realidade profissional do professor. A formagdo
docente envolve o desenvolvimento global e permanente do professor tanto do
ponto de vista pessoal quanto profissional na medida em que envolve a aquisicéo de
conhecimentos, o0 aperfeicoamento e o0 enriquecimento de sua competéncia
profissional (Garcia, 1995; Ribeiro, 1997).

Salientamos ainda, que a formag&o continua de professores guarda um intima
relac&o com a perspectiva de mudanca, na medida em que estes docentes ja exercem
sua atividade profissional e na formac&o continua tem acesso a novas informacdes
gue o permitem incrementar e quica transformar suas atuais préticas.

Mas sob qual perspectiva o professor muda? Uma formacéo continua € capaz

de provocar mudancgas nas praticas dos professores? Qual formagdo continua?



Simplesmente inserir 0 computador nas aulas dos professores provocara mudancas
em suas praticas? O computador em si provocara mudancas?

Para Cro (1998) integrar a idéia de mudanca da prética as concepcoes de
aprendi zagem dos professores em processo de formagéo continua é primordial para
gue se efetivem as mudancas. Além disso, estudos apontam que existem duas
condicdes essenciais para a mudanca de prética do professor “a possibilidade de
experimentar e de refletir sobre esta acdo s6 ou em interacdo” (Kolb, 1984, apud
Cro, 1998, p.84).

A0 nosso ver o professor em processo de formagdo continua deve sair da
platéia e subir ao palco de seu processo de formagéo continua, tendo a oportunidade
de explicitar suas concepcdes de ensino e aprendizagem e as necessidades que
emergem de sua pratica pedagogica. A partir dai terd a oportunidade de incluir
nestas concepcdes a necessidade de mudanca da prética como primordial a profissdo
docente. H& que se oferecer um contexto de formagdo continua que possibilite ao
docente se apropriar de elementos tedricos e praticos que trardo fontes de
conhecimentos para o enfrentamerto dos desequilibrios causados pelas situactes
para as quais ndo esta preparado para lidar, como no caso de nossa pesquisa: a
insercéo do computador a sua pratica pedagogica.

Nesse sentido, a Andlise do Programa de Fortalecimento das Salas de
Informética (2004) e os dados resultantes da observacdo da capacitacdo oferecida
aos PIs, nos permitem inferir que existem algumas contradic¢des no que se refere ao

processo formativo oferecido a estes professores. A primeira deles € Pretender



preparar o PR para um uso construcionista do computador, mas proporcionar ao
Pl uma formacao instrucioni sta.

Um primeiro passo em direcdo a construcdo de uma formagdo continua
condizente com o0s objetivos do Programa incide necessariamente no
desenvolvimento de um processo de reflexdo sobre o que significa para 0s
professores ensinar e aprender e como estas concepcdes que norteiam suas préticas
podem se transformar para que o computador nas escolas sgja utilizado como um
meio de potencializar os processos de ensino e de aprendizagem, transformando a
relacéo professor aluno.

Essa situacdo podera ser possivel com uma formagdo que ndo seja apenas
técnica, e que se assente numa discussao que propicie ao professor

ganhar nova visdo epistemolégica do contelido; adquirir capacidade de
pensamento conceptual, adquirir competéncias ao nivel do dominio do software e
do hardware e da informética em geral e ser proficiente numa teoria didatica que
sustente o trabalho(Hodgson, 1995, apud Ramos 1999, p.96).

Entendemos que esta formacéo de professores para o uso do computador em
suas aulas ndo ocorrera isoladamente e deve ser permeada pelas questbes que
envolvem a pratica docente no ambiente escolar. O professor deve “refletir sobre a
propria pratica, tomando consciéncia da necessidade de transformacdo e
aprimoramento da acdo educativa’ (Almeida, 2004, p. 97).

Destacamos ainda, que a formacéo deve também ser repensada em virtude da
especificidade desta fungdo, afinal os Pls sGo multiplicadores dos conhecimentos

construidos durante a capacitacdo. E em sua acdo cotidiana devem agir no intuito de



fazer com que os demais professores da escola se apropriem do computador como
um meio de que possui possibilidades pedagdgicas.

Nesse sentido, gostariamos também de langcar questionamentos sobre os

programas de formagéo que atualmente vem se desenvolvendo baseados na idéia de
formac&o de multiplicadores. Quais as reais possibilidades de mudancas nas préticas
pedagogicas dos professores de uma escola quando sdo implantadas acdes que
prevéem a formacdo de multiplicadores, em especial quando tratamos do uso do
computador no processo ensino e gprendizagem? Sera que um docente formado em
um programa aheio a realidade da escola retornara a sua instituicdo de origem ou
ainda a uma instituicdo desconhecida para ele e desencadeara as transformagdes nas
acoes educativas dos demais professores da escola? E ainda nas suas?
Esta nossa preocupacéo revela a necessidade de se refletir sobre os programas de
formacao baseados na idéia dos multiplicadores, pois como aponta Valente (2004 in
Almeida, 2004) esta abordagem estd sendo utilizada em praticamente todos os
programas de capacitacdo de professores para o uso do computador no processo de
ensino e aprendizagem

Porém, o conceito de multiplicagdo ndo significa que a qualidade também esta
sendo multiplicada. Ou seja, ndo é muito desgjavel a situacdo de formagéo onde
0 processo € multiplicado por 2! Para evitédla também os multiplicadores
precisam participar de processos de formag8o continuada junto a grupos de
estudo einvestigagdo. (ibid, p.12)

Acreditamos que este sgja um ponto essencial a ser destacado como
contribuicdo de nossa pesquisa para que o CEMTE reflita sobre como garantir aos
Pls, durante a capacitacdo, condic¢oes para que eles se tornem efetivamente capazes

de se tornarem multiplicadores a altura do que propde as diretrizes. Consideramos



ainda, que outros programas que gueiram adotar esta abordagem estejam
conscientes de suas limitacdes e da necessidade de oferecer uma formacgdo
condizente com a proposta e principal mente, busquem formas de efetiva-la.

Com relacdo ao nosso segundo objetivo de identificar as concepcdes de uso
do computador expressas pelos Pls, podemos inicialmente considerar que estes
docentes sdo muito otimistas com relagcdo aos beneficios que os computadores
podem trazer a relacéo de ensino e aprendizagem e acreditam que o computador €
essencial a pratica dos professores atualmente. Porém, este otimismo é
marcadamente ingénuo, o que se justifica, em parte, em virtude da formagdo que
receberam e que ndo foi capaz de oferecer bases solidas para que estes dbcentes
construam um entendimento dos significados que permeiam a insercdo dos
computadores em suas praticas pedagogicas.

Podemos destacar ainda que estes docentes possuem peculiaridades como o
entusiasmo e 0 comprometimento com a funcéo que exercem. Mas, ao relatarem de
gue forma o computador € utilizado em suas préticas pedagégicas e na dos PRs
detectamos que estes usos sdo reflexos de concepcdes de ensino e aprendizagem
gue refletem uma perspectiva tradicional do ensino muito diferente do uso proposto
pelas diretrizes.

Destacamos assim, uma outra contradicdo presente no processo formativo
analisado: Acreditar que a insercao do computador na escola seja capaz de por si
s6 transformar as concepcdes de ensino e aprendizagem tradicionais que

geralmente fundamentam a pratica dos professores.



Estudos apontam que apenas a instalagdo de computadores na escola ndo
garante a integr acéo desta tecnologia como transformadores das relagbes de ensino
e aprendizagem tradicionais. (Gomes, 2001; Ramos, 1999; Valente, 1999)

N&o basta apenas dispor dos recursos tecnolégicos na escola, como 0
computador, por exemplo, para que se concretizem as inovacdes pedagdgicas que
estas ferramentas
possibilitam

teremos que pensar no professor como agente ativo e fundamental desse
processo. Somente uma formagéo permanente e atualizada podera propiciar

ao professor a oportunidade de incorporar, de forma criativa, 0 uso dessas
novas ferramentas ao seu fazer pedagégico (Gomes 2001, p.3).

H& também que se pensar numa nova relagdo comunicacional representada
pela informética educativa que quebra a relacdo comunicativa emissor-receptor
passivo, presente no ensino tradicional, para uma relacéo interacional possibilitada
pela tecnologia digital 0 que a diferencia dos meios de comunicagdo de massa de
uma geracdo anterior (ndo digitais). Assim, se pensarmos a educagdo como um
processo comunicativo, podemos concluir que as tecnologias digitais possibilitaréo
novas relagdes de ensino e de aprendizagem onde alunos e professores, que
anteriormente eram Vvistos como receptor e transmissor de informagdo
respectivamente, intergiam em um ambiente de gprendizagem que possibilita que
ambos construam conhecimentos (Tosta e Oliveira, 2001).

Entender esta nova relagdo comunicaciona possibilitada pelas tecnologias
digitais e estendé-la as relagbes de ensino e aprendizagem significa também

possibilitar a alunos e professores a apropriacdo critica desta tecnologia, pois, “0



conceito deindividuo teleinteragente ciberespacial evidencia um trago participativo-
interventor, cuja plenitude jamais foi verificada, por exemplo, num receptor de
comunicacao de massa’ (ibid, p.219).

Temos que refletir ainda sobre os paradigmas construcionista e
instrucionista’® de uso do computador na educacdo e suas relagdes com as
concepcoes de ensino e aprendizagem expressas por estes docentes. Dessa forma,
podemos entender que o discurso construcionista marca os depoimentos destes
docentes, porém suas préticas e as dos professores regentes que eles subsidam séo
marcadamente instrucionistas. O que nos permite apontar outra contradicdo
expressa no processo formativo analisado: Pretender formar os Pls focalizando
exclusivamente a questéo técnica do uso da maquina, eles se apropriam desses
novos conhecimentos e os colocam a servico da concepcdo de ensino e
aprendizagem que endossam. Afinal estes docentes ndo experimentaram novas
relacdes de ensino e gprendizagem que os permitissem transformar suas concepgoes
tradicionals, assim incrementaram as suas praticas convencionais 0s conhecimentos
tecnol 6gi cos adquiridos durante a capacitacéo.

Diversos estudos apontam que a partir do momento em que o docente em
processo de capacitacdo tem a oportunidade de experenciar o uso do computador

como meio de desenvolver novas relagdes de ensino e aprendizagem ele consegue

16 Papert (1994) afirma ainda que o uso instrucionista do computador se pauta huma visdo de aprendizagem
marcada pela perspectiva skineriana da relagéo estimulo x resposta na qual o computador se destaca como
uma magquinade ensinar.



construir elementos que o permitirdo assumir novas praticas pedagogicas (Nevado,
2001; Almeida, 2004).

Destacamos ainda que o dominio da dimensdo técnica de operacdo dos
recursos tecnol6gicos permite ao docente uma maior seguranca em sua utilizacéo
visto que muitos destes professores se deparam com alunos que desempenham esta
tarefa de forma mais eficaz que o docente. Porém, imaginar que somente dominar a
técnica de operacdo destes meios digitais permitira ao professor integrélos a sua
pratica implica em uma dupla contradicdo. Pois sabemos que a o avanco das
tecnologias e de seus recursos como hardwares e softwares é acelerado, 0 que nos
permite concluir que sempre havera uma inovagdo tecnolégica a ser aprendida. E
ISSO nos coloca sempre numa condicdo instavel diante do dominio parcial datécnica
sendo que os professores formados apenas para uso da técnica se sentirdo
vulneraveis a cada inovagdo. Ao nosso ver a especificidade do ser professor é que
deve ser valorizada e como nos remetemos a sua formagdo para a utilizagdo dos
computadores, ou qualquer outra tecnologia em suas préticas. E qual é a
especificidade da profissdo docente?

Em nosso entendimento o que € inerente a pratica pedagogica do professor
S80 0s processos de ensino e aprendizagem, dessa forma quando nos referimos a
processos formativos de professores devemos centrar nosso foco acerca dos
contextos institucionais e sociais nos quais se dao esses processos, sobre 0s atores
desse processo: dunos e professores, e como poderdo se desenvolver mediacdes de

ensino que desencadear&o efetivas aprendizagens.



Essa apropriagéo da tecnologia requer reflexéo sobre o contexto de trabalho
do professor: a organizacdo escolar como local onde se efetivam as relacdes de
ensino e aprendizagem, o aluno seu perfil suas necessidades sua condi¢éo social e 0
professor como suas dificuldades limites e possibilidades no desempenho de sua
funcéo.

Assim, acreditamos que seja necessario possibilitar elementos para que o
professor reflita sobre a tecnologia, sua pratica pedagogica, seu aluno, seu contexto
de trabalho e como esses estdo interrelacionados com a realidade social local e
global e experenciando na formagdo 0s processos educacionais mediados pela
utilizaco da tecnologia ele terA meios para integrar a sua pratica, diferentes
tecnologias de acordo com seus objetivos educacionais.

Quanto ao nosso terceiro objetivo de explorar o paradigma de uso do computador
que permeia a prética pedagdgica do Pl, percebemos ao doservar a pratica desta docente
uma realidade complexa e dindmica que esta sendo enfrentada como muita determinacéo e
comprometimento por esta profissional.

A Sala de Informética da escola é constantemente utilizada, porém a Pl ndo
identifica que estes usos sdo0 ainda muito limitados diante das potencialidades que o
computador enquanto recurso didético apresenta, predominando o0 uso instrucionista desta
tecnologiadigital.

As transformacdes na forma de entender e organizar as relagdes de ensino e de
aprendizagem que poderiam ser potencializadas pelo uso do computador ainda néo foram
alcancadas e 0s recursos computacionais sdo subutilizados, predominando um uso como

“maquinas de escrever mais sofisticadas’, ou “quadros negros digitais’. As atividades



propostas seguem 0s mesmos modelos do livro didético, como se fossem “passadas a
limpo” no computador.

O paradigma dominante (Moraes, 1997), pautado em relagbes de ensino
tradicionais, prevalece nesta escola e 0 computador parece ser um novo transmissor de
informagdes aos alunos que devem recebé-|as passivamente atendendo aos seus comandos,
conforme propbs Skiner ao idealizar as suas maguinas de ensinar.

Esta realidade parece ser reflexo da introducéo do computador na escola com base
em um processo de formacdo aligeirado, afinal, 0s recursos computacionais em s néo
provocam mudancas. A formacdo da Pl observada seguiu uma orientacdo normativa
(Carrolo, 1997) na qual as competéncias a serem desenvolvidas pelo professor foram
definidas a priori pela ingtituicdo formadora e teve como critério-base a imitacdo da
sabedoria e da experiéncia do formador, refletindo na prética pedagogica dessa professora.
Em sua prética cotidiana ela ndo conseguiu ir além dos modelos de atividades propostos
pelo CEMTE na capacitacdo oferecida e orientar os professores regentes sobre como
reproduzir estas atividades em suas aulas, independente da disciplina ou série.

Este modelo administrativo (Pacheco e Flores, 1999) de formagdo de professores no
qual as necessidade organizacionais, € necessario formar Pls pois todas as escolas dispde
de Salas de Informética, se sobrepde as necessidades pessoais ou profissionais teve carater
altamente transmissivo e ndo incidiu diretamente sobre a prética da docente observada que
ao se deparar com arealidade da escola e toda a sua complexidade reproduz os modelos da
capacitacdo e ndo aceitando inovacdes neste formato, isso fica evidenciado quando, por
exemplo, ndo permite a utilizacdo de jogos ja que para ela estes significam desperdicio de

tempo, em sua visdo o dever dos professores € desenvolver atividades na Sala de



Informética e ndo “jogar”. Como se 0s jogos ndo desenvolvessem as aprendizagens dos
alunos.

Em nossa compreensdo, a capacitagdo destes professores deve ser avo de
reformulacfes urgentes, pois ndo esta sendo capaz de cumprir com o seu papel de preparar
os PIs para subsidiarem os demais professores da escola no processo de introducdo dos
computadores as suas praticas com vistas a repensa-las, Ou sgja, é preciso efetivar na
capacitacdo oferecida o que esta disposto no Programa de Fortalecimento das Salas de
Informética.

Gostariamos de ressaltar que, em geral, os PIs tentam de varias maneiras intuitivas,
j& que sua formacdo foi insuficiente, fazer com que os professores e os alunos efetivem o
uso dos computadores na relacdo ensino e aprendizagem. Voltar o nosso olhar para o que
tem sido feito nas Salas de Informética, das escolas publicas da Rede Municipa de Ensino
de Campo Grande-MS, e a partir dai buscar em conjunto com os professores meios para
gue 0 uso do computador sgja um meio efetivamente transformador dos processos
educacionais € em nossa opinido um dos caminhos promissores para a mudanca desta
redidade.

Dessa forma, podemos considerar que ao explorar as relacfes entre o programa de
capacitacdo oferecido aos PIs e as suas praticas pedagdgicas, objetivo geral desta pesguisa,
nos deparamos com um contexto contraditério. Pois as diretrizes do Programa de
Fortalecimento das Salas de Informatica apontam que o uso do computador deve
possibilitar a construcdo de uma relagcdo de ensino e de aprendizagem diferenciada,
centrada no aluno e voltada para a criagéo de ambientes de aprendizagem. Em contradicdo
a esse documento norteador, para que os PIs subsidiem e mobilizem os PRs na construgcéo

desta realidade sdo formados de maneira essencialmente técnica sem a devida reflexdo



sobre a complexidade desse processo, 0 que parece acarretar em uma insercéo dos
computadores em suas aulas sem a devida reflexdo sobre as suas potencialidades na
transformagao de suas préticas pedagdgicas.

Diante deste quadro o que pudemos constatar € que o modelo de uso do computador
difundido na capacitacdo ndo é coerente com o proposto pelas diretrizes. Ja o paradigma
adotado pelos Pls em sua prética € muito proximo do que foi difundido no curso de
capacitacdo e conseqlientemente esta também distante do que sugerem as diretrizes.

Consideramos ainda que estamos diante de diretrizes que pretendem ser inovadoras,
na medida em que pressupde novas relactes de ensino e aprendizagem mediadas pelo uso
do computador, porém ndo cumprem esta missdo pois ndo oferecem uma formacdo
continuada que possibilitem aos professores refletirem e agirem de maneira inovadora em
suas préticas pedagdgicas.

Ao final dessa pesquisa, podemos afirmar que ndo basta apenas prever nas
diretrizes de politicas publicas que a escola assuma o paradigma emergente em suas acoes,
pois as préticas escolares sdo ainda fortemente marcadas pelo paradigma tradicional da
ciéncia moderna, ou sgja, o fato de existirem politicas pés-modernas, ndo garante que
tenhamos préticas pos-modernas. As propostas educacionais inovadoras “por ndo terem
expressdo acabada na escola, ainda ndo atingiram o ‘nicleo duro’ do processo educativo:
as aprendizagens (Mello, 2004, p. 16)”. Porém, mesma afirmacdo precisa ser
questionada por meio de novas pesquisas.

E preciso investigar se com a oferta de um outro modelo de capacitacdo, o
computador sera efetivamente utilizado pelos professores como um importante aliado na
transformacdo das relagdes de ensino tradicionais. E importante nos perguntarmos ainda

sobre como oferecer subsidios para que o papel de multiplicador protagonizado pelo Pl



seja plenamente desempenhado. Também é imprescindivel lancar questionamentos acerca
da organizacdo escolar e suas possiveis contribuicbes para a efetiva insercdo dos
computadores no processo de ensino e aprendizagem. E por fim, se torna indispensavel
refletir sobre as condicdes estruturais dos laboratérios de informatica das escolas e se estes
permitem a criagcd de ambientes de aprendizagem mediados pelas tecnologias digitais.
Além destes, muitos outros questionamentos poderdo ser respondidos por pesquisas que se
comprometam com a construcdo de conhecimentos que indiquem caminho para a
transformacdo dessa situacdo para além de documentos e para mais resultados de ensino e
aprendizagem que possibilitem a0 nosso aluno um processo de aprender mais solido e
capaz de beneficia- 1o dos bens culturais produzidos pela sociedade.

Finalmente, acreditamos que outros estudos poderdo complementar e ampliar a
andlise agui apresentada, na medida em que outros questionamentos mobilizem

pesqui sadores que tenham como foco esta temética.
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ANEXO | — PROGRAMA DE FORTALECIMENTO DASSALASDE
INFORMATICA

PROGRAMA DE FORTALECIMENTO DAS SALAS DE INFORMATICA

HISTORICO

O Programa Nacional de Informatica na Educagdo -
PROINFO/MEC, faz parte da politica global da reforma educacional brasileira e da
formacgéo de professores. Foi implantado em todo territério nacional no ano de
1996 com a selecado das escolas que deveriam adequar seu espaco fisico para o
recebimento dos laboratérios e a capacitacdo dos professores no curso de
Especializacdo em Informética Educativa. A SEMED — Secretaria Municipal de
Educacdo de Campo Grande/MS, neste periodo, preocupou-se com 0 espaco
fisico das 5 escolas selecionadas de acordo com os critérios estabelecidos pela
Comissdo Estadual de Informatica, constituida, em regime permanente, em
6/7/1997 através de publicacdo no D.O n° 4563, que tinha por finalidade
implantar, acompanhar e avaliar o Projeto Estadual de Informatica na Educacéo.
Por uma determinagdo do PROINFO/MEC, essa Comisséo determinou as etapas
de distribuicdo dos computadores as escolas de Mato Grosso do Sul, sendo
destinados para Campo Grande 67 equipamentos,assim distribuidos: EM Alcidio
Pimentel - 10, EM Harry Amorin Costa - 16, EM Licurgo de Oliveira Bastos - 16,
EM Plinio Mendes — 16 e EM Rafaela Abrao (CAIC) — 10.

Tendo em vista que o enorme desenvolvimento das novas tecnologias
da informacdo e da comunicacao passaram a articular varias formas eletrbnicas
de armazenamento, tratamento e difusdo da informagéo, a Prefeitura Municipal de
Campo Grande, através da SEMED, decidiu informatizar o restante das escolas,
criando em cada unidade escolar, inclusive na Zona Rural, uma sala de
informatica. Nessa perspectiva, na 12 fase iniciou-se o processo de licitacdo para
a compra de maquinas e dos mobiliarios para mais 24 escolas municipais e
através de um convénio, celebrado entre a Prefeitura Municipal de Campo
Grande/MS e a Escola Nossa Senhora Auxiliadora, foi realizado um curso de

informatica basica, que capacitou 700 docentes, no decorrer do ano letivo de



1999 e 150 professores nas férias de janeiro de 2000. Destes professores
capacitados, 72 foram selecionados para atuarem como professores instrutores,
iniciando assim, o projeto “Sala de Informatica” da REME.

Para coordenar o projeto Salas de Informatica, foi implantado o
NMTE/CGR/MS (Nucleo Municipal de Tecnologia Educacional em 1999), érgéo
responsavel pelas salas de informatica e pela conducdo dos trabalhos de
elaboracdo dos projetos tecnoldgicos das escolas bem como a capacitacdo dos
primeiros professores instrutores. Inicialmente, a prioridade era atingir trés
grandes problemas que comprometiam o rendimento da aprendizagem dos
alunos da Rede Municipal de Ensino: o alto indice de evasédo e reprovacgao;
desatualizacdo do acervo das bibliotecas escolares e a desmotivacéo dos alunos.

Com o crescimento das atividades nas salas de informética, o
NMTE/CGR/MS da Secretaria Municipal de Educacédo foi transformado em
CEMTE (Centro Municipal de Tecnologia Educacional), impulsionando os
trabalhos de implantacdo e implementacdo das salas de informética no restante
das escolas da Rede e propiciando, assim, a participacdo ativa de todos os
alunos e educadores da REME, que puderam iniciar através das redes de
comunicacdo e informacao (telematica), e a construcdo do conhecimento de
maneira coletiva resultando na culminancia do exercicio de uma pratica amparada
em valores como tolerancia, respeito, cooperacédo e solidariedade, contribuindo
para a eficicia e exceléncia da educacéo.

O CEMTE é o 6rgéo que coordena, capacita, acompanha e controla as
atividades relativas ao processo e desenvolvimento tecnolégico de apoio a
educacgao na Rede Municipal de Ensino.

A SEMED, no papel de gerenciadora das politicas educacionais das
escolas municipais de Campo Grande, tem se preocupado que as tecnologias
sejam realmente utilizadas como ferramentas auxiliares no ensino e nha
aprendizagem. Sendo assim, no processo de utilizacdo das tecnologias, o papel
da escola, enquanto agente transformador da sociedade é muito importante.
Trata-se de incorporar ao fazer pedagdgico do professor as exigéncias atuais em
relacdo as inovacdes tecnologicas, pois a escola ainda tende a repetir modelos

conhecidos e sente muita dificuldade para mudar.



Este é um dos grandes desafios que se apresentam aos professores, 0
de escolher, dentre os recursos tecnoldgicos disponiveis na escola, aquele que
melhor se ajusta aos seus propositos educacionais. Para tanto, buscar-se-a4 a
articulacéo e a integracdo das novas tecnologias, buscando o fortalecimento da
informatica educativa, com vistas a apropriacdo de uma cultura do uso da midia
em sala de aula. O uso de outras tecnologias na formacédo e préatica do professor
€ necessario para que ele possa dominar os recursos tecnolégicos disponiveis
nas escolas.

Atualmente toda a rede municipal de ensino de Campo Grande, conta
com 89 salas de informatica, sendo 80 na zona urbana e 09 na zona rural. As
salas foram adaptadas ou construidas, contando com no minimo vinte
computadores de forma que atenda no maximo dois aunos em cada maquina,
sendo que 42, ja contam com a rede de Internet, possibilitando a pesquisa,
alimentando bancos de dados, trocas de correspondéncias e “chats” entre alunos
da prépria rede, bem como com outros estados
As salas de informatica contam com recursos diversos, tais como: (micros,
scanner, impressora, quadro branco, etc), bem como outros disponiveis na escola
(livros, televisor, video-cassete, retroprojetor, softwares etc). Esses materiais sdo
utilizados conforme a necessidade do professor no desenvolvimento das suas

atividades pedagdgicas.

1 - PROGRAMA SALA DE INFORMATICA

v Programa tem a finalidade de implantar e implementar as
Salas de Informética em todas as escolas da REME, e tornar
disponivel aos alunos os recursos da informatica educativa,
sendo responsavel pelo desenvolvimento da Informética
educativa na Rede Municipal de Ensino e atende a todas as

unidades escolares, inclusive na area rural;



Objetiva contribuir para o fortalecimento de ambientes de
aprendizagem, utilizando as novas tecnologias e privilegiando a
construcdo do conhecimento de forma coletiva e cooperativa. E
orientado pelos Parametros Curriculares Nacionais -PCN do
Ensino Fundamental, nas Diretrizes Curriculares da Rede
Municipal de Ensino e segue a filosofia do PROINFO-Programa

Nacional de Informatizac&o das Escolas Publicas;

Os profissionais envolvidos no Programa Salas de Informatica
sdo: professor titular da série ou de componente curricular,
professor instrutor, equipe técnico-pedagdgica da escola, da
SEMED e do CEMTE;

O professor instrutor necessariamente deve estar lotado na
REME como professor titular de sala de aula em periodo

contrario ao da sala de informatica;

Para atuar como professor instrutor na sala de informatica é

realizada uma selecao, que obedece aos seguintes critérios:

»  Ser, preferencialmente, detentor de cargo efetivo na Rede
Municipal de Ensino;

»  Possuir habilitagdo minima de curso de graduacéo,
licenciatura plena;

»  Possuir parecer favoravel da direcdo da unidade escolar
onde atua como professor — regente;

»  Possuir conhecimentos basicos das ferramentas da
informatica: IPD, Windows, Word, Excel, Internet e Power
Point;

»  Utilizar com freqiiéncia no seu componente curricular ou

turma, a sala de informatica;



»  Participar de uma prova de sele¢édo, obtendo pontuacéo
minima de 7,0(sete), numa escala de 0(zero) a 10 (dez),
aplicada pelo CEMTE;

>  Participar do curso preparatério para professor instrutor
ministrado pelo CEMTE;

» Nao estar envolvido em projeto que possa prejudicar seu

desempenho na sala de informética.

FUNCIONAMENTO DA SALA DE INFORMATICA

O funcionamento das salas de informatica segue o horario da
escola. As aulas na Sala de Informatica podem ser preé-
estabelecidas pela direcdo ou professor instrutor, ou
agendadas pelo professor regente, de acordo com o quadro de
horario de aulas da escola;

Deve - se observar a obrigatoriedade do cumprimento da carga
horaria da sala de informatica, assim estabelecida: 20h/a
semanais, sendo 16h de aulas e 4h de planejamento do
professor instrutor destinado para assegurar a realizagdo do

gerenciamento e manutencao dos equipamentos.

As atividades nas salas de informética desenvolvem-se sob a
coordenacdo do professor titular da série ou componente
curricular e devem ser previamente planejadas, sob a
coordenacao da equipe técnica pedagdgica (supervisdo escolar
e/ou diretor adjunto) e contam com a participacao do professor

instrutor no tocante a utilizacdo dos recursos disponiveis ou

nos equipamentos na sala de informatica;



v" Os conteldos sao trabalhados através de projetos de
aprendizagem ou atividades direcionadas com o uso dos
aplicativos disponiveis e outros recursos como: 0S programas
da TV Escola (revistas, guias de programas e os cadernos de
apoio as séries apresentadas por disciplina), entrevistas, a
utiizacdo de recursos da Internet (sites educacionais,
pesquisas, trocas de correspondéncias) e softwares

educacionais e outros;

v Nas escolas onde funcionam até cinco salas por turno, as
ocupacoes dos horéarios vagos disponiveis devem ser utilizados
com o projeto de implementagcdo que tem por finalidade um
atendimento variado, que inclui desde a capacitacdo em
informatica basica para os alunos da 82 série, a comunidade
interna, pais de alunos como preparagao para o mercado de
trabalho e, também, como reforco de aprendizagem nas

diversas disciplinas.

O USO DO COMPUTADOR COMO
FERRAMENTA PEDAGOGICA NAS ESCOLAS

O mundo vive um acelerado desenvolvimento em que a tecnologia esta
presente direta ou indiretamente em atividades bastante comuns. Conhecer e
saber usar as novas tecnologias implica na aprendizagem de procedimentos para
utiliza-las e, principalmente, de habilidades relacionadas ao tratamento da
informagéo, ou seja, aprender a localizar, selecionar, julgar a pertinéncia, a
procedéncia, as utilidades, assim como a capacidade para criar e comunicar-se
por esses meios. Uma cultura tecnologica de base também € necesséria para
pensar as relacdes entre a evolugcéo dos instrumentos ( informatica e hipermidia),

as competéncias intelectuais e a relagdo com o saber que a escola pretende



formar. Assim, a escola tem um importante papel a cumprir na sociedade,
ensinando os alunos a se relacionarem de maneira seletiva e critica com o
universo de informacgdes a que tém acesso no seu cotidiano.
As novas tecnologias, em especial o computador, oferecem alternativas
gue possibilitam a melhoria de qualidade do ensino, contribuindo para:
»  Desenvolver o raciocinio légico, a coordenacdo motora, a
percepcdo visual e auditiva, a criatividade e o
desempenho escolar dos alunos;
» Auxiliar na formacdo de um aluno mais critico e
participativo;
» Aumentar a taxa de retencdo dos conhecimentos
adquiridos;
»  Melhorar a qualidade do rendimento escolar;
» Auxiliar o aluno a executar e elaborar tarefas de acordo
com seu nivel de interesse e desenvolvimento intelectual;
»  Contribuir para a retencdo de conceitos abstratos,
utilizando-se de uma sequéncia progressiva de exercicios

praticos, individualizados ou em projetos especificos.

Segundo os Pcns as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas com a
utilizacdo do computador no ensino sao:



Representac
ao e
comunicacéa
0

Construir, mediante experiéncias praticas, prototipos de
sistemas automatizados em diferentes areas, ligadas a
realidade, utilizando-se para isso de conhecimentos
interdisciplinares.

Reconhecer a informéatica como ferramenta para novas
estratégias de aprendizagem, capaz de contribuir de
forma significativa para o processo de construcdo do
conhecimento, nas diversas areas.

Investigacao e
compreensao

Identificar aos principais equipamentos de informatica,
reconhecendo-os de acordo com suas caracteristicas,
funcdes e modelos.

Compreender as fungBes basicas dos principais
produtos de automacao da micro-informatica, tais como
sistemas operacionais, interfaces graficas, editores de
texto, planilhas de calculos e aplicativos de
apresentacao.

Contextualizaca
0 socio-cultural

Conhecer o conceito de rede, diferenciando as globais,
como a internet, que teriam a finalidade de incentivar a
pesquisa e a investigacdo gracas as formas digitais e
possibilitar o conhecimento de outras realidades,
experiéncias em culturas locais ou corporativas, como
as Intranets, que teriam a finalidade de agilizar acbes
ligadas a atividades profissionais dando énfase ao
trabalho em equipe.

Compreender conceitos computacionais, que facilitem a
incorporacdo de ferramentas especificas nas atividades
profissionais.

Reconhecer o papel da informatica na organizacdo da
vida socio-cultural e na compreensdo da realidade,
relacionando o manuseio do computador a casos reais,
seja no mundo do trabalho ou na vida privada.

. PAPEL DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NO PROGRAMA SALAS DE

INFORMATICA

NA ESCOLA:



Professor regente da série ou do componente curricular

v Destinar pelo menos um planejamento semanal para
elaboragéo de aulas a serem ministradas na sala de informatica
sob a coordenacdo da equipe técnico-pedagogica da escola,
bem como avaliar o desempenho do aluno na sala de

informatica;

v' Desenvolver trabalhos de pesquisa junto aos alunos, utilizando
0S recursos tecnoldgicos, a fim de despertar o interesse pela
busca do conhecimento através de projetos de aprendizagem
ou atividades que tenham abrangéncia nos contelidos previstos
nas Diretrizes Curriculares da REME em consonancia com

Projeto Politico Pedagogico da escola e PCNs;

v" Acompanhar os alunos durante o desenvolvimento dos
trabalhos, avaliando—os continua e cumulativamente ao longo
de todo o processo de ensino e de aprendizagem, observando

as habilidades nos dominios cognitivo, afetivo e psicomotor;

v' Participar dos relatos de experiéncias com a finalidade de
trocas de sugestbes de trabalhos desenvolvidos na sala de
informética.

v' Participar de oficinas, capacitacbes e outros eventos
coordenados pelo CEMTE

Professor Instrutor

v Capacitar, a cada inicio de bimestre letivo, os professores

regentes que nao possuem curso basico de informatica



educativa, para que possam utilizar as ferramentas disponiveis

como recurso pedagogico em suas aulas;

Sensibilizar os professores da escola quanto a utilizacdo das

ferramentas tecnoldgicas;

Subsidiar o professor titular da série ou componente curricular

na elaboragao da aula a ser desenvolvida no computador;

Responsabilizar-se pela limpeza, manutencédo, controle e bom
funcionamento de todos o0s equipamentos e materiais

especificos da sala de informatica;

Organizar as aulas planejadas e elaboradas pelo professor
regente de forma que possibilite sua execucao na sala de

informética;
Responsabilizar-se pela utilizacdo da sala de informatica ndo a
deixando ociosa quando, por motivos diversos, houver

imprevistos no cumprimento do horéario de aulas;

Manter registros atualizados do uso da sala de informatica pelo

professor regente;

Manter registros atualizados da entrada e saida dos

equipamentos da sala de informatica;

Cumprir os prazos de entrega das solicitagcdes do CEMTE.

Participar de eventos, relatos de experiéncias, reunides e

capacitacOes oferecidos pelo CEMTE e outros;



v' Atender individualmente em seu planejamento, o professor

regente quando necessario;

v' Divulgar os trabalhos desenvolvidos pelos alunos na sala de
informéatica com a finalidade de trocar experiéncias com outros
professores/escolas.

Supervisor Escolar

v Acompanhar os professores regentes no planejamento e no
desenvolvimento das aulas da sala de informatica de forma a
estimular a pesquisa e a interdisciplinaridade e garantir um
conteudo sistematizado, de acordo com a realidade dos alunos

e com as Diretrizes Curriculares da REME;

v Verificar se as atividades previstas no planejamento estdo
coerentes com 0s conteddos previstos na Diretrizes
Curriculares da REME em consonancia com Projeto Politico
Pedagdgico da escola, PDE e PCNs;

v' Assegurar o cumprimento da carga horaria de funcionamento

da sala de informatica para que nao fique ociosa;

v. Atender as solicitagbes do CEMTE relativas a:
encaminhamento de documentos, participagcdo em reunides e
eventos;

v/ Participar junto a direcdo, da avaliacdo do professor instrutor.

v Participar de Oficinas, capacitacbes e outros eventos
coordenados pelo CEMTE.



Direcéao da Escola

v' Adquirir, com recursos da prépria escola, os materiais de
consumo, de limpeza, e outros, para assegurar o bom

funcionamento da sala de informatica;

v Estar ciente dos acontecimentos relacionados a sala de
informatica e tomar as devidas providéncias quanto a utilizacédo
da Internet, funcionamento dos equipamentos e conservacao
do mobiliario, bem como a manutencdo do espaco destinado a

sala;

v Responsabilizar-se pela contratacdo do professor instrutor

encaminhado pelo CEMTE;
v Comunicar ao CEMTE a auséncia do professor instrutor por
motivos de licengas e outros, para encaminhamento de

substituto.

v' Avaliar o perfil do professor instrutor através do instrumento

encaminhado ao final do ano letivo, pelo CEMTE;
v.  Atender as solicitagbes do CEMTE relativas a:
encaminhamento de documentos, participacdo em reunides e

eventos.

v Responsabilizar-se pela seguranca dos equipamentos da Sl.

Na Secretaria Municipal de Educacao



Técnicos do Centro Municipal de Tecnologia Educacional

v

Elaborar, monitorar e avaliar as atividades das Salas de
Informatica;

Assessorar as escolas municipais no gerenciamento das Salas
de Informatica;

Capacitar professores em informética educacional;

Coordenar o processo seletivo dos professores instrutores para
atuarem na sala de informatica;

Capacitar os professores aprovados no teste seletivo na
utilizacdo técnico-pedagogica de aplicativos e softwares
disponiveis;

Coordenar a lotacdo dos professores nas salas de informatica;
Sensibilizar e motivar as escolas para incorporar a tecnologia
da informacao;

Promover eventos vinculados a informatica educativa;

Subsidiar a elaboracdo dos projetos tecnolégica norteadores
das ac¢les a serem desenvolvidas nas salas de informética;
Acompanhar os projetos de aprendizagem e/ou atividades
desenvolvidos nas salas de informatica;

Promover cursos de capacitacdo e atualizacdo para o0s
professores instrutores na area de informatica educativa;
Oferecer assessoria pedagdgica com atendimento individual,
aos professores instrutores durante as visitas as escolas ou no
CEMTE;

Promover troca de experiéncias, projetos elaborados nas
escolas.

Participar em eventos, cursos de atualizacao relacionados as

tecnologias da Comunicacéo e Informacéao.



Técnicos do Departamento de Desenvolvimento da Educacéao

v’ Trabalhar o0s conteltdos curriculares estabelecidos nas
Diretrizes Curriculares, em parceria com o CEMTE, com a
finalidade de subsidiar o professor regente na criacdo de
ambientes de aprendizagem que estimulem novas formas de
pensar e aprender;

v Auxiliar os professores regentes na utilizacdo dos recursos
tecnolégicos como apoio pedagogico.

v' Trabalhar em parceria com o CEMTE as oficinas pedagdgicas
e outras atividades relacionadas a informatica na educacéo;

v' Participar em eventos promovidos pelo CEMTE

Departamento de Processamento de Dados/ SEPLANFI

v Responsabilizar-se, quando necessario, pela instalacdo da
estrutura das salas de informatica nas unidades escolares;

v Realizar a manutencdao e troca dos equipamentos das salas de
informatica, quando necessario;

v' Instalacdo e manutencao da Internet nas salas de informatica;

v Responsabilizar-se, quando necessario, pela retirada e
seguranca dos equipamentos pertencentes a sala de

informatica.

Formas de acompanhamento e avaliagdo do funcionamento das salas de

informatica:

>  Visitas periddicas pelos técnicos do CEMTE para

verificacdo do gerenciamento da sala de informatica,



acompanhamento das agbes desenvolvidas e analisar os
conteudos trabalhados por série em parceria com a
Divisdo de Programas e Politicas do Ensino Fundamental,
com o objetivo de melhorar a qualidade dos trabalhos

apoiados no uso da informatica educativa;

Relatorios preenchidos pelo professor instrutor, com a
finalidade de analisar e avaliar cada aspecto do
instrumento para que junto a equipe pedagodgica da
escola procure solucionar os problemas detectados.
Deverédo ser entregues impressos (com conhecimento da
direcdo) e em disquetes ao CEMTE, para tabulagdo dos
dados estatisticos e avaliagdo dos graficos apresentados
com retorno dos resultados ao Departamento de
Planejamento e Avaliagdo/Divisdo de Politicas Publicas
do Ensino Fundamental da Secretaria Municipal da

Educacéo e as escolas;

Relatos de experiéncias das escolas para apresentacao
semestral de trabalhos significativos, proporcionando aos
participantes a troca de experiéncias para fortalecimento
do exercicio das praticas pedagdgicas da escola

mediadas pelas tecnologias;

Ficha Perfil do Professor Instrutor para andlise do
desenvolvimento do trabalho realizado pelo professor
instrutor na escola, preenchido anualmente pela equipe

técnico-pedagogica e técnicos do CEMTE.



ANEXO Il —PROVA DE SELECAO DOS PROFESSORESINSTRUTORES

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO GRANDE
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ
CENTRO MUNICIPAL DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL

SELEGAQ PARA NOVOS PROFESSORES INSTRUTORES

OUTUBRO/2004
NOME: FONE:
ESCOLA:
DATA: / / MICRO SALA CONCEITO

Obs: O professor deveri desenvolver obrigatoriamente as solicitagbes utilizando os
aplicativos PAINT, WORD, EXCEL ¢ POWER POINT conforme especificagbes, podendo

utilizar recursos adicionais

& WINDOWS EXPLORER:

1. Abrruma pasta no drive C7/, com a seguinte estrutura organizacional:

# EM..;(0.2)
# Dentro da pasta escola: nome completo; (0.2
» Dentro da pasta com seu nome: avaliac3o outubro 2004; (0.2

# Dentro da pasta com seu nome: Internet; (71.2)
» Dentro da pasta Intemet: uma pasta com o nome de; gifs e outra com:

Imagens 0,2}
# Da utilizacdo des aplicativos:

* PAINT

Elaborar uma atividade { colocar enunciado); (0.2

. Executar 2 atividade; (0.2
Salvar com a extenséo JPEG ou GIF, dentro da pasta avaliagio outubro 2004 (0.3 )

heall o e

* MICROSOFT WORD i:nilizar apenas em um arguiva)

1. Numerar paginas: final da pagina, centro; (1,2
2. Formatar borda da plgina ; (0.0}



3. Utilizar o WordArt e preencher com efeitos de preenchimento. (71,2}
4. Construir tabela utilizando linhas e colunas:

Mesclar células; (0.2

Colocar Titulo(dentro da tabela) — Tudo maidsculo; (1.2}
Formatar bordas da tabela de cor laranja; 10.2)

Colorir células: (1.2

Texto — Times New Roman — tamanho 12, corrosa; ((0.2)

YYY¥Y¥Y

5. Utilizar textos em 3 colunas utilizando a formatagio abaixo
2 Utilizar marcadores e numeragdes; (0.2)
»  Texto-Batang; (0.2}
>  Cor-verde; ((.2)
#  Tamanho-12;(02)
>  Entre Linhas - 1,5; 0,3

6. Inserir figura produzidano Paint;
> Formatar figura com layout — atras; (0.2}
» Utilizar marca d’dgua (0.5 )
7. Salvar no C/ escola/nome completo/avaliag8o outubro 2004 com o nome : Word (0.1}

* MICROSOFT EXCEL ( utilizar apenas um arquivc)

1 Reproduzir a tabela abaixo e formatar conforme as especificagdes

. DESEMPENHO ESCOLAR 5
ALUNOS 1° BIMESTRE 2° BIMESTRE |
ALINE 8 7.5
BRUNO 9 95
FERNANDA 9.5 8
LUCAS | 6,5 5.5

2 Formatar texto da tebela: Fonte verdana, tamanho 12, cor vermelho escuro; (.3 |

# Centralizar o titulo {desempenho escolar); (0.2

2= Pintar a célula do titulo da cor amarela; (0.7

- Centralizar a coluna das notas; (0.2}

* Formatar bordas: contorno linha dupla, cor laranja, linhas internas: a de menar
espessura, cor laranja. (0 4}

2. Com os dados da tabela:

A Inserir o grafico de colunas; (1.2

# Colocar o Titulo na Area do Grafico (L 2}

* Legenda: cor azul para 1° bimestre e vermelho para o 2° bimestre (0 4

3. Inserirum mapa, (C 3

4, Salvar no C:/ escolanome completo/avaliagdo outubro 2004 com o nome:
Excel. (0,1)



* POWER POINT

1. Utilizar o aplicativo para montar a seguinte apresentagdo:

1° slide;

# Escrever. o seu nome, escola, telefone (utilizando animagdes); (0,3}
> 2°plano: 2 cores; (0.2)

> Inserir Som. (C,3)

2° slide:

> Fazer Links para as atividades feitas no Word e Excel; (0,4)

> Inserir Gifs Animados; (0,2)

* 2°plano: predefinido. (0,2)

3° slide:

> Utilizar Word Art; (0,2)

» 2°plano: & escolher; {0.2)

>» Copiar e colar a atividade do Paint. (0.4}

2. Salvar no C:/ escola’nome completo/avaliagio outubro 2004 com o nome;
Apresentagéo (0.1)

DECLARACAO

Declaro que eu , €stou clente que a nota

minima para participar do curso avangado € 7,0 (Sete) sem arredondamento.

Assinatura e RG

OBSERVACOES:

Assinatura dc professor



ANEXO [l — ENTREVISTA APLICADA AOS
INSTRUTORES

PROFESSOR

PROFESSORES-

ESCOLA

01. Qual asuaidade?

02. Qual o seu sexo?

03. Vocé tem guanto tempo de magistério?

04. Qual a sua carga horaria semanal de trabalho?

05. Em guantas escolas vocé trabalha?

06. Em qual(is) redes de ensino vocé atua?

07. Vocé tem formacao especifica para o magistério?

08. Qual a suamaior formagao?

09. Vocé tem computador em casa?

10. Tem acesso a Internet? () sim () ndo
( )emcasa ( ) escola ( ) outro lugar

11. Com qual finalidade vocé usa a Internet?

12. Paravocé o que é ensinar?

13. Paravocé o que € aprender?




14. Como voceé considera que aprendeu a ensinar?

15. Qual o papel do professor e qual o papel do aluno no processo de ensino-
aprendizagem?

16. Ha quanto tempo vocé é Professor-Instrutor?

17. Por que decidiu se tornar Professor-1nstrutor?

18. Antes de ser Professor-1nstrutor voceé trabalhava em qual série? Com qual
disciplina?

19. O que significa para voceé ser Professor-Instrutor?

20. V océ sentiu alguma mudanca em sua prética depois que se tornou Professor -
Instrutor?

21. Antes de ser Professor-Instrutor vocé usava o computador em suas aulas?

22. Em sua opinido o uso do computador tem melhorado a sua prética como
Prof essor-Regente?

23. Em sua opinido o uso do computador tem melhorado a sua prética dos demais
Professores-Regentes?




24. Qual seria aforma menos adequada de usar o computador nas aulas?

25. Qual seria aforma mais adequada de usar 0 computador nas aulas?

26. Descreva uma experiéncia de ensino-aprendizagem como o0 uso do computador
gue vocé acompanhou como Professor-Instrutor?

27. Como vocé avalia esta experiéncia?

28. Vocé acha que atual mente com os computadores o0s alunos aprendem mais do
gue guando ele ndo estava disponivel na escola? Por qué?

29. O gque voce pensa ser essencial hoje para um professor hoje ser capaz de usar 0
computador em suas aulas? Por qué?

30. Em que a sua atuagdo como Professor-Instrutor gjudou a ser Professor -Regente?

31. Vocé sentiu alguma mudancga na sua pratica de Prof essor-Regente depois que se
tornou Professor-Instrutor?

32. Qual é o papel do professor e dos alunos nas aulas que privilegiam o uso do
computador?
Por que?

33. Vocé acha que para usar o computador em suas aulas o professor precisa



conhecer muito bem os atributos fisicos da maguina (aplicativos, caracteristicas dos
hardwares)? Por qué?

34. Em sua opinido porque foram criadas Salas de Informética com computadores
nas escolas?

35. Vocé acredita que o uso do computador na prética pedagégica dos professores é
essencial parao sistema educacional atual ?

I magine as seguintes situacdes hipotéticas

36. “Meus alunos devem dominar os aplicativos, professor-instrutor, conto com
VOCE?

Qual seria asua orientacéo para esta professora?

Vocé javiveu alguma situagéo semelhante a esta?

37. “Ir paraa Sala de Informética € 6timo, os alunos se entretém e eu me canso
menos, deixe-os a vontade para fazer qualquer atividade!”

Qual seriaasua orientacao para esta professora?

Vocéjaviveu alguma situacdo semel hante a esta?

38. “Gostaria de usar o computador para meus alunos aprenderem, o que devo
fazer?’

Qual seriaasua orientacéo para esta professora?

Vocé javiveu alguma situagéo semel hante a esta?

39. Vocé tentou implementar alguma acéo para mobilizagéo dos professores-
regentes para o uso da Sala de Informaética?

40. Qual o apoio recebeu da escola?




41. Qual foi o resultado?

42. Em sua opinido quais acdes que sdo necessarias?

43. Como voceé se sente ao usar o computador em suas aulas como professor-
regente?

44. Nessas atividades como é o seu relacionamento com os alunos?

45. Como voceé percebe gue os professores-regentes se sentem ao usar o0 computador
em suas aulas?

46. Quais as maiores dificuldades que vocé sentiu parainserir o computador em sua
pratica pedagdgica?

47. Quais as maiores dificuldades que os professores-regentes sentem ao inserir o
computador na pratica pedagdgica deles?

48. Qual a suainfluéncial interferéncia na utilizacdo dos computadores pelos
professores-regentes?

49. Os professores-regentes estédo usando a Sala de Informética?

50. De que forma? Com quais tipos de atividades?




51. Com que freguéncia?

52. Vocé seria capaz de ser Professor-Instrutor sem a capacitacéo oferecida pelo
CEMTE?

53. Desta aprendizagem o que vocé conseguiu aplicar diretamente a sua prética?

54. O que ndo foi possivel aplicar?

55. O que vocé teve que adaptar?

56. O que vocé acrescentaria a essa capacitacao? Por que?

57. O que voceé excluiria dessa capacitacéo? Por que?

58. Vocé tem buscado outras fontes de formac&o?

59. O que vocé tem estudado sobre 0 uso do computador na educacéo?

60. Tem algo que vocé gostaria de acrescentar?




ANEXO IV —MATRIZ DE OBSERVACAO DA PROFESSORA-
INSTRUTORA

ROTINA DA SALA DE INFORMATICA

Como éaentrada dosalunos na sala.

Ha expectativas (estdo satisfeitos/ ou ndo) por parte dos alunos com relacéo a
atividade que sera desenvolvida na Sala de Informética.

O que o professor-regente faz neste momento.

O que o professor-instrutor faz neste momento.

De que forma e por qual dos professores € apresentada a proposta do
dia.

O gue o professor-regente faz neste momento.

O que o professor-instrutor faz neste momento.

Como é o desenvolvimento da atividade do dia.

O gue o professor-regente faz neste momento.

O que o professor-instrutor faz neste momento.

Qual dos professores e de que forma acompanha(m) os alunos no
desenvolvimento da atividade.

Como seencerraa proposta daquela aula

Héa correcéo?

Qual o tipo de devolutiva que os alunos recebem.
O que o professor-regente faz neste momento.

O gue o professor-instrutor faz neste momento.
Como é a saida dos alunos na sala.

O que o professor-regente faz neste momento.

O gue o professor-instrutor faz neste momento.

RELACAO PROFESSOR-REGENTE X ALUNOS
. Osaunostém duvidas?

De qual natureza sdo as dividas? No manuseio do computador ou no
contelido da atividade?

Como os alunos manifestam suas duvidas.

Como o professor-regente recebe as perguntas dos alunos.

Como o professor-regente age diante das dividas dos alunos.

Como é ainteragdo do professor-regente e dos alunos durante as aulas.

RELACAO PROFESSOR-INSTRUTOR X ALUNOS
Como é arelacdo do professor-instrutor com os alunos.

RELACAO PROFESSOR-INSTRUTOR X PROFESSOR-REGENTE
Como se relacionam professor-regente e professor-instrutor
Existem dificuldades de relacionamento



Qual é a postura do professor-regente?

Qual é a postura do professor-instrutor?

Como o professor-instrutor € visto pel os professores-regentes
Como o professor-instrutor faz para passar ao professor-regente 0s
conhecimentos que construiu na capacitacdo

Como se da o encontro das concepgdes de uso do computador do
professor-regente e do professor-instrutor

AS PROPOSTASDE ATIVIDADES PARA A SALA DE INFORMATICA
- Como sdo planejadas as atividades.

Qual ainterferéncia do professor-instrutor nas propostas do professor-
regente?
Qual concepcdo de uso do computador estaimplicita nestas atividades
Quais atividades podem ser consideradas copias das propostas na
capacitacéo do Cemte
Quais atividades podem ser consideradas criagdes dos professores e se
diferem das propostas na capacitacdo do Cemte

RELACAO PROFESSOR-REGENTE X COMPUTADOR
- Como ele entende que o computador deve ser usado nas aulas

Quais as maiores dificuldades dos professores-regentes guando usam o
computador em suas aulas

Como expressam o sentimento de usar o computador em suas aulas
Haresisténcia
Hamedo

RELACAO ALUNO X COMPUTADOR
- Como €ele entende que o computador deve ser usado nas aulas
Quais as maiores dificuldades dos alunos quando usam o computador para
resolver as atividades propostas pel os professores
Como expressam o sentimento de usar o0 computador
Haresisténcia
Ha medo

RELACAO PROFESSOR-INSTRUTOR X COMPUTADOR
- Como ele entende que o computador deve ser usado nas aulas

Quais as maiores dificuldades dos professores-regentes quando usam o
computador em suas aulas

Como expressam o sentimento de usar o0 computador em suas aulas
Haresisténcia
Hamedo

QUAL E A POSTURA DA EQUIPE DIRETIVA DA ESCOLA



Que tipo de apoio da ao professor-instrutor

Que tipo de cobranca faz ao professor-instrutor

Como acompanham o gue acontece na Sala de Informética
Vai a Sala de Informatica?



ANEXO VI —FICHA DE AVALIACAO SOFTWARES

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E AVALIACAO
CENTRO MUNICIPAL DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL

“ O fazer técnico/pedagdgico do professor-instrutor na coordenacdo das salas de
informética’

ANALISE DE SOFTWARES

Ferramentas/Aplicativos Qual?
Software de Autoria Qual?
Software de referencia Qual?
Jogos Qual?
Simulagéo Qual?
Tutoriais Qual?
Tutores Inteligentes Qual?
Educacao Especial Qual?
Internet Qual?
Sistemas de Programacao Qual?




Aplicagdo Educacional (contextualizar)

Quanto aos aspectos tecnoldgicos

Atende
parte
objetivos

em
0s

Atende
parcialmente
0S objetivos

Atende
perfeitamente
0s objetivos

REGULAR

BOM

OTIMO

1. Interface apresenta
simples, de facil aprendizado.

procedimento

2. Flexivel ndo exigindo demasiada rigidez
em sua utilizagéo.

3. Possui recursos multimidea em dosagem
equilibrada e de modo significativo para o
desenvolvimento dos trabalhos, sendo
relevantes para o fim desejado.

4. compativeis com varias plataformas
existentes.

5. possui sistema de atualizagéo (upgrade)

6. E atrativo no inicio depois de um certo
tempo de uso torna-se cansativo e
repetitivo.

7. Possui sistema de seguranca.

8. Oferece recursos que possibiltam o
registro do desenvolvimento das atividades.

9. Possibilita a interativa com o usuario.

10. E atrativo sem exageros.

Quanto aos aspectos
pedagdgicos/metodolégicos:

Atende em
parte os
objetivos

Atende
parcialmente
0S objetivos

Atende
perfeitamente
0s objetivos

REGULAR

BOM

OTIMO

1. E instigante e desafiador.

2. O software apresenta explicitamente os
objetivos a que se propde e as orientagdes
para obtencdo dos melhores resultados.

3. apresenta conteldo claro e correto.

4. E estimulante, ndo causa traumas,
stress, nado desencadeia processos
convulsivos.

5. Absorve contribuicdes dos usuarios.

6. Existéncia e indicacdo de niveis/graus de
complexidade para seu uso.

7. Considera o erro construtivo, como parte
inerente ao processo de aprendizagem.

8. Contempla aspectos de linguagem (faixa
etaria, género e ambiente)

9. Possibilita a resolucéo de problemas.

10. Possibilita o raciocinio e a reflexdo
sobre a acdo, para a producdo de novas




acoes.

11. os recursos de interatividade permitem
gue o usuario complemente e interfira no
produto e nas respostas, permitindo
multiplos caminhos de pesquisa e de
solugdes dos problemas.

12. Possibilita que os alunos e professores
reflitam e registrem sobre o processo pelo
gual construiram seu conhecimento.

ANEXO VII — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO —
CAPACITADORES (M odelo)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu

___, tendo sido convidado (@) a participar da pesguisa intitulada: Professores-
Instrutores das Salas de Informética das escolas da rede publica municipal de
Campo Grande—-MS: As relacOes entre as capacitacbes e a pratica pedagdgica,
recebi de Adriana Rodrigues da Silva, mestranda da Universidade Catolica Dom
Bosco, responsavel pelo estudo, informacdes que me fizeram compreender que a
mesma objetiva explorar as relagcdes entre o programa de capacitacdo de professores
responsaveis pelas salas de informatica oferecido pela Secretaria Municipal de
Educacdo de Campo Grande - MS e o paradigma de uso do computador na
educacdo adotado por estes docentes em sua préatica pedagogica e que para tanto a
referida mestranda observou como se desenvolveu a capacitacdo oferecida pelo
CEMTE (Centro Municipal de Tecnologia Educacional) do qual participei como
capacitador.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e para isso DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU
OBRIGADO.







ANEXO VI — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
— PROFESSORES (M odelo)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu

___, tendo sido convidado (@) a participar da pesquisa intitulada: Professores-
Instrutores das Salas de Informética das escolas da rede publica municipal de
Campo Grande-MS: As relagdes entre as capacitacOes e a pratica pedagodgica,
recebi de Adriana Rodrigues da Silva, mestranda da Universidade Catdlica Dom
Bosco, responsavel pelo estudo, informagdes que me fizeram compreender que a
mesma objetiva explorar as relagcdes entre o programa de capacitacdo de professores
responsaveis pelas salas de informatica oferecido pela Secretaria Municipal de
Educagdo de Campo Grande - MS e o paradigma de uso do computador na
educacdo adotado por estes docentes em sua pratica pedagdgica e que para tanto a
referida mestranda observou como se desenvolveu a capacitagcao oferecida pelo
CEMTE (Centro Municipal de Tecnologia Educacional) do qual participei como
professor capacitado em processo de formagao continua

Declaro que concordo em participar da pesquisa e paraisso DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA 1SSO EU TENHA SIDO FORCADO OU
OBRIGADO.






ANEXO IX - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
PROFESSORES-INSTRUTORES (Modelo)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu

___, tendo sido convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: Professores-
Instrutores das Salas de Informéica das escolas da rede publica municipal de
Campo Grande—-MS: As relacBes entre as capacitacbes e a pratica pedagdgica,
recebi de Adriana Rodrigues da Silva, mestranda da Universidade Catdlica Dom
Bosco, responsavel pelo estudo, informacfes que me fizeram compreender que a
mesma objetiva explorar as relacdes entre o programa de capacitacdo de professores
responsaveis pelas salas de informatica oferecido pela Secretaria Municipal de
Educacdo de Campo Grande - MS e o paradigma de uso do computador na
educacdo adotado por estes docentes em sua pratica pedagogica e que para tanto a
referida mestranda entrevistou-me.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e paraisso DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA 1SSO EU TENHA SIDO FORCADO OU
OBRIGADO.



ANEXO X-TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO —
PROFESSORA-INSTRUTORA (Modelo)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu

___, tendo sido convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: Professores-
Instrutores das Salas de Informética das escolas da rede publica municipal de
Campo Grande—-MS: As relacBes entre as capacitacbes e a pratica pedagdgica,
recebi de Adriana Rodrigues da Silva, mestranda da Universidade Catdlica Dom
Bosco, responsavel pelo estudo, informacdes que me fizeram compreender que a
mesma objetiva explorar as relacdes entre o programa de capacitacdo de professores
responsaveis pelas salas de informatica oferecido pela Secretaria Municipal de
Educagdo de Campo Grande - MS e o paradigma de uso do computador na
educacdo adotado por estes docentes em sua préatica pedagogica e que para tanto a
referida mestranda observou minha pratica pedagogica como professorainstrutora
em uma Sala de Informatica.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e para isso DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU
OBRIGADO.






ANEXO X1 —TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO —
PROFESSORES-REGENTES (M odelo)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu

___, tendo sido convidado (@) a participar da pesquisa intitulada: Professores-
Instrutores das Salas de Informética das escolas da rede publica municipal de
Campo Grande-MS: As relacOes entre as capacitagdes e a prética pedagodgica,
recebi de Adriana Rodrigues da Silva, mestranda da Universidade Catdlica Dom
Bosco, responsavel pelo estudo, informagbes que me fizeram compreender que a
mesma objetiva explorar as relagcdes entre o programa de capecitacdo de professores
responsaveis pelas salas de informética, oferecido pela Secretaria Municipal de
Educacéo de Campo Grande — MS, e o paradigma de uso do computador na
educacéo adotado por estes docentes em sua pratica pedagogica, e que para tanto a
referida mestranda observou minhas aulas na Sala de Informatica.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e para isso DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU
OBRIGADO.



