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RESUMO

A grande questdo que norteou a pesquisa foi as mudancas inovativas capazes de gerar um
conhecimento territorial tdo especializado e competitivo em tdo pouco tempo, relacionado ao
cultivo de mandioca no Arranjo Produtivo Local do Vale do Ivinhema. O objetivo foi
correlacionar e estabelecer o peso dos diferentes atores econdmicos e organizacdes de apoio que
convergem e se combinam no ambiente organizacional desse APL, para criar situagdes coletivas
de aprendizagem, identificando como as diversas formas de conhecimento sdo mobilizadas e
combinadas. Os resultados agrupados e tabulados foram correlacionados com as informagdes de
natureza bibliografica e documental, com apoio do referencial tedrico. Péde-se verificar o peso
das competéncias construidas historicamente pelos atores econémicos (conhecimento tacito),
atuando como pré-condicdo territorial na retro-alimentacdo da aprendizagem coletiva do APL.
Na dindmica interativa foi possivel identificar as diferentes formas de producédo e conversao do
conhecimento coletivo (internalizacdo, explicitagdo, combinacdo e socializa¢do), assim como
suas formas de enraizamento territorial nos individuos e organiza¢es. Nessa dindmica pode-se
destacar o papel das redes sociais construidas entre os produtores de mandioca, na socializacao
do conhecimento produzido; do SEBRAE-MS como 6rgdo de articulagdo das organizagdes de
apoio aos produtores de mandioca, criando espacos coletivos de aprendizagem de modo a
proporcionar a internalizagéo e externalizagdo do conhecimento; da EMBRAPA na producéo e
combinacdo de conhecimento codificado em interacdo ou complementaridade a outras unidades
de pesquisa; do IDATERRA com o6rgdo decodificador em processos de conversdo do
conhecimento cientifico para tacito (internalizacdo) e de tacito para cientifico (explicitacdo);
além de outras organizagdes que atuam na capacitacdo tecnoldgica e organizacional dos
produtores de mandioca, a exemplo do SENAR e OCB. Essa dindmica permite constatar que a
ciéncia por si s6 ndo é portadora de certezas definitivas no plano tedrico e que o conhecimento
local se constréi com base na interacdo dessas certezas com outras certezas relacionadas ao
mundo empirico. Sdo esses conhecimentos mobilizados por processos interativos que se
enraizam no territorio, aqueles que permitem sua especializacdo e as a¢fes de iniciativa local
que se voltam para o desenvolvimento coletivo, no atendimento das principais necessidades
humanas de subsisténcia, participacdo, entendimento e criacéo.

PALAVRAS-CHAVE: Arranjo Produtivo Local, Conhecimento coletivo (internalizagéo, explicitagéo,
combinacdo e socializacdo), Desenvolvimento local.



ABSTRACT

The great question that guides the research was one that referred to the innovative changes
capable of generating a territorial knowledge at a specialised and competitive level, in a short
time, related to the caesava culture in the Local Productive Arrangement (LPA) of the
Ivinhema’s Valley. The objective was to correlate and to establish the weight of the different
economic actors and organisations which converge and combine in the organisational
environment of the LPA, in order to create collective situations of learning, identifying how the
diverse forms of knowledge are mobilised and combined. The grouped and tabulated results
were correlated with bibliographical and documentary information along with the support of
the theoretical background. It was observed that the weight of the abilities historically (tacit
knowledge) constructed by the economic actors acting as territorial pre-conditions in the feed
back of the LPA’s collective learning. Within the interactive dynamics it was possible to
identify the different forms of production and conversion of the collective knowledge
(internationalisation, explanation, combination and socialisation) as well as the forms of
territorial roots in individuas ans organisations. Within these dynamics the paper of the
constructed social nets between the socialisation of the produced knowledge: from
SEBRAE/MS as an agency that articulate, organise and give support to the caesava producers
creating collective spaces of learning in order to provide internalisation an externalisation of
the knowledge; from EMBRAPA combine the codified knowledge in interaction with other
research units; from IDATERRA acting as a decoder in the process of converting scientific
knowledge in tacit knowledge (internalisation) and tacit to scientific (explanation) and other
organisations that act in technological and organisational qualification of the caesava
producers, named OCB e SENAR. This dynamic showed that the science alone isn’t certain
and that the knowledge is built on the base of interactions between scientific and empiric
knowledge. The knowledge mobilised by interactive process in the root of a territory that
allows their specialisation, collective development, supplying the main human needs of
subsistence, participation, comprehension and creation.

Key Words: local productive area, group knowledge (internalization, explicitation,
combination and socialization), local development
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INTRODUCAO

Na atual condicdo de um mundo em rede, vive-se o paradoxo das agOes
globalizadas dependerem cada vez mais, para se obter vantagens competitivas, da estrutura e
dinamismo dos setores econémicos organizados em escala localizada.

Dai a constatacdo do sucesso obtido na chamada Terceira Italia, no final do
milénio, nas aglomeracdes de indUstrias de pequeno e médio porte e hoje, verificada também
por alguns estudiosos (BECATTINI & SENGENBERGER, 1990; PUTNAM, 1996; PORTER,
1998; URANI ET AL, 1999; CASSIOLATO, J.E. & LASTRES, Helena M.M., 2002) em
outros lugares do mundo, de que mais do que a empresa é a aglomeracao produtiva local, o
principal objeto de andlise atual, nos seus aspectos constitutivos e interativos, como possivel
fator de sucesso e de competitividade.

Desse modo, a vantagem comparativa entre empresas, anterior forma de
competicdo estatica baseada na minimizacdo de custos em economias relativamente fechadas,
passa a ser substituida por um novo pressuposto de competicéo, o da “vantagem competitiva”,
em um ambiente de economia aberta, que privilegia o dinamismo inovativo (PORTER, 1997).
Nesse sentido, as vantagens competitivas mais duradouras vao depender do processo de
renovacdo continua das empresas, cujos fatores estdo na origem dos ambientes locais
constituidos em aglomeracfes especializadas da economia. Para Porter (1999), a localizacéo
afeta a vantagem competitiva, especialmente no que toca a renovagao constante da estrutura,
processo produtivo e produto. Fato constatado ndo s6 na Italia, como também nas regides de
concentracdo e especializacdo, organizadas por pequenas e meédias empresas de Baden-
Wurttemberg na Alemanha e de Barcelona, na Espanha, nos anos 70 e 80, justamente num
momento em que a tonica era a da desaceleracdo do crescimento da economia mundial.
Interessante observar que os Varios estudos ja realizados a respeito do dinamismo apresentado
por essas aglomeracOes européias, durante esses anos, demonstraram a existéncia de um
conjunto favoravel de fatores coletivos que redundam em uma capacidade enddgena de

inovacdo e de aprimoramento constante, demonstrando a importancia das inter-relagfes entre
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firmas geograficamente localizadas como um caminho para o desenvolvimento local e
nacional.

Essas aglomeracbes podem se transformar num complexo produtivo
territorializado, um sistema produtivo local, no qual empresas de mesmo ramo que nao
obrigatoriamente estejam vivendo o mesmo estagio, ao se envolverem em interacfes e na
coordenacdo de seu funcionamento coletivo, figuem sujeitas a um conjunto de valores e
san¢Oes sociais locais, mas ao mesmo tempo, submetidas ao jogo do mercado (BECATTINI,
1999). E priorizada aqui a teoria marshalliana sobre os efeitos de proximidade espacial dos
empreendimentos articulados favorecendo externalidades produtivas e tecnoldgicas, assim
como a importancia de um modelo em que nédo haja a perda da flexibilidade e adaptabilidade
do sistema (BECATTINI & SENGENBERGER, 1990; PORTER, 1989). Esse ambiente
interativo de expansdo das micro, pequenas e médias empresas com atracdo de externalidades
conduz a processos dindmicos, ao crescimento da producdo, do emprego, da inovagdo, do
progresso tecnologico, assim como a melhoria dos niveis de bem-estar de parcelas da
populacéo.

Nesse contexto, o processo inovativo de desenvolvimento local fica centrado em
um conjunto de relagbes criadas pelos atores econémicos locais, apoiados por sistemas
institucionais interessados e as necessidades das atividades desenvolvidas na regido. A
possibilidade de criacdo dessa sinergia, ou seja, da interatividade em nivel sistémico, traduz-se
em eficiéncia coletiva e competéncia local.

Vale destacar aqui, os esforcos feitos por estudiosos de diversas areas da ciéncia
para se tentar compreender como se manifesta 0 desempenho de aglomeragdes produtivas em
paises em desenvolvimento, especialmente no que se diz respeito a mobilizacdo do
conhecimento em processos de inovagcdo e desenvolvimento. No Brasil, tornaram-se
significativos os resultados dos trabalhos realizados pela Rede de Pesquisa em Sistemas
Produtivos e Inovativos Locais — REDESIST, organizados e coordenados por J.E Cassiolato e
Helena Lastres, com sede no Instituto de Economia do Rio de Janeiro, desde 1997. Tais
estudos levaram os pesquisadores a constatarem que no Brasil, nem sempre as aglomeragdes
econdmicas especializadas se manifestam como “sistemas produtivos locais”, uma vez que
elas podem se apresentar de forma fragmentada ou com articulagdes ainda insuficientes,
denominando tais fendmenos de “arranjos produtivos locais”.

Surgiram, portanto novos projetos de estudo e melhor compreensdo a respeito da
estrutura e desempenho dos “arranjos produtivos locais”, financiados em grande parte pelo

Sebrae Nacional, visando subsidiar politicas publicas que levem em conta essa nova ldgica,
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construindo novos instrumentos de andlise e promovendo também uma mudanga de
mentalidade dos agentes envolvidos.

Esse trabalho resulta de um projeto de pesquisa mais amplo, que integrou o projeto
da REDESIST “Sistemas Produtivos e Inovativos Locais de MPME: uma nova estratégia de
acao para o Sebrae", realizado entre 2002 e 2004 e financiado pelo Sebrae Nacional, voltado a
compreensdo dos arranjos produtivos locais nas chamados espacos periféricos do pais: regides
Norte, Nordeste e Centro-Oeste. O trabalho desenvolvido constou de um dos estudos
empiricos a respeito da realidade do Centro-Oeste do Brasil, desenvolvido no Mestrado em
Desenvolvimento Local da Universidade Catdlica Dom Bosco, abrangendo uma aglomeracao
agroindustrial do Estado de Mato Grosso do Sul, denominada “Arranjo Produtivo Local de
Mandioca do Vale do Ivinhema”, do qual o autor fez parte como pesquisador, coordenado
pela professora doutora Cleonice Alexandre Le Bourlegat. Ocorre que, ao lado da pesquisa
diagnostica a respeito desse APL, foi e ainda vem sendo realizado um acompanhamento dos
atores locais, ndo so in loco, como junto as reunides agendadas na Camara Setorial da
Mandioca, de natureza técnica, como consultor do Sebrae-MS, que ajuda a agucar a
observacao a respeito da estrutura e desempenho dessa teia de relagdes na construgdo desse
territorio econémico.

Essa concentracdo econémica é voltada para a producéo de fécula de mandioca e se
manifesta como area de expansdo do modelo agroindustrial do tipo fordista, iniciado no Estado
do Parana, caracterizado pela presenca no APL de 8 fecularias, 06 delas de matrizes
paranaenses, explicadas pela necessidade de ampliar e estar proxima do espago de
abastecimento em matéria-prima, oportunizada pela concentracdo de mais de 3.000
agricultores familiares, originarios de projetos de colonizacdo e assentamentos nos Municipios
do Vale do lvinhema.

O ambiente de organizagdo competitiva entre fecularias, pautado nas vantagens de
reducdo de custos de producdo por meio de uma racionalidade técnica do tipo instrumental,
segundo pesquisas ja realizadas no ambito da Redesist vem dificultando processos sinérgicos
por cooperagéo, e, por conseguinte o fortalecimento dessas fecularias no ambito do coletivo e
territorial, diante da competitividade de grandes empresas internacionais e da conquista do
mercado externo.

Por outro lado, o ambiente constituido pelos produtores familiares de mandioca na
area rural, mais concentrados e que coincide com o seu espaco de moradia, caracteriza-se pela

existéncia de redes sociais informais e efeitos de vizinhanga. A pesquisa anterior apontou que


http://redesist.ie.ufrj.br/dados/nt_count.php?projeto=nt41&cod=9
http://redesist.ie.ufrj.br/dados/nt_count.php?projeto=nt41&cod=9
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essas condi¢bes em muito vém contribuindo para a disseminacdo das inovacGes no processo de
producdo e produto final, incentivada pelas fecularias.

Vale destacar que o mercado de amido esta se ampliando no mundo, pelo fato desse
polimero natural estar se tornando matéria-prima estratégica, devido ao leque imenso de
aplicacdes industriais, além do que a fécula produto extraido da mandioca, por ser um produto
de agricultura familiar, ainda é considerado de baixo custo no mercado. Por outro lado, pelo
estudo e presenca direta no local, pdde-se verificar alguns efeitos que essa aglomeracédo ja
provocou em termos de atragdo do apoio de instituigdes publico-privadas regionais e de

politicas publicas direcionadas.

1.1 - REFERENCIAL TEORICO

O referencial teorico utilizado para a dissertacdo originou-se de uma revisdo da
literatura aplicada ao conceito de desenvolvimento local, focado ao conceito de Arranjo
Produtivo Local aplicado pela “Redesist” e também em pesquisas realizadas a literatura do
setor da cultura da mandioca, no mundo e no Brasil principalmente na regido centro sul do

Pais.

1.2 - PROBLEMA

O novo questionamento que o0s resultados dessa pesquisa suscitaram e que

nortearam esse novo projeto foi:

“Que outras varidveis explicam as mudancas inovativas em termos de
competéncias produtivas entre os agricultores de mandioca do APL do Vale do lvinhema,
capazes de gerar um conhecimento territorial de nivel tdo especializado e competitivo em téo
pouco tempo?”.

“Que papel as instituicdes locais e especialmente o Sebrae-MS exerceram nesse

processo?”.

1.3. OBJETIVOS

O objetivo central do trabalho foi o de correlacionar e estabelecer o peso dos

diferentes atores econdémicos e organiza¢fes de apoio que convergem e se combinam em
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situacOes de aprendizagem coletiva dos produtores de mandioca no ambiente organizacional
do Arranjo Produtivo Local da Mandioca no Vale do lvinhema, identificando como as
diferentes formas de conhecimento s&o mobilizadas e combinadas para gerar e enraizar
capacidades produtivas e inovativas no territorio.

Os objetivos especificos abordados na pesquisa foram:

Identificar e interpretar as condi¢cfes pré-existentes do meio local na construcéo de
conhecimento tacito e ambiente de cooperacdo e confianca, das quais possam se
retroalimentar os atores envolvidos processo de aprendizagem;

Levantar os tipos de atores e organizagcbes de apoio aos produtores rurais,
observando a forma como convergem e se combinam para criar situacées de aprendizagem
coletiva, estabelecendo o tipo e 0 peso de seu conhecimento, assim como de sua forma de
atuagao nesses processos interativos;

Caracterizar a estrutura e funcionamento das situagdes de aprendizagem;

1.4 - METODOLOGIA

O método de abordagem utilizado é sisttmico, na medida em que 0 pressuposto
foi o de situacOes vividas em estado de interacdo e interdependéncia, nas varias escalas e

temporalidades de organizacéo territorial.

Com base na visdo sistémica e territorial da realidade que se pretendeu
compreender, 0 método cientifico caminha menos pelas caracteristicas do “cientificismo”,
entendido por Padua (1996) como uma forma de pensar derivada do positivismo voltado a
eliminacdo de incertezas, buscando avancar muito mais para a tentativa de andlise e
interpretacdo do aleatdrio, incerto, complexo e interdisciplinar, em uma abordagem
multidimensional do objeto pesquisado (IDEM, 1996). Nesse caso, segundo Padua (1996),
ndo se busca a lei geral a qualquer preco, mas sim e antes de tudo, conforme aponta Morin
(2000), a combinacdo das diferentes dimensdes envolvidas no processo de desvendamento
daquilo que foi tecido junto em uma realidade multidimensional e complexa. Para Morin
(2000) o conhecimento humano e social torna-se pertinente, na medida em que é investigado

em uma situacdo de contexto, este visto como conjunto organizado.
Também foi utilizado o método de analise ampliada e integrada.

A propria estrutura de combinagcfes gerando meios complexos impede que se

considere isoladamente cada fator que para ela converge, ou seja, ele em si mesmo, mas sim o
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comportamento e seu peso no processo de combinacdo, ndo se esquecendo de que é também a
estrutura e funcionamento da combinacdo que da sentido as acdes de cada fator (CHOLLEY,
1964).

A analise ampliada consiste na combinacdo de técnicas quantitativas e qualitativas,
considerada a mais adequada para se compreender os fendémenos humanos e sociais
(MARTINELLI, 1999), numa tentativa de se criar a associacdo entre descri¢do e explicacéo,
inventariando fatores em circunstancias temporais e espaciais para desvendar sua inser¢ao no

tecido de convergéncias e dessa forma, permitir explicacdes.

Essa andlise integrada volta-se para o entendimento do objeto de estudo inserido
em uma situacdo de contexto, que € sempre 0 contexto do territdrio em que 0 mesmo se
manifesta. O territdrio aqui é entendido como uma unidade de relagdes criada por e a partir de
um conjunto de atores em um dado substrato da superficie terrestre, constituindo um campo de
forcas (SOUZA, 1995).

Nesse caso, 0 objeto de estudo foi tomado como uma dimensdo (unidade
constituida das inter-relagbes) econémica inserida no ambito multidimensional do territorio
local, este considerado de natureza multidimensional e inserido em um sistema territorial mais

amplo de organizacdo multiescalar (regional, nacional e internacional).

Buscou-se compreender nesses complexos interativos, multidimensionais e
multiescalares, os efeitos das variaveis que entram no tecidos das inter-relacdes e que
configuram a ordem e dindmica de cada situacdo de estudo, observando-se o nivel de
equilibrio dindmico da coeréncia necessaria para a geracdo de condigdes ou propriedades

favoraveis a manutencéo ou desenvolvimento da ordem e dinamicas ali estabelecidas.

Tendo em vista o atendimento da questdo norteadora do projeto, 0s objetivos
colocados e em acordo com a forma de abordagem adotada e o método de pesquisa decorrente
e 0 conjunto tedrico selecionado para a execucao da pesquisa, foram seguidos o0s seguintes
procedimentos: Revisdo bibliografica, onde foi feita uma revisdo bibliografica mais
aprofundada a respeito das obras ja eleitas e que constam da bibliografia referenciada nesse
projeto e ainda de outras identificadas para se compreender 0s procedimentos da pesquisa, as
teorias e categorias conceituais basicas de analise e interpretacdo dessa dissertagéo.

Também foi realizada a revisdo de literatura que aborde aquelas categorias e

procedimentos concernentes a particularidade do contetdo que constitui a dimensédo de analise



22

da pesquisa, ou seja, 0 turismo, como também as obras que contenham informacdes a respeito
do territorio de analise, os Municipios do APL da Mandioca no vale do lvinhema.

Os dados foram coletados além da literatura citada acima as informacGes
necessarias para a realizacdo da pesquisa foram obtidas por meio de fontes secundéarias e
primarias:

Fontes secundarias - Relatorio do Projeto apresentado a Redesist em 2004,

intitulado “Arranjo Produtivo Local da Mandioca no Vale do Ivinhema™*

que retne dados
oficiais e coletados em campo, de grande relevancia para o presente objeto de estudo. Parte
das informagdes desta pesquisa foi obtida a partir de fontes secundarias, tais como: a Relagdo
Anual de Informacgbes Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego, Base de
informacdes Base de InformacGes Municipais (BIM), Censo, entre outras, destinadas a
identificacdo do numero de empresas, seu tamanho e pessoal ocupado, obedecendo a
classificacio CNAE do IBGE. As outras informagfes vieram da aplicacdo de: (a)
questionarios a uma amostra aleatoria dos atores econdmicos locais, por estratificacdo de
diferenciacdo entre os mesmos, cujo tamanho amostral obedeceu a um nivel de confianca de
95%; (2) entrevistas estruturadas a organismos locais e organizacgdes de apoio ao APL2

OrganizagOes oficiais: varias organizagfes foram visitadas ou acessadas via
Internet com dois objetivos: (1) Enquadramento dos atores selecionados na classificacéo
CNAE do IBGE; (2) Obtencdo de dados e informac6es estatisticas (populacdo e economia
principalmente), documentais e cartogréficas de apoio e complementar aos outros dados
obtidos, incluindo ai os dados a respeito da infra-estrutura educacional, cientifico-tecnolégica
e financeira disponivel ao APL,;

Fontes priméarias - Entrevistas semi-estruturadas aos organismos locais e
organizacGes de apoio ao APL para complementar as informagGes secundarias que néo
preencherem as necessidades da pesquisa e compreender seu papel e peso dentro do APL;

Observacéo participante atuando como consultor do Sebrae no desenvolvimento do

APL e na condicao de interlocutor junto aos atores e organizacGes de apoio, foi possivel um

! Esse relatério resultou de um projeto de mesmo nome, realizado entre 2002 e 2004, coordenado por Cleonice
Alexandre Le Bourlegat, que integrou outro projeto mais amplo, intitulado “Sistemas Produtivos e Inovativos
Locais de MPME: uma nova estratégia de acdo para o Sebrae" realizado no ambito da Rede de Sistemas
Produtivos e Inovativos Locais (RedeSist), com sede no Instituto de Economia da Universidade Federal do Rio
de Janeiro, sob a coordenacéo geral de José Eduardo Cassiolato e Helena Maria Martins Lastres.

2 Disponivel em formato de relatdrio e nota técnica no endereco eletronico http://www.redesist.ie.ufrj.br/.
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contacto mais direto, freqiiente e prolongado com os atores sociais e 0S seus contextos, com
oportunidades para melhor observar e compreender suas idéias e comportamentos.

O material coletado foi agrupado e organizado de forma sistematizada tendo em
vista suas caracteristicas e semelhancas, em acordo com as diferentes variaveis e categorias
representativas desse objeto de estudo;

O material agrupado foi sistematizado em tabelas, graficos e outros recursos
(organogramas, croquis, cartogramas), de modo a complementar as informacdes do texto e
facilitar a visualizacdo dos fendmenos que se pretende compreender;

Os dados agrupados e tabulados foram analisados em acordo com as diferentes
variaveis e categorias estabelecidas para esse fim, correlacionados as informacGes obtidas na
pesquisa bibliografica e nos documentos consultados, com apoio das teorias, conceitos e
concepgoes trabalhadas no referencial tedrico;

O relatério final da pesquisa, investigacdo e organizacdo foi estruturado em trés
capitulos. No primeiro capitulo buscou-se a fundamentagéo teorica e conceitual que pudesse
dar a base de entendimento e interpretacdo dos dados obtidos, nele buscou-se a relacdo do
papel estratégico das interacfes sociais em contextos territoriais locais, relacionados a
producéo, incorporagdo e disseminacdo do conhecimento em conjuntos de empreendimentos
econémicos similares. O capitulo segundo voltou-se para a descricdo do perfil do Arranjo
Produtivo Local de Mandioca no vale do Ivinhema e o ambiente interativo dos atores e
organizacdes. No terceiro e altimo capitulo, procurou-se descrever as condicionantes e
dindmica de aprendizagem dos produtores de mandioca do APL, nele procurando
correlacionar as teorias selecionadas no primeiro capitulo e dindmica do APL, identificando os

recursos internos e competéncias ja internalizadas.



CAPITULO 1

CONHECIMENTO E TERRITORIALIDADE NOS PROCESSOS DE
INOVACAO E DESENVOLVIMENTO LOCAL

O objetivo desse capitulo é analisar, com base nas teorias disponiveis, o papel
estratégico das interacBes sociais em contextos territoriais locais, relacionados a producéo,
incorporagéo e disseminagdo do conhecimento em conjuntos de empreendimentos econdmicos
similares, realimentados pelo constante fluxo de informacgéo codificada no mundo em rede.
Buscou-se compreender as condi¢cBes em que 0 mundo oportuniza processos de inovagdo em
sistemas e arranjos produtivos locais pela conversdo do conhecimento codificado em
conhecimento tacito, enfocando o papel das organizacGes de apoio nesse processo e as
possibilidades de desenvolvimento local.

Nesse sentido, selecionou-se e buscou-se correlacionar alguns conceitos e teorias ja
existentes na literatura em aglomeragGes econdmicas especializadas, neles incluindo as
interagdes sociais de bases territoriais, observando-se o papel da aprendizagem interativa nos
processos inovativos, assim como o papel das instituicbes na mediacdo para 0 acesso as
informacdes dispersas. Buscou-se ainda averiguar 0s nexos dessas teorias com as categorias

conceituais a respeito de territorialidade e desenvolvimento local.

1.1 FLUXO DO CONHECIMENTO ENTRE O GLOBAL E O LOCAL MEDIADO PELAS
REDES

A reestruturacdo econdmica observada no mundo globalizado das ultimas décadas

trouxe consigo a valorizagdo da aglomeracdo de economias especializadas, manifestada na
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escala de organizacao local, atribuindo importancia a dindmica de inovacdes derivada de
forcas de articulacdo e de coordenacdo entre 0s atores e as institui¢ces de apoio.

Desse modo, na atual economia de um mundo em rede, o éxito do desempenho
econdmico e social passa a depender muito mais do desenvolvimento de sinergias geradas e
sustentadas nos valores culturais, estruturas econémicas e instituicfes locais (PORTER,
1989).

Nas relacdes entre o global e o local, as informacdes disponibilizadas no mundo, ao
atingirem os meios locais podem contribuir no melhor desempenho econémico e do bem estar
coletivo, quando séo internalizadas por forcas de articulagdo dos atores, resultando em
conhecimento interno aprimorado segundo os valores culturais e a estrutura social de cada
sistema local, na medida em que possibilitam acdes inovadoras de desenvolvimento
(JOHNSON Y LUNDVALL, 1994). Nessa perspectiva entende-se que as informagoes
veiculadas no global s6 vdo se transformar em conhecimento impulsionador do
desenvolvimento na territorialidade do sistema local, por processos interativos de

aprendizagem, fermentados pela cultura local.

1.2 OS EFEITOS DE PROXIMIDADE NAS AGLOMERACOES ECONOMICAS
ESPECIALIZADAS

A aglomeragdo de empresas similares tornou condicdo relevante para o
desenvolvimento econémico e social, especialmente quando a proximidade facilita processos
interativos que resultam na constituicdo de sistemas produtivos locais especializados e no

avanco do conhecimento.

1.2.1 Proximidade e interacéo social

Algumas aglomeracgdes industriais ganharam destaque na economia mundial pelo
desempenho econdmico obtido, como foram aquelas da Emiglia Romagna na Italia, de Baden-
Wurttemberg na Alemanha, da Regido de Barcelona na Espanha, de Jutland na Dinamarca, ou
do Vale do Silicio nos Estados Unidos.

Os casos que mais inspiraram os paises de Terceiro Mundo, incluindo o Brasil,
foram os da Terceira Italia, cujos modelos foram baseados em empreendimentos de pequeno e
médio porte, orientando-se para a exportacdo, estudados por varios pesquisadores como Porter
(1999), Putnam (1996) e Becattini (1999). Essas experiéncias impulsionaram os pesquisadores

a se interessarem pelos efeitos econdmicos das aglomeracGes industriais, dando origem a
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novas categorias conceituais. Nesse esfor¢o, houve um retorno as teorias de cientistas
classicos, como é o caso de Marshall (1982), aos fenbmenos de proximidade de empresas
industriais similares, especialmente aqueles estudados nos “distritos industriais” na Inglaterra
na virada do século XIX para o XX. Ao referir-se a essas concentra¢des industriais ressaltou
as vantagens da vizinhanga na geracdo de um conhecimento coletivo enraizado e na atragédo de
fornecedores, empresas subsidiarias e mdo de obra especializada, deixando tais localidades
menos vulnerdveis as crises. Os segredos de profissdo nesse ambiente localizado de
interatividade, segundo o autor, “pairam no ar”, ou seja, transcendem os limites de cada
empresa industrial.

Nos dltimos anos, o interesse pelos fendmenos de proximidade cresceu
significativamente entre os pesquisadores do desenvolvimento econémico. Desse modo, 0
anterior interesse prioritario por empresas independentes e seu funcionamento interno vém
sendo alterados para 0s conjuntos nos quais se inserem essas empresas e suas articulagdes
internas e externas, vistos como sistemas, arranjos ou redes de cooperacdo (TORRE, 2003).

Nas idéias marshallianas, um dos efeitos de proximidade favoraveis ao dinamismo e
durabilidade dos distritos industriais, sdo os lacos de vizinhanga. A proximidade fisica
favorece processos interativos, gerando interdependéncias sociais e institucionais, pois a
proximidade, em principio, contribui para aumentar o grau de sociabilidade entre o0s
individuos envolvidos com as empresas, possibilitando a constituicdo de sistemas produtivos
integrados de base local. Segundo as idéias marshallianas, as divisGes de tarefas internas entre
os produtores do aglomerado especializado da economia aprofundam-se, na medida em que
cada um deles pode tirar proveito da reducdo de custos e dos riscos empresariais
proporcionados pela integracdo. Essa abordagem acabou dando origem, na Franca, ao

conceito “sistema produtivo local”.

1.2.2 Interacgéo e cooperacéo social

Estudos mais recentes trouxeram novos elementos explicativos para os motivos que
propiciam a interacdo social entre os individuos. Nesse sentido, ganharam destaque os estudos
de Pierre Bordieu, James Coleman, mais tarde retomados por Robert Putnam?.

% Ha que se recordar aqui de estudos mais antigos relacionado com essa tematica, por Tocqueville em 1835 sobre
a sociedade dos Estados Unidos da América, Lyda Hanifan em 1916, Jane Jacobs em 1961, Ivan Light em 1972 e
Glenn Loury em 1977.
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Para Coleman (1998), a acdo interativa sempre resultaria de escolha racional do
individuo e de acordo com uma dada intencdo desejada, embora os lagos sociais estabelecidos
fossem regulados por regras construidas e direcionadas no contexto social e histérico em que
0S mesmos se inserem. Ao aceitar as normas coletivas para se beneficiarem delas, 0s
individuos estaria renunciando voluntariamente a realizacdo de certas acdes individuais que
antes Ihes eram benéficas. Mas isso sO ocorreria se a sujeicdo o0 ajudasse a atingir objetivos
com menor custo, contribuindo para o aumento de seus recursos pessoais (COLEMAN, 1988).
Nesse caso, os individuos ndo seriam impulsionados a agir por crencas e valores, mas sim por
intencgdes relacionadas a futuros desejados (Idem, 1988). No estabelecimento dos elos sociais
econdmicos, 0 ambiente institucional exerce papel importante na eficiéncia produtiva de um
grupo ou comunidade (Idem, ibidem).

Para o filosofo francés Bordieu (1986), a acdo intencional dos individuos na
obtencdo de vantagens econdmicas s6 em parte poderia ser considerada uma obediéncia
consciente as normas vigentes da estrutura social, pois cada individuo carrega consigo habitos
arraigados da cultura, vindos de experiéncias sociais adquiridas anteriormente, com
significativa influéncia sobre cada acdo empreendida.

Tanto Coleman (1988) como Bordieu (1986) estdo de acordo, no entanto, a respeito
da idéia de que a ampliacdo dos beneficios é usufruida por individuos que fazem parte das
redes sociais. Entretanto, esse acimulo ndo estaria nos individuos e sim nas relagdes sociais
estabelecidas entre eles. S&o essas relagbes que aumentam a eficiéncia das sociedades e se
ampliam na medida em que sdo praticadas, além do que os beneficios obtidos dependem da
continua ativagcdo delas (Idem, 1988). Visto assim, o acumulo de beneficios econdmicos
refere-se a capacidade das pessoas de trabalharem juntas e de forma articulada para objetivos
comuns em grupos e organizagoes.

Bordieu (op.cit.) acredita que esses beneficios acumulados podem ser usufruidos
ndo so individualmente, mas também coletivamente, seja por uma familia, uma associagéo,
uma regido ou mesmo uma nacao. Atras dessa idéia de Bordieu esta, portanto, a concepcao de
gue nao s6 o individuo, mas também o grupo ou sociedade como um todo pode se beneficiar
dos ganhos de uma rede social.

Putnam (1996), da Universidade de Harvard, ao realizar estudos a respeito da
Terceira Italia, com base nas idéias de Coleman e Bordieu, comparou essa regido com o sul
daquele pais. Verificou que em algumas regides da Italia as instituicbes colaborativas
funcionam mais efetivamente que em outras e que certos comportamentos e sentimentos como

a confianca, normas e redes de relagdes sociais, sdo considerados componentes basicos a
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mobilizacdo dessas forcas econémicas coletivas da sociedade. Entretanto, confirmou as idéias
de Bordieu a respeito da importancia da existéncia na cultura regional de um estoque de
cultura herdada na manifestacdo dessas formas de capital social. Para Putnam (op.cit.), quanto
maior esse estoque cultural de regras de reciprocidade e participacdo civica na regido, maior o
nivel de cooperacdo voluntaria detectado. Assim, as coletividades que mais atingiram
expressao foram aquelas inseridas em sociedades que acumularam um certo estoque de capital
social. Nessas sociedades emergem mais facilmente os modelos organizados e duradouros de
solidariedade social.

Algumas formas de relacdo social tém sido consideradas verdadeiros recursos
coletivos para praticas econémicas, como a reciprocidade, confianca, lacos horizontais entre
0s agentes e crenca na estrutura social criada (COLEMAN, 1988). Para Putnan (op.cit.) esses
recursos contribuem para aumentar a eficiéncia da sociedade, facilitando a¢Ges coordenadas.

A reciprocidade, baseada no principio de ajuda mutua, funcionaria como uma das
regras sociais mais importantes da cooperacédo, especialmente quando surgem problemas que
ndo se pode enfrentar sozinho (PUTNAM, 1996). Nesse caso, as relacbes estabelecidas em

grupos comunitarios fora da familia poderiam abranger segmentos mais amplos da sociedade.

Outro recurso do capital social é a confianga, vista por Putnam (1996) como uma
forma de previsdo que se tem sobre o comportamento do outro a respeito de sua disposicao,
alternativas e capacidades para agir segundo regras coletivas. A confian¢a € vista como uma
forma de reciprocidade que abastece os lagcos sociais, expressa através de ac¢Oes altruisticas de
curto prazo com a espera de uma recompensa em algum ponto do futuro. Fukuyama (1996) vé
a confianca como uma caracteristica imprescindivel na criagdo e na manutencdo do capital
social. Para ele, as associacGes mais eficientes sdo aquelas baseadas em valores éticos, de
crenga na estrutura criada, ndo requerendo contratos e medidas legais para salvaguarda de suas
relagOes. Franco (2000) fala no circulo vicioso progressivo estabelecido entre a confianga e a

cooperacdo, pois a0 mesmo tempo a confianga gera cooperacéo, a cooperagdo gera confianca.

1.2.3 A cultura local no reforco da coeséo social

Segundo alguns autores, além de vantagens individuais, as redes sociais também
trazem beneficios coletivos, quando elas emergem ou dao origem a um fendmeno de coeséo
social, um lago que além de intencional também é afetivo. Para Avila (2000) a coesdo social
voluntaria constitui uma forma intencional de se relacionar, compartilnando atitudes e

sentimentos (impressGes, crengas e convicgdes). A coesdo que nasce de decisdo voluntéria
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permeada de lagos afetivos consegue aliar o sentimento de altruismo a interesses e finalidades
em comum, sendo capaz de resistir as forcas e oposi¢cdes vindas de fora, além de constituir as

bases da ac&o coletiva para cooperacio e mobilizagdo (AVILA, 2000).

Santos (1999) também realga a importancia da coesdo social, ao confirmar os efeitos
significativos da intensidade de aproximacao sobre os lacos culturais de identidade. Para ele, a
aproximacdo por afinidade propicia maior vinculo de identidade do que a proximidade fisica.
E, portanto, na contigilidade vivida por elos afetivos e de identidade que se ampliam os lacos
de interdependéncia e os efeitos sinérgicos oriundo dos processos interativos. Nessas
circunstancias emerge, segundo Santos (1999) o fendmeno definido por Emile Durkeim como
“densidade social”. Manifesta-se sob forma de uma visdo comum de uma dada coletividade,
construida pela fermentacdo de idéias, originada da densidade de relacdes estabelecidas e
movidas por afetividade, especialmente em situacGes de ameaca ou de medo. Para Santos
(1999), a localidade propicia um meio com significativas potencialidades internas de coeséo
social. Portanto, da coeséo social dada aos lagos interativos nasce a forca do lugar, tanto para

0 aproveitamento das oportunidades como para enfrentamento das adversidades.

As formas de sociabilidade da vida em comunidade, ao formarem as “redes sociais
informais” construidas no ambiente do cotidiano vivido, transformam essas redes em um
capital disponivel para quem delas participa, pois quem esta fora das redes pode ter seu acesso
limitado a certos recursos (emprego, mercado ou outros beneficios) e também ndo tem

usufruto da forca de coeséo social.

A localidade, segundo Avila (op.cit), apresenta maior viabilidade de apresentar
coletividades que se unem por sentimentos, objetivos, problemas, caracteristicas,
necessidades, conveniéncias ou aspiragdes comuns; elementos considerados como
potencialidades ou condicOes para serem transformadas em forgcas de coesdo social e de
mobilizacdo para agdes de interesse coletivo e que podem se manifestar com a ajuda dos
chamados agentes de desenvolvimento. No caso de auséncia ou fraqueza dos sentimentos e
acdes de coesdo, ndo so os individuos como também as coletividades podem ser educadas para
criar ou amplia-los (PUTNAM, 1996; AVILA, 2000).

1.3 A APRENDIZAGEM INTERATIVA E INOVACAO

Os ambientes de aglomeragfes econdmicas resultantes de redes sociais (informais e
formais), respaldadas em valores culturais compartilnados, sdo 0s mais propicios a
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constituicdo de sistemas produtivos locais com conhecimento interno especializado. Essa
condicdo também favorece a dindmica endégena na apropriacdo da informacéo externa para a

geracdo de solucdes inovadoras capazes de se reverterem em desenvolvimento local.

1.3.1 Internalizacéo da informacéo e criagdo de conhecimento

Diante de um contexto caracterizado por mudancas aceleradas nos mercados,
tecnologias e formas organizacionais, a capacidade de gerar e absorver inovacgdes tornou-se
crucial para os agentes econémicos e um dos desafios é o da transformagéo das informacdes
disponiveis no mundo em conhecimento internalizado (LEMOS, 2000).

Para melhor compreensao desse processo de internalizacdo da informacao, é preciso
distinguir o “dado” da “informacéo”. O dado, segundo Setzer (1999), seria uma sequéncia de
simbolos quantificados, e pela sua natureza sintatica nao tem propdsito ou significado e pode
ser descrito através de representacdes formais armazenado e processado. O dado, portanto,
aparece como elemento disperso (tabela, texto, imagem, som, animacdo), independente de
contextos, sendo que a partir dele se cria a informacéo. Ja a “informacdo” pode ser audivel ou
visivel e acontece desde que exista um emitente e um receptor, aparecendo como um produto
em forma de dados combinados, estruturados ou contextualizados, passiveis de serem
interpretados com significado pelo receptor.

Para Drucker (1999) na informacdo os dados interpretados pelo receptor ganham
relevancia e propoésito. Ela é transmissivel em linguagem formal por meio de manuais, banco
de dados, publicacédo disponivel e de facil acesso as pessoas (POLANY1, 1967).

A informacdo, que flui através das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(TICs) para todo o planeta, s6 se transforma em conhecimento quando atinge e se incorpora
nas pessoas, grupos e organizagdes dos diferentes meios dos diversos lugares do mundo, por
processos interativos de aprendizagem. A informacdo disponivel por meio das TICs,
transforma-se em conhecimento local ao ser acessada e transferida por processos interativos
de aprendizagem, pois é através desse processo gque os individuos, empresas e organizagoes
decodificam a informacdo para uséd-la de forma eficiente como uma nova tecnologia,
construindo um novo conhecimento (LASTRES et al, 2005). A interpretacdo da nova
informacdo pode ser facilitada através da mediacdo de pessoas mais preparadas do local,
sejam intelectuais ou técnicas, inseridas nos contextos dos cddigos, linguagem, identidade,
confianca compartilhados pela coletividade em rede.

Mas o conhecimento que fica incorporado nas pessoas, organizagdes e lugares, como

um saber interiorizado sob forma de capacidades ndo depende apenas de uma interpretacao da



31

informacao externa, mas requer, sobretudo uma vivéncia interativa do objeto de conhecimento
e, portanto, vai depender das experiéncias vividas nas relacdes do cotidiano.

A obra de Michael Polanyi, publicada originalmente em 1966 “The Tacit
Dimension”, tornou-se um classico especialmente na diferenciacdo de duas formas de
conhecimento: o conhecimento tacito (saber interiorizado) e o conhecimento explicito
(informacdo codificada). Intrinsecamente relacionados, idéias que foram retomadas por
Nonaka e Takeuchi (1995), quando escreveram The Knowledge-Creating Company,
elaborando um modelo de criagdo de conhecimento baseado no circulo virtuoso da interagdo
entre conhecimento técito e explicito.

O conhecimento tacito, segundo Polanyi (1967), diz respeito aquele conhecimento
incorporado através da experiéncia de carater subjetivo (implicito) e que nem sempre
consegue ser verbalizado ou escrito (explicitado), aparecendo sob forma de capacidades
cognitivas (modelos mentais, crencas e percepcles) e competéncias técnicas (utilizar uma
ferramenta, andar de bicicleta etc) dos individuos.

Para Polanyi (ibidem), esse tipo de conhecimento se forma dentro de um dado
contexto social e individual, sempre orientado para a agéo, resultado de um envolvimento e
compromisso pessoal, sendo amparado por emocdes, crencgas, percepgOes, ideais, valores,
imagens e simbolos. Como é um conhecimento intuitivo, nele ndo se perde o todo,
interiorizando-se mesmo os detalhes através de complexos relacionamentos. Assim sendo, 0
conhecimento técito se produz e se acumula de forma implicita em decorréncia dos contatos e
das préticas desenvolvidas rotineiramente no trabalho e no cotidiano vivido, portanto de
natureza mais espontanea e enraizado no meio.

Se a informacdo, como conhecimento explicito (ou codificado), dissemina-se por
meio das TICs com maior rapidez e agilidade, o conhecimento tacito, por outro lado, tem
maior probabilidade de ocorrer e se disseminar em meios locais interativos, portanto s6 se da
de forma localizada e enraizada em organizagdes e locais especificos (LEMOS, 2000). Desse
modo, para se compreender a formagdo do conhecimento tacito é preciso levar em conta as
especificidades das relagdes estabelecidas ndo sé dentro da empresa, como entre as empresas e
dessas com outros agentes econdmicos e sociais, observando-se essas relacbes em suas
diversas escalas de organizacdo (local, regional e nacional), além de outros fatores que podem
contribuir nesse sentido (LEMOS, 2000).

A geracdo do conhecimento com potencialidade inovativa implica no
desenvolvimento de capacidades (cientificas, tecnolégicas e organizacionais) e habilidades

apreendidas no processo de produgdo (learning-by-doing), comercializagdo e uso (learning-
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by-using), pesquisa (learning-by-searching), assim como na interagdo com fontes externas
(fornecedores, clientes, consultores, universidades, socios, institutos de pesquisa, agéncias,

instituicdes técnicas, entre outros) constituindo o learning-by-interacting (LEMOS, 2000).

1.3.2 Dinamica de conversdo do conhecimento

Os conhecimentos tacito e explicito complementam-se na dindmica de criacdo do
conhecimento, e um trabalho mais efetivo com o conhecimento depende de um ambiente
favoravel para interacdo entre eles, dando origem a uma espiral do conhecimento, que avanca
do nivel individual a escalas mais amplas de organizacdo (NONAKA e TAKEUCHI, 1997).

Os conhecimentos, segundo Nonaka e Takeuchi (1997), precisam ser articulados e
internalizados para se tornarem a base de conhecimento de uma pessoa, de um grupo ou
organizacdo social. O espiral surge da articulacdo entre as duas formas de conhecimento,

dando origem a 4 formas de conversao:

1-internalizacdo — (de explicito a implicito) ocorre por conversdo do conhecimento
explicito (informacdo por meio de manuais, textos, palestras, aulas) em conhecimento técito
(saber interiorizado). Esse processo de internalizagao ocorre por meio do “aprender fazendo” e

0 produto é “conhecimento operacional”.

2-socializagdo - (de tacito para técito) ocorre quando os individuos se articulam em
seu meio local, compartilhando experiéncias (saber tacito). Esse processo origina-se da

vivéncia em comum no cotidiano, obtendo-se como produto o “conhecimento compartilhado”.

3-externalizacdo - (de tacito para explicito) ocorre através de dialogo ou reflexdo
coletiva, por meio da explicitacdo da experiéncia vivida (conhecimento tacito), possibilitando
sua apropriacédo pelas organizacgdes. O produto é um “conhecimento conceitual” expresso por

meio de metaforas e analogias (linguagem figurada);

4-combinacdo - (de explicito em explicito) ocorre por combinacdo dos
conhecimentos explicitos locais com aqueles vindos de fora do meio, seja atraves de reunides,
conversas e sistemas de informacéo, atribuindo aos dois conhecimentos combinados um novo
formato. A combinacdo € possivel quando se garante 0 acesso a competéncias e

conhecimentos de natureza cientifico e tecnoldgico inexistentes no interior do meio, seja por
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iniciativas de cooperacdo ou por simples contato. Obtém-se como produto um “conhecimento
sistémico”.

O conhecimento obtido pela articulagdo do conhecimento tacito e explicito serd
potencialmente tanto mais inovador quanto maior a capacidade de recombinar as diversas

formas de conversoes.

Figura01 ESPIRAL DO CONHECIMENTO
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Fonte: Ikujiro Nonaka, 1995

1.3.3 A inovacao por processos interativos

Grande parte da literatura atual a respeito dos processos inovativos aponta a
importancia do conhecimento tacito como fonte de inovacao, assim como a interac6es locais
na producéo e disseminacédo desse tipo de conhecimento.

Para Marshall (1982), os lagos de vizinhanca entre empresas e outras ndo soO
facilitam a disseminacdo do conhecimento produzido no local, como também ampliam as
respostas sob formas de conhecimento a entrada da informacédo nova absorvida de fora, dando
origem, portanto a um ambiente de maior fluidez aos conhecimentos produzidos como de
maiores opgdes nas respostas aos conhecimentos absorvidos. A grande vantagem, confirmada
por Marshall diz respeito a absorcdo do conhecimento produzido no local, no qual as idéias

fluem com facilidade, por efeitos dos processos interativos.
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Os processos inovativos, segundo Schumpeter (1982), é que atribuem dinamismo aos
sistemas econdmicos e nascem no local. Inovar, entdo, significa introduzir um fato novo: um
novo bem de consumo, novo método de producdo ou seu aperfeicoamento ou transporte,
novos mercados, novas formas de geréncia. Segundo ele, a inovacdo se manifesta sob as
condicgdes favoraveis especificas do meio local que mantém relacdes dialéticas com outras
escalas do sistema capitalista. O dinamismo inovador depende, portanto, do comportamento
sistémico de conjunto e induz um conjunto de mudancas e destrui¢des, substituindo a velha
por novas estruturas, revolucionando-a por dentro. Embora o empreendedor também exerca
papel importante nesse processo, as condi¢des do meio sdo fundamentais no processo de sua
disseminacdo, pois a inovacdo emerge da capacidade empreendedora em ambientes favoraveis
(SCHUMPETER, 1982). Para o autor, sdo esses dois fenbmenos, emergéncia e difusdo da
inovacdo, os responsaveis pelos impulsos e manutengdo do movimento renovador do sistema
econdmico e ambos s6 ocorrem em meios favoraveis.

As interacOes estabelecidas no contexto local por efeitos de proximidade, podem se
constituir num “meio inovador”, quando o ambiente da cultura construida coletivamente pela
l6gica da interatividade e da pactuacdo favorece a dindmica de aprendizagem
(MAILLAT,1995), um conceito definido anteriormente por Philippe Aydalot e hoje
trabalhado por pesquisadores integrantes do GREMI®. Partindo do pressuposto marshalliano
“0 conhecimento paira no ar”, o meio inovador concebido por esses estudiosos, emergiria das
relacdes estabelecidas por um conjunto de atores e suas representagdes coletivas, como uma
forma de cultura facilitadora de um processo dindmico de aprendizagem coletiva (ldem,
1995). Os meios inovadores foram percebidos nas Gltimas décadas como realidades diferentes
de outras areas de dinamismo produtivo baseado simplesmente na busca de recursos naturais e
humanos a baixos pre¢os ou nas subvencfes e ajudas, sem pensar na melhoria do bem estar
humano e na sustentabilidade ambiental. Esses ultimos modelos sdo considerados frageis por
se apoiarem mais em decisbes externas, enquanto que nos meios inovadores as
potencialidades sdo internas, constituidas por um ambiente social, econdmico e institucional
articulado e receptivo & novidade (MENDEZ, 2001). Além de favorecer a recepcio da
novidade, nesses meios a inovagao tem um efeito multiplicador, ou seja, de disseminagdo mais
rapida e duradoura e capaz de incrementar mais que proporcionalmente o rendimento (Idem,
2001).

3 “Groupe de Recherche Européen pour les Milieux Innovateurs” (GREMI), com sede na Suica.
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Para que se manifeste um meio inovador, é necessaria a existéncia do territorio
econdmico constituido por uma rede de relacBes entre as empresas e outras e certos tracos de
identidade, com potencialidade para favorecer processos de enraizamento do conhecimento e
tomadas de deciséo para realizar projetos coletivos, colocando em agdo 0s recursos materiais
(infra-estrutura técnica) e imateriais (conhecimento tacito, coesédo social) comuns disponiveis.
Esse meio seria regido por duas logicas:

(1) a logica do pacto no processo interativo dos atores, mesmo diante dos naturais
conflitos;

(2) a logica da aprendizagem interativa, capaz de alterar o comportamento dos atores
ao longo do tempo, como forma de adaptacéo flexivel as mudancgas do ambiente, assim como
de aceitar o uso de certas normas pactuadas coletivamente (MENDEZ, 2001).

Ferrdo (2002) chama atencdo, para o fato dos processos de criagéo e disseminagéo do
conhecimento no meio inovador, também chamado de espaco inteligente, manifestarem-se de
forma sistémica. Em uma forma convencional, para esse autor, a inovacdo associa-se a idéia
de descoberta cientifica originaria da pratica de investigacdo e desenvolvimento dentro de
uma empresa ou instituicdo de pesquisa, que oferece instrumentos metodoldgicos a quem
possa deles se apropriar, caracterizando-se por sua linearidade e hierarquia dada em trés fases:
producdo, difusdo e adaptacdo aos novos conhecimentos. No caso do meio inovador, 0
conhecimento é gerado por processos interativos de aprendizagem coletiva por meio de um
sistema de relagcOes entre os atores com objetivos comuns (Idem, 2002). Nesse caso, a
produgdo do conhecimento ndo se da apenas dentro de uma empresa ou de um instituto de
pesquisa, mas em um meio fluido e localizado das redes de relacGes organizadas dos atores de

interesse comum.

1.4 TERRITORIALIDADE DA AGLOI\/IERAQAO INDUSTRIAL: O SISTEMA E O
ARRANJO PRODUTIVO LOCAL.

O “sistema produtivo local” é um conceito que evoluiu daquele trabalhado por
Marshall (1982) a respeito do “distrito industrial” e aplicado somente as concentracdes que
apresentam agentes econdémicos, politicos e sociais com “vinculos expressivos de producéo,
interacéo, cooperacéo e aprendizagem” (LASTRES & CASSIOLATO, 2003, p. 4).

O territorio foi integrado na atual discussdo sobre as idéias marshallianas do sistema
produtivo local. Ao enunciar sua teoria, Marshall (1982) de fato descreveu a trajetdria e as

caracteristicas de um territdério. A territorialidade, portanto, vem ganhando espaco na reflexdo
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a respeito da economia e gestdo do conhecimento, quando relacionada a sistemas produtivos
locais (ALBAGLI & MACIEL, 2004). Através do enfoque da inovacdo e aprendizado de base
territorial, tem sido possivel compreender melhor o processo inovativo e de producdo de

conhecimento através das interagdes sociais, em situacoes especificas.

1.4.1 Territorialidade do Sistema Produtivo Local

O sistema produtivo local é considerado territorio, na medida em que se constitui por
e a partir das interacbes e interdependéncias entre os atores (individuos, empresas,
organizacdes, instituicdes), deles com o ambiente natural e construido (material e imaterial),
como também com outros lugares e escalas de organizacdo do mundo, criando um campo
especifico de forcas locais, para agenciar e também gerenciar as a¢fes empreendidas. Essa
forma de abordagem traz consigo a concepcdo atual de territorio defendida pelos gedgrafos
Raffestin (1993), Santos (1994) e Souza, 1995.

O campo de forgas sociais estabelecidas pelas empresas no ambito local resulta dos
processos interativos, quando estes avancam para 0 campo da coordenacdo e pactuacdo
interna, dando origem & chamada governanca local®. Essa nova abordagem impde a ruptura
com a légica funcional de organizacdo da vida econdmica, para valorizar mais a logica
territorial do sistema produtivo local, especialmente nos paises em desenvolvimento, quando
se reflete a respeito de mercados especificos para micro, pequena e média empresa. Nesse
caso, pode-se pensar melhores estratégias de desenvolvimento para essas unidades de
producéo baseadas na densidade de relacGes entre elas, com a possibilidade de maior rapidez,
amplitude e flexibilidade de respostas dos meios interativos.

A territorialidade de uma aglomeracdo econémica é considerada tdo mais autbnoma,
guanto mais as empresas dispuserem de capacidade de organizagao e gestdo de suas relagdes
internas e com 0 meio, assim como nas tomadas de decisdo a respeito de seus destinos
(MAILLAT, 2002, p.10). E isso é passivel de ocorrer quando elas se utilizam-se do meio
territorial local para desenvolver com outras empresas ou outros atores econdmicos, nao so

relacbes mercantis, como também relacdes ndo mercantis (MAILLAT, op.cit.).

4 Governanca é entendida como um modo de coordenacéo, intervencdo e participacdo dos agentes e atividades
nos processos de decisdo interna e da geracdo, disseminagdo e uso do conhecimento (LASTRES &
CASSIOLATO, 2003).
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A coexisténcia territorial e os fendmenos de proximidade, na medida em que
facilitam a formacdo de vinculos de colaboracdo e cooperacdo entre seus integrantes, podem
favorecer a construgdo de uma identidade entre as empresas, permitindo visdo compartilhada
de conjunto, como uma auto-imagem coletiva, conferindo dinamismo e maior competéncia ao

meio local.

1.4.2 Os Arranjos Produtivos Locais.

No Brasil, desde 1997, a rede de pesquisa’, hoje funcionando também em nivel
latino-americano, liderados pelos economistas Helena M.M. Lastres e Jose Eduardo
Cassiolato, buscou compreender a dinamica inovativa dos sistemas produtivos locais, nas
dimensGes tecnoldgica, organizacional, institucional e social, adaptada a realidade do pais.

Os estudos dos integrantes da Redesist contribuiram para verificar que em grande
parte dos casos avaliados no Brasil, as concentracbes empresariais apresentavam vinculos
ainda incipientes, ndo chegando a se constituir em verdadeiros sistemas produtivos locais.
Nesse sentido, criou-se o termo “Arranjo Produtivo Local”, utilizado para essas aglomerac6es
de empresas de atividades similares e instituicdes de apoio, nem sempre em condicdes de forte
proximidade, de vinculos ainda incipientes e que podem se apresentar apenas como fragmento

de uma estrutura produtiva.

1.4.3 Territorialidade do conhecimento e desenvolvimento local

O territorio local é o lugar do acontecer, sendo ai que a vida se desenvolve em todas
suas dimensdes, a identidade emerge tecida pela historia e pela cultura, sendo através dele que
0 ser humano se comunica com o resto do mundo (SANTOS, 1987).

A prética interativa de aprendizagem ganha significado e se torna conhecimento,
guando esta se esta respaldada no territorio e sua cultura local, pois é nele que a ordem interna
emerge com maior potencialidade e da origem a regras coletivas (BOISIER, 1998). Mas esse
capital intangivel, expressdo da consciéncia coletiva do lugar, ndo consolida o
desenvolvimento local por si s, pois depende da interacdo com outras dimensbes da
materialidade natural e construida organizadas em varias escalas (LE BOURLEGAT, 2000).

Para Avila (2000), o desenvolvimento local emerge do rompimento das amarras que
prendem as pessoas de interesse comum ao seu lugar de vida, quando consegue incrementar a

cultura da solidariedade, interiorizando e fazendo uso de suas capacidades, competéncias e

> Nasceu desse grupo a Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais érgdos de pesquisa.
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habilidades, para agenciar e gerenciar esses recursos internos, combinado-se aos externos, em

funcdo de suas necessidades e aspiragdes.

15 O PAPEL DAS INSTITUICOES COMO MEDIADORAS NO ACESSO A
INFORMACAO DISPERSA

A territorialidade das aglomerag6es favorece uma rede de vinculos mais densos e
fortes, com trocas de informacdo de alta qualidade, permitindo ainda o maior controle social
no governo das parcerias interdependentes (MORALES & HOFFMANN, 2002).

Entretanto, alguns estudos mais recentes vém tentando valorizar o papel das
instituicOes locais junto aos integrantes dessa rede localizada, no que toca a possibilidade
dessas instituicbes acessarem a informacao dispersa e fora da rede de mesmo contexto social.
Eles vém demonstrando que os beneficios da informacdo ndo vém apenas das redes densas e
coesas localizadas de base territorial, mas vem também daquelas redes mais dispersas, entre as

quais existem os chamados “buracos estruturais”.

1.5.1 Teoria da forca dos lagos fracos em buracos estruturais

A teoria a respeito da chamada "forca dos lagos fracos", foi enunciada pelo professor
de Sociologia de Stanford, Mark Granovetter, em 1973. O autor criou o termo embeddedness
— de traducdo literal dificil, mas que se refere a nocao de encaixe dos individuos, empresas ou
organizacOes na rede de relacionamentos interpessoais, na qual se estabeleceriam os lagos
fortes entre eles, construidos ao longo do tempo. Seu questionamento se deu a respeito das
possiveis vantagens nas transacdes entre individuos de redes de contextos sociais
diferenciados, com lacos fracos de relacionamento. Nesse caso, ele considerou uma situagao
contréria, em que as transac¢des entre os individuos fossem apenas pontuais, com identidade de
fraca importancia entre eles, e em condi¢fes minimas de confianca e reciprocidade. Concluiu
que nessa situacdo de lacos fracos, a vantagem seria a de poder gerar informacdes novas ao

individuo, agregando valor ao conhecimento por ele construido no seu contexto social.

Na década de 90, outro socidlogo norte americano, Ronald Burt, procurou ampliar a
analise de Granovetter, criando a teoria do “buraco estrutural” (structural hole), através do
qual poderia serem estabelecidos lagos fracos na incorporacdo das novidades. Burt (1992)

afirmou, a partir de seus estudos, que os lacos fracos sdo fundamentais para gerar informacdes
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novas, quando existem informacdes ndo-redundantes, ou seja, informacgdes que sejam
exclusivas de uma das duas redes. (figura 02). Nesse caso, busca-se uma ponte de ligacdo no

buraco estrutural estabelecido entre elas.

Figura 02- BURACO ESTRUTURAL

Ponte de ligacdo tracejada (por lagos fracos)
imbnlantada no buraco estrutural

Fonte: Baseado em Granoveter e Burt.

Os adeptos de Granoveter concordam com 0 pressuposto de que as transagdes
continuadas dos ambientes de uma rede de mesmo contexto social possibilitam aprendizado
conjunto, mas que também correm dois riscos: (1) “sobre-socializagdo”, processo em que as
questdes politicas e afetivas se sobrepdem a eficiéncia; (2) saturacdo na capacidade de
inovacdo das empresas. Eles véem necessidade de se buscar elos nos buracos estruturais
estabelecidos no conjunto de redes empresariais, como um meio para se gerar informacdes
novas. Assim, os lagos fracos estabelecidos nos buracos estruturais complementam lacos
fortes de base territorial.

Nesse caso, as forcas dos lacos sociais se ampliam, na medida em que inclui o
balanco entre lacos fortes (de base territorial) e lacos fracos (nos buracos estruturais). Os
primeiros favorecem o desenvolvimento de confianga mutua e os ultimos permitem a

obtencgéo de informacdes e de capacitagdes novas.

1.5.2 Papel das institui¢cdes de apoio na captacdo da nova informacéo externa
Ainda nessa linha de pensamento, mais recentemente, alguns estudiosos passaram a
verificar o papel das instituicdes locais de apoio®, como intermediarias nesse processo de

estabelecimento dos lagos fracos nos buracos estruturais. Auxiliam na combinacdo de redes

6 . e " .. . . o~ . .
Essas instituicBes sdo definidas aqui como organizacdes orientadas para o local, na oferta de um conjunto de
servicos coletivos de apoio as empresas da rede.
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dispersas com a rede densa de um dado territorio, no sentido das primeiras alimentarem a
segunda. Elas servem de intermediaria no intercAmbio entre parceiros potenciais nao
conectados, mas com interesses nessa complementacdo e transferéncia de informacéo.
Molina-Morales & Hoffmann (2002) realizaram um estudo comparativo entre a
industria ceramica do Brasil (Santa Gertrudes) e Espanha (Castellon), procurando saber como
essas instituicdes locais de apoio (publicas e privadas) atuam nessa intermediacdo, quais as
vantagens para o territério apoiado e o tipo de servico que elas prestam nessa intermediacao.
Concluiram que as instituicdes locais (circulos académicos, instituicGes técnicas e de
pesquisa) estdo sempre mais conectadas a redes externas que os atores econdmicos do
territdrio local e por esse motivo podem atuar com maior efetividade nessa intermediacéo.

Os servigos prestados por essas organizacdes de apoio deram-se em varios sentidos:
(1) o aporte de experiéncias armazenadas por conta dessa busca de solucdes para o local; (2)
0s servicos de suporte técnico oferecido por essas instituicbes que permitem inovar; (3)
possibilidade de desenvolvimento de projetos em parceria com as empresas locais; (4)
promocdo do produto local em outros mercados.

O pequeno tamanho das empresas de estrutura familiar ndo lhes permite manter areas
de marketing e de “pesquisa e desenvolvimento”. As transagdes de abertura ao mercado
externo sdo de alto custo. Além disso, muitas vezes as micro e pequenas sdo impedidas de
fazé-lo dado o baixo nivel de educacdo formal dos gerentes e diretores de empresas e
dificuldade de coordenacdo interna entre as empresas.

Dessas analises e correlagdes tedricas realizadas no texto, pode-se inferir a respeito
da importancia do olhar sistémico na analise econémica, para se compreender melhor e se
fortalecer as dindmicas estratégicas de desenvolvimento local. Nessa abordagem, os conjuntos
territoriais de empresas similares ganham prioridade para analise. Neles, é possivel captar as
formas e intensidade das articulagcdes internas e externas entre empresas e organizacoes
sociais e politicas, no contexto socio-cultural e politico que Ihe é particular. Pode-se
identificar por meio dessa abordagem o papel das forcas sistémicas de natureza imaterial na
melhoria das competéncias econémicas locais. E no tecido das relagbes estabelecidas que se
consegue avaliar as forcas da cooperacdo ampliadora dos beneficios coletivos e o papel da
aprendizagem interativa na producdo, incorporacdo e disseminacdo do novo conhecimento.
Também é nessa trama de relagdes que se consegue visualizar o papel das organizacdes
sociais e politicas como mediadoras na melhoria do desempenho dos arranjos produtivos

locais.



CAPITULO 02

ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE MANDIOCA
NO VALE DO IVINHEMA E O AMBIENTE INTERATIVO
DOS ATORES E ORGANIZACOES

O presente capitulo tem como objetivo caracterizar o perfil do Arranjo Produtivo
Local de mandioca no Vale do Ivinhema, buscando-se destacar o papel e o peso dos atores
econdmicos, assim como das organizagdes e instituicdes de apoio no ambiente organizacional

ali construido.

Procurou-se compreender o ambiente produtivo local da farinha e da fécula de
mandioca por meio das articulacdes internas e externas estabelecidas dos atores entre si e do
tipo das caracteristicas e funcdes das organizacbes de apoio, no movimento da economia
nacional e internacional relacionada a mandioca e seus derivados. Nesse contexto, buscou-se
identificar o padrdo do modelo produtivo, com base na estrutura de organizacdo e
funcionamento do APL.

Para esse fim lancou-se médo de dados da investigacdo ja realizada sobre o Arranjo
Produtivo Local da Mandioca no Vale do Ivinhema - MS, RedeSist’, cuja metodologia de
trabalho faz parte daquela descrita na introducdo dessa dissertacdo. O presente trabalho
emergiu de novos questionamentos feitos aos resultados dessa primeira pesquisa, relacionados
ao processo de aprendizagem coletiva e que exigiram aprofundamentos. Aos dados ja obtidos
e tabulados na pesquisa, foram acrescidas algumas informacGes complementares ou mais

atualizadas.

"o projeto foi desenvolvido entre 2002 e 2004 na Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Local
e os resultados apresentados sob forma de relatdrios e notas técnicas referenciados na bibliografia.
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2.1 DEMANDA DO MERCADO INDUSTRIAL NA CRIACAO E DINAMISMO DO APL
DE MANDIOCA DO VALE DO IVINHEMA

2.1.1 Mandioca e sub-produtos.

A mandioca (manihot esculenta crantz), também conhecida como aipim e
macaxeira, € uma planta da familia das tuberosas tropicais, espécie nativa no Brasil
(FUKUDA E OTSUBO, 2003). Entretanto é cultivada em varias partes do mundo,
especialmente Africa e América Latina sob forma de agricultura familiar de subsisténcia, n&o
SO porque é considerada uma planta completa (raizes ricas em carboidratos e folhas ricas em
proteinas, vitaminas A e C, caélcio, ferro e outros nutrientes) como porque consegue Se
reproduzir em solos de baixa fertilidade e sob diversas condigdes climaticas (FAO-
FAOSTAT, 2004).

As hastes (caule) constituem o principal 6rgdo multiplicador da planta, sendo
utilizadas junto com as folhas também para alimentacdo humana e animal: in natura, fenada,
desidratada em p6 (ABAM, 2004).

As raizes podem ser aproveitadas diretamente como alimento (cruas, cozidas ou
desidratadas), ou sob forma de raspa (alimentacdo animal), farinha, amido (ou fécula) e alcool
(GAMEIRO,2000).

Da transformacdo industrial da mandioca obtém-se farinha e fécula (polvilho azedo e
amido nativo) como produtos mais importantes. A farinha de mandioca, de consumo
alimentar, € geralmente comercializada nas feiras livres, ou em supermercados (CARDOSO,
2003).

A fécula é o amido obtido de raizes por método industrial, considerado um polimero
natural de alto peso molecular (LEONEL & CEREDA, 2000). A fécula nativa apresenta maior
utilizacdo na industria alimenticia, sendo empregada como espessante e aglutinantes
(CEREDA, 2000). O amido modificado é a fécula que passa por modificacGes laboratoriais e
é considerado um tipo de matéria-prima estratégica para um leque amplo de industrias (Ver
anexo I).

A mandioca de consumo alimentar é chamada “mandioca de mesa” ou “mandioca
mansa” (ou doce) engquanto que a de uso industrial denomina-se “mandioca brava” (ou
amarga). A diferenca estd no teor maior ou menor de linamarina na “mandioca brava”,
substancia que se transforma em &cido cianidrico (altamente t6xico) no estbmago do homem e
dos animais (FUKUDA E OTSUBO, 2003).
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2.1.2 O mercado internacional

A raiz de mandioca, base alimentar dos agricultores familiares e por se deteriorar
rapidamente tornou-se um produto basicamente de consumo local, seja para subsisténcia ou
para fins industriais. A Africa é o principal produtor mundial (Tabela 01) com 53% do total
(FAO-FAOSTAT, 2003), com destaque para a Nigéria e 0 Congo. A Asia mais recentemente
no mercado produtivo de uma forma dinamica, especialmente por meio da Tailandia, (Grafico
01) pais que detém hoje, o maior parque industrial de fécula e pellet, respondendo hoje por

87% da exportagdo mundial.

Tabela 01 - Producdo mundial de raizes de mandioca em milhdes de toneladas, no
periodo de 2.000 a 2.003.

Regides e paises 2.000 2.001 2.003
Africa 94,7 100,7 101,9
Nigéria 33,9 34,5 33,4
Congo 16,8 14,9 14,9
Ameérica Latina 31,3 32,8 31,5
Brasil 23,0 23,1 23,0
Qutros 8,3 9,7 8,5
Asia 50,6 51,2 55,5
Tailandia 19,1 16,9 18,4
Indonésia 16,1 16,7 18,5
Total mundial 176,6 184,7 189,1

Fonte: FAO e IBGE (2004).

Gréfico 01 — Paises exportadores de fécula de mandioca 2001.

Tailandia
87%

Fonte: FAO-FAOSTAT, 2003

A América Latina é a terceira produtora (31,5% do total) e consumidora per capita

de mandioca do mundo. O Brasil aparece como principal produtor, representando 70% da
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producdo no continente (FAO-FAOSTAT, 2004). O Paraguai, Peru e Brasil, por ordem de
importancia, estdo na lideranca do consumo de mandioca e sdo produtores de fécula, mas
ainda com pouca expressao no mercado mundial.

Os principais exportadores de fécula nesse continente sdo o Brasil, Equador,
Paraguai e Panama, representando apenas 0,6% do mercado internacional, sendo que o Brasil
concentra 68% desse total exportado (FAO, 2001).

Na medida em gue a economia se desenvolve e 0s habitos de consumo se modificam
0 amido se torna um produto de destino industrial, inserindo-se entre 0s insumos dos
chamados setores estratégicos da industria (VILPOUX et al, 1996). Os maiores produtores de
amido (Tabela 02) sdo os Estados Unidos (amido de milho) e paises da Unido Européia (batata
e trigo), detentores das 11 empresas que controlam o comércio mundial desse produto.
Entretanto, esses paises controladores do comércio de amido ndo sdo os produtores da fécula
de mandioca, producéo que se localiza hoje, principalmente na Asia e em menor quantidade

na América Latina.

Tabela 02 Producao Mundial de amido por matéria-prima —2000 (milhdes de toneladas)

Unidades Milho Batata Trigo Outros Total
EU 3,9 1,8 2,8 0,0 8,4
EUA 24,6 0,0 0,3 0,0 24,9
Outros Paises 10,9 0,8 11 25 15,2
Mundo 39,4 2,6 4,1 2,5 48,5

Fonte: Comissdo Européia, Departamento de Agricultura dos EUA e estimativa LMC

2.1.3 O mercado nacional

O Brasil é o pais de origem da mandioca, considerado um produto de subsisténcia,
antes mesmo da chegada dos portugueses. Sua producdo, que atinge todo o territorio nacional,
mantém-se praticamente inalterada ha varias décadas (FAO/ FAOSTAT, 2004). Entretanto a
producéo de amido (fécula de mandioca) tem aumentado consideravelmente a partir da década
de 80, dando um salto de 132% entre 2000 e 2004 (Grafico 02), tanto sob forma de amido in
natura (Grafico 04) como do amido modificado (Gréafico 03), destinado especialmente aos
mercados europeus (SECEX, 2003).
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Grafico 02 - Evolucéo da produgéo de fécula no Brasil

Producao Brasileira de Amido de Mandioca - 1990/2004
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Fonte: CEPEAL, ESALQ, 2005.

Por ser obtido a pregos mais baixos e devido a algumas vantagens no processo de
colagem, o amido (fécula) de mandioca vem substituindo o amido de milho, em varios tipos
de industrias alimentares e, nos Gltimos anos também como insumo da industria de papel e
cartdes ondulados (MORAES, 2002).

E importante ressaltar que apesar de alguns autores enfatizar algumas vantagens
competitivas da fécula de mandioca (amido), comparativamente com os demais amidos
principalmente o de milho muito utilizado nos Estados Unidos. O aumento de producgédo tem
sido de forma ndo estruturada, pode-se observar no grafico 02, que apesar de estar em
evolugcdo ha momentos de queda brusca dificultando a organizacdo do setor. Neste sentido o
custo de producdo também tem sua volatilidade atrapalhando a evolucgéo e inser¢Ges de novos

mercados e a inseguranca do permanente.
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Gréfico 3 — Exportacéo de amidos modificados (fécula modificada)
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Fonte:SECEX/Aliceweb

As exportacdes de amido modificado (fécula) acompanham a evolucdo da producéao da
fécula in natura, no entanto o volume exportado pelo Brasil realizado nos ultimos anos é
insignificante comparado com as exporta¢fes que ocorrem na Tailandia (gréafico 01).

O mercado internacional de fécula busca produto de qualidade e menor preco, sdo dois
tipos de produto: a fécula in natura e a fécula modificada (amido modificado). O grande
desafio € produzir com um custo reduzido e manter a producdo estavel, criando assim uma

condicgéo de fornecimento para 0 mercado externo mais regular.

Grafico 4 — Exportacéo de fécula de mandioca “In Natura™.
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As induastrias de papel e papeldo, os frigorificos e os atacadistas sdo 0s maiores
compradores nacionais de fécula de mandioca, representando no conjunto 57% da demanda
(Gréfico 05). Em segundo plano vém as industrias alimenticias (biscoitos e panificacéo),

inddstrias quimicas e as fecularias que trabalham o amido modificado.

Gréafico 05 - Segmentos de mercado do Amido de Mandioca.

SEGMENTACAD DO MERCADC DE AMIDO DE MANMOCA - 2004
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Fonte: ABAM, 2005

Segundo estudos do CEPEA (2001) as unidades familiares de producdo sdo as que
apresentam participacdo mais efetiva no mercado de producéo da raiz, e como ha uma relativa
versatilidade para colhé-las com diferentes idades, os produtores podem fazer melhor uso de
oportunidades de mercado em funcdo da demanda (CEPEA, 2001).

A maior produgdo e consumo doméstico da mandioca e da farinha de mandioca estdo
nas regides Norte e Nordeste do pais, enquanto que o Centro Sul se destaca pela producédo de
fécula.

O Parana é o terceiro produtor de mandioca em raiz e vem se apresentando como o
Estado mais dinamico e de maior rendimento no cultivo dessa planta, com as modernas
fecularias e lavouras (Tabela 03). Os Estados de Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul aparecem
como areas de dinamismo mais recente na producdo de fécula de mandioca, influenciados
pelo dinamismo paranaense (Grafico 06).

Esses trés Estados feculeiros também vém se destacando por apresentarem as
producbes de mandioca mais mecanizadas em seus processos de cultivo e, portanto com 0s
mais altos indices de produtividade do pais, comparaveis aos paises de maior rendimento do

mundo. Esse contexto tem se mostrado favoravel a atracdo de multinacionais do setor de
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amilaceos, seja como compradora ou mesmo se associando aos produtores de fécula para

producdo de amido modificado.

Tabela 03 - Evolugdo da area colhida em hectares, no Brasil e nos Estados da regido

Centro Sul, de 2.000 a 2.004.

Estados 2.000 2.001 2.002 2.003 2.004

Brasil 1.708.873| 1.667.181| 1.675.271 1.670.385| 1.773.412
Parana 182.848 172.814 142.891 108.096 159.599
Séo Paulo 32.300 17.359 15.636 15.161 18.099
Mato Grosso do Sul 32.300 34.177 32.178 23.111 28.820
Santa Catarina 38.543 37.982 32.106 28.415 32.118

Fonte: IBGE- PAM, 2005.

No ano de 2003, demonstrado na Tabela 03, teve uma diminuicdo na producéo de

mandioca no Estado de Mato Grosso do Sul em funcdo do excesso oferta do produto nos anos

anteriores, causando uma gquebra na producéo industrial de farinha e fécula de mandioca.

Grafico 06 - Estados Produtores de Fécula de mandioca no Brasil

(amido) — 2004.
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Fonte: ABAM/2005.

Visando o fortalecimento do setor no sentido da conquista do mercado industrial dos

derivados do amido e da garantia do armazenamento da fécula, criou-se em 1991 a Associa¢do
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Brasileira dos Produtores de Amido de Mandioca — ABAM, com sede no Parand, com 38
associados em 2005 (22 deles do Estado do Parand), incluindo-se ai 03 industrias de
equipamento (ABAM, 2003).

2.2 ARRANJO PRODUTIVO DO VALE DO IVINHEMA EM MATO GROSSO DO SUL

2.2.1 Origem e caracteristicas do Arranjo Produtivo Local

O Mato Grosso do Sul organizou-se como area de expansdo do dinamismo
paranaense aparecendo como o segundo Estado produtor de fécula no Brasil.

Por sua situacdo geografica de area limitrofe e condicbes de ambiente natural
similares, o Sudeste de Mato Grosso do Sul apresenta vinculos histéricos de atividade
econdmica comum ou complementar com os Estados do Centro-Sul do pais, particularmente
com o Noroeste e Oeste do Parand e desde o inicio do século XX, vem sendo palco de
expansdo migratoria desse espaco vizinho.

Como faixa de fronteira, esse segmento espacial de Mato Grosso do Sul foi
submetido a politicas de colonizacdo por iniciativa da Unido desde a metade do século XX, o
que explica a presenca dominante da pequena producao familiar. A mandioca constitui um dos
cultivos mais tradicionais desse espaco fronteiri¢o, destinando-se ndo so a subsisténcia, como
ao mercado e o ambiente de clima e solos tem-se se mostrado mais favoraveis que 0s outros
Estados.

Desde os anos 90 que o Sudeste do Estado passou a atrair empresarios paranaenses.
As unidades feculeiras foram construidas em fungdo da perecividade da mandioca, que
precisar ser transformada, no maximo, até 48 horas depois da colheita. Os precos convidativos
desse mercado industrial emergente e as condic¢des favoraveis do ambiente natural levaram os
agricultores familiares do Sudeste do Estado a se interessarem pela adequacdo de sua ja

existente producdo de mandioca aos interesses dessa demanda.

Atualmente, os Municipios do Sudeste destacam-se pela quantidade produzida de
mandioca em Mato Grosso do Sul (Mapa 01 e Tabela 04).
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Mapa 01 Producdo de Mandioca nos Municipios de Mato Grosso do Sul -2004
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Fonte:IBGE- Produgio Agricela Municipal, 2004

Tabela 04 - Principais Municipios Produtores de Mandioca em MS -2004

Municipio Producéo (Ton/ha)
1. lvinhema 73.800
2. Navirai 46.750
3. Novo Horizonte do Sul 27.104
4. Rio Brilhante 24.000
5. Angélica 23.010
6. Itaquirai 22.448
7. Nova Andradina 16.200
8. Sete Quedas 16.200
9. Japord 16.000
10. Mundo Novo 15.840
11. Tacuru 15.360
12. Eldorado 11.700

Fonte: IBGE - Produgdo Agricola Municipal

Distingue-se no Sudeste do Estado dois conjuntos agro-industriais articulados,
constituindo dois sistemas produtivos locais: o da fronteira do cone sul do Estado e o do vale
do Ivinhema (Mapa 02).
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Mapa 02 - Destino da Mandioca no Mercado Interno de Mato Grosso do Sul -2003
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Fonte: IBGE/ Secretaria de Estado da Produ¢iio e do Turismo, 2003

O Arranjo Produtivo do Vale de Ivinhema constitui-se, portanto, de uma rede setorial
negocios relacionados a agroindustria da mandioca, dos quais fazem parte 08 fecularias (Mapa
02), 08 farinheiras e pouco mais de trés mil produtores de mandioca (3.272 segundo o IBGE
em 1996), com fornecedores e mercado regional, nacional e internacional, apoiados por um
conjunto de organizacOes locais e regionais.

Esse Arranjo Produtivo Local destaca-se por apresentar o maior indice de
rendimento médio por hectare do Brasil, superando rendimentos medios dos primeiros paises

colocados no ranking mundial®.

8 Em 2004, pelos dados apresentados pela FAOSTAT, sistema de dados da FAO, o maior rendimento médio da
producgdo de mandioca por hectare era apresentado pela india, com 26,96 toneladas por hectare.
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Gréfico 07 - Comparacao entre rendimentos médios da producéo
de mandioca (ton/ ha)
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Fonte: IBGE, 2004

O conjunto dos 09 Municipios que constituem o Arranjo Produtivo Local de
Mandioca do Vale do lvinhema (Mapa 01), de acordo com o censo do IBGE de 2000, conta
com 110.352 habitantes (5,3% do total do Estado), 71,8% deles vivendo na &rea urbana
(Tabela 05).

Tabela 05 Populacdo dos Municipios do APL de Mandioca do Vale do Ivinhema

MUNICIPIOS Total Urbana Rural

Total Homem Mulher Total Homem Mulher Total Homem Mulher

Nova Andradina 35.381 17.648 17.733 29.882 14.689 15.193 5499 20959 2.540
Ilvinhema 21.643 10.986 10.657 15.088 7.521 7.567 6.555 3.465 3.090
Deodapolis 11.350 5.739 5.611 8436 4.202 4.234 2914 1537 1.377
Bataypora 10.625 5.440 5185 7.257 3.636 3.621 3.368 1.804 1.564
Gléria de Dourados 10.035 4.989 5046 7.208 3513 3.695 2827 1476 1.351
Angélica 7.356 3.738 3.618 5.692 2.858 2.834 1.664 880 784
Novo Horizonte do Sul 6.415 3.373 3.042 2326 1.156 1.170 4.089 2217 1.872
Jatei 4.054 2122 1932 1.303 643 660 2.751 1.479 1.272
Taquarussu 3493 1.847 1.646 2.088 1.096 992 1.405 751 654
TOTAL 110.352 55.882 54.470 79.280 39.314 39.966 31.072 16.568 14.504

Fonte: IBGE, Censo Demogréfico, 2000.

Como a tabela 02 pode demonstrar, os Municipios do APL mais populosos sdo Nova
Andradina e lvinhema, que aglutinam 51,6 % do conjunto (Mapa 03), com contingente bem

distribuido entre cidade e campo (Tabela 05).



Mapa 03 - Municipios do Vale do lvinhema
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Trata-se de Municipios de existéncia relativamente recente,

resultantes da

colonizagdo ocorrida na metade do século XX. Os mais antigos foram criados ha pouco mais

de 30 anos (entre 1958 e 1963) e 0 mais recente na década de 90 (1993), conforme se pode

apreciar no Gréfico 8.

Gréfico 8 — Data de criagdo dos Municipios do APL
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A populacdo desses Municipios ainda mantém um nivel relativamente baixo de

escolaridade, apresentando um dos indices mais elevados de analfabetismo do Estado entre
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pessoas de mais de 15 anos. A significativa maioria dos Municipios exibe taxas de

analfabetismo entre jovens e adultos entre 17 a 22% (Gréafico 09).

Grafico 09 - Indice de Analfabetos com mais de 15 anos nos Municipios

do APL.
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Fonte: IBGE - Censo de 2000

O APL caracteriza-se também pela relativa pobreza das familias, que apresentam

rendimentos abaixo da média estadual (48,3%). Em alguns Municipios a proporcionalidade de

familias que vivem com um salario minimo ou menos chega a mais ou menos dois tercos do

total (Tabela 06).

Tabela 06 Rendimento familiar dos Municipios do APL (salario minimo)

— 2000
Municipios % de familias que vivem com até 01
salario minimo
Nova Andradina 51%
Gloria de Dourados 57%
Ivinhema 62%
Jatei 62 %
Bataypord 65 %
Taquarussu 66 %
Deodapolis 67%
Novo Horizonte do Sul 68%
Angélica 69%

Fonte: IBGE- Censo 2000

A atividade principal desses Municipios, a exemplo de todo o Estado, € a criagdo de

gado de corte, embora na agricultura familiar o gado de leite seja uma constante.

Dada a

importancia que a agricultura familiar exerce no APL, a lavoura e pecuaria mista aparecem
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como o segundo setor mais importante em termos da presenca de firmas em funcionamento
(RAIS/ MTE, 2001), em pelo menos 08 dos 09 Municipios integrantes. Em lvinhema o setor
de fécula de mandioca constitui a 22 maior fonte de emprego municipal, e 3* em Nova
Andradina, Deodéapolis e Angélica.

No Vale do Ivinhema, o maior numero de cultivadores de mandioca estdo em
Ivinhema e Novo Horizonte do Sul, justamente aqueles Municipios que concentram o maior

namero de pequenos estabelecimentos rurais.

2.2.2 Os Atores e sua forma de insercéo no Arranjo Produtivo Local

A realidade agroindustrial dentro do arranjo envolve dois tipos de meios com
estrutura e dindmica produtiva particular: o meio agricola e o meio industrial. Os agentes de
cada meio apresentam caracteristicas e desempenho préprios, embora movidos pela mesma

I6gica de crescimento, que é a da instrumentacéo tecnoldgica nos processos produtivos.

-Os produtores de mandioca

O ambiente agricola tem na base de sua estrutura a agricultura familiar mercantil do
tipo policultora, organizada por ocasido da implantacdo de col6nias agricolas, entre as décadas
de 50 e 60 do século XX, por iniciativa de empresas particulares incentivadas por politicas da
Unido em faixa de fronteira.

Os integrantes desse ambiente sdo produtores de mandioca, grande parte deles
vindos dos Estados vizinhos de Santa Catarina e Parana que constituem a maioria dos atores
dentro do APL.

As unidades produtivas constituem, segundo a classificacdo do CEPEA, um “sistema
familiar” voltado ndo apenas ao cultivo de sobrevivéncia da familia, mas que apresentam uma
policultura de excedentes com relativa participacdo dentro do mercado local e regional,
apresentando alguns avangos tecnolégicos na estrutura de producdo, sendo que grande parte

dos proprietarios faz uso de capital bancario.

O produtor rural ¢ uma unidade de producdo, sendo assegurado a ele o tratamento
diferenciado e simplificado quanto a inscrigdo e aos efeitos dai decorrentes, conforme prevé o

novo Cédigo Civil®. Sendo obrigatério a inscricdo mercantil.

% Lei 10.406/2002 - Art. 970. A lei assegurara tratamento favorecido, diferenciado e simplificado ao empresario
rural e ao pequeno empresario, quanto a inscricdo e aos efeitos dai decorrentes.Caracterizam-se por serem micro-
empresas.
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Praticamente todos os produtores desse sistema familiar de agricultura cultivam
mandioca. O Arranjo Produtivo Local do Vale do Ivinhema contava com 3.272 produtores
dessa cultura (IBGE, 1996), o que significa 44% da méo de obra ocupada do Municipio.
Desse total, 79,4% sdo proprietarios, 11% ocupantes, 8% arrendatarios e 1,6% parceiros.

Os agricultores desses sistemas familiares sdo policultores. Além da mandioca,
cultivam algodéo e milho. O algodéao aparece de modo menos significativo (Tabela 07).

Tabela 07 Lavoura Temporaria nos Municipios do APL (ton/ ha)
PRINCIPAIS Novo

PRODUTOS |Angélica | Bataypora Deoﬁjpo_ g(l)?,rri:d%i lvinhema Jatef Anzlg/;na {orizonte do -aqiirus_
CULTIVADOS Sul
Algodéo - 270/ 975 100 84/ 500 188 64| 100

herbéaceo
Mandioca 23.010 9.000| 7.200 9.680 73.800| 3.200 16.200 27.104| 3.102
Milho 19.011 15.705| 16.920 3.600 10.476| 21.750 6.460 1.741| 7.700

Soja 8.100 6.285| 6.000 2.536 3.409| 17.901 4.373 297| 12.335
Fonte: IBGE/ PAM, 2004

Os produtores mais envolvidos com as fecularias (78%) fazem parte do fluxo
migratério mais recente (2001-2003), vindo, sobretudo, do Parana e Santa Catarina. Destes,
68% acessaram a terra por meio da compra, 72, 7% eram filhos de agricultores e j tinham
algum conhecimento a respeito do assunto. O nivel escolar da grande maioria (90,2 %) nédo
ultrapassa o ensino fundamental, incluido ai os analfabetos (12,7% do total de produtores do
APL). Dentro do APL os produtores rurais estdo agrupados em glebas rurais, mantendo lagos

de vizinhanca e com maior tendéncia para processos cooperativos.

-As farinheiras

No ambiente industrial funcionam formalmente 8 farinheiras (RAIS, 2002). Séo as
integrantes mais antigas e tradicionais do arranjo e que se encontram sob risco de
desaparecimento. Detém unidades menores e menos automatizadas, ocupando um numero de
méo de obra similar aos das fecularias. A maior parte dos farinheiros chegou de Santa
Catarina a partir da segunda metade da década de 80 (CEPA, 2002), sdo também agricultores
e 100% deles ndo apresentam escolaridade de nivel mais alto que o ensino fundamental,

embora ndo exista indice de analfabetismo nesse segmento.
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Caracterizam-se por serem micro empresas automatizadas, embora com
equipamentos ja superados (Foto 01,02 e 03) e ndo ocupam um namero de mao de obra muito
menor que o das fecularias. A maior parte dos farinheiros tem suas origens ligadas aos
Estados vizinhos, especialmente de Santa Catarina, tendo chegado a partir da segunda metade

da década de 80. Os fornecedores de insumos pertencem, especialmente ao Estado do Parana.

Sistema de producéo de farinha de mandioca — convencional.

Foto 01 — Recebimento da mandioca Foto 02 — Lavagem e moagem

Triturado
da raiz

Prensa da
massa

T%os—sistemadesecag e
tofra da farinha ik =L (Y

Fonte: O autor, margo 2004.

Além das dificuldades de mercado, esse segmento tem acesso dificil as instituicdes de
financiamento. As farinheiras operam com maior flexibilidade diante das condi¢fes de oferta
e déficit da matéria-prima local. Em momentos de sobra exercem fun¢do complementar no
processamento da mandioca e nos momentos de déficit, em que os precos da mandioca sao
animadores, os farinheiros deixam de operar, ampliando seus esforgcos na agricultura como
produtores rurais. Assim, as farinheiras s6 sdo melhor dinamizadas, nos anos em que ha

excedentes locais de mandioca e que coincidem com ocasifes de demanda do mercado
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nordestino. As farinheiras estéo dispersas no territorio do APL e sdo competitivas entre si, em

um ambiente local de baixa confianca.

- As fecularias

As fecularias, integrantes do meio industrial, aparecem na lideranca do processo de
integracdo industria-produtor. Atualmente, 8 fecularias atuam no Arranjo Produtivo Local do
Vale do Ivinhema com capacidade para processar 95.000 toneladas/ més de raiz de mandioca
(Tabela 08), metade delas processando o amido modificado (35.000 toneladas/ més). Do ponto
de vista da méo-de-obra ocupada, as empresas sdo de micro e pequeno porte e aparecem,

sobretudo, como empresas coligadas a empresas paranaenses, como também catarinenses.

Tabela 08 - Fecularias do Arranjo Produtivo Local do Vale do Ivinhema - 2004.

Capacidade
Unidades Municipios Nominal SEPROTUR
Instalada (t) 2003
1- Agroindustrial Nova Andradina Nova Andradina 30.000 40.000
2- Indastria e Comércio Olinda Ltda -
INCOL Ivinhema 10.000 18.000
3- Ind. e Com de Fécula Sta Rosa e Lima
Ltda Ivinhema 6.000 6.000
4- Pantanal Agroindustrial Ltda Ivinhema 8.000 9.000
5- Amidos Modificados do Brasil AMB Angélica 3.000 3.000
6- Fecularia Salto Pildo Ltda Deodapolis 8.000 6.000
7- Industria Agro-Comercial Cassava Ltda | Gléria de Dourados 10.000 20.000
8- Agroindustrial Novo Trés Passos Ltda Novo Horizonte do
Sul 20.000 30.000
Total 95.000 132.000

Fonte: Pesquisa Redesist e SEPROTUR 2004.

Os feculeiros comecaram a se instalar em 1994. O financiamento das instituicdes
financeiras ndo tem representado mais do que 20% dos investimentos utilizados na

implantacdo dessas unidades. O restante tem sido de recursos proprios.

Atualmente as fecularias sdo responsavel pela maior movimentacdo de recursos
dentro do APL e pela maior fonte de consumo de mandioca (um ter¢co da capacidade de
processamento de raiz do Estado), além do que processa o produto de maior destaque

econémico dentro do arranjo, o amido.
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Funcionam por meio de unidades modernas, integradas (Fluxograma 01) e
competitivas entre si, motivo pelo qual enclausuram o conhecimento no ambito da propria
empresa, alem de verticalizarem o processo produtivo. As fecularias mantém relacdes
funcionais com os produtores rurais, mas ndo entre si, sendo concorrentes na obtenc¢do da
matéria-prima. De fato, as plantas industriais internalizam a totalidade das a¢des do processo
produtivo que agregam valor ao produto sem gerar qualquer forma de complementaridade em

relacdo a outras empresas do APL.

Sdo, entretanto, geradoras de emprego e nesse sentido Mato Grosso do Sul é o

segundo Estado do Centro-Sul no contingente empregado em fecularias (Tabela 09).

Tabela 09 - Empregos gerados por fecularias nos Estados do Centro-Sul.

csTAco | opeboos [ SWeRECOS
Parana 2.676 35.235
Mato Grosso do Sul 348 11.847
Sé&o Paulo 232 6.720
Santa Catarina 191 2.380
Brasil 3.447 56.182

Fonte: EMBRAPA.

As fecularias por meio da ABAM também sdo indutoras de modernizacdo do
processo de cultivo da raiz, procurando, na medida do possivel, articular as instituicbes de
apoio tecnico e cientifico aos agricultores. Um dos instrumentos é a disponibilizacdo de
informacdes de interesse do APL em rede: (1) a Revista ABAM existente desde 2003 é
disponibilizada por via eletrénica (na pagina da associacdo) e impressa, com textos técnicos,
dados estatisticos do setor e cotacdo de precos de insumos e produtos; (2) textos técnicos da
area e links relacionados a atividade em sua pagina na Internet. A partir de 2004, com a
participacdo e realizacdo da “Natural” a ABAM exibe Projeto Mandioca Brasileira em um
website exclusivo, com o objetivo de contribuir para o crescimento e a profissionalizagdo do

setor.
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Fluxograma 01 Processo produtivo de uma Unidade Feculeira Integrada
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2.2.3 Estratégia Competitiva dos atores no processo de combina¢ao

A principal estratégia competitiva dos feculeiros é a reducéo dos custos de producéo
e a melhoria da produtividade. O principal motivo de sua presenca no APL, além da
abundancia da mandioca, € o melhor preco, uma vez que 0s custos da matéria prima sdo
considerados os mais altos na operacionalizacdo do negocio (VILPOUX,1998).

O Arranjo Produtivo estrutura-se ai a partir apenas de uma distribuicdo de funcGes
entre fecularias e produtores de mandioca. Organiza-se no ambito do territdrio, segundo uma

I6gica funcional, numa estrutura verticalizada, em que as funcfes se exercem por lideranca
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dessas unidades industriais, no sentido de reduzir os custos de producdo, melhorar a
produtividade e o produto final.

Para a fecularia, o territério do APL exerce apenas a finalidade de prové-la em
matéria-prima (raiz de mandioca), j& que tem papel passivo, seja para aquisicdo de bens,
iNSUMOS ou servicos, seja para a venda de seus produtos. Como filiais, as unidades feculeiras
ficam dependentes de matrizes situadas fora do APL, local em que ja se encontram enraizadas
pelo nivel de articulacdo mantido com fornecedores de bens e servicos e consumidores. Desse
modo, o territorio local exerce um papel passivo, ndo servindo sendo como um local de
suporte na oferta da matéria-prima.

Como as fecularias sdo concorrentes e sujeitas a ociosidade de suas capacidades
produtivas frente a constantes oscilaces no preco da mandioca e ameaca de entrada de novos

empreendimentos similares, ha dificuldade na formacéao de oligopsonios.

2.2.4 Principais dificuldades internas dos atores

Nesse modelo de arranjo, a integracdo entre industria e produtor ainda é fragil e de
natureza estritamente comercial, funcional. O agricultor, induzido pela fecularia acaba por
reproduzir a mesma racionalidade do tipo instrumental. Por essa l6gica, a busca da reducao
dos custos de producdo, melhoria do produto e produtividade é feita por meio da mecanizagédo
cada vez mais intensiva da producdo, combinada a variedades que permitam maior acimulo
de fécula por pé e ciclo produtivo mais curto.

No caso dos agricultores, a mandioca ndo € Unico produto a garantir sua
sobrevivéncia. Eles estdo inseridos em outros arranjos produtivos agricolas (soja, milho,
algodao) e de pecuaria de leite. Sdo essas outras possibilidades econémicas que permitem ao
produtor da raiz deixar de ofertar a mandioca quando seus pre¢os ndo sdo considerados
compensatorios.

A mandioca apresenta um coeficiente de variabilidade anual de precos que coloca
em risco os empreendimentos envolvidos na sua producdo e transformacdo. A mandioca chega
a apresentar um coeficiente de variagdo anual de 25%, diferente do milho, por exemplo, que
ndo passa de 16% (SILVA e outros, 2000). A instabilidade de precos constitui 0 maior
gargalo desse segmento feculeiro e submete os feculeiros a ciclos de pregos elevados e
escassez da raiz, ou de baixos pre¢os com excesso de oferta da matéria-prima.

A perecibilidade dificulta a solu¢do desses problemas, por via do estoque regulador.
A mandioca colhida tem que ser transformada num periodo maximo de 48 horas e desse
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modo, ndo pode ser estocada, dificultando a comercializagdo e fluxo continuo no
abastecimento industrial.

As empresas feculeiras tentam diversificar a producdo. Do amido in natura, avangam
para produtos como tapioca, sagu, polvilho azedo e polvilho doce, destinados, sobretudo ao
mercado nacional. No mercado internacional, € o amido modificado que vem se tornando um
produto estratégico, atraindo a atencdo de maior parte das fecularias. Como elas ndo detém o
controle dessa tecnologia, ou a detém apenas em parte, ndo raro associa-se a multinacionais

sob forma de joint venture.

Organograma 02 — Modelo do APL de Mandioca do Vale do lvinhema
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A expansdo da economia feculeira do Parana coloca em risco a estrutura e
funcionamento da combinagdo econdmico anterior, baseada somente na relacdo entre
farinheira e agricultor. O mercado de farinha de mandioca, voltado exclusivamente ao

consumo humano (88 % para o mercado nordestino), esta ameagado, mesmo sendo o derivado
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mais consumido no Brasil (VILPOUX, 2002). A farinha destina-se basicamente a populacao
pobre e esse consumo tende a reduzir diante dos novos habitos alimentares de populagdes que
melhoram suas condic¢Bes de renda. Por outro lado, o mercado internacional ndo é potencial

comprador de farinha de mandioca (Idem, ibidem).

2.3 ORGANIZACOES DE APOIO AOS ATORES DO APL

Os efeitos da dindmica de combinacdo no APL ocorrem, como se pdde observar, ndo

sO pela convergéncia dos atores econdmicos, mas também das organizacdes de apoio.

No caso do foco desse estudo, as organizacfes de apoio sdo observadas, sobretudo
no préximo capitulo, pelo seu papel de intermediérias na captacdo de informacgdes e de
capacitacOes novas que estejam fora do acesso dos atores locais; na geracdo, combinacéo e
disseminacdo de conhecimento codificado e como interlocutores no intercambio entre
parceiros potenciais ao ambiente de aprendizagem inovativa (MOLINA-MORALES &
HOFFMANN, 2002).

O Arranjo Produtivo Local tem existéncia objetiva, sob forma de territorio
construido em rede, apresentando, conforme as idéias de Cholley (1964), uma estrutura de

combinagdo em movimento.

O ambiente concorrencial no qual se insere 0 APL e o modelo regido por uma logica
funcional em que as relagdes predominantes sdo aquelas de mercado, e por outro lado, a fase
recente de estruturagdo em que 0 mesmo se encontra, explicam, em grande parte, a
manifestagdo pouco significativa do associativismo entre seus integrantes, ainda que se
manifeste um esforco de articulacdo publico-privado no sentido de busca de algumas

pactuacdes.

2.4 ACOES DE COORDENACAO E GOVERNANCA

As acdes de coordenacdo desenvolvidas no APL ocorrem nas trés escalas do

territorio administrativo: municipal, estadual e nacional.
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Organograma 03 — Estrutura de governanca do APL.
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Fonte: O autor, abril 2006.

2.4.1 Associagdes na escala do Municipio

Entre os produtores rurais a iniciativa mais importante foi a da criacdo da Associacéo
dos Moradores e Produtores Agro-pecuarios da Gleba Ouro Verde — AMPAGOV. Os
farinheiros criaram a Associacdo dos Produtores Industriais de Mato Grosso do Sul para
resolver problemas de estocagem do produto. Os sindicatos rurais, integrados a Federagdo dos
Agricultores de Mato Grosso do Sul, FAMASUL, também estdo presentes fisicamente em
escritérios proprios, nos Municipios do APL, mas tém sido mais ativados para resolver
grandes questbes que afetam o segmento da mandioca e derivados no nivel do Estado. Na
escala do Municipio, o Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural - CMDR, tem tido
acoes mais efetivas na busca de solugdes para os produtores locais, no que toca a insumos e
infra-estrutura fisica, via elaboracdo de projetos coletivos para 0 acesso aos recursos
financeiros do PRONAF. O conselho tem atuado juntamente com as associacfes dos
produtores na administragdo do uso das maquinas e implementos, onde o produtor se utiliza
uma agricultura mecanizada pagando o valor de rateio de utilizacdo, em outros municipios do
vale a secretaria municipal de agricultura que administra esta logistica, sendo pago apenas 0s

custos de manutencéo e 6leo diesel.
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2.4.2 - Espaco de dialogo dos atores do APL na escala do Estado de MS

Em 2002 foi criada a Camara Técnica da Mandioca, vinculada ao Conselho Estadual
de Desenvolvimento da Secretaria Estadual de Producdo e Turismo - SEPROTUR, por

iniciativas dos atores locais organizados e institui¢fes publicas e privadas de apoio.

O objetivo da Camara Setorial da Mandioca do Estado do Mato Grosso do Sul é
promover a articulagdo institucional da cadeia produtiva, visando o crescimento sustentavel do
setor naquele territdrio, induzindo a integracdo das acfes entre os 6rgdos envolvidos com o
setor (6rgdos técnicos, politicos, publicos e privados) e fortalecendo a cooperacao e parceria

entre os agentes.

Ela tem sido o principal espaco de dialogo e de tomadas de decisdo para os interesses
do APL do Ivinhema (Foto 04). Atua no sentido de articular os parceiros, legitimando suas
formas de estruturacdo e as agdes resultantes. Através dela, tem sido definidas as politicas
mais importantes de uma politica para o setor. De certa forma, tem sido essa organizagéo, 0
férum da orientacdo, organizacao e a regulacdo do territorio, definindo as regras do jogo e 0s

procedimentos de decisdo, modalidades de compromisso e de acordos entre os atores.

Foto 04 - Reunido da Camara Técnica da Mandioca.

Fonte: O Autor, julho de 2004.

A Cémara Teécnica também articula o APL com as instituicbes de nivel federal.
Direciona para os grandes problemas, assim como recomenda a¢fes politicas de interesse

imediato do setor para o nivel federal e articula as institui¢cbes envolvidas para esse fim.
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2.4.3 Orgéos de coordenacio nacional

Em nivel nacional, a Associacao Brasileira dos Produtores de Amido de Mandioca —
ABAM e a Camara Setorial Nacional da Cadeia Produtiva da Mandioca e Derivados exercem
acOes de coordenacdo mais efetivas em relagdo aos negécios da fécula de mandioca.

A ABAM foi criada pelos feculeiros do Parana, em 1991, para tentar fortalecer os
negocios da fécula de mandioca junto aos mercados nacional e internacional, além de
promover estudos e buscar alternativas tecnoldgicas para o desenvolvimento do setor. A
grande equacdo dos dias atuais é o da harmonizacdo entre a demanda de mercado de fécula
com a capacidade instalada dessas agroindustrias no territério e a producdo da mandioca.

Entre a fecularia e o mercado, a associacdo enfrenta a concorréncia de outros
produtos agricolas fontes do amido, assim como as repercussfes da instabilidade de precos
dadas pelo fornecimento da raiz, que causa entre outros, o temor por parte dos compradores de
fécula e amido modificado da falta de regularidade no abastecimento.

Isso explica em grande parte o forte interesse dos feculeiros em atribuir maior
equilibrio entre o consumo e oferta da raiz. Dai a iniciativa da ABAM em tentar atrelar a
producdo a inddstria, por meio da compra antecipada com garantia de preco minimo por
tonelada do produto. Para esse fim, criou o programa que denomina “Plantio Responsavel da
Mandioca”, propondo os “contratos de garantia de fornecimento” para o grupo de agricultores,
num volume de raiz equivalente a capacidade instalada de cada unidade feculeira.

Por reivindicagbes da ABAM, o Ministério da Agricultura constituiu a “Cémara
Setorial Nacional da Cadeia Produtiva da Mandioca e Derivados”, no inicio de 2004, no
ambito do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento. Esse 6rgdo em nivel federal
ja vem propondo politicas publicas de desenvolvimento do setor relativas ao pre¢co minimo,
regras de financiamento, necessidades basicas de pesquisa e desenvolvimento e politicas de
ampliac&o e inovagdo dos negocios do setor.

Em marco do mesmo ano, a Camara Setorial Nacional instituiu o “Grupo Tematico
de Pesquisa e Assisténcia Técnica”, coordenado pela Embrapa, levando esse 6rgao a adotar a
mandioca como tema de pesquisa nacional. Também foi reativado o XI Congresso Brasileiro
de Mandioca para outubro de 2005, sediado em Campo Grande, com participacdo efetiva dos
atores do APL de Ivinhema e da ABAM.



CAPITULO 3

CONDICIONANTES E DINAMICA DE APRENDIZAGEM DOS
PRODUTORES DE MANDIOCA DO APL

O objetivo aqui é correlacionar as teorias selecionadas no primeiro capitulo com o
perfil e dindmica do APL, identificando os recursos internos e competéncias ja interiorizadas,
assim como a dindmica de aprendizagem na constru¢do de novas competéncias, dando-se

énfase ao papel do apoio das organiza¢Bes no processo interativo.

3.1 CONDICIONANTES HISTORICOS DOS SABERES ENRAIZADOS NO TERRITORIO

Os Municipios de Nova Andradina e Bataipora foram constituidos pela iniciativa de
duas empresas colonizadoras, importantes pela sua atuacdo na regido, no inicio dos anos 50,
respectivamente as empresas de Auro Moura Andrade e Bata, essa Ultima antes conhecida
como Companhia de Viagdo S&o Paulo - Mato Grosso (KELLER E MAGNANINI, 1977).

Os trés Municipios mais importantes na producdo de mandioca desse conjunto
territorial, lvinhema, Novo Horizonte do Sul e Gléria de Dourados (antes um unico), situados
no core dessa economia de aglomeracdo dos negécios da mandioca, apresentam na sua
construcdo historica, agdes significativas de uma terceira empresa colonizadora, a Sociedade
de Melhoramentos e Colonizacdo S. A - SOMECO (IDEM, 1977), ainda presente no lugar.
Esta empresa foi uma das Gltimas a se inserir nessa regido, tendo se distinguido pela adocao de
um modelo diferenciado de colonizacdo em relagdo as outras anteriores. Esses Municipios, de
acordo com os dados censitarios do IBGE, destacaram-se dentro do Sudeste do Estado, entre
0s anos 60 e 70, por terem apresentado as maiores taxas de incremento de populacéo rural por
efeito de migracdo (IBGE), com a significativa presenca de populacdes originarias do Parana

e Sdo Paulo.
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Os outros Municipios, como Jatei, Deodapolis e Angélica, emergiram durante a
segunda etapa de implantacdo da Coldnia Agricola Nacional de Dourados, ocorrida na
segunda metade da década de 50, por iniciativa direta do governo federal (OLIVEIRA &
JUSTINO, 1977). Surgiu por um processo de expansdo daquela colonia federal, em funcédo da
continuidade por procura de lotes em areas anteriormente nao previstas para a implantacéo do
projeto. Hoje, esses Municipios diferenciam-se daqueles surgidos na primeira fase, por terem
alterado o modelo agrario inicial (Idem, 1977).

Atualmente, os 09 Municipios que constituem o Arranjo Produtivo Local de
Mandioca do Vale do Ivinhema contam com 110.352 habitantes (5,3% do total do Estado) e
71,8% delas vivendo na area urbana (Tabela 12). Nova Andradina e lvinhema séo os 2
Municipios mais populosos, concentrando metade dos habitantes do APL (51,67%). Por outro
lado, Nova Andradina, lvinhema e Novo Horizonte do Sul, pela ordem de importancia, séo os
que apresentam o maior contingente de populacgdo vivendo no campo, concentrando 61,3% do

total rural.

3.1.1 Condicionantes do modelo de colonizagao

Um dos condicionantes do saber territorializado no APL diz respeito a origem e
estruturacdo do espaco de producdo agricola por um modelo predominante de colonizagéo
privada como modelo de Reforma Agraria.

Esse modelo foi instituido por politicas estratégicas de colonizacdo de faixa de
fronteira pela Unido. Nesse caso, 0 acesso a terra das glebas de producdo familiar (9,68 ha a
19,36 ha) deu-se por meio da compra facilitada. Mas estariam aptos para essa compra 0S
produtores com experiéncia na pratica agricola, ja que o pagamento da terra dependia de uma
producdo de excedentes para esse fim. A entrega dos produtos destinados a colonizadora
como forma de pagamento, era feita semestralmente ou anualmente, dependendo do tipo
produzido. O produtor familiar tornava-se detentor do titulo de proprietario da terra somente
na quitacdo da divida.

E preciso salientar que as condicbes dadas pelo modelo de colonizagio privada da
SOMECO diferenciaram-se das anteriores ocorridas em areas vizinhas, de simples loteamento
e venda das terras. Essa colonizadora manteve 0 compromisso com a capacitacdo técnica do
colono, por inducdo de novas politicas da Unido em faixa de fronteira (KELLER E
MAGNANINI, 1977), dado alguns insucessos com as primeiras colonizadoras. Essa
assisténcia técnica dada pela empresa colonizadora possibilitou momentos de aprendizagem

coletiva, capaz de gerar, ndo s6 um conhecimento territorial diferenciado em relacdo aos
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vizinhos, como também uma cultura de aprendizagem nos sistemas locais de agricultura
familiar. Em realidade, o0 modelo de colonizacdo da SOMECO ja representou uma primeira
experiéncia de aprendizagem coletiva mediada por uma organizagdo. Outro aspecto
diferenciado desse processo colonizador foi a estruturagdo das glebas em linhas, permitindo a
formacéo de pequenas aglomeracgdes espaciais de produtores, facilitando elos de vizinhanga,
sendo cada gleba servida de infraestrutura de acesso, aproximando os agricultores do mercado
local e regional (IDEM, 1977).

As condigdes espaciais de organizagao e infra-estrutura permitiram que a mentalidade
inovadora dos colonos também se tornasse mais empreendedora. Além da producdo para seu
consumo, o colono tornou-se produtor de excedentes para 0 pagamento da terra como também
para atender o consumo urbano local e regional, exigindo dele maior esforco de produtividade.
Os produtores no vale do lvinhema, especialmente dos Municipios em que a SOMECO
atuou™, pertencem a uma rede de conhecimentos com vocag&o para o agronegdcio e com um
leque de excedentes de producdo, tais como: producdo de pecuaria leiteira, cultura da
mandioca de mesa e industrial, criacdo de aves e suinos, plantacdo de café, feijao, milho, na

criacdo ovinocaprino e eqiino™.

3.1.2 Condicionantes dados pelo conhecimento tacito de migrantes sobre cultivo
e transformagédo de mandioca.

As glebas rurais dos Municipios do APL contaram, no inicio, com produtores
vindos, sobretudo do Nordeste, com facilidades de uma migracgéo dirigida por incentivos do
Estado Nacional. Mas, a partir da década de 70, o APL recebeu um afluxo de produtores
familiares vindos de Santa Catarina e Parana, com conhecimento tacito especifico na producao
agricola e de farinha de mandioca. Esses produtores procuravam novas oportunidades, diante
da crise que abatia as farinheiras em sua area de origem, adquirindo terras de alguns colonos.

O aporte do conhecimento tacito a respeito da agricultura e transformacdo da

mandioca em farinha tornou-se condicdo de peso na formacdo do conhecimento coletivo

10 municipio de Novo Horizonte do Sul, antes distrito de lvinhema, diferenciou-se dos demais ao receber como
colonos, a partir de 1985, os brasiguaios, (brasileiros que trabalhavam no Paraguai), por um processo de
migracdo de retorno. Em 1986 o INCRA se viu obrigado a criar o "Projeto de Assentamento Novo Horizonte"
com 763 lotes, para assentar essas familias de agricultores, transformado em Municipio em 1992,

1 Os produtores rurais do APL desenvolvem um leque de atividades agricolas (mandioca, a cultura do feijio, do
café, do milho, na criagdo de frango, ovinocaprino, na pecudria leiteira e outras atividades, conhecimento) cujas
experiéncias foram desenvolvidas nos locais anteriores de origem.
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quando combinado as condigdes empreendedoras ja existentes. No caso especifico da
mandioca, ha que se salientar, que ndo s6 o ambiente socio-cultural e de espaco construido
foram e sdo favoraveis, como também os ambientes naturais. O clima e condic¢des de solo do
APL permitiram a obtencdo da mandioca em melhores condi¢des que aquelas de Santa
Catarina e mesmo no Parana.

Na fala do Sr. Orlando Antonio Maia, 65 anos, migrante do Parana para o APL nesse
periodo, com experiéncia em cultivo e producdo de farinha de mandioca, pode se observar o

carater das iniciativas empreendedoras e bem sucedidas nesse sentido:

...vim para lvinhema em 25 de fevereiro de 1971, na mudanca eu trouxe 3
mt de rama (maniva) da amarela e da branca, na época chamaram de
mandioca brava. A planta desenvolveu tdo bem e a noticia se espalhou, um
conhecido do Parana o Sr. Rodolfo Lopk Filho, me disse:“se vocé plantar
10 alqueire (24,2 ha) eu monto uma farinheira I&”. Quando iniciei o plantio
dos 10 alqueire de mandioca fui chamado de louco, nenhuma acéo de
melhoria da estrada, construcdo de ponte e outras foram aceitas e
aprovadas pela cAmara municipal na época. Em 1973, entra em operacao
a farinheira do Sr. Rodolfo a primeira no municipio de Ivinhema e regido.

Ja com o inicio de producdo de mandioca com fins de producdo de farinha, outras
industrias também foram chegando, foi o caso da industria de fécula. No municipio de
Ivinhema a primeira fecularia de pequeno porte a se instalar foi a FENOVAL em 1978,

mudando o nome em sua razao social, denominada nos dias de hoje ENCOL.
3.2 CONDICIONANTES DO AMBIENTE SOCIAL LOCAL PARA A INTERATIVIDADE

3.2.1 Ambiente de proximidade e vizinhanca dos colonos nas glebas rurais.

As propriedades estdo organizadas em setores com linhas de ramificacdo de acesso.
Cada conjunto de propriedades, estruturadas de modo a se constituir uma area de convivéncia
coletiva, contam com centro comunitario onde existe um pequeno comércio, campo de
futebol, praca, saldo de convivéncia, em alguns casos até igreja. O Centro Comunitario
constitui o principal local de articulacdo social e profissional dos produtores rurais. Nele 0s
colonos se retnem para realizagdo de festas comemorativas e eventos de interesse da
comunidade. Nesse ambiente de lacos de vizinhanga e espagos de encontro, ocorre com
relativa facilidade as trocas de informacdo e de conhecimento entre produtores. E ai
acontecem as discussdes a respeito dos problemas, buscam-se as solucbes e se tomam as
decisdes necessdrias ao bom andamento da producdo agricola. Também é no Centro

Comunitério que ocorrem as iniciativas de treinamento e qualificacdo dos colonos e mesmo de
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suas esposas. Essas, via de regra, interessam-se particularmente por aprender e divulgar uma

culinaria aprimorada baseada na mandioca.

3.2.2 Ambiente rural de proximidade institucional.

Nesse convivio coletivo de colonos nas glebas no municipio de lvinhema/MS,
surgiram iniciativas importantes de cooperacdo, com destaque as acdes associativas como, por
exemplo, a AMPAGOV - Associacdo dos Produtores da Gleba Ouro Verde com 110
associados, a Associacdo de trabalhadores rurais agropecuarios do assentamento S&o
Sebastido com 100 associados, a Associacdo dos Pequenos Produtores Rurais da Gleba
Ubiratan com 72 associados, a Associacdo dos Produtores da Gleba Vitéria com 100
produtores e APROLEIV — Associacdo dos Produtores de Leite de Ivinhema com 183
produtores. E preciso lembrar que essas associagbes que nasceram por forca enddgena
exercem alguns dos papéis atribuidos aos sindicatos rurais, esses organizados de fora para
dentro e de atuacdo com menor peso nas acdes de origem local.

O conhecimento que levou a efetivacdo da estrutura e funcionamento dessas
cooperativas de ambito local também emergiu como fruto de um aprendizado coletivo,
mediado pelo apoio da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras no Mato Grosso do Sul
(OCB -MS) 2,

A proximidade territorial, quando facilita processos interativos entre praticas sociais
institucionais (normas, codigos de conduta ou convengfes) e formas de aprendizagem
coletivas ddo origem a determinados padrfes locais de crescimento de caracteristicas
diferenciadas do modelo industrial fordista (MAILLAT, 1998). Nesse caso, pode-se
corroborar a idéia sobre a criacdo dessas organizacdes associativas no APL como fruto do
“compartilnamento de normas, convengdes, valores, expectativas e rotinas que nascem da
experiéncia comum emoldurada pelas institui¢des” (GERTLER, 2001:15).

O espaco territorial de estrutura institucional, no qual se manifestam processos de
aprendizagem coletiva, condiciona atitudes inovadoras, favorecidas por relagdes internas e
externas ao sistema, atitudes essas capazes de reduzir o grau de incerteza dos
empreendimentos (VAZ, 2005). Desse modo, territérios dotados de enquadramentos
institucionais adequados para a difusdo do conhecimento, especialmente o tacito, podem

atribuir vantagem competitiva ao sistema produtivo (IDEM, IBIDEM).

2 A OCB - MS é uma sociedade civil sem fins lucrativos, filiada a OCB - Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras, existente desde 1979, que atua em parceria com outras instituicdes para desenvolver o
cooperativismo, promovendo aliangas estratégicas em busca de resultados efetivos para esse fim. No vale do
Ivinhema, tem realizado palestras de sensibilizacdo, cursos e modelagem de cooperativa.
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No caso do APL de lvinhema, as interacGes baseiam-se ndo so nas relacbes formais
das associacBes, como também nas relacdes informais ndo-mercantis de cooperacao,
fortalecidas pelo conhecimento matuo. As duas condigdes propiciam o ambiente de confianca
e de fortalecimento dos canais de transmissdo do conhecimento t&cito, que a seu modo,
favorecem também a presenca de fontes de transmissao do conhecimento codificado.

A criatividade enddgena é colocada em acdo para iniciativas de desenvolvimento local,
resultando em uma postura coletiva de alerta e ativa diante de situacfes de incerteza. 1sso
explica, a iniciativa atual dos produtores de mandioca em organizar sua propria cooperativa na
producdo de fécula, para fazer frente a submissdo dos mesmos as fecularias de origem

externas e de se tornarem atores ativos também nesse mercado.

3.2.3 Perfil educacional dos produtores no APL do vale do lvinhema.

O nivel de escolaridade ndo apresenta correspondéncia com o nivel de conhecimento
tacito a respeito do cultivo da mandioca e producdo da farinha. Pode-se surpreender com a
quantidade de agricultores dindmicos de baixa escolaridade. Dentre eles, 8,8% sao analfabetos
e 62,1% detém o ensino fundamental, sendo que 34,5% desses ndo chegaram a completé-lo
(Gréfico 10).

Gréfico 10 - Formacao educacional dos produtores de mandioca
do APL no vale do Ivinhema.

O Analfabeto
454
40+ B Ensino Fundamental
354 incompleto
304 O Ensino Fundamental
25 completo
O Ensino Médio
20+
Incompleto
154 B Ensino Médio
104 Completo
5 I | O Superior Incompleto
0- ﬂ r d
% % % % % % % B Superior Completo

Fonte: Pesquisa Redesist 2003 tratada pelo autor.

Portanto, a realidade aqui exposta ndo impediu que os produtores rurais detivessem

conhecimento e interacfes necessarias ao desenvolvimento de sua propriedade rural.
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3.3 - DINAMICA DE APRENDIZAGEM DOS AGRICULTORES

O cultivo tradicional da mandioca ocorre, normalmente, no inicio da estacdo chuvosa,
ja que as condicbes de umidade e calor favorecem a brotacdo e enraizamento das estacas
plantadas (LORENZI et al, 2002). As plantas vegetam durante o periodo umido e quente e
apos o crescimento entram em repouso fisiologico geralmente nas estacGes de temperaturas
mais baixas, quando completam o ciclo vegetativo (de 12 meses). No repouso, ao perder as
folhas, conseguem reter maior concentracdo de amido nas raizes, momento considerado
propicio para a colheita (LORENZI et al, 2002). Ao completarem esse primeiro ciclo, segue-
se um segundo periodo de atividades, o segundo ciclo, quando a planta rebrota, utilizando-se
das reservas de carboidratos acumuladas nas hastes e raizes. Do 16° ao 22° més conseguem
novamente entrar em repouso e reter carboidrato na raiz (FUKUDA e OTSUBO, 2003). Para
fins industriais e dependendo da variedade o que o produtor sabe bem, o ideal é que a planta
permaneca no campo até o final do segundo ciclo, para poder acumular maior quantidade de

reservas de fécula.

3.3.1 Inovacdo na espécie cultivada e estruturacao da rede de aprendizagem

Impulso por exigéncia e mediagdo do mercado industrial

A primeira inovagdo no APL, relacionada com a produtividade da planta, partiu das
exigéncias e cooperacdo dos produtores de mandioca com as empresas feculeiras. Como
primeiras interessadas no vigor e alto teor de fécula por raiz ao se instalarem no APL, as
fecularias trouxeram consigo a experiéncia desenvolvida no Parana de variedades mais
adequadas nesse sentido. Passaram a exigir dos produtores, no momento da compra, a raiz de
mandioca com menor teor de dgua e maior peso, estabelecendo uma condicéo de colheita para
planta acima de 12 meses, de um ciclo ou de dois ciclos. Paralelamente, essas industrias
distribuiram, gratuitamente aos produtores a maniva (rama para o cultivo) selecionada de
outras variedades ndo existentes na regido. Desse modo, contribuiram com a introducdo de
variedades mais aperfei¢coadas na producéao de fécula e que atraem menor incidéncia de pragas
e doencas, além de induzirem o0s agricultores a uma razdo instrumental nos processos
produtivos.

Estruturacdo da Rede Formal de Aprendizagem

Assim, a aprendizagem coletiva entre os produtores de mandioca a respeito de novas

cultivares ocorreu colocando em pratica o conhecimento tacito acumulado em outros Estados
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e mediado pelos feculeiros, por meio do aprender fazendo (learning by doing), de modo a
internalizar um conhecimento disponibilizado. Entretanto, ha que se lembrar que na
introducdo de novas préaticas e novas cultivares a aprendizagem deu-se por um processo de
interlocucdo de técnicos do 6rgdo extensionista do Estado, o Instituto de Desenvolvimento
Agréario, Pesquisa e Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Mato Grosso do Sul
(IDATERRA) e pelo acompanhamento de pesquisadores do Centro de Pesquisa Agropecuaria
do Oeste (CPAO), unidade de pesquisa da Embrapa, instalada em Dourados desde 1975.

O IDATERRA (ex-Empaer), vinculado a Secretaria de Estado da Producdo e do
Turismo, atua nos Municipios através de uma agéncia regional em Nova Andradina, e
escritérios em todos os outros Municipios do APL. Além de oferecer assisténcia técnica ao
produtor, o 6rgdo também realiza pesquisas agropecuarias, estando em permanente contato
com a EMBRAPA-CPAO de Dourados. Age como mediador no processo de aprendizagem do
agricultor, favorecendo sua internalizacdo de conhecimentos cientificos e técnicos, assim
como sua externalizacdo de conhecimentos acumulados no cotidiano da pratica agricola.

Os técnicos do IDATERRA decodificam os conhecimentos técnicos e cientificos para
a fala cotidiana dos agricultores, monitorando o0s novos procedimentos de cultivo
(internalizagdo). Ao mesmo tempo, escutam e anotam 0s resultados vivenciados no campo,
relatados pelos proprios produtores rurais e conduzem tais resultados aos pesquisadores da
Embrapa em linguagem cientifica (explicitacdo). Nesse processo, o IDATERRA torna-se um
importante érgdo mediador dos processos de conversao da aprendizagem e um dos detentores
do conhecimento local a respeito dos processos produtivos da mandioca.

Por outro lado, a experiéncia dos agricultores ao suscitar novas pesquisas na
EMBRAPA-CPAO, para acompanhar a adequacdo da tecnologia no territrio do APL, requer
acoes interativas dos pesquisadores dessa unidade com outras unidades de pesquisa da
Embrapa e mesmo com outros 6rgdos de pesquisa, localizados dentro e fora do Estado, num
processo de combinacdo de conhecimentos sistematizados. A introducdo de novas cultivares
exigiu, por exemplo, o contato dos pesquisadores do CPAO com o Centro Nacional de
Pesquisa de Mandioca e Fruticultura Tropical (CNPMF), de Cruz das Almas - Babhia,
conhecido nacionalmente pelo avango em pesquisas sobre cultivares de mandioca adaptadas a
maior resisténcia a doencas e pragas, de teor mais elevado de amido e com qualidade

nutricional. Também houve interatividade com o Instituto Agronémico do Parana (IAPAR)™,

13 Esse instituto & um 6rgdo de pesquisa vinculado a Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado do
Parana (SEAB) que da embasamento tecnologico as politicas publicas de Desenvolvimento Rural. O mesmo tem
dado apoio as pesquisas referentes ao cultivo da mandioca, tanto no que toca ao diagndéstico para controle de
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pelos resultados obtidos no ambiente da bacia do Parana, o0 mesmo em que se encontra o0 APL
de lvinhema, com variaveis adaptadas ao Nordeste. Ocorre ai uma forma de aprendizagem do
tipo learning by interacting entre pesquisadores e técnicos, nesse caso, gerando a combinagdo
de conhecimentos codificados que se enraizam no Estado, via EMBRAPA-CPAO, mas
atingindo o IDATERRA e universidades regionais com quem essa organizacgao interage.

O conhecimento acumulado vem permitindo pesquisas para descoberta de novas
variedades de cultivares adaptaveis ao local, desenvolvidas em Dourados com recursos do
Ministério da Integracdo Nacional e do SEBRAE-MS. A divulgacdo desses conhecimentos
sistematizados, via elaboragdo e publicacdo de obras cientificas, tanto livros** como notas
técnicas e em comunicagdes em eventos, por seu turno permitem nNovos processos interativos.

Redes Sociais Informais no ambiente das glebas rurais

Nesse ambiente rural de proximidade institucional e de interagdes, a socializagéo do
conhecimento, que nesse caso aparece sob forma de transferéncia do conhecimento tacito
entre produtores de mandioca, € facilitada pela interatividade via redes sociais informais nas
glebas rurais, num processo de “learning-by-doing”. No dia-dia da comunidade séo
oportunizadas diversas trocas do conhecimento tacito entre agricultores.

A dindmica interativa por meio das redes informais gera a socializacdo do
conhecimento principalmente por meio de duas situacdes: (1) a necessidade emergencial que
leva o agricultor a buscar ajuda do vizinho mais experiente; (2) a troca de experiéncias nas
reunides freqlientes de finais de semana no centro comunitario que proporciona respostas
coletivas a problemas comuns.

O SEBRAE como facilitador do processo de aprendizagem interativa

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE Nacional,
através de um consultor especifico de atendimento ao APL da Mandioca do Vale do lvinhema
da unidade de Campo Grande, 0 SEBRAE-MS™, tem agido como facilitador desse processo
de aprendizagem. Atua como interlocutor junto aos diversos atores, de modo a propiciar as

interacdes de aprendizagem, inclusive criando situacOes especificas para esse fim. Além de

doencas na mandioca como de inovagfes no cultivo. A contribuicdo do IAPAR no APL da mandioca no vale do
Ivinhema tem sido a indicacdo de variedades a serem testadas nos campos de teste pela Embrapa (CPAO).

14 A EMBRAPA - CPAO publicou o livro “Aspectos do cultivo da mandioca em Mato Grosso do Sul” em 2003
e “Cultivo da mandioca na regido centro sul do Brasil” em 2003. Mas existem situagdes de publicacdo de obras
resultantes de trabalhos em parceria entre universidade e Embrapa.

15 No Mato Grosso do Sul, o0 APL da mandioca no Vale do lvinhema é um dos projetos do agente local
implantado com recurso do sistema SEBRAE.
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fazer contatos diretos com os produtores rurais, inventariando os problemas, vai em busca das
organizacGes com conhecimento e atribuicdes necessarias e organiza no local diferentes
situagdes de aprendizagem (oficinas, cursos, semindrios e palestras).

Nesses espacos de interacdo para aprendizagem, o SEBRAE coloca em ag¢do um corpo
de consultores técnicos qualificados pela prépria instituicdo, assim como convidados peritos
em conhecimentos que considera pertinente ao atendimento das necessidades dos atores
naquele momento. Mantém, portanto, ac6es de interlocucdo constante com os atores do APL,
através de seus consultores e participa da Camara Técnica Setorial da Mandioca, local de
tomadas de decisdes dos integrantes do APL.

Entre as acdes mais comuns utilizadas pelo SEBRAE no APL de Ivinhema esta o
“Programa Sebrae de Consultoria Tecnologica” (SebraeTec). O objetivo desse evento €
promover a melhoria e a inovagdo de processos e produtos junto aos atores inseridos no APL,
por meio de servicos de consultoria tecnoldgica. Esse evento se serve da estratégia de
aprendizagem denominada “clinica tecnoldgica”. A Clinica Tecnologica coloca o agricultor
em contato direto com consultores, propiciando em um mesmo ambiente a abordagem de
varios aspectos do seu negdécio (processo, gestdo e produtos), numa metodologia apropriada
para cada situacdo. A finalidade dessa estratégia é prestar aos produtores servigcos de
consultoria tecnologica coletiva, pontual, com a duracdo de algumas horas por tema,
fornecendo solucBes sob medida para problemas especificos e estratégicos de produtos e
processos. Essa estratégia de aprendizagem oferece algumas vantagens: (1) propiciar o contato
direto entre consultor e produtor de mandioca; (2) reunir os produtores ndo s6 com 0s
consultores da area especifica do negocio da mandioca, como também com profissionais de
areas complementares (Ex.meio ambiente, gestdo da producdo, mercado, dentre outros).

No APL de Ivinhema ja foi utilizado em trés ocasides o programa denominado “MS
Faz Tecnologia”, que tem como objetivos a difusdo e 0 acesso a novas tecnologias aplicaveis
ao setor na producdo e gestdo, junto aos produtores de mandioca. Em julho de 2005, por
exemplo, o evento no APL do lvinhema contou com varias entidades parceiras e cerca de
oitocentos participantes. Além das varias palestras programadas com especialistas abordando
solucdes técnicas sobre problemas relacionados ao processo produtivo, estiveram presentes na
ocasido, convidados como bejuzeiros da Bahia e Ceara, que demonstraram como agregar valor
a fécula. Paralelamente, uma perita em culindria ministrou treinamento em oficinas para

jovens e donas de casa sobre iguarias tendo por base a mandioca (Fotos 05, 06, 07 e 08).
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Foto 05 — Mostra de implementos. Foto 06 — Mostra de produtos de mandioca.

Fonte: O Autor, julho de 2004.

Fonte: O Autor, julho de 2004.

Outra acdo do Sebrae no APL de Ivinhema é o planejamento das a¢des junto aos
parceiros, assim implantando a “Gestéo Estrateégica Orientada para Resultado” (GEOR), uma
ferramenta de gestdo, mobilizacdo de recursos; parceiros locais estimulando as pessoas,
construindo compromissos e executando atividades capazes de transformar intengfes em
resultados concretos. Essa acdo mobiliza e articula recursos privados e publicos isoladamente
ou em parceria, sejam eles financeiros, humanos, de conhecimento ou capacidade de gestdo. O
projeto GEOR “Desenvolvimento do APL da Mandioca no Vale do lvinhema”, iniciado em
marco de 2005 e ainda em andamento (fotos 09 e 10), cujo publico-alvo séo os produtores
rurais de mandioca nos nove municipios do Vale do Ivinhema, tem como objetivo
proporcionar a organizacdo da atividade de producgdo, produtividade e lucratividade do
produtor de forma sustentavel. A finalidade é incrementar em 20% o namero de produtores
gue adotam procedimentos de manejo sustentavel até dezembro 2007. Entre os instrumentos
utilizados estdo os seminarios de apoio a melhoria da produtividade e campos de teste com

novas variedades (fotos 11 e 12). O foco estratégico é: (1) a sustentabilidade (social,
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econdmica e ambiental) na cultura da mandioca para industria, com emprego de tecnologias
adequadas; (2) o fortalecimento da organizacdo do produtor para o mercado, ampliando suas
possibilidades de negociagédo; (3) a ampliacdo da rentabilidade da atividade, focando a
reducdo dos custos e agregacdo de valor ao produto; (4) a adequacéo de politicas publicas que
tratem de arrendamento, crédito e preco minimo. Nesse projeto, o Sebrae conta com 19
parceiros, as 09 Prefeituras Municipais, 04 sindicatos, 01 cooperativa e a Universidade
Catdlica Dom Bosco (UCDB), além de organizagdes como o IDATERRA, EMBRAPA, OCB-
MS, Secretaria Estadual de Planejamento, Ciéncia e Tecnologia (SEPLANCT) e Secretaria de
Produgdo e Turismo (SEPROTUR.).

Foto 09 — Foto reunides GEOR em Foto 10 — Foto da reunidao GEOR
Novo Horizonte do Sul. em lvinhema.

Fonte: O autor, agosto de 2005.

Foto 11 — Plantio do campo de teste de Foto 12 — Dia de campo em lvinhema na
Variedades em Deodépolis. area de experimento variedades.

Fonte: O autor, agosto de 2005. Fonte: O autor, dezembro de 2005.

Para se chegar a resultados finalisticos junto ao publico-alvo, a elaboracdo e gestdo

do projeto GEOR, integrante do “Sistema de Gestdo Estratégica Orientada para Resultado



79

(SIGEOR)” do SEBRAE nacional precisa percorrer o seguinte ciclo: (1) estruturacdo e

conceitualizacao; (2) gerenciamento; (3) monitoramento; (4) avaliacao.

Organograma 04 - Ciclo de elaboragéo e gestédo do projeto GEOR

. Estruturacdo e
Avaliacao Contratualizagao

Resultado
Finalisticos

para o publico
alvo

Monitoramento Gerenciamento

Fonte: SEBRAE- SIGEOR, 2005.

O SEBRAE-MS também tem organizado para os atores do APL de Ivinhema situacGes
de aprendizagem, em locais fora do APL, organizando “caravanas de negdcios” e “caravanas
técnicas”. Nas “caravanas de negocios” é dada aos produtores a oportunidade de comparecer a
eventos, a empresas ou a outras organizagfes que tenham produtos ou servigos a oferecer ou
interesse em adquirir algum produto ou servi¢co de que dispde o produtor; ou intengdo de
estabelecer parcerias empresariais importantes para o desenvolvimento dos seus negdcios. Ja
as “caravanas técnicas” sdo organizadas com a intencdo de proporcionar aos atores locais o
conhecimento de novos produtos, tendéncias do mercado, estratégias de comercializacao,
precos, estabelecer novos contatos, analisar experiéncias empresariais de sucesso,
promovendo, assim, o seu aperfeicoamento. Como exemplo pode-se citar as duas caravanas
para os produtores do APL participarem de dois eventos: (1) MS Faz Tecnologia para o setor
da mandioca organizado em Campo Grande em 2002 e 2003; (2) MS Faz Tecnologia para o
setor da mandioca organizado em Ivinhema em 2004; (3) XI Congresso Brasileiro de
Mandioca, Campo Grande em 2005.
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Outras organizacOes na criacdo de espacos de aprendizagem coletiva

A EMBRAPA - CPAO, em algumas situacbes em que se torna importante a
transferéncia de tecnologia, também cria oportunidades para esse fim, utilizando-se do “dia de
campo”, situacdo em que os produtores tém oportunidade de um contato direto com o campo
de testes cientificos de novas variedades de mandioca (em uma propriedade rural ou na area
da EMBRAPA), acompanhado de explanacfes dos especialistas a respeito do resultado dos
testes e com complementaridades a respeito do processo de cultivo. Geralmente, o evento é
temético. Em 13 de maio de 2003, por exemplo, a Embrapa - CPAO recebeu 0s produtores em
sua sede em Dourados, para 0 VI Dia de Campo Especial sobre a Cultura da Mandioca, em
parceria com a Universidade de Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal
(UNIDERP). Nessa ocasido, foram ministradas palestras a respeito da cultura da mandioca no
Estado, aspectos fitotécnicos do cultivo e praticas de preparo e selecdo da planta e
determinacdo de fécula pela balanca hidrostatica e plantio mecanizado. Em fevereiro de 2005,
o dia de campo foi em Bataypord (Municipio do APL) e o foco temético foi a questdo das
novas cultivares. Em 07 de dezembro de 2005, o dia de campo foi feito em parceria com o
SEBRAE (projeto GEOR) e o Ministério da Integracdo Nacional, realizado no Municipio de
Nova Andradina, tendo como preocupacdo a mandiocultura no Vale do lvinhema. O evento
foi denominado “Campo de Teste de Variedades”, com o objetivo avaliar o desenvolvimento e
resultado técnico produtivo de algumas variedades de rama de mandioca em observagdo no

Vale do Ivinhema®®.

3.3.2 Dinamica da aprendizagem interativa no APL na producéo de inovacoes.

A dindmica de aprendizagem desenvolvida no APL, nos padrfes descritos acima e
que se pode apreciar no Organograma 05, abrange todos 0s tipos e conversdao do

conhecimento: internalizacdo e externalizacdo, socializa¢do e combinacéo.

Reportando-se as teorias de Nonaka e Takeuchi (1997), o conhecimento obtido pela
articulacdo do conhecimento tacito e explicito € potencialmente tanto mais inovador quanto

maior a capacidade de recombinar as diversas formas de conversoes.

18 0 Ministério da Integracdo Nacional destinou recursos ao APL para serem aplicados em parceria com a
Embrapa em quatro campos de teste, situados em diferentes pontos do APL de lvinhema: Municipios de
Deodapolis, lvinhema, Nova Andradina e Novo Horizonte do Sul.
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Organograma 05 - Dinamica de aprendizagem coletiva no APL de mandioca no
vale do lvinhema — 2005.

SOCIALIZACAO

Agricultura Agricultura Agricultura Agricultura
Familiar 1 Familiar 2 ] Familiar 3 Familiar 4

~

INTERNALIZACAO e

~

EXPLICITACAO

Outras unidades da Outras unidades
SMERARA — técnicas e de pesquisa

COMRINACAO

Demanda por conhecimento —>
Conhecimento técnico-cientifico ou tacito =
Interlocucao para o processo interativo )

Fonte: O autor.

A “internalizacdo” e “explicitacdo” do conhecimento enraizado no APL estudado séo
processos que ocorrem nas interacdes internas e externas desse territorio econémico, dos quais
participam o0s produtores rurais e as organizacbes de apoio, gerando um ambiente
organizacional propicio a aprendizagem coletiva e seu enraizamento. Esse ambiente (ou meio
interativo) permite que conhecimentos cientificos e técnicos (know what) sejam transferidos e
combinados ao conhecimento tacito na pratica agricola da mandioca, enraizando-se no APL
um novo tipo de conhecimento operacional, construido por meio do aprender fazendo
(learning by doing). Ao mesmo tempo favorece o retorno desse conhecimento construido na
experiéncia (o know how), para ser recombinado ao conhecimento codificado que lhe deu

origem, aperfeicoando-o e assim sucessivamente. O acesso facilitado aos meios de
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comunicacdo também permitiu a difusdo de novidades tecnoldgicas por via do learning by
interacting.

Esse processo é fermentado e disseminado na combinacdo com as duas outras formas
de conversdo presentes no ambiente: (1) “socializacdo” do conhecimento tacito, conversdo
aplicada entre produtores; (2) “combinacdo” de conhecimentos cientificos e técnicos entre
EMBRAPA - CPAO, outras unidades da EMBRAPA e unidades de pesquisa, entre elas as
universidades regionais.

Essa dindmica combinada do conhecimento explicito e t&cito evolui por um processo
em espiral, em uma dimensdo epistemoldgica (tedrica) e ontoldgica (existencial) conforme
apontado por Nonaka (1995), em uma interatividade constante entre os diferentes niveis de
organizacdo (com idas e vindas): a agricultura familiar, a comunidade de agricultores
organizada em cada gleba, o conjunto organizado dessas glebas entre si (mediada pelo
CMDR) e a inter-organizacdo (o APL), esta Ultima com a participacdo das organizacGes de
apoio, que se coordenam através da Camara Técnica da Mandioca.

A dindmica de aprendizagem coletiva estabelecida no APL de Mandioca do Vale do
Ivinhema passou a favorecer processos inovativos locais cada vez mais adaptados a realidade
territorial, especialmente no que toca ao afastamento de pragas e doencas, aumento de
produtividade por métodos de cultivo, melhoria do processo de colheita, acondicionamento e
armazenagem do produto, sem a interferéncia direta das fecularias, melhorando a competéncia

sistémica e impulsionada por uma razao instrumental.

Organograma 06 - Ciclo de aprendizagem no APL de mandioca no
vale do Ivinhema.
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Fonte: Resultados da pesquisa (2005) em esquema adaptado de Nonaka (1995).
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InovagOes no processo de cultivo

A incidéncia de pragas e doengas na experimentacdo de novas espécies deflagrou esse
modelo de interagdo, induzindo os pesquisadores do CPAO/ Embrapa a experimentos em
cooperacdo com estudiosos do CNPMF*', CENARGEM e outros 6rgaos de pesquisa regional,
em constante interatividade com os produtores rurais, por meio da mediacdo dos técnicos do
IDATERRA e interlocucdo do Sebrae-MS. O “plantio antecipado” da mandioca (abril a
outubro) foi & resposta local para se evitar grande parte de problemas fitossanitarios
(FUKUDA e OTSUBO, 2003)'. Outros procedimentos foram verificados como mais
apropriados ao lugar, quase sempre chegando ao APL como experiéncias ja utilizadas nos
Estados vizinhos adaptadas as suas condicBes territoriais, a exemplo da forma de
armazenamento e conservagdo das ramas até o proximo cultivo, espacamento e formato das
covas para o plantio mecanizado, tipos de consorcio e rotacdo com as outras formas de
agricultura praticadas pelos produtores de mandioca do APL. O que surpreende é a rapidez
com que a internalizacdo desses conhecimentos se da no lugar.

Atualmente, iniciam-se os dialogos a respeito do “cultivo minimo” na agricultura de
mandioca, uma pratica inovadora similar ao plantio direto, como aperfeicoamento na reducao
de pragas. Os avancgos teoricos a respeito desse assunto vém ocorrendo no Parana, mas as
condicdes edaficas do ambiente do APL do Vale do lvinhema tém-se mostrado propicias a
essa inovago™®.

A mecanizagdo nos processos de cultivo tem sido facilitada pela interagdo dos

produtores rurais com industrias fornecedoras de equipamentos e insumos, que acumularam

17 0 CENARGEN através da pesquisadora Dr? Regina Vilarinho, por exemplo, foi quem fez o diagndstico da
tipologia biolégica da “mosca branca”, encontrada na regido do vale do Ivinhema, com o devido
acompanhamento ainda em realizac&o.

18 . . . . o

Aprendeu-se coletivamente que o plantio antecipado (maio - agosto) no territério do APL resulta em
vantagens, relacionadas a menor incidéncia de ervas daninhas, melhor controle de erosdo, maior controle de
pragas e moléstias e aumento da produtividade.

19 Na cultura da mandioca, o preparo do solo é tradicionalmente realizado com uma aracio e duas gradagens, o
que pode causar compactacdo e erosdo do solo e diminui¢do da produtividade. O uso de plantas de cobertura do
solo como adubacdo verde e o preparo do solo através do método de cultivo minimo podem contribuir na
diminuicdo do processo erosivo do solo e facilitar a colheita manual.O plantio direto, sem revolvimento de solo,
é uma prética conceitualmente impraticavel na cultura da mandioca, ja que o momento da colheita das raizes
implica, necessariamente em novo revolvimento. No caso da mandioca tenta-se apenas o plantio sem
revolvimento do solo, pratica conhecida como “cultivo minimo”.
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conhecimentos inovados, especialmente do Estado do Parana. Esses fornecedores se fazem
presentes principalmente nos eventos de aprendizagem coletiva organizados no APL, ja
descritos nesse trabalho. Geralmente, montam estandes com folhetos explicativos e quando
possivel realizam demonstracdes. Essas demonstracdes também podem ocorrer diretamente na
propriedade de um agricultor, no chamado “dia de campo”.

O conhecimento técnico dessas industrias fornecedoras tem favorecido a
internalizacdo de implementos especificos para o plantio e aduba¢do quimica da mandioca e a
pratica da mecanizagdo do cultivo e adubacdo (Foto N° 13). Mas ao se combinar com 0
conhecimento tacito da familia policultora do APL (criadora de frango), essa novidade externa
tem resultado em novos avangos, como processo de adequacdo a realidade local, como é o
caso da adubacdo quimica consorciada a cama de frango, como forma de melhorar a
produtividade local e reduzir custos.

A utilizacdo de méaquinas e implementos no cultivo tem sido mais uma interagdo
associativa dos produtores, que apesar de possuirem pequenas propriedades rurais ou gleba de
terra, conseguem ter uma agricultura mecanizada com a utilizacdo das maquinas e
implementos coletivamente. Os custos de manutencéo, 6leo diesel e lubrificantes e operacao é
custeado no rateia de despesas de acordo com a utilizacdo, permitindo um custo menor da
cultura e ndo tendo que integralizar capital na compra de maquinas e implementos.

Uma outra realidade observada no arranjo ¢ a forma da escolha dos diaristas,
observando as diversas atividades agricola e pecuaria no local e compreendendo que o
produtor tem vocagdo para esta diversidade, sdo em alguns momentos estes os diaristas,

prestadores de servicos utilizando sua ociosidade.

Foto 13 — Cultivo mecanizado de mandioca no APL.

Fonte: Fukuda e Otsubo, 2003.
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InovagOes no processo de colheita, acondicionamento e transporte do produto.

A mecanizacdo das fases da colheita, acondicionamento e transporte da mandioca até a
unidade de transformagdo tem sido um processo inovativo ocorrido nos mesmos moldes
daquele da fase do cultivo.

Desde a década de 80 que implementos vém sendo acoplados a tratores, permitindo a
colheita mecanizada, de modo a ampliar a capacidade de colheita em toneladas/ dia de
mandioca. Alguns deles ainda se encontram em fase de testes. A mecanizacdo na colheita vem
se dando nas diversas a¢Oes exigidas para esse fim: poda mecénica (Foto 14), revolvimento do
solo por meio de “afofadores” (Foto 15), extracdo das raizes com ajuda de arrancadores (Foto

16), ou ainda de uma colheitadeira de mandioca, ainda em teste.

Foto 14 — Podadeira de mandioca Foto 15 — Afofadores de solo

Fonte: Fukuda e Otsubo. 2003

Foto 16 — Arrancadores de raizes.

Fonte: Fukuda e Otsubo, 2003

As raizes colhidas ja sdo acondicionadas em amontoadas em big-bags, para serem
colocadas em carretas (Foto 17 e 18, para transporte até as inddstrias processadoras em até 24
horas.
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Apesar de ja existir a colheitadeira de mandioca, a mesma somente realizou teste de
uso na regido do vale do lvinhema ja que o implemento esta em fase de teste de uso. Segundo
seus idealizadores a industria Hennipman e ABAM Associacdo Brasileira de Produtores de
Amido de Mandioca, o implemento j& funciona em solos arenosos e esta sendo aperfeicoado
para solos mais argilosos.

O equipamento em teste € uma derivacdo da colheitadeira de batata aperfeicoada
para colher mandioca plantado em linha.

O sistema de colheita existente no APL da mandioca no vale do lvinhema é um

sistema misto, manual e mecanico.

Fotos 17- Raizes acondicionadas em Fotos 18- Raizes acondicionadas
big-bags para transporte - lvinhema  na graneleira através trator.

Fonte: Fukuda e Otsubo, 2003.

Outras inovacdes do setor em processo de gestacao

A dindmica de aprendizagem coletiva instalada no Arranjo Produtivo Local de
Mandioca do Vale do lvinhema ao promover um ambiente favoravel de integracdo, permite
processos cooperativos e de dinamismo ativo em direcdo de outras inovagdes. Os produtores
estdo buscando o aperfeicoamento a gestdo de seus negocios, contabilizando custos de
producéo, por exemplo. Ainda que o conhecimento do processo produtivo nas fecularias ndo se
insira nesse ambiente interativo por meio das empresas feculeiras, pelo seu carater competitivo
e de enclausuramento desse conhecimento, os efeitos de transbordamento desse conhecimento
(spill over) ocorre por meio das industrias de fornecimento dos equipamentos dessas usinas.

Um dos esfor¢os mais importantes do momento, por parte dos produtores rurais, tem
sido o de avancar na agregacdo de valor ao seu produto, por via da industrializacdo direta,

internalizando o conhecimento desse processo por meio de transferéncia tecnoldgica dos
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fornecedores de maquinas e equipamentos para usinas. Como as fecularias optam por usinas
integradas, ou seja, constroem indastrias que rednem internamente todos 0S processos
produtivos, surgiram empresas fornecedoras que planejam a usina integrada e a entregam
funcionando.Nesse sentido, as iniciativas existentes por parte dos produtores tém sido muito
mais de se cooperarem para poderem fazer frente a aquisicdo dessas unidades industriais no
APL.

3.3.3 Ampliacéo do tecido interorganizacional do APL

O dinamismo do ambiente de aprendizagem local e do préprio setor econémico, como
extensdo daquele construido no Estado paranaense, ao atrair politicas publicas, entre elas, a
do apoio a pesquisa, passou a chamar atencdo de universidades e centros de pesquisa para
esse setor, ampliando o tecido interorganizacional de cooperagdo dentro do APL de
mandioca.

Essas novas organizacBes parceiras, por seu turno, estdo se transformando em
elementos nos quais se enraizam 0s conhecimentos especializados e codificados desse
territorio em rede, seja de forma imaterial nas cabecas dos pesquisadores e técnicos, seja
concretamente como informacdo em obras técnicas e cientificas nos laboratorios e
bibliotecas.

Pode-se citar entre essas organizacdes de pesquisa o0 “Centro de Estudos Avancados
em Economia Aplicada (CEPEA)”, da Escola Superior de Agronomia Luiz de Queiroz de
Piracicaba - SP¥; a “Raizes”®, uma Organizacdo N&o Governamental que integra

colaboradores de universidades e centros de pesquisa nacionais e internacionais; a

% Em 2001, o CEPEA da ESALQ/ USP lancou o Projeto Mandioca, visando estudar essa cadeia e prover
informagdes sobre o mercado no Brasil, em parceria com o Centro Nacional de Pesquisas em Mandioca e
Fruticultura - unidade da Embrapa (Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria) localizada em Cruz das Almas
BA. Disponibiliza indicadores semanais, regionais, de precos de raiz e amido / fécula de mandioca dos estados
do Parana, Mato Grosso do Sul, Sdo Paulo e Santa Catarina.

A “Raizes”, existente desde 1994, conta com um laboratério-sede de pesquisa e treinamento que se deslocou

de Botucatu-SP para Campo Grande em 2004 (insere-se hoje na UCDB) e que ampara o Centro de Tecnologia
para 0 Agronegdcio (CeTeAGRO). A ONG atua principalmente nos setores de producdo e transformacéo de
raizes e tubérculos (mandioca, inhame, taro, batata doce e mandioquinha salsa). Suas atividades abarcam o
conjunto da cadeia, com a avaliacdo de mercado, transferéncia das tecnologias de processamento adaptadas ao
mercado, 0 uso e tratamento de residuos e aproveitamento de co-produtos. Tem como destaque entre suas
publicactes para o APL de mandioca a obra “Culturas de tuberosas amilaceas latino americanas”.
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“Universidade Cat6lica Dom Bosco (UCDB)"%%; a “Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul (UFMS)™? e a Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regi&o do Pantanal

(UNIDERP)?. Essas trés universidades sio multi-campi.

22 A Universidade Catélica Dom Bosco - UCDB, sediada em Campo Grande é hoje a instituicao universitaria que
conta com um maior ndmero de pesquisas voltadas a mandioca e derivados. S&o varios os trabalhos publicados a
respeito do processo produtivo da mandioca em moldes sustentaveis, vindas de experiéncias voltadas ao
atendimento de propriedades familiares, principalmente dos cursos de Agronomia. O mestrado em
“Desenvolvimento Local” conta com um grupo de pesquisa que trabalha especificamente com *“Arranjo
Produtivo Local”, integrado a “Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais — REDESIST” e
que pesquisou 0 APL de Mandioca do Vale do Ivinhema entre os anos de 2002 e 2003, que resultou em algumas
notas técnicas disponibilizadas pela rede, além do CeTeAgro.

28 A Universidade Federal de Mato Grosso do Sul — UFMS, com sede em Campo Grande, criou em 2001, um
mestrado em Agronegdcios, tendo realizado, por solicitacdo do governo de Estado, varias pesquisas sobre
cadeias produtivas, entre elas a da mandioca.

24 A Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal — UNIDERP, sediada em Campo
Grande, conta com um pequeno grupo de pesquisadores vinculados ao curso de Agronomia e ao mestrado
profissionalizante em Producdo e Gestdo Agroindustrial. Em associacdo com pesquisadores da Embrapa de
Dourados trouxe como contribuicdo importante ao APL, em 2002, o livro “Aspectos do cultivo da mandioca em
Mato Grosso do Sul”.



CONSIDERACOES FINAIS

Os procedimentos utilizados no presente trabalho, diante do questionamento inicial
da pesquisa frente a natureza e relativa velocidade das mudancas inovativas do APL do Vale
do Ivinhema, em termos de competéncia produtiva territorial dadas pela acdo dos agricultores
de mandioca e, a0 mesmo tempo, da participacdo das organizacGes de apoio, permitiram
chegar a uma série resultados sob forma de considerac6es e até mesmo de algumas conclusdes
em relacdo a essa realidade econdmica em Mato Grosso do Sul.

A abordagem sistémica desse territorio vista de uma forma diacrénica pela retomada
de cenarios territoriais ja vividos anteriormente pelos atores econémicos, permitiu que se
chegasse a algumas constatacdes. As competéncias de aprendizagem territorial construidas
anteriormente por esses atores, ao serem inseridas na teia de relacbes estabelecidas,
constituiram pré-condicdes territoriais na retro-alimentacdo da aprendizagem coletiva do APL.
O peso do modelo de colonizagdo de terras oferecido pela SOMECO foi significativo na
estruturacdo dos atuais Municipios de melhor performance dentro do APL, ao possibilitar
capacitacao inicial e abertura para a inovacdo em tecnologias agricolas, numa forma de acesso
a terra por meio da compra facilitada. Por outro lado, ndo menos desprezivel nesse processo,
tem sido o peso do conhecimento tacito construido por atores que viveram em areas agricolas
de Estados vizinhos de cultivo de mandioca voltados para a industrializagdo. O conhecimento
tacito desse atores e a cultura inovadora construida ao longo do tempo na estruturacdo desse
espaco funcionam como fator de retro-alimentacdo positiva (um feed-back) no atual processo
de aprendizagem interativa dos atores.

A abordagem sincronica do APL, por meio da correlagdo entre as acOes
convergentes dos diferentes atores econémicos entre si e desses com as organizagdes de apoio,
no atual APL em questéo, ao ser estabelecida sob forma de combinagéo, permitiu identificar o
papel e dimensionar o peso participativo desses diferentes atores em situacGes de
aprendizagem coletiva. E nessa dindmica interativa foi possivel identificar as diferentes

formas de producdo e conversdo do conhecimento coletivo (internalizacdo, explicitacao,
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combinacdo e socializagdo), assim como suas formas de enraizamento territorial nos
individuos e organizacdes.

Pode-se destacar aqui o papel dos agricultores na operacionalizagédo do processo de
cultivo de mandioca e de seu peso na construcdo do conhecimento tacito bem como sua
explicitacdo no dialogo com os pesquisadores.

Por outro lado, ficou perceptivel o significativo papel e peso que os técnicos dos
escritérios locais do IDATERRA exercem na mediacédo desse didlogo interativo, facilitando os
processos de conversdo do conhecimento cientifico para tacito (internalizacdo) e de tacito para
cientifico (explicitacdo). Agem como decodificadores dos codigos de linguagem, préprios de
cada ator, agilizando a conversdo e impulsionando a dindmica interativa no sentido da
inovacdo. Essa dindmica permite constatar que a ciéncia por si sé ndo é portadora de certezas
definitivas no plano tedrico, mas que o conhecimento se constri com base na interacdo dessas
certezas com outras certezas relacionadas ao mundo empirico (codificado e tacito).

Os pesquisadores da EMBRAPA-MS, como sistematizadores do conhecimento,
exercem peso significativo nas sondagens cientificas voltadas as solucGes de problemas
coletivos vivenciados nas areas de cultivo da mandioca, catalisando, por meio de combinages
sinérgicas (com outras organizacdes de pesquisa), 0s resultados mais bem sucedidos de
experiéncias externas obtidas em outras unidades da EMBRAPA nacional, como também
agindo em complementaridade as universidades e 6rgaos de pesquisa regionais. Em realidade,
a EMBRAPA-MS, pela experiéncia nessa trajetdria, ja carrega em si a potencialidade de
nuclear as acdes de pesquisa no APL, por processos de combinacdo do conhecimento técnico-
cientifico.

Nessa teia complexa de relacBes, 0 SEBRAE-MS exerce o papel fundamental de
orgdo sensibilizador das potencialidades inerentes a cada ator e tem peso significativo na
articulagdo de agdes combinadas entre os mesmos, criando situagOes de espago-tempo para
esse fim. Em realidade, o presente estudo permitiu verificar que o SEBRAE-MS vem
ganhando habilidade no “fazer acontecer” por meio da programacao de eventos capazes de
criar a simultaneidade de diferentes formas de conhecimento enraizado nos atores do APL,
por meio do encontro para o didlogo e formas de capacitacdo, em lugares apropriados,
propiciando os diferentes processos de conversdo do conhecimento.

Esse papel do SEBRAE-MS ndo se da somente dentro da rede econdmica do APL,
mas também fora dela. Ele procura detectar em redes de contextos sociais diferenciados e de
lagos fracos de relacionamento com o APL, organizacGes portadoras de conhecimento, para

facilitar transacOes de interesse. Tem sido, 0 SEBRAE-MS, portanto, a organizacdo capaz de
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perceber nessas redes de lacos fracos (buracos estruturais) as potencialidades para gerar
informacdes novas, buscando a ponte de ligacdo com os atores do APL do Vale do Ivinhema.
Tem sido através do contato com essas redes de fraco relacionamento dos atores, que 0
SEBRAE-MS tem conseguido catalizar experiéncias novas, seja no conhecimento de nichos
de mercado, nas formas de agregacao de valor a mandioca, no custo e viabilidade do negocio,
entre outros, para serem internalizadas em situacdes programadas de aprendizagem coletiva,
que, além disso, possibilitam a ampliacdo do leque de opcdes econdmicas aos produtores
locais.

Organizagdes como o SENAR, a OCB - MS e o proprio SEBRAE atuam nesse
tecido de relagbes no treinamento e capacitacdo dos produtores de mandioca, facilitando a
operacionalizacdo dos conhecimentos inovados construidos ao longo do processo, em termos
de processo produtivo, produto, organizagdo e mercado.

Entretanto, 0 meio territorial no qual emerge esse tecido de relagdes econémicas €
multidimensional e multiescalar.

A escala local, no qual se reproduz o cotidiano vivido, é de natureza
multidimensional. A rede interativa que da origem ao APL aparece apenas como uma
dimensdo econémica do territorio local, mantendo relagdes estreitas ndo s6 com as dimensdes
formadas por outros segmentos da economia, como tambeém por aquelas constituidas em um
meio territorial (natural e construido), no qual interagem elementos tangiveis e intangiveis.

A insercdo dos produtores de mandioca em outros Arranjos Produtivos Locais (soja,
milho, algodao, leite) atribui maior independéncia aos produtores de mandioca no momento
de negociacdo com as fecularias, quando os precos lhes sdo desfavoraveis. Por outro lado, a
diversidade de atividades da agricultura e pecuaria intensifica os relacionamentos de
vizinhanca, favorecendo 0s processos cooperativos.

O contexto local dado pela convergéncia de variaveis do meio natural (clima e solo
principalmente) oferece condi¢Ges favoraveis ao processo produtivo e a qualidade da raiz de
mandioca. E no meio politico municipal que os produtores de mandioca obtém o apoio a infra-
estrutura de cultivo e circulagdo do produto. Cada territério municipal no APL traz em si uma
heranca historica e cultural e funciona como um espaco institucional, que assegura ndo s6 o
elo da teia de relagdes estabelecidos no APL, como também entre as coordenag6es construidas
em nas trés escalas (municipal, estadual e nacional).

A cultura local proporciona fenémenos de feed-back na constru¢do do conhecimento

e as regras institucionais formais e informais que regulam os relacionamentos e as acgdes de
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coordenacdo. O territorio Municipal € um constructo social no qual os atores se reproduzem e
produzem conhecimento coletivo.

O meio construido pelos produtores de mandioca, manifestado na estrutura de glebas
rurais, condiciona a proximidade entre produtores de mandioca, possibilitando elos de
vizinhanca e constituicdo de redes sociais informais, facilitadores dos processos de
socializacdo do conhecimento. Estes lacos de proximidade instalados criam um ambiente de
confianca e credibilidade entre os produtores rurais moradores das glebas.

O contexto de combinagcfes que da origem a unidade do APL, gera um meio
complexo, funcionando como totalidade, mas que se insere e se combina com a as diferentes
dimensbes do meio territorial (natural, social, econdmico, cultural e politico) em que se
manifesta a vida cotidiana dos produtores de mandioca. Assim, a0 mesmo tempo em que essa
unidade de combinagdo que constitui o APL é fruto da dindmica interativa dos atores e
organizagdes de apoio, a estrutura e funcionamento dessa combinagdo ddo sentido as formas
de acdo de cada um desses elementos na teia de relacdes.

Na escala territorial de ambito regional e nacional, o tecido de relacGes para a
aprendizagem coletiva ocorre por meio das organizagdes de apoio. E nessa escala também
ocorrem espacos de coordenacdo e regulacdo, com forte amparo do Estado. As relagdes
estabelecidas nessas escalas de organizacdo territorial emergem em um ambiente de
dispositivos institucionais construidos no macro e meso escala. Nele emergem as regras de
governanca coordenadas por meio da complementaridade de agdes entre as organizagoes
envolvidas.

Nesse conjunto estruturado da rede de relacdes de natureza multidimensional e
interescalar, que constitui o APL do Vale do lvinhema, é que se configura a dindmica de
aprendizagem coletiva, da qual se beneficiam os produtores de mandioca. Essa mobilizacdo de
conhecimentos, ao produzir enraizamento nos individuos e organizacGes, vai melhorando a
performance dos atores que participam do processo. Os produtores de mandioca, objeto dessa
investigacdo tém tido oportunidade de demonstrar esse desempenho, apresentando
produtividade superior aquela dos Estados produtores vizinhos. As fecularias, nos altimos
anos, vém tentando, sem muito sucesso, verticalizar suas agdes em direcdo ao cultivo da
matéria-prima. Diante da dificuldade de obter o mesmo nivel de produtividade dos produtores
de mandioca do APL, parte dessas fecularias estdo disponibilizando terras a produtores
arrendatarios, como forma de incorporar o conhecimento tacito do territorio.

Por outro lado, os produtores de mandioca estdo manifestando um comportamento

ativo, no sentido de avancar o conhecimento na transformacéo da raiz em amido, por meio de
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acoes cooperativas e do mesmo modelo de dinamica de aprendizagem. Ja existe um projeto de
cooperativa de producao de fécula em andamento, de iniciativa dos produtores de mandioca,
com possibilidades do Ministério da Integracdo Nacional tornar-se o 6rgdo de fomento, por
meio do Programa voltado ao desenvolvimento de faixa de fronteira.

Os resultados dessa pesquisa voltaram-se menos a busca de leis gerais a respeito da
mobilizacdo dos processos de aprendizagem coletiva e mais para o desvendamento daquilo
que foi tecido junto para dar origem a complexa realidade do APL do Vale do Ivinhema, no
que toca ao aprendizado interativo e seus resultados para o desenvolvimento local.

Nesse sentido, deve-se atentar para o fato de que é por meio da dindmica interativa
estabelecida entre os diferentes atores econémicos e organizacdes de apoio que o APL do
Vale do lvinhema vem ampliando e inovando constantemente o conhecimento territorial. Esse
conhecimento produzido coletivamente fica enraizado nos atores e organizagGes que
participam dessas redes interativas. No caso dos produtores de mandioca, esses beneficios séo
usufruidos ndo so6 individualmente, como também pelos integrantes do sistema familiar do
qual o produtor faz parte, pelas associacBes e cooperativas constituidas por esses produtores,
como também por todos 0s moradores das glebas rurais articuladas ao arranjo, num processo
de transbordamento (spill over).

Deve-se destacar aqui o papel das liderancas nas glebas, na condugéo dessa dinamica e
comportamento dos atores, que emergem nas associacdes e cooperativas locais dentro das
glebas rurais. Por meio das redes sociais e das liderancas locais, produtores de mandioca
acabam por construir uma viséo coletiva comum como fruto de fermentacgdo da cultura local.
Nesse caso, a localidade representada pela gleba, propicia um meio com significativas
potencialidades internas de coeséo social.

A coesdo social mantida por lagos interativos que favorece a inovacdo constante do
conhecimento, constitui condi¢cdes enddgenas de desenvolvimento local. Os produtores de
mandioca partem do aproveitamento de seus proprios potenciais para transformar
conhecimentos internos e externos ao APL, em estratégias de solu¢bes comuns de problemas,
necessidades e aspiracOes coletivas, visando alcancar, sobretudo, a melhoria do processo
produtivo e do produto relacionado ao cultivo de mandioca.

Mas as acOes interativas e cooperativas desses produtores voltam-se ainda ao
atendimento das principais necessidades humanas voltadas a subsisténcia, participacao,

entendimento e criagéo.
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Anexo |

Organograma 01



A ARVORE DO AMIDO

Reagentes Flagao Acido Lactico Farmacos Polimento d'café Sabao Ind. De Couros Fuma Bebidas alcoo.
Sabdo Vestudrio Fermento em pd Biscotos Gelélade Maga Ind. De Couros Substit, Glicerina Polimento p'Café Substitute Café
Papeis coloridos Industria Couro Margarina Chocolates Confeitos Seoa antificial Seda artificial Molhos Produt. Padaria
Encadern. Livros Graxa sapatos Molhos Doces Frutas enlatadas Tinta p'escrever Adesivos Confeltos Polimento Café
Aditives pTintas Ind. Ceramica Talharins Geléas Frutas secas Graxa sapatos Revestimentos Limonada
Adasivos Fab. de fésforo Biscoitos Pé p' sorvete Xarope p' tosse Tinta p' impresséo Papel pargamino Bebidas alcoolic
Cortinas Aditivos p'tintas Macarrdes Salsichas Limonada Papel pergamino Acido Lactico Doces
Fitas Calxas papeldo Pio Rechelo p'bolos "Shortening" Substit. Glicerina Vinagre Prod. Panificacio
Vestudrios Papel Conservantes "Shortaning" Mal artificial Vestuério Cearveja Mostarda
Pé para pudim Pilulas Engomagem Selos Prod. Confeltaria Tortas Adesives Polimento d'Café Esséncias
Pé para creme Pé p' Aspersdo Envelopes Embutidos ? Melado Fumo de mascar Mel artificia Vinagre
Comida para bebe | |Pasta curativos Etigustas Ind. Cerémica XAROPE Doces Aromatizantes Biscoltos Rum | CARAMELO I
Malonese Fita adesiva Espessantes SECO Gelelas Margarina Péo de mel Cerveja T
Aromatizantes Cola fotografia Sabdo em pé Compota frutas Engomagem Pé p'sorvetes A
Sopas Cola escritorio Fésforo Licores P#o c'especiais Bolos
Pudim de frutas Cola vegetal Papels fotog. + * Doces
A Cola vegeta XAROPE DE A [ coranTE || Ind. De Couros
FARINHAS INDUSTRIA AMIDOS DEXTRINAS Colafria AMIDO I GLUCOSE Ind. Do Papsl
PARA PUDIM FARMACEUTICA SOLUVEIS Engomagem Ingred. Padarias Aglutin. P'tintas AMIDO-FARINHA i Ind. Téxtll
A A Vestuarios Colas especials Engomag. Téxtll PREGELATINIZ. Doces Ind. Fumo
E) A IProo. Vitamina C ] Alimentos Cortica artificial
Farmacos Cosmésticos
Agente Ligante
SORBOSE Mel Adificial
Ténicos Acido Citrico
T Obreias Substi. Glicerina
| DEXTROSE || Frutas enlatadas | [Salsichas
Cervejas P6 p sorvete
A 4 A4 T
Indistriade Eteres de Amido
Amidos espec. | | Eteres de Amido
Ind. Téuxtil
Ind. de Papel Y Farmacos
> I AMIDO I <d | MALTOSE Reconstituinte Aromatizantes Agent.Gelficante
Xarope de mesa Xarope p'tosse
T ? Ingredients Péo Conserv. Padaria
| arroz || Batata || wmanpioca || wmwHo || TRIGO | |ouTros AmiDos| Maltose seca

ABAM-Associacao Brasileira dos Produtores de Amido de Mandioca
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Anexo 11

Roteiro para entrevista e Questionario para APL
(pesquisa secundaria)
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Roteiros para Entrevistas de Instituigdes

I. Roteiro para entrevistas com as institui¢des de ensino e pesquisa (escolas técnicas,
universidades, centros tecnolégicos, etc):

OS2 OQviEh B L0 I

10.
13-

13.

1L

ax s ) e

v

8.
9,
10.
11
12.

Identificagdo da instituigio e do entrevistado, estrutura e organizagdo da instituigio

Numero e qualificagio de funcionarios e percentual dos atuantes em ensino e pesquisa
Recursos e principais fontes

Principais atividades, linhas de pesquisas, laboratorios e servigos

Oferta de cursos (tipos. freqiiéncia, clientela, etc.)

Principais clientes/parceiros

Principais projetos e pesquisas em andamento

Demanda por pesquisas, servigos e cursos oferecidos (nimero e principais organizagdes
clientes, localizagio dos demandantes, absorgio pelas empresas locais dos técnicos que ja
participaram de cursos oferecidos, etc.)

Avaliagio dos fatores que estimulam ou impedem a utilizagio dos servigos

Cooperagio com outros agentes do arranjo local (empresas e outros)

Caracteristicas dos programas de cooperagio (objetivos, duragio, freqiiéncia, resultados
esperados e ja obtidos)

. Participagiio em programas de pesquisa (ou de cooperag@o) com outras instituigdes de pesquisa

nacionais e internacionais
Experiéncias especificas no desenvolvimento de inovagoes

Roteiro para entrevista com as associaces:

Identificagdo da entidade e do entrevistado

Fungdes e objetivos da entidade

Formagdo e desenvolvimento da entidade

Numero e principais associados

Ambito de atuagdo da entidade

Esfor¢o da associagio para o estimulo ao desenvolvimento da capacitagio tecnologica dos
associados (relagdes da entidade com orgéos locais, nacionais e internacionais, promogao de
eventos, etc..)

Objetivo e freqiiéncia dos contatos com as empresas associadas (contatos para troca de
informagdes, realizagdo de eventos, cursos, etc)

Participagiio em agdes para o desenvolvimento local / regional

Interagdes com os 6rgdos governamentais

Atual programa de agéo da associagio

Principais caréncias identificadas pelas associadas para desenvolvimento do APL

Sugestdes da associagio para politicas de aumento da capacidade competitiva do arranjo local

ra




IIL. Roteiro para entrevista com institui¢des de promocio a APLs:

ot

Rl

. Data de criag@o do Programa/iniciativa:

vinculagdo institucional:

coordenacdo institucional:

Objetivos e metas da iniciativa.

Organismos participantes e fun¢des de cada um. Como se articulam entre si7?

Data de implementag¢do da iniciativa ou programa no arranjo. Estagio de desenvolvimento.
Tipos de apoio do programa (capacitagdo profissional e treinamento técnico; apoio a
consultoria técnica; linhas de crédito; incentivos fiscais; bolsas; apoio a empresas emergentes
ou incubadoras; outros)

Publico(s) alvo do programa.

Motivagdo para selegéio do APL para apoio.

Metodologia adotada.

Recursos financeiros do Programa? Quanto, em que e com quem tais recursos ja foram
despendidos?

. Principais resultados pretendidos e alcangados, até o momento.
. Principais dificuldades.

. Relagdo com os governos federal, estadual e municipal.

13.

Outros temas especificos para cada APL.
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Questionario para
Arranjos Produtivos Locais

Abril, 2003
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REDESIST - QUESTIONARIO PARA OBTENCAO DE INFORMACOES SOBRE ARRANJOS
PRODUTIVOS LOCAIS

- Bloco A: Para coleta de informagdes em instituigdes locais e de fontes estatisticas oficiais sobre a
estrutura do arranjo produtivo local
- Bloco B: Para coleta de informagdes nas empresas do arranjo produtivo local

BLOCO A - IDENTIFICACAO DO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

i Este primeiro bloco de questdes busca uniformizar as informagées gerais sobre a configuragdo dos arranjos a serem
| estudados a partir do uso de estatisticas oficiais. Tais informagdes séo obtidas a partir de fontes secundarias tais
| como a Relag@o Anual de Informagdes Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego, Base de informagdes|
| Base de Informagdes Municipais (BIM), Censo, entre autras. A RAIS é fonte obrigatoria para todos os esiudos, de

Jforma a permitir sua comparabilidade. As informagaes desta fonte referem-se ao mimero de empresas, seu tamanho e

pessoal ocupado, obedecendo a classificagdo CNAE do IBGE. Neste bloco deve-se identificar também a amostra de
| empresas pesquisadas.. estratificada por tamanho. As demais fontes de informagdo devem ser definidas pelos|
| pesquisadores de acordo com as caracteristicas especificas de cada arranjo, observadas previamente, ¢ devem
| possibilitar a identificagéo da estrutura educacional, de coordenagdo, tecnoligica e de financiamenio’..

Arranjo N®

1. Municipios de abrangéncia do arranjo:

Pessoal ocupado nas

atividades pesquisadas® Pessoal total ocupado nos municipios®*

Municipios abrangidos Populagio residente

Notas: * Somatorio do p!.sml tx:upadb (empregado) nas classes de atividade ccondmica (classe CNAE ngi_l-os) inseridas no arranjo
produtivo, com base nos dados da RAIS? - MTe.
** Emprego total nos icipios que compdem o arranjo, com base nos dados da RAIS - MTe.

2. Estrutura produtiva do arranjo:

Classificagiio CNAE (Classe de Niimero total de empresas conforme tamanho®

atividade econdmica — 4 digitos) Micro Pequena Meédia CGrrande Total

! Identificar as fontes de informagdes usadas para o preenchimento de cada tabela.
* A base de dados RAIS ¢ RAIS - ESTABELECIMENTOS do Ministério do Trabalho ¢ Emprego deve ser usada pelos pesquisadores,
ra o levantamento dos dados a0 emprego formal ¢ ao ni © ho de estabeleci
Pessoas ocupadas: a) Miero: até 19; b) Pequena: 20 1 99; ¢) Média: 100 a 499; d) Grande: 500 ou mais pessoas ocupadas.




3. Estratificaciio da amostra:

Classificagiio CNAE (Classe de

1,

Nimero de empresas

las conforme tamanho

atividade econdmica — 4 digitos)

Micro

Pequena

Meédia

Grande

Total

4. Infraestrutura educacional local/regional:
Cursos oferecidos

Nimmero de cursos

Niimero de alunos admitidos por ano

Escolas té de 2°grau

Cursos superiores

Outros cursos profissionais regulares

Cursos profissionais temporirios

5. Infraestrutura Institucional local: A iagdes, Sindi de empr balhadores, cooperativas e outras instituigdes
piiblicas locais.
. — . Numero de <
| Nome/Tipo de mnstituigiio Criaglio filiados Funcies
6. Infr cientifico-t logica:
Tipo de instituigio N°. de instituigd N". de pessoas

Universidades

institutos de pesquisa

Centros de capacilagiio profissional e de assisté

Instituigdes de testes, ensaios ¢ certificagdes.

7. Infraestrutura de financiamento:

Tipo de instituigio Nimmero de i g Volume de empré concedidos em 2002

| Instituigdo itdria

Institui¢do municipal

Instituigiio lual/Agéneia local

Instituigdo federal/ Agéncia local

Outras. Citar

8. Financiamento por tamanho de empresa seguindo o tipo de instituigdo no ano 2002:

: iy Percentual de empn ho de
Tipo de Institui - -
poce il Micro Pequena Grande

Institui¢io comunitaria

| Instituigdio municipa

Institus tadual/Agéneia local

Instituigio federal/ Agéncia local

Outras. Citar




-AS EMPRESAS NO ARRANJO P LOCAL

Cddigo de identificagio: Nimero do arranjo Nimero do questionario

I- IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Razdo Social:

Enderego

1
2
3. Municipio de localizagdo: (codigo IBGE)
4

. Tamanho.
( ) 1. |Miero

{ 2. |Pequena

( 3. |Média
4. Grande

5. Segmento de atividade principal (classificagdo CNAE):

6. Pessoal ocupado atual:
7. Ano de fundagéo:

. |

8. Origem do capital controlador da empresa:

2 | Mearw

(
{ }2. |Estrangeiro
() 3. | Nacional e Estrangeiro

9. No caso do capital controlador estrangeiro, qual a sua localizagdo:

) 1. | Mercosul

) 2. | Estados Unidos da Aménca

y4. | Asia

) 5. | Europa
{ V6. | Dceania ou Africa

L

{

_{_ ) ?a_ Outros Paises da Aménica
( P

{

10. Sua empresa €:

{ ) 1. | Independente

{ 2. |Parte de um Grupo

11. Qual a sua relagao com

0 grupo:

( ) 1. |Controladora

( )2 |Controlada
{ 33 |Coligada




EXPERIENCIA INICIAL DA EMPRESA (As questdes a seguir, do item 12 a 18, sfio especificas para a pesquisa
sobre Micro ¢ Pequenas Empresas em Arranjos Produtives Locais).

12. Namero de Sécios fundadores:

13. Perfil do principal sécio fundador:

Perfil Dados

Idade quando criou a empresa

| Sexo —— () 1. Maseulino | () 2.Feminino

Escolaridade quando criou a empresa (assinale o correspondente d | 1. ) 2. )3.( 14.( 35.()6.( )7.( )8.()
classificagiio abaixo)

Seus pais eram empresirios ( ) 1.8im [ ( )2.Nao
1. Analfabeto, 2.Ensino Fund tal I pleto: ‘3. Ensino Fundamental Completo: 4. Ensino Médio Incompleto; 5. Ensino Médio
Completo; 6. Superior | letey; 7. Superior Completo; 8. Pos Graduagi

P

14. Identifique a principal atividade que o socio fundador exercia antes de criar a empresa:

Atividades

Lstudante universitario

Estudante de escola técnica

Empregado de micro ou pequena empresa local

Empregado de média ou grande empresa local
Empregado de empresa de fora do arranjo

Funciondrio de instituigio pabhca

Empresdrio

B ) e [

Outra atividade. Citar

R P e P P P
et el il et el el e e

15. Estrutura do capital da empresa:

. i tual (%)
Estrutura do capital da empresa Paﬂiﬂpaﬁolz‘emtual (%) P‘““W‘ﬁ;l’;ﬂ";’? (%)

| Dos sécios e [ : I

| Emprést de parent é-al;u'gos

Empréstimos de institunigdes financeiras gerais

Empréstimos de instituigdes de apoio as MPEs

Adiantamento de materiais por fomecedores

Adiantamento de recursos por clientes

Outras, Citar:

Total 100% 100%

16. Evolugdo do namero de empregados:

Periodo de tempo Nimero de empregados

Ao final do primeiro ano de criagio da empresa

Ao final do ano de 2002

w




17. Identifique as principais dificuldades na operagio da empresa. Favor indicar a dificuldade
utilizando a escala, onde 0 ¢ nulo, 1 € baixa dificuldade, 2 é média dificuldade e 3 alta dificuldade.

Principais dificuldades No primeiro ano de vida Em 2002 i
Contratar empregados qualificados (0) (N 2y | 3 (0) (1) (2) (3)
Produzir com qualidade (0) 1) (2) (3) (0) (@] (2) (3)
Vender a produgiio (0) n (2) (3) (0) __U) (_3J (3)
Custo ou falta de capital de giro (0) (hH (2) | (3) ) (1) | €2) (3)
| Custo ou falta de capital para aquisigio de P B s i 3
miAquinas & equipimentos (0) | (O ] () (3) (0) (1) | 2) | (3) i
Custo ou falta de capital para aquisigio/locagio
dintmiofos ololo|le o |ola| e |
Pagamento de juros de empréstimos (0) (n (2) (3) (0) (1) | () | (3)
Outras, Citar (0) n (2) (3) (0) (1) (2) (3)

18. Informe o numero de pessoas que trabalham na empresa, segundo caracteristicas das relagdes de

trabalho:

Tipo de relagiio de trabalho

Namero de pessoal ocupado |

Sécio proprietirio

C tos formais

Estagidrio
Servigo temporirio

Tereeirizados

Familiares sem contrato formal
Total

11 - PRODUCAO, MERCADOS E EMPREGO.

1. Evolugdo da empresa:

= Mercados (%)
Pessoal Sy
Anos Precos correntes Vendas nos Vendas
eapat (RS) municipios Veﬁn;::;:n Ve;:::ilno no ll Total |
do arranjo | exterior | _____‘
950 | . I = | i ) [ 100% |
1995 1| 100% |
2000 100%
2002 | 100%
2. Escolaridade do pessoal ocupado (situagio atual):
Ensino Nimero do 1 d
Analfabeto
Ensino fundamental incompleto
Ensino [und tal completo

Ensino médio incompleto

Iinsino médio completo

Superior incompleto

Superior completo
Pos-Graduaghio

Total




3. Quais fatores sdo determinantes para manter a capacidade competitiva na principal linha de
produto? Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 é baixa importdncia, 2 ¢

media importincia e 3 ¢ alta importincia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Fatores Grau de importincia
Qualidade da matéria-prima e outros insumos (0) (1) (2) (3)
Qualidade da mio-de-obra (0) (1) (2) (3)
Custo da mio-de-obra (0) (1) (2) (3)
Nivel logico dos equipamentos (0) (1) (2) (3
Capacidade de introdugdio de novos produtos/processos (0) (1) (2) (3
Desenho e estilo nos produlos (0) 1) (2) (3)
Iistratégias de comercializagio (0) (1) (2) (3)
Qualidade do produto (0) (1) (2) (3)
Capacidade de atendimento (volume e prazo) (0) (1) (2) (3)
Outra. Citar: (0) (1) (2) (3
111 - INOVACAQ, COOPERACAO E APRENDIZADO
BOX 1

| Um novo produto (bem ou servigo industrial) é um produto que é novo para a sua empresa ou para o mercado
e cujas caracteristicas tecnologicas ou uso previsto diferem significativamente de iodos os produlos que sua

empresa ja produzin.

Uma significativa melhoria teenoligica de produto (bem ou servigo industrial) refere-se a um produto
| previamente existente cuja performance foi substancialmente aumentada. Um produto complexo que consiste de
um nimero de campanenm ou subsistemas integrados pode ser aperfeicoado via mudangas parciais de um dos

3

S o1 i s. Mudangas que sé@o puramente estéticas ou de estilo nio devem ser consideradas.

Na‘vos processos de pmdu;:da fdo Processos q:ae séo noves para a sua empresa ou para o setor. Eles envolvem
a m.rroch:(,ﬂo de novos mél proc os, sislemas, mdguinas ou equipamentos que  diferem

P

dagueles previ te utilizados por sua firma.

Significativas melhorias dos processos de produgdo envolvem importantes mudangas tecnologicas parciais em
processos previamente adotados. Pequenas ou rolineiras mudangas nos processos existenfes ndo devem ser

consideradas.

1. Qual a agdo da sua empresa no periodo entre 2000 e 2002, quanto a introdugiio de inovagdes?
Informe as principais caracteristicas conforme listado abaixo. (observe no Box 1 os conceitos de
produtos/processos noves ou produtos/processos significativamente melhorados de forma a auxilia-

lo na identificagdo do tipo de inovagéo introduzida)

Descrigiio A - ' [ 1. Sim [ 2. Nao |
Inovagies de prod |
Produto novo para a sua empresa, mas jd exi no mercado?. (1) | (2)
Produto novo para o mercado nacional?, S 5 i e o (B 2]
Produto nove para o mercado inlernacional? (1) | (2)
Inovagies de processo
Processos logicos novos para a sua empresa, mas ja existentes no setor? B | Gy 2y
P logicos novos para o setor de piin? G122
Qutros tipos de inovagio
Criagio ou melhoria substancial, do ponto de vista teenoldgico, do modo de (1) | (2)
acondicic de produtos (embalagem)? »
Inovagdes no desenho de pmdulo%]' (1) | (2)
Realizagio de mud org fonais (inovagaes organizacionais) ]
cio de tcnicas av cadas de gestio 7 'y = 1Y _l,_'.’_)_%
m[zltnmmn@o de sag!nﬁcﬂll\as mudangas na estrutura urgamzaclonnl e 1 (2)
Mudangas significativas nos conceitos efou praticas de marketing 7 (2) |
Mudangas significativas nos conceitos e/ou praticas de comercializagio ? | €2y |
Implementagio de noves métodos ¢ gerenciamento, visando a atender normas de certificagio (ISO 9000, ISSO 2
14000, ete.)? R

2. Se sua empresa introduziu algum preduto nove ou significativamente melhorado durante os
dltimos anos, 2000 a 2002, favor assinalar a participagio destes produtos nas vendas em 2002, de




acordo com os seguintes intervalos:(1) equivale de 1% a 5%; (2) de 6% a 15%;(3) de 16% a 25%; (4)
de 26% a 50%; (5) de 51% a 75%; (6) de 76% a 100%.

Descrigiio Intervalos

Vendas internas em 2002 de novos produtos (bens ou servigos) - :
introduzidos entre 2000 ¢ 2002 (0) &) (2) (3) (4) (__)) e (6)

Vendas internas em 2002 de significativos aperfeigoamentos de

produtos (bens ou servigos) introduzidos entre 2000 e 2002 (0 (D (2 {3 ) (5) (6

ixportagdes em 2002 de novos produtos (bens ou

servigoshntroduzidos entre 2000 e 2002 (9) (1) (2 &3 %, ) 6)

Exportagdes em 2002 de significativos aperfeigoamentosde
produtos (bens ou servigos)  introduzidos entre 2000 e 2002

() (1) (2) (3) (4) (5) (6)

3.Avalie a importincia do impacto resultante da introdugiio de inovagdes introduzidas durante os
ultimos trés anos, 2000 a 2002, na sua empresa. Favor indicar o grau de importancia utilizando a
escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2 ¢ média importancia e 3 é alta importancia. Coloque 0 se nao for
relevante para a sua empresa

Descrigiio Grau de Importincia
| Aumento da produtividade da empresa . (0) (1) (2) (3)
mhaggodn gama de produtos ofertados (0) (1) (2) 3)
Aumento da qualidade dos produt (0) (1) (2) (3)
E::rmitiu que a empresa mmxli\-cssc a sua participagiio nos mercados de ) (1) (2) (3)
uagdo

A da participagiio no do interno da empresa ) (1) (2) (3)
Aumento da participagio no mercado externo da empresa i T 45 ey — (2) (3)
Permitiu que a empresa abrisse novos mercados (0) (@9 (2) (3)
Permitiu a redugiio de custos do trabalho (0) [@5) (2) (3)
Permitiu a redugdo de custos de insumos (0) (1) (2) (3)
Permitiu a redugdio do consumo de energi (0) I 1 5 2y =
Permitiu o enquad 1o em regulagdes e normas pad:ﬂo relativas ao:

- Mercado Intemo (0) (@) (2) (3)
- Mereado Extemo : - ) 1 [ D ¢ (2) (3)
Permitiu reduzir o impacto sobre 0 meio ambiente (0) CIy 12 (8

4. Que tipo de atividade inovativa sua empresa desenvolveu no ano de 20027 Indique o grau de
constancia dedicado a atividade assinalando (0) se ndo desenvolveu, (1) se desenvolveu
rotineiramente, e (2) se desenvolveu ocasionalmente. (observe no Box 2 a descrigio do tipo de
atividade)

| Descrigio | Grau de Constincia

| Pesquisa ¢ Desenvolvimento (P&1)) na sua empresa | (0) | (1) | (2)
| Aquisigiio externa de P&D | (0) | (1) (2)
Aquisigiio de miquinas e equipamentos que implicaram em significativas [

melhorias tecnolégicas de produtos/processos ou que estiio associados aos novos | (0) | () (2)
produtos/f 15 L. =

Aquisigio de outras tecnologias (soft , liceng oumrdosdetransferémmi (0) () (2)
de tecnologias tais como | marcas, segredos industriais) :
Prujcln industrial ou desenho mdl.lsu'lul aswnculdm a pmdutnsfp'rmcssos [ 0) n (2)
tecnologicamente novos ou significati | !
ngrama de treinamento orientado 4 introdugdio de pmdulosfprmesws |

(0) 1) (2)

teenolog novos ou significativamente melhorados
Programas de gestiio da qualidade ou de modernizagdio organizacional, tais

como: qualidade total, genharia de p ns administrativos, (0) (1) (2)
desverticalizagio do processo produtivo, métodos de “just in time”, ele

Novas formas de comercializagdo e distribuigdo para o mercado de produtos 0) | 1)y (2)
novos ou significativamente melhorados l . | &

4.1 Informe os gastos despendidos para desenvolver as atividades de inovagio:
Gastos com atividades inovativas sobre faturamento em 2002( %)
Gastos com P&D sobre faturamento em 2002... (%)
Fontes de financiamento para as atividades movanvas (em %)




Proprias ( %)

De Terceiros ( %)
Privados ( %)
Publico (FINEP,BNDES, SEBRAE, BB, etc.) ( %)
[ BOX 2
|
| Atividades inovativas sdo todas as etapas necessarias para o desenvolvimento de produtos ou processos novos
ou melhorados. podendo incluir: pesquisa e desenvolvimento de novos produtos e processos; desenho e

| engenharia; aquisicao de tecnologia incorporadas ao capital (maquinas ¢ equipamentos) e ndo incorporadas
| a0 capital (patentes, licengas. know how, marcas de fabrica. servigos computacionais ou técnico-cientificos)
| relacionadas ¢ implementagdo de inovagdes; lernizagio organizacional (orientadas para reduzir o tempo
| de produgdo, madificagdes no desenho da linha de produgdo e melhora na sua organizagdo fisica,
| desverticalizacdo, just in time, circulos de qualidade, qualidade rtotal, eic): comercializagio (atividades
| relacionadas ao lang to de produtos novos ou melhorados, incliindo a pesquisa de mercado, gastos em
| publicidade, métodos de enfrega, efc); capacitagdo, que se refere ao freinamelnto de mdo-de-obra relacionado

com as atividades inovativas da empresa.
| Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) - compreende o irabalho criativo que aumenta o esloque de
| conhecimento, o uso do conhecimento objelivando novas aplicagdes, inclhui a construgdo, desenho e teste de
profofipos.
| Projeto industrial e desenho - planos grdficos orientados para definir procedimentos, especificagdes técnicas

e caracleristicas operacionais necessdrias para a introdugdo de inovagdes e modificagdes de produto ou
| processos necessdrias para o inicio da produgéo.

5. Sua empresa efetuou atividades de treinamento e capacitagiio de recursos humanos durante os
dltimos trés anos, 2000 a 2002? Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 €
baixa importancia, 2 é média importéncia e 3 é alta importancia. Coloque 0 se nao for relevante para a

sud g]!]gl‘esa

Descrigiio Grau de Importincia
Treinamento na emy (0 1) 2 [ (3
Treinamento em cursos lécnicos realizados no arranjo 0) ({D) 2) | (3
“Treinamento em cursos técnicos fora do amanjo . T | ) | @ [ G
Estagios em empresas fornecedoras ou clientes (0) (1) (2) | (3)
Estigios em empresas do grupo (0) 1) (2) | (3
Contratagiio de técnicos/engenheiros de outras empresas do arranjos (0) (1) (2) (3)
Contratagiio de téenicos/engrenheiros de empresas  fora do arranjo (0) (1) (2) (3)
Absoredio de for los dos cursos universitarios localizados no arranjo ou proximo (0) (1) (2) (3)
Absorgfio de formandos dos cursos técnicos localizados no amanjo ou proximeo (0) (1) (2) (3)
| BOX 3

| Na literatura econémica, o ito de aprendizado estd associado a um processo eumulativo através do qual

las firmas ampliam seus conhecimentos, aperfeicoam seus procedimentos de busca e refinam suas habilidades

em desenvolver, produzir e comercializar bens e servigos.

As vdrias formas de aprendizado se ddo:

|- a partir de fontes internas G empresa. incluindo: aprendizado com experiéncia propria, no processo de

| produgdo, comercializagdo e uso; na busca de novas solugdes técnicas nas unidades de pesquisa €
desenvolvimento; ¢

- a partir de fontes externas, incluindo: a interagdo com fornecedores, concorrentes. clientes, USHATTOS,
consullores, sécios, universidades, institutos de pesquisa, prestadores de servigos tecnologicos, agéncias e

laboratdrios gover tais, organismos de apoio, enire oulros.

Nos APLs. o aprendizado interative constitui fonte fundamental para a transmisséio de conhecimentos e a
\ampliagdo da capacitago produtiva e inovativa das firmas e instituigdes. - ol
6. Quais dos seguintes itens desempenharam um papel importante como fonte de informacéo para o
aprendizado, durante os ultimos trés anos, 2000 a 20027 Favor indicar o grau de importincia
utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e3 é alta importancia. Coloque

9




0 se ndo for relevante para a sua empresa. Indicar a formalizaciio utilizando 1 para formal e 2 para
informal. Quanto 2 localizaciio utilizar 1 quando localizado no arranjo, 2 no estado, 3 no Brasil, 4 no
exterior. (Observe no Box 3 os conceitos sobre formas de aprendizado).

| Grau de Importincia | Formalizagio Loecalizagiio |
Fontes Internas - - il ’
Depar deP&D (0) |c1)f¢2)l(3y] (1) (2)
Area de producio (0) J(yleayld | (1) | (2)
Areas de vendas ¢ marketing, servigos internos de
atendimento ao cliente T [INR) R GRI S | ;
Outros (especifique) O [l ] (| (2 |
Fontes Externas !
| Outras empresas dentro do grupo (O [T [G] () [ @) [()y] (2) 1(3)[(4)]
| Empresas associadas (joini venture) () [ [y 2y [ 2) 3[4
Fornecedores de insumos (equipamentos, materiais ) [l [y @) (Al ) [l
Clientes O Tl | @) [l ) (3]
Concorrentes — @ [(M@ ]y (1) | (2) [(1)] (2) [(3)](4)
Outras empresas do Setor ) [l Gy )y [ 2y [y (2) [¢3y](4)
Empresas de Itoria @ [l () §2) [l 2) (3143
Universidades e Outros Institutos de Pesquisa N _ ..____.._l
Universidades o [((OI@[GHlLm @ [m] ) (3w
Institutos de Pesquisa ) (Il )y [ el 2y 13 [
S vl e deasistucn. [ ey beny|i@fesy] oy | @ (] @) [@)| @
Instituices de testes. ensaios ¢ certificagdes @ @Il @l @ [l
Outras fontes de informagio
Licengas, p e mowhow” [ (0) [(O[GH] (1) | (2) [ (2) [(3)[(4)
(r.-orllc!'{.',l"laa{s: Semindrios, Cursos ¢ Pubhcagdes @y ey len o] @y L @ [
Feiras, Exibigoes ¢ Lojas ) [ ][GY] (1) [ (2) [(1)] (2) |(3)]|(4)]
Encontros de Lazer (Clubes. Restaurantes, etc) ) [l [y [ @) [l 2 [ )]
Associagbes empresariais locais (inclusive consoreios !
PR %) (0) [C)|(2)|(3)] (1) (2) [(1)] (2) | (3)[(4)
Informagdes de rede baseadas na intemet ou ; 4y |
| computador -k .EU_) (1|2 l3)__ i.l)‘_ _f.z) (1] (2) |3) t'if

| BOX 4
| O significado genérico de caoperagdo é o de trabalhar em comum, envolvendo relagdes de confianga miitua e
coordenagdo, em niveis diferenciados, entre os agentes.

| Em arranjos produtivos locais, identificam-se diferentes tipos de cooperagdo, incluindo a coaperagdo produtiva

| visando a obtencdo de economias de escala e de escopo, bem como a melhoria dos indices de qualidade e

| produtividade; e a cooperagdo inovativa, que resulta na diminuigdo de riscos, custos, lempo e, principalmente,

| 'no aprendizado interativo, dinamizando o potencial inovativo do arranjo produtivo local. A cooperagdo pode

ocorrer por meio de:

e infercambio sistemdtico de informagdes produtivas, lecnologicas e mercadoldgicas (com clientes,
[fornecedores, concorrentes e outros)

e inleragdo de vérios tipos, envolvendo empresas e oufras instituicdes, por meio de programas comuns de
frei to, realizacdo de eventos/feiras, cursos e semindrios, entre outros

| o integragio de competéncias, por meio da realizagio de projetos conjuntos, incluindo desde melhoria de
| produtos e processos até pesquisa e desenvolvimento propriamente dita, entre empresas e destas com outras
| B

instituigdes

7. Durante os ultimos trés anos, 2000 a 2002, sua empresa esteve envolvida em atividades
cooperativas , formais ou informais, com outra (s) empresa ou organizagdo? (observe no Box 4 o
conceito de cooperagio).

( )L |Sim

( )2. [Nao




8. Em caso afirmativo, quais dos seguintes agentes desempenharam papel importante como
parceiros, durante os dltimos trés anos, 2000 a 2002? Favor indicar o grau de importancia utilizando
a escala, onde 1 & baixa importincia, 2 é média importancia e 3 é alta importéncia. Coloque 0 se ndo
for relevante para a sua empresa. Indicar a formalizacio utilizando 1 para formal e 2 para informal.
Quanto a localizagdo utilizar 1 quando localizado no arranjo, 2 no estado, 3 no Brasil, 4 no exterior.

Agent [ Tmportincia | Formalizagio | Localizagio
Empresas

Outras empresas dentro do grupo ) (DG Ty T2 [y (2) [(3)](4)
Empresas associadas (joint venture) = () (O] M @ ] @) [
Fornecedores de insumos (equipamentos,

s oo cmﬁwm] @ |l |y (| @ [] 2) 3[4
Clientes ) (Dl @G [ (@) [] ¢2) [(3)]4)
Concorrentes — o (@[T [ ) [f (2) {(3)](4)
Outras empresas do setor (0) (DI 3] (1) | (2) [ (1] (2) |1(3)](4)
Empresas de consultoria @ (O] @ Jry) 2y 10314
Universidades ¢ Insfitutos de Pesquisa = _ __ e
Universidades O [ m @) [l ) |(3)14)
Institutos de pesquisa O @] a @ ] ) 1Y (4
Centros de capacitagiio profissional de assisté o ) E

técnica ¢ de manutengio (0) (O3] (D) (2) [(H] @) [
Instituigdes de testes, ensaios e certificaces o) (il ¢ | ) ] 2 13)14)
| Outras Agentes

Representagio e O @G ] () [a]2) [(3)]¢4)
Entidades Sindicais (o) (]3] (1) ()l (2) 13[4
| Orgiios de apoio e promogio ¢0) | ey le2)¢3)] 1) (2) 11y 2y 1(3) HL.
Agentes financeiros o @3] M @ ] 2 13|y

9. Qual a importancia das seguintes formas de cooperaciio realizadas durante os altimos trés anos,
2000 a 2002 com outros agentes do arranjo? Favor indicar o grau de importancia utilizando a
escala, onde 1 é baixa importancia, 2 ¢ média importancia e 3 ¢ alta importéancia. Coloque 0 se ndo for

relevante para a sua empresa.

Deserigiio Grau de Importincia |
Compra de insumos ¢ equipars . _(0) (D S T e ]
Venda conjunta de produtos (0) (1) () (3)
volvimento de Produtos ¢ processos B 1 oy ey @y
Design ¢ estilo de Produtos (0) (13 (2) (3) |
Capacitagio de Recursos Humanos (0) (1) (2) (3) |
Ot ziio de financiamento (0) (1) (2) (3) |
Reivindicages i = (0) | (75 T (T VAR VR <o
Participagiio conj em feiras, ete (0) (1) (2) (3)
Outras: especificar (0) (1) (2) (3)

10.Caso a empresa ja tenha participado de alguma forma de cooperagdo com agentes locais, como
avalia os resultados das agdes conjuntas ja realizadas. Favor indicar o grau de importancia
utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2 é média importancia e3 ¢ alta importancia. Coloque

0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Descrigio | Grau de Importincia
Melhoria na qualidade dos produto | (0) LY (2) (3)
| Desenvolvimento de novos produtos L m (1) 2y B 5]
Melhoria nos processos produtivos | (0) (1) (2) (3)
Melhoria nas condigdes de fornecimento dos produtos (0) (1) (2) 3
Melhor capacitagio de 1 humay _ 0y - | {2y 1Y P
Melhoria nas condigdes de comercializagio (0) (@5 €2) (3)
Introdugio de inovagdes organizacionais (0) L) (2) (3)
Movas oportunidades de negocios (0) (1) (2) (3)




Promogio de nome/marca da émmsa no mercado nacional | -(_D_)_ [0 | i -[—2) ..( 37
Maior insergdo da empresa no mercado ) [ (0) (1) (z) {3)
Outras: especilicar (0) (1) (2) (3)
11.Como resultado dos processos de treinamento e aprendizagem, formais e informais, acima
discutidos, comoe melhoraram as capacitacies da empresa. Favor indicar o grau de importancia
utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importincia, 2 é média importéncia e 3 é alta importancia. Coloque

0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Descrigiio ) ) i 1 |  Grau de Importincia e
}&.'Ic]hor utilizagio de técnicas produtivas, equipamentos. insumos e 0) [ () (2) (3)
h-'hiﬂl: a itagdo para realizagio de modificagdes ¢ melhorias em produtos (0) | (1) (2) (3)
£ Processos |

Melhor capacitagdo para desenvolver novos produtos ¢ pro (0) (1) (2) (3)
Maior conhecimento sobre as caracteristicas dos mercados de atuagiio da (0) (1) (2) (3)
empresa

Melhor capacitagiio admnistrativa (0) (1) (2) (3)

IV — ESTRUTURA, GOVERNANCA E VANTAGENS ASSOCIADAS AO AMBIENTE
LOCAL

| BOX 3
| Governanga diz respeito aos diferentes modos de coordenagdo, intervengdo ¢ parlicipagdo, nos processos de
decisdo locais, dos diferentes agentes — Estado, em seus varios niveis, empresas, cidaddos e trabalhadores,
organizagdes ndo-governamentais etc. — ; e das diversas atividades que envolvem a organizagdo dos fluxos de
produgdo, assim como o processo de geragdo, disseminacdo e uso de conhecimentos.
Verificam-se duas formas principais de governanga em arranjos produtivos locais. As hierarquicas sdo aquelas
em que a autoridade é claramente internalizada dentro de grandes empresas. com real ou potencial capacidade
| de coordenar as relagdes econdmicas e tecnologicas no dmbito local.
| A governanga na forma de “redes” caracteriza-se pela existéncia de aglomeragdes de micro, pequenas ¢
| médias empresas, sem grandes empresas localmente instaladas exercendo o papel de coordenagdo das
| atividades ec jcas e tecnolbgicas. Sdo marcadas pela forte intensidade de relacdes entre um amplo mimero
de agentes, onde nenhum deles é dominante.

1. Quais sio as principais vantagens que a empresa tem por estar localizada no arranjo? Favor
indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 ¢ média importancia e
3 é alta importincia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Externalidades Grau de importancia
Disponibilidade de mio-de-obra qualificada (0) (1) (2) (3)
Baixo custo da mdo-de-obra (0) (1) (2) (3)
i::il:::lmldadc com os fornecedores de insumos e maténia (0) (1) (2) 3
Proximidade com os clientes/consumidores (0) (1) (2) (3)
Infra-estrutura lisica (energia, transporte, c icagoes) (0) (1) (2) (3)
Proximidade com produtores de equipamentos (0) (1) (2) (3)
Disponibilidade de servigos técnicos especializados (0) (1) (2) (3)
Existéncia de programas de apoio e promogio (0) 19 (2) (3)
Proximidade com universidades ¢ centros de pesquisa (0) (1) (2) {3)
Outra. Citar: (0) {1y 2 (3)




2 _Quajs as principais transagdes comerciais que a empresa realiza localmente (no municipio ou
regido)? Favor indicar o grau de importancia atribuindo a cada forma de capacitagdo utilizando a
escala, onde | € baixa importancia, 2 € média importincia e 3 ¢ alta importincia. Coloque 0 se nio for

relevante para a sua empresa.

Tipos de transagbes Grau de importincia
Aquisigiio de insumes e matéria prima (0) (1) (2) (3)
Aquisigio de equipamentos (0) (1) (2) (3)
Aquisigio de componentes e pegas
Aquisigio de servigos (manutengdio, marketing, ete.) (0) (1) (2) (3)
Vendas de produtos (0) (1) (2) (3)

3. Qual a importancia para a sua empresa das seguintes caracteristicas da mao-de-obra local? Favor
indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde | é baixa importancia, 2 é média importincia e
3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Caracteristicas

Grau de importincia

Escolaridade formal de 1° e 2° graus (0) (1) (2) (3)
Escolaridade em nivel superior ¢ técnico (0) (1) (2) (3)
Conhecimento pritico e/ou téenico na produgio (0) (1) (2) (3)
Disciplina (0) (1) 23 (39
Flexibilidade (0) (9 (2) (3)
Criatividade (0) (@8] (2) (3)
Capacidade para aprender novas qualifi (0) (1) (2) (3)
Outros. Citar: (0) (1) (2) (3)




4.A empresa atua como subcontratada ou subcontratante de outras empresas, através de contrato ou
acordo de fornecimento regular e continuado de pegas, componentes, materiais ou servigos?
Identifique o porte das empresas envolvidas assinalando | para Micro e Pequenas Empresas e 2 para
Grandes e Médias empresas.

4.1 Sua empresa mantém relagdes de subcontratagdo com outras empresas ?
[ (1)8im | (2 Nao |
Caso a resposta seja negativa passe para a questdo 7

4.2 Caso a resposta anterior seja afirmativa, identifique:

Sua empresa é: Porte da empresa subcontratante
Subcontratada de empresa local (1) | (2)
Subeontratada de empresas localizada fora do arranjo ay ] - (2) B il
Porte da empresa subcontratada |
Subcontratante de empresa local (D ) B
Subcor de empresa de fora do arranjo 1) (2) |

5.Caso sua empresa seja subcontratada, indique o tipe de atividade que realiza e a localizacdo da
empresa subcontratante: | significa que a empresa nio realiza este tipo de atividade, 2 significa que a
empresa realiza a atividade para uma subcontratante localizada dentro do arranjo, e 3 significa que a
empresa realiza a atividade para uma subcontratante localizada fora do arranjo.

Tipo de atividade Localizaci
Forneei de insumos e compx - B 1y | (2) (3)
Etapas do processo produtivo (montagem. cmbalagem. ¢tc.) (1) (2) (3)
Servigos especializados na produgdio (lab iais, engenhari piio, certificagiio, ete.) (1) (2) (3)
Administrativas (gestio, p de dados. contabilidade, I ) | () (2) (3)
Desenvolvimento de produto (design, projeto, etc.) = S [ ] [ T I 1
Comercializaga (D (2) (3
Servigos gerais (limpeza. refeigoes. irnsporte, etc) = (1) (2) (3)

6. Caso sua empresa seja subcontratante indique o tipo de atividade e a localiza¢do da empresa
subcontratada: 1 significa que a empresa nio realiza este tipo de atividade, 2 significa que sua empresa
subcontrata esta atividade de outra empresa localizada dentro do arranjo, e 3 significa que sua empresa
subcontrata esta atividade de outra empresa localizada fora do arranjo.

Tipo de atividade | Localizagdo
Fornecimentos de insumos e compo | () (2) (3)
Ftapas do processo produtivo ( o balagem, etc.) I o 1] (2) (3)
Servicos ializados na produgiio (laboratoriais, engenharia, do, certificagdio, ele.) (1) (2) (3)
Administrativas (gestio. p to de dados. contabilidade. recursos humanos) (1) (2) (3)
Desenvolvimento de produto (design. projeto, ete.) B o (1) (2) (3)
Comercializagio | (1) (2) (3)
] Servigos gerais (limpeza, refeigies. transporte, ete) 5 T T T I -5,




7. Como a sua empresa avalia a contribui¢io de sindicatos, associagdes, cooperativas, locais no
tocante as seguintes atividades: Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 & baixa
importancia, 2 é média importancia e 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se néo for relevante para a sua

empresa.
Tipo de contribuigio Grau de importincia
Augilio na definigdo de objetivos comuns para o arranjo produtivo -~ -0} (|2 | 3)
Ystimulo na percepedo de visdes de futuro para aglo estratégica (0) (1) (2) (3)
Dis;npiblili‘zfn;a}} de infnrfmgfsc:ticnbrc malérias-primas, equipamento, (0) (1) (2) (3)
Identificagdio de fontes e formas de financi (0) (1) (2) (3)
Promogio de agdes cooperativas (0) (1) (2) (3)
| Apresentacfio do_reivindicagdes o (0). L5 (2) _£3)
Criagiio de foruns e ambi para discussiio (0) 1) (2) (3)
Promog#o de agdes dirigidas a capacitaglio tecnoldgica de empresas ) | (1) 2) | G)
Estimulo ao desenvolvimento do sistema de ensino e pesquisa local (0) (1) (2) (3)
Org; giio de eventos técnicos € comerciais (0) (4D (2) 3)
V — POLITICAS PUBLICAS E FORMAS DE FINANCIAMENTO
1. A empresa participa ou tem conhecimento sobre algum tipo de programa ou agoes especificas
para o segmento onde atua, promovido pelos diferentes 4mbitos de governo e/ou institui¢des abaixo
relacionados:
Instituigio/esfera gove tal 1. Niio tem t 2. Conhece, mas niio 3. Conhece ¢ participa
participa
Govemno federal (1) (2) (3)
Governo estadual (1) (2) (3)
Governo local/municipal (1) {2} (3)
SEBRAE (1) (2) (3)
| Outras Instituigdes (1) (2) 3)

2. Qual a sua avaliaciio dos programas ou agées especificas para o segmento onde atua, promovido
pelos diferentes &mbitos de governo e/ou instituigdes abaixo relacionados:

Instituigiio/esfera governamental 1. Avaliagio positiva 2. Avaliagiio negativa 3. Sem elementos para
avaliagio

Gioverno federal (1) (2) (3)

Governo estadual (1) (2) (3)

Governo local/municipal (1) (2) (3)

SEBRAE (1) (2) (3)

Outras Instituigdes L) (2) (3)




3. Quais politicas piblicas poderiam contribuir para o aumento da eficiéncia competitiva das
empresas do arranjo? Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 € baixa
importdncia, 2 é média importancia e 3 ¢ alta importncia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua

empresa.

Acbes de Politica

Grau de importineia

Programas de capacilagdo profissional ¢ treinamento téenico (0) (1) 2) (3)
Melhorias na educagiio basica (0) (1) (2) (3)
Prog de apoio a ltoria té (0 (1) (2) (3)
Estimulos 4 oferta de servigos tecnologicos 0) (1) (2) (3)
Programas de acesso 4 informagiio (produgiio, teenologia, mercados, ete.) (03 (1) (2) (3)
Linhas de crédito e outras formas de financi (0) (1) (2) (3)
Incentivos fiscais (0) (@8] (2) (3)
Politicas de fundo de aval (0) (1) (2) (3)
Prog de estimulo ao in y (venture capital) (0) (1) (2) (3)
Outras (especifique): (0) (1) (2) {3}

4. Indique os principais obstaculos que limitam o acesso da empresa as fontes externas de
financiamento: Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2
¢ meédia importancia e 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Limitacies Grau de importincia
Inexisténcia de linhas de crédito adequadas as necessidades da empresa 0y | (1) | (2) | (3)
Dificuldades ou entraves burocraticos para se ulilizar as fontes de fir 1ento existentes (0) (1) (2) (3)
Exigéneia de aval/garantias por parte das instituigdes de fi i o M (0) (1y | 2) (3)
Entraves fiscais que impedem o acesso as fontes oficiais de fi 0y (@5) (2) (3)
Outras. Especifique (0} (1 (2) (3

16
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