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ALENCASTRO, Maria Fernanda Borges Daniel de. A Producédo de textos mediada por
uma avaliacgao interativa. Campo Grande, Mestrado em Educagéo, UCDB, 2002.

RESUMO

No decorrer da nossa prética docente, temos constatado em geral um
desempenho insatisfatorio do aluno ingressante na universidade no que diz respeito a
producdo de textos escritos. 1sso nos instigou a empreender o presente estudo- intervencao,
com dois objetivos inter-relacionados: 1) Analisar e avaliar a producdo textual dos alunos
ingressantes na universidade; 2) Utilizar o subsidios fornecidos pela andlise e pela
avaliacdo para promover a melhoria do desempenho desses aunos, capacitando-os a
desenvolver as competéncias necessarias a producao de textos escritos.

De acordo com o0s pressupostos tedrico-metodologicos de base sicio-
interacionista, e socio- histérica, a pratica, na sala de aula, de producdo de texto, em torno
da qua articulavam-se a leitura e a andlise linguistica foi mediada por uma avaliacéo
interativa. Dessa pratica, fazia parte a correcdo da primeira versdo do texto pelo professor
como pré-requisito para a refacgdo a ser feita pelo aluno com vistas a uma segunda versdo
melhorada. A andlise do corpus, constituido de 120 textos (60 primeiras versoes e 60
segundas versdes), produzidos por vinte informantes, fundamentou-se nos principios da
lingUisticatextual.

O estudo realizado constatou que, em termos quantitativos houve uma sensivel
melhora qualitativa no desempenho dos vinte aunos informantes, comparando-se a
primeira e a segunda versdes dos 60 textos do corpus.

PALAVRAS-CHAVE: producéo textual, refaccio, avaliagdo interativa



ALENCASTRO, Maria Fernanda Borges Daniel de. A Producéo de textos mediada por
uma avaliacgao interativa. Campo Grande, Mestrado em Educagéo, UCDB, 2002.

ABSTRACT

In our educational practice, we have verified a general unsatisfactory
development of the university freshman concerning the production of written texts. This
fact urged us to undertake the present intervention study, with two interrelated objectives:
1) to Analyze and to evaluate the textual production of the university freshmen; 2) to Use
the subsidies supplied by the analysis and by the evaluation to improve the performance of
these freshmen, thus, qualifying them to develop the necessary competences for the
production of written texts.

According to the theoretical- methodological suppositions of socia-
interactional and social- historical bases, the practice, in the classroom, of text production,
around which reading and the linguistic analysis gravitated, was mediated by an interactive
evaluation. The correction of the first version of the text by the teacher was part of the
practice as prerequisite for the rewriting to be done by the student towards a second
improved version. The analysis of the corpus, made up of 120 texts (60 first wersions and
60 second versions), produced by twenty informers, it was based on the principles of
textua linguistics.

The study verified that, in quantitative terms there was a sensitive qualitative
improvement in the text production of the twenty informers, comparing the first and the

second versions of the 60 texts which comprised the corpus.

KEYWORDS: text production, rewriting, interactive evaluation
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INTRODUCAO

“ Quando o homem chega a plenitude do
amor, neutraliza o 6dio de milhdes.”
Mahatma Gandhi

Professores universitarios em geral costumam ressaltar as dificuldades que
encontram em sala de aula com alunos despreparados, no que se refere ao dominio da
linguagem escrita, egressos de escolas de ensino médio em que ndo encontraram
possibilidades educacionais para o aprimoramento da linguagem e de conhecimentos
geras.

Vae sdientar que, nos niveis fundamental e médio, o ensino da gramética
como um fim em s mesmo tem sido t&o predominante que muitos alunos confundem o
ensino de gramatica com o de Lingua Portuguesa. Além disso, a seqUenciacéo dos
contetdos € feita de modo a possibilitar que se ensine a juntar: silabas ou letras para

formar palavras; palavras para formar frases; e frases para formar textos.



Ora, se afinalidade principal do ensino do idioma é que os alunos aprendam a

produzir e ainterpretar textos orais e escritos,

ndo € possivel tomar como unidade bésica de ensino nem a letra, nem a
silaba, nem a palavra, nem a frase que, descontextualizadas, pouco tém a
ver com a competéncia discursiva’ (grifo nosso), que é questZo central.
Dentro desse marco, a unidade basica sO pode ser o texto, mas isso néo
significa que ndo se enfoquem palavras ou frases nas situagdes didaticas
especificas que o exijan. (PARAMETROS CURRICULARES
NACIONAIS: LINGUA PORTUGUESA, 1997: 35)

Nesse sentido, uma pesguisa sobre o0 texto como unidade de
ensino/aprendizagem, nas disciplinas Lingua Portuguesa | e Lingua Portuguesa Il, nos
cursos de Turismo e Comunicacdo Social da Universidade Cat6lica Dom Bosco, torna-se
relevante por dois motivos principais. (1) a comunicacdo (discurso oral ou escrito) é
especiamente importante nesses cursos , uma vez que € a partir dela que havera interacéo
com as demais disciplinas do curriculo e com a atividade profissiona desses académicos e
(2) porque Lingua Portuguesa | e Il sdo as Unicas disciplinas dessa area nesses cursos.

A pesguisa que empreendemos teve dois objetivos inter-relacionados.l)
analisar e avaliar a producdo textual de alunos ingressantes na universidade; 2) utilizar o
subsidios fornecidos pela andlise e pela avaliagdo para promover a melhoria do
desempenho desses alunos, capacitando-o0s a desenvolver as competéncias necessarias a
producdo de textos escritos.

Isso porque esse aluno tera de produzir textos auténticos, coerentes e Coesos
tanto na disciplina Lingua Portuguesa quanto nas demais disciplinas, ndo apenas no
primeiro ano, mas também nos anos subseqlientes do curso, durante os quais podera
melhorar cada vez mais o0 seu desempenho.

Além disso, acreditamos que a producdo de texto como unidade de
ensino/aprendizagem, como conhecimento inter/multidisciplinar, € condicdo para a
iniciacdo cientifica do estudante, para despertar nele o gosto pela pesquisa, a reflexéo sobre
os objetivos do curso que escolheu e sobre a profissdo que pretende exercer. Ele também
compreendera melhor a necessidade de aprender a aprender, de forma a adquirir, pela

vivéncia teorico/pratica, pela convivéncia em grupos, a disciplina intelectual

! Competéncia discursiva, no documento citado (PCN), “esta sendo compreendida como a capacidade de
produzir discursos - orais ou escritos - adequados as situagdes enunciativas em questdo, considerando todos
0s aspectos e decisdes envolvidos nesse processo”.



imprescindivel a formacéo inicial de todo estudante e a formacédo continua de qualquer
profissional.

De nossa parte, enquanto professora de Lingua Portuguesa de estudantes-
calouros, julgamos que empreender uma pesguisa sobre o0 texto, como unidade de
ensino/aprendizagem e como gerador dos processos pedagdgicos, favorece a renovacdo do
ensino e é uma nova forma de repensar a nossa prética docente, de aprender sempre, de
enfrentar desafios. Afinal, se queremos alunos leitores, produtores de textos e
pesguisadores, temos a obrigacdo de desempenhar de modo cada vez mais consciente esses
papéis.

A seguir, passamos a apresentar, em sintese, 0 contelido dos quatro capitulos
gue constituem a estrutura interna desta dissertacéo.

O primeiro capitulo exple as bases tedricas para um estudo-intervencéo sobre a
producdo textual de alunos ingressantes na universidade. Tomando, como ponto de partida,
o problema do desempenho insatisfatorio na leitura e na escrita diagnosticado desde os
anos 70, focaliza estudos referentes a producéo e a recepcao de textos, mediadas por uma
avaliacdo processual e significativa, como eixo central das aulas de Lingua Portuguesa.

O segundo capitulo delineia os procedimentos da professora-pesquisadora para
construir os caminhos da pesguisa e da pratica docente, explicitando as suas decisdes para
0 encaminhamento da investigacdo, a organizacdo e a conducdo do processo de ensino e
aprendizagem. Aborda também os aspectos considerados no desenvolvimento da producdo
textual, bem como a selecéo dos textos para compor o corpus da pesquisa.

O terceiro capitulo apresenta uma andlise quantitativa e uma breve andise
qualitativa do padréo de textualidade dos textos do corpus, para exemplificar, por
amostragem, o trabalho desenvolvido em sala de aula e obter subsidios que possam ser
Uteis para 0 ensino-aprendizagem do texto escrito, tendo em vista 0s seguintes objetivos:

a) descrever os mecanismos de construgdo textual e capacitar os aunos a
operar com eles;

b) promover a melhoria do desempenho dos alunos na producgéo de textos e na
refaccdo desses textos, mediante o desenvolvimento das competéncias em leitura e escrita
e das habilidades por meio das quais essas competéncias se manifestam,

C) preparar 0s aunos para participar mais criticamente nas atividades

universitérias; incorporar a sua aprendizagem técnicas e métodos mais racionais e



produtivos, compreender melhor os contetidos; produzir mais adequadamente os trabalhos
propostos; refletir e opinar sobre o seu proprio trabalho e sobre o trabalho do professor;

d) fazer umarevisdo critica da nossa pratica em propor e organizar, enquanto
professora, atividades adequadas aos objetivos de ensino/aprendizagem pretendidos,
buscando melhorar nosso trabalho pedagdgico com os textos e com a linguagem.

No quarto capitulo, mostraremos um tipo de andlise, seguida de avaliacdo
global, de trés textos do corpus, a titulo de exemplificacdo de uma parte do trabalho que o
professor precisa desenvolver para que seus alunos melhorem a qualidade dos textos que
produzem.

Nas consideracOes finais faremos uma breve explanacéo a respeito da questdo
orientadora em torno da qual foi desenvolvida a presente investigacdo, comentaremos 0s
resultados da pesquisa e faremos uma contextualizac8o entre a pesquisa e nossa prética

docente.



CAPITULO 2

CONSTRUINDO OSCAMINHOS DA PESQUISA E DA PRATICA
DOCENTE

“ Ninguém pode construir em teu lugar as pontes
gue precisards passar para atravessar o rio da vida
— ninguém, exceto tu — s6 tu (Friedrich Nietzche:
1844 —1900).”

Neste segundo capitulo, trataremos das nossas decisdes, como pesquisadora e
como docente, para construir os caminhos que percorremos tanto para conduzir a
Investigacdo sobre a qualidade da producéo textual dos académicos ingressantes, em 1999,
nos cursos de Comunicacdo Social e de Turismo, quanto para organizar e conduzir o

ensino por nds ministrado a esses académicos.

Tais decisdes, levando em conta o que foi exposto no primeiro capitulo, prendem-se, por um lado, a0 problemaem
torno do qual foi construida a investigagdo: o fato de que grande parte dos a unos chega a universidade com sérias dificul dades para
escrever um texto gque expresse 0 seu pensamento acerca de um tema, de formaarticdada, clara, precisa

Por outro lado, consideram também arelevancia de estudos e investigagdes que tenham como
objeto essa problemética e avancem no sentido de propor (testar) formas de organizar o ensino e a

aprendizagem, na drea da disciplina Lingua Portuguesa, que contribuam para a superagéo dessas dificul dades.



Queremos, enfim, organizar e conduzir o ensino e a aprendizagem, de forma a construirmos
“aulas vivas’ (MASETTO, 1992: 17), “... aulas em que nosso aluno aprende, nds nos realizamos e 0 curso

rende”.

2.1 - Decisfes para 0 encaminhamento da investigacéo

Ao dar aula de Lingua Portuguesa para faantes nativos dessa lingua que ja
cursaram o ensino fundamental e o ensino médio é sempre necessario perguntar: “E
possivel promover a melhoria do desempenho do aluno ingressante no ensino superior no
que se refere a producdo textual, utilizando uma forma de ensino que privilegie e enfatize o

desenvolvimento de habilidades especificamente relacionadas com esse dominio?”’

A presente investigacéo foi realizada com aintengdo de responder a essa questao e paraisso
sdo relatados e avaliados os resultados de uma metodol ogia de produgdo textual centrada em dois
procedimentos: (1) arefacgdo como forma de melhoria da producéo do aluno e (2) a compreenséo dos

mecanismos de producéo textual, pelos alunos, como recurso para capacita-los a operar com eles.

Tendo em vista o problema, o objetivo e o referencial tedrico da pesquisa, o enfoque
metodoldgico adotado situa-se entre as abordagens empirico-analiticas, uma vez que nossa proposta era
“testar” uma metodologia de ensino, ou segja, verificar os efeitos de uma dada forma de organizar as
atividades de ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa sobre a melhoria da qualidade da producdo
textual dos alunos. A andlise qualitativa dos resultados evidenciou aspectos menos visiveis do processo de
desenvolvimento do aluno no que se refere ao seu desempenho como produtor de textos, possibilitando

formular sugestdes para o aperfeicamento do trabalho dos prof essores nesse campo.

Temos plena consciéncia de que nosso estudo foi e esta sendo fundamentado
numa visdo de mundo, pois ndo acreditamos na neutralidade cientifica nem nos
pressupostos do modelo objetivista, segundo os quais “... ‘as coisas humanas a serem
estudadas sdo dados existentes em si mesmos...”(MELLO,1980: 9). Por outro lado,
tampouco acreditamos no modelo subjetivista que nega a existéncia da realidade social
objetiva. Tentamos seguir a orientacdo de Mello, (1980: 16-7) que propde uma retomada
das caracteristicas dos dois modelos numa sintese de natureza diferente daquela que cada
um deles tem, isoladamente.

Nessa perspectiva, entendemos, com a autora, que: “(1) todo conhecimento
esta também comprometido com uma determinada visdo de mundo, ndo pela subjetividade

do sujeito investigador, mas pela propria totalidade de uma dada formagdo social na qual



ele ocupa ou assume como sua, uma posicao social e politica propria; (2) a objetividade
redefine-se como “...adequacdo do conhecimento a uma acdo prética sobre o mundo
social” ; e que (3) objetivo é em termos tedricos, aquilo que corresponde ao objeto em
termos praticos’.

Assim, tinhamos plena consciéncia acerca das dificuldades inerentes ao
processo de fazermos pesguisa sobre 0 nosso préprio ensino, por entendermos que a
docéncia e a pesquisa séo duas modalidades complexas. Logo, estavamos diante de duas
situagOes complexas e, a0 mesmo tempo, desafiadoras. Ou seja, como docente de Lingua
Portuguesa, tomavamos decisdes referentes ao processo de ensino (O que, como, para
guem, para que, por gue ensinar?) da producdo textual aos nossos alunos. Ao mesmo
tempo, como pesguisadora, procuravamos investigar os efeitos da forma pela qual
tinhamos organizado as atividades de ensino e aprendizagem de L ingua Portuguesa sobre a
melhoria da qualidade da producéo textual dos nossos proprios alunos.

Tais dificuldades implicaram o esforco de nos objetivarmos em relacdo ao
objeto do estudo, ou seja, enquanto pesquisadora, precisdvamos olhar de forma objetiva e
sistematica as agdes, as decisdes, as praticas da professora %2 no caso, a propria
pesquisadora ¥ e dos alunos. Para isso, e tendo consciéncia do carédter subjetivo do nosso
total envolvimento com o objeto % pois queriamos transformar os alunos em produtores
de textos competentes ¥, tivemos de assumir o empenho e o compromisso de conduzir,
registrar e analisar, 0 mais rigorosamente possivel, as situagdes vividas.

Foi dessa forma gque procuramos construir o caminho em direcdo a pesquisa
que realizamos sobre nossa propria prética docente, como professora de Lingua Portuguesa
| ell, no curso de Turismo, e de Lingua Portuguesa — Redacdo e Expressdo Orad | e ll, no
curso de Comunicagdo Social, da Universidade Catélica Dom Bosco, nos periodos letivos
correspondentes ao primeiro e segundo semestres de 1999.

O universo do estudo foi constituido pelos alunos que, em 1999, ingressaram
nos cursos de graduagéo em Turismo (80) e Comunicagdo Social (120). Os 80 ingressantes
do curso de Turismo eram alunos do periodo matutino e os de Comunicagdo Social eram
60, do periodo matutino (Turma B), e 60 do noturno (Turma D), perfazendo um total de
200 aunos com os quais trabalhamos a producéo de textos nas disciplinas acima

mencionadas.



Os alunos do curso de Turismo e da Turma B de Comunicacdo Socia eram, na
grande maioria, jovens com idade entre 17 e 21 anos, ingressantes no curso em primeira
opcao e logo apos o término do ensino médio. Na Turma D — Comunicagdo Social, havia
um grupo mais heterogéneo de académicos, com idade entre 18 e 35 anos. Alguns tinham
concluido o ensino médio no ano anterior, outros ha varios anos, voltando a estudar por
necessidade de obter um diploma de curso superior.

A organizacdo das atividades da disciplina foi pensada tendo em vista a coleta
de dados da pesguisa e mereceu 0s seguint es cuidados:

1. adequacdo dos planos de ensino da disciplina L ingua Portuguesa dos Cursos
de Turismo e Comunicacdo Social, no que concerne a producdo de textos, aos projetos
pedagdgicos e as ementas desses Cursos;

2. adequacéo do plangjamento de ensino e das agles e interacbes em sala de
aula as necessidades dos alunos e as exigéncias do seu curso de graduacéo, considerando
os dados obtidos, ao longo do ano letivo, em decorréncia da avaliacdo da producado textual
dos alunos;

3. observacéo, andlise e registro de ocorréncias durante as aulas, a fim de

enriquecer a andlise dos resultados..

2.2 - A organizacéo e a conducao do processo de ensino e aprendizagem

Tal como NEDER (1992: 20) e KOCH (1990: 82), entendemos como metodol ogia de ensino
de Lingua Portuguesa, em qualquer nivel de ensino, ndo apenas uma questéo de técnicas de ensino, mas,
sobretudo, a construgdo do saber pedagdgico pelo professor, apartir de suas concepgdes sobre linguagem,
lingua, gramética, educagdo, ensino e aprendizagem. Portanto, a metodol ogia que assumimos, fundamentada
Nos pressupostos gerais sobre alinguagem e a educagdo, apresentados no Capitulo | do presente estudo,

dimensionou a préticacom aqual procuramos concretiza-laem termos de acdo.

Assim sendo, procuramos organizar e conduzir o0 processo de ensino e aprendizagem apartir de

uma concepcao de linguagem como forma ou processo de interacdo mediante a qual

...0 que o individuo faz a0 usar alingua néo é tdo-somente traduzir e
exteriorizar um pensamento ou transmitir informagdes a outrem, massim
realizar agles, agir, atuar sobre o interlocutor (ouvinte/leitor). A
linguagem é pois um lugar de interagdo humana, de interagdo



comunicativa pela producdo de efeitos de sentido entre interlocutores, em
uma dada situacdo de comunicacdo e em um contexto socio-histérico e
ideol 6gico. Os usuarios da lingua ou interlocutores interagem enquanto
sujeitos que ocupam lugares sociais e “faam” e “ouvem” desses lugares
de acordo com formagdes imaginérias (imagens) que a sociedade
estabeleceu paratais lugares sociais (TRAVAGLIA, 1996: 23).

Tendo focalizado alinguagem na perspectiva do processo interlocutivo, procuramos pensar o
processo educacional aluz da educagdo como prética social que ndo se daem si mesma, mas nainter-relagéo
com outras préticas, no processo global da sociedade, tendéncia fundamentada numa concepcao dialética da
educacéo, mediante aqual o educando é tido como ser capaz de compreender arealidade social e interagir
nela (cf. GADOTTI, 1983).

Entendemos com isso que uma metodol ogia de ensino também se fundamenta na reflexéo
continua e critica do professor sobre a sua propria prética docente. Esse tipo de reflexao é um dos saberes
necessarios a pratica educativa, segundo Paulo Freire (1997: 42-43): “ A préatica docente critica, implicante
do pensar certo, envolve o movimento dinamico, dialético, entre o fazer e o pensar sobre o fazer” . Tal
pratica docente implica pensar a sala de aula como um lugar em que o processo de ensino ocorre na/pela

interacéo verbal e, nas palavras de Geraldi (1997: 21),

... por isso mesmo de didlogo entre sujeitos, ambos portadores de
diferentes saberes. S&0 os saberes do vivido que trazidos por ambos ¥4
alunos e professores ¥ se confrontam com outros saberes, historicamente
sistemati zados e denominados “ conhecimentos’ que dialogam em salade
aula. Somente uma crenca ideol 6gica de que esses conhecimentos sdo
verdades imutével's (por que cientificos?) torna-nos surdos aos saberes
“mudos’ que estéo presentes na vida dos alunos. Ensinar é criar espacos
para fazer valerem estes saberes silenciados para confronta-los com os
“conhecimentos’ sisteméticos, mas nem sempre capazes de explicar 0s
fatos.

Assim, a metodologia de ensino centralizada no texto como unidade de ensino
e aprendizagem, fundamenta-se em alguns pressupostos decorrentes da reflexé@o critica
sobre a nossa longa prética de ensino na area de lingua materna, do Ensino Fundamental e
Médio ao Superior, bem como na observacdo da prética dos colegas da &rea e nas varias
pesquisas que retratam o0 uso inadequado e ceficiente da lingua portuguesa pela maioria
dos universitarios, fato que se constitui num obstaculo ao desempenho académico - em
todas as demais disciplinas - e ao seu desenvolvimento profissional.

Assumimos, portanto, que, para ter um bom desempenho no curso superior, 0

aluno precisa, entre outros, dos requisitos referentes a producéo de textos, constantes na



apresentacdo do livro didatico que adotamos no curso de Comunicacdo Social (cf.
PLATAO & FIORIN, 1997: 3), a seguir relacionados:

a saber ler com proficiéncia, apreendendo os significados inscritos
no interior de um texto, correlacionando tais significados com o
conhecimento de mundo que circula no meio social em que o texto é
produzido;
b. produzir um texto - artigo, relatorio, resenha, resumo e outros
textos de natureza técnico-cientifica - , atingindo o objetivo que tem em
mente;
C. reconhecer que:

no ambito da vida universitaria, o traco de maior relevo da aptidao
de ler e escrever é 0 seu cardter inter/multi/transdisciplinar, ja que
interfere no aprendizado de todas as demais matérias do curriculo;

no ambito da vida extra-universitaria, tal aptiddo constitui uma
condicBo essencial para 0 exercicio da cidadania, porque torna o
individuo capaz de compreender o significado das vozes que se
manifestam no debate socia e de pronunciar-se com sua propria voz;
d. hierarquizar  informacbes sobre diversos dominios do
conhecimento, estabelecendo as devidas correlacbes entre €las,
distinguindo as que se implicam das que se excluem;
e. utilizar apropriadamente, como recursos argumentativos, as
informagdes de que dispde, para sustentar seus pontos de vista;
f. posicionar-se de modo critico em relacdo a bibliografia indicada e
expressar esse posi cionamento.

O gue se tem constatado, ao longo dos anos, é que o desempenho dos alunos
ingressantes é geramente precario em relacdo a esses aspectos, resultando em sérias
dificuldades para o desenvolvimento da producéo textud.

Portanto, em funcdo do objetivo de desenvolver a competéncia comunicativa,
bem como de promover a melhoria do desempenho do aluno ingressante no ensino
superior no gue se refere a producdo textual, tornou-se Util e oportuna a metodologia
centrada no texto como unidade de ensino e aprendizagem (GERALDI, 1991: 160; PCN:
1998) que procuramos adotar no tratamento didatico dos contetidos desenvolvidos e que se

traduz nas seguintes préticas:

|) Pratica de escuta de textos orais e leitura de textos escritos:

Pratica de escuta de textos orais (literérios. texto dramatico, cangédo; de

imprensa; de divulgacdo cientifica; de publicidade)



= compreensdo dos géneros da linguagem oral: cancdes; entrevistas,
debates, depoimentos; exposicdes, seminarios, palestras; propaganda, articulando
elementos verbais e ndo-verbais,

= reconhecimento de intengdes, preconceitos, valores veiculados no
discurso, identificados por determinadas marcas discursivas,

» utilizagdo de estratégias de registro e documentacdo escrita na
compreensdo detextos orais;

Pratica de leitura de textos escritos (literérios; de imprensa; de divulgacéo

cientifica; de publicidade)

= compreensdo de textos de géneros da linguagem escrita que séo
utilizados com maior freqiéncia. (a) na vida académica, tais como: artigos de
divulgagdo cientifica, resumos, resenhas, relatorios, verbetes enciclopédicos,
sinteses, esquemas, textos didaticos, enunciados de questdes; (b) na realidade
social, tais como: noticias, editoriais, artigos, reportagens,

» selecdo de procedimentos de keitura adequados. (a) aos objetivos e
aos interesses do sujeito: formacgdo pessoal, entretenimento, fruicdo, estudo,
revisdo, critica, reconhecimento, execucdo de tarefa; (a) as caracteristicas do género
e suporte (livro, jornal, revista, tela do computador): leitura integral, seqlienciada e
extensiva; leitura inspecional; leitura na prética de producdo de textos, leitura
topica;

= identificac8o e andlise de indicadores linguisticos e ndo linguisticos
presentes no texto para reconhecer as varias vozes do discurso e o ponto de vista
gue determina o tratamento dado ao conteldo a fim de confronté-lo com outras
opiniBes e outros textos; assumir um posicionamento critico diante dele;

= reconhecimento das relagfes existentes entre:(@) um texto e outros
textos, (b) um texto e os recursos de natureza suplementar que o acompanham
(gréficos, tabelas, desenhos, fotos), no processo de construcdo do sentido do texto;

= articulagdo dos enunciados que estabelecem a progressdo temética,
tendo em vista as caracteristicas das sequéncias predominantes (narrativa,

descritiva, dissertativa, argumentativa e conversacional).



II) Pratica de producao de textos orais e escritos.

Prética de producdo de textos orais (literarios. cangoes, de divulgacdo

cientifica. exposicbes, seminarios, debates, de imprensa: noticias, entrevistas, debates,
depoimentos)
= plangamento prévio da fala, levando em conta as intencBes do
locutor, as caracteristicas do receptor, as exigéncias da situagdo e os objetivos
estabel ecidos;
» adequacdo da fala em funcdo dos interlocuores, bem como
compreensdo do ponto de vista do outro para aceita-|o, rgjeita-lo, negocié-o;
» sedlecdo de recursos discursivos, semanticos e gramaticais,
prosodicos e gestuais, adequados ao género;
= exposicdo de um assunto determinado, com 0 apoio de recursos
escritos (gréficos, esquemas, tabelas), visando manter a continuidade da exposi ¢&o;

= Prética de producdo de textos escritos (narrativos, descritivos e

dissertativos; literarios. crénicas, letras de cancgbes, de imprensa: noticias,
editoriais, artigos, entrevistas, de divulgacdo cientifica: relatérios, esquemas,
resumos de artigos, resenhas; de publicidade: anincio publicitario)

» redacdo de textos, levando em conta as suas condicdes de producéo,
ou sga objetivo, especificidade do género, interlocutor previsto, lugares
preferenciais de circulacéo;

= utilizagdo de procedimentos adequados para a elaboragdo do texto:
delimitacdo do tema; levantamento de idéias e informagdes, plangamento;
rascunho; refaccéo (com intervencdo da professora); revisdo da versdo final,

= refaccdo, ou sga, 0 guste do texto ndo apenas aos padrdes
normativos, mas, sobretudo, ao objetivo a que deve atender, o que implicava alguns
movimentos do auno, para reelaborar 0 seu proprio texto, apagando,
acrescentando, excluindo, deslocando palavras expressoes e trechos, reescrevendo
alguns trechos do seu texto original, a fim de gjust&-10 ao objetivo estabelecido; tal
prética, redizada apés 0 momento da producdo, permitia que o estudante se

distanciasse do seu proprio texto, de forma a atuar sobre ele criticamente, além de



possibilitar que a professora |he fornecesse os instrumentos linguisticos para revisar
o texto.

= utilizacdo de mecanismos discursivos e linglisticos de coeréncia e
coesdo textuals, apropriados ao género e ao objetivo do texto, observando-se 0s
requisitos de: () manutencdo da continuidade tematica e, a0 mesmo tempo, da
progressdo informativa e argumentativa, de modo que o texto constitua uma
unidade de sentido; (b) ndo contradicdo interna, ou sgja, entre as partes que
compdem o texto; (¢) ndo contradicdo externa, ou sgja, em relacdo a realidade que
0 texto representa; (d) adequacao lexical, ou sgja, escolhas vocabulares apropriadas
a0 eixo temético; (e) articulacdo, isto é, 0 emprego adequado dos mecanismos de
juncéo e articulacdo, indicadores da relacdo entre os constituintes do texto;

= emprego dos padrdes da escrita apropriados ao projeto textual e as
condic¢oes de producéo;

= utilizacdo de marcas de segmentacdo adequadas ao projeto textual:
titulo e subtitulo; paragrafacdo, pontuacdo; outros sinais gréficos (travessdo, aspas,

parénteses).

1) Prética de andlise linglistica

No trabalho com o texto como unidade de ensino, ndo € possivel preestabel ecer
uma categorizagdo dos contelidos gramaticais a serem estudados, pois os textos submetem-
se as regularidades linguisticas dos géneros a que pertencem e as especificidades de suas
condicdes de producdo. Isso significa que os aspectos gramaticais precisam ser tratados de
forma articulada com as dimensdes pragmatica e semantica da linguagem, especificas de
cada género textual. Os géneros sdo determinados historicamente e consistem em formas
relativamente estédvels de enunciados disponiveis na cultura e caracterizados por trés
elementos:. (1) contetido temético: 0 que pode ser dito por meio do género; (I1) construcéo
composicional: estrutura especifica dos textos pertencentes ao género; (lIl) estilo:
configuragdes proprias das unidades de linguagem derivadas, principalmente da posicéo
enunciativa do locutor; conjuntos particulares de sequéncias (narrativa, descritiva,

argumentativa, expositiva, conversacional) que compdem o texto (cf. PCN, 1998: 21).

A atividade mais produtiva para a pratica da analise lingiistica é a

de refaccdo dos textos produzidos pelos alunos, na qual o professor pode



trabalhar, simultaneamente, as caracteristicas estruturais de cada tipo
textual e os aspectos gramaticais referentes a modalidade escrita da lingua
gue o aluno deve levar em conta. Tal processo exige, portanto, além do
acesso do aluno aos conhecimentos com 0s quais se opera o trabalho com

a linguagem, a mediacdo constante do professor.

Nessa perspectiva, o trabalho com os aspectos gramaticais,
articulados com as praticas de linguagem, torna-se, como se pode imaginar,
mais significativo, mais envolvente, mais dinamico e, portanto, mais

eficiente no que diz respeito aos processos de leitura e producao de texto.

Para concluir essas consideracfes, acreditamos que, dada a importancia da
linguagem na mediacdo do conhecimento, € atribuicdo de todas as éreas % néo sO da érea
de Lingua Portuguesa, embora o compromisso maior sgja dela ¥ o trabalho com o auno
no que concerne aleitura e a producéo de textos.

Com a metodologia utilizada no desenvolvimento das atividades de ensino e
aprendizagem buscamos:

a) criar condicdes para que 0s alunos percebessem os mecanismos de
construcdo textual e se capacitassem para operar com eles,

b) promover a melhoria do desempenho dos alunos na producdo de
textos, a médio prazo, propiciando-lhes um tipo de ensino que valorizasse as
habilidades de que j& dispunham e pudesse suprir, progressivamente, as
dificuldades que tinham nessa &reg;

c) criar condi¢bes para que os aunos pudessem participar com mais
consciéncia nas atividades universitérias, compreendendo melhor os contelidos;
produzindo mais adequadamente os trabalhos propostos; refletindo e opinando
sobre 0 seu proprio trabalho e sobre o trabalho do professor;

d) desenvolver uma revisdo critica da nossa pratica ao elaborar
atividades adequadas aos objetivos de ensino/aprendizagem propostos, buscando
melhorar nosso trabalho pedagdgico com os textos e com a linguagem.

Como ponto de apoio e referéncia, no tratamento didético dos conteidos, nas

duas turmas de Comunicacdo Social, conforme ja mencionamos, foi o livro adotado



“LicBes de texto: |eitura e redacéo”, de Platdo & Fiorin?, que apresenta, conforme anuncia
o titulo, licbes % organizadas numa segiéncia numerada de 1 a 25 % que tratam dos
mecanismos de construcdo textual imprescindiveis para o desenvolvimento da proficiéncia
tanto da leitura quanto da redacdo. Cada uma das 25 ligdes € organizada em quatro partes
distintas:

1— EXPOSICAO TEORICA
Sempre iniciada por um texto em que esta utilizado exemplarmente o mecanismo a ser tratado
na respectiva licdo, essa parte procura fornecer o suporte conceitual que vai servir de instrumento para as

demais atividades tanto para aleitura quanto para a producdo do texto.

2—TEXTO COMENTADO

Essa parte funciona como ilustragéo do que foi discutido na exposi¢ao tedrica. Os comentérios
versam predominantemente sobre os mecanismos tratados nas respectivas ligdes, com o proposito especifico
de mostrar a sua funcionalidade na montagem do fragmento escolhido como exemplo. Obviamente o
professor podera, por sua conta, aprofundar a anélise do trecho até o limite das possibilidades, variaveis de

situagdo para situagéo.

3- EXERCICIOS

A secdo de exercicios contém sempre trechos escolhidos pelo seu carédter de exemplaridade,
pela sua variedade (texto literério, jornalistico, publicitario, visual) e pela adequacdo ao interesse do auno.
Quanto ao ultimo item, a experiéncia tem demonstrado que, muitas vezes, um texto ndo desperta interesse
imediato, mas, ap6s uma andlise cuidadosa, causa mais prazer do que outros mais ébvios (a compreensao
pode despertar a emocan). As questdes propostas tém sempre a finalidade de orientar o olhar do aluno paraa
percepcdo daquilo que é significativo no texto. Muitas delas sdo de resolugdo imediata; outras exigem a
intervencado do professor, que deve fornecer pistas para a solugdo e nunca a solugdo pronta.

4— PROPOSTA DE REDACAO

Nessa Ultima parte, solicita-se que o0 aluno procure operar criativamente com 0s mecanismos
estudados na licéo, explorando-os para a elaboracdo de textos. Muitas das licGes contém mais de uma
proposta, para permitir ao aluno a possibilidade de escolha daguela que mais o seduz (p. 4).

Na turma de Turismo, o livro didético adotado como ponto de apoio e referéncia foi “Do texto
ao texto: curso pratico de leitura e redagdo”, de Ulisses Infante®, organizado em trés unidades: 13 O papel
do texto, com dois capitulos,: introducéo tedrica, situando o texto no mundo cultural e comunicativo, bem
como as formas da lingua portuguesa associadas a varias situagdes comunicativas; 2% O texto no papel, com

seis capitulos, focaliza o ato de escrever propriamente dito; 3% As funcdes da linguagem e a producéo de

2 22 edicao, Sdo Paulo, Editora Atica, 1997, 432 p. (Incluindo “Respostas — Exercicios’, no exemplar do
rofessor)
S&o Paulo, Scipione, 1998, 312 p. (Incluindo Manual do Professor, 47 p., no exemplar do professor)



textos, com oito capitulos, trata da relagdo entre as fungbes da linguagem e o ato de produzir textos. Como
diz, no prefécio, o professor Adilson Odair Citelli (ECA/USP):

AslicBes contidas em Do texto ao texto seguem um roteiro de indicacdes e sugestdes que abre
aos alunos e professores possibilidades de ampliar o trabalho com o universo das palavras, tornando mais
competentes e adequadas as préticas de leitura e producao textual .

De fato, sobre o contelido apresentado em cada uma das trés unidades do livro, sdo indicadas
ou sugeridas atividades individuais e coletivas de leitura e criacdo, leitura e debate, atividade livre ou
atividades de pesquisa, coletanea de textos o que contribuiu efetivamente para que o processo de ensino e

aprendizagem ocorresse num ambiente de interagdo, propicio as“aulasvivas', de que fala MASETTO (1992:

17).

2.2.1 - Aspectos considerados no desenvolvimento da producéo textual

Todos sabemos, como professores, que auxiliar 0 aluno a se constituir como
um leitor autbnomo e como um competente produtor de textos é um trabalho dos mais
dificeis. Entretanto, esse € 0 compromisso maior da nossa profissdo e, se quisermos
cumpri-lo, levando em conta a nossa realidade social, ndo podemos nos deixar iludir pela
suposi¢éo de que o aprendizado da leitura e da escrita possa resultar de uma competéncia a
ser espontaneamente adquirida no decorrer da experiéncia escolar. Este estudo tem como
pressuposto que “..a explicitacdo dos mecanismos de producdo de sentido do texto
contribui decisivamente para melhorar o desempenho do aluno na leitura e na escrita” (cf.
PLATAO & FIORIN, 1992: 3).

Para explicitar os mecanismos de construcéo do texto e capacitar o aluno do
curso de Comunicacdo Scial a operar com eles de forma consciente, trabalhamos, no
primeiro e segundo semestres de 1999 (144 horas/aula), com os contetdos correspondentes
as dezoito ligdes do livro adotado (PLATAO & FIORIN, 1997), relacionadas no Quadro 1,

aseguir:

Quadro 01 — Matéria lecionada: Comunicacéo Social

(1) ConsideragOessobre | (2) Vozespresentesno | (3) Vozesmostradas e
anocdo de texto texto demarcadas no texto
(p.11-24) (p.25-38) (p.39-56)




(4) Vozesmostradase | (5) Organizagdo (6) Textostematicose
ndo demarcadas no fundamental (p.73 textos figurativos
texto 84) (p.85-94)

(p.57-72)

(7) Figuratividade e (8) Asvarias (9) Alteragdo do sentido
variagdo linguistica possibilidades de das palavras (p.153-
(p.107-122) leitura de um texto 170)

(p.123-136)
(10) Narragdo (p.225-236)| (11) Descrigdo (p.237-248)| (12) Dissertagéo (p.249
278)

(23) Informagdes (14) Argumentagéo (15) Dizer uma coisa para
implicitas (p.303- (p.278-302) significar outra
318) (p.318-334)

(16) Texto literario e texto| (17) Coesao textual (367- | (18) Coerénciae
nao literario (p.355 392) progressdo textual
366) (p.393-415)

Trabalhando essas dezoito li¢Bes procuramos, fundamentalmente, explicitar as
nocoes referentes aos mecanismos de construcdo textual, que passaremos a apresentar de
formaresumida:

(1) Consideracgbes sobre a nogdo de texto (p. 11-24): exposicdo das nogdes e
dos fatores concernentes ao texto como um todo organizado de sentido;

(2) Vozes presentes no texto (p. 25-38): a voz de quem produz um texto se
expressa juntamente com um coro de outras vozes que ja trataram do mesmo tema e com
as quais passa a concordar ou a discordar, pois todo texto € produto de uma criagéo
coletiva;

(3) Vozes mostradas e demarcadas no texto (p. 39-56): a presenca das
multiplas vozes num texto pode ser mostrada de forma implicita, ficando por conta da
memoria do leitor, ter o seu lugar e o seu limite demarcados de forma explicita;

(4) Vozes mostradas e ndo demarcadas no texto (p. 57-72): as multiplas vozes
presentes em certos textos misturamse de tal forma com a do produtor que ndo sdo
percebidos com clareza os seus limites ;

(5) Organizacdo fundamental (p. 73-84): em gera, pairam significados t&o
diversos, na superficie do texto, que se tem, a primeira vista, a impressdo de desordem.
Entretanto, tal sensac@o termina ao se perceber que, por trés da aparente desorganizagéo,
ha significados mais abstratos que déo unidade aos da superficie;

(6) Textos tematicos e textos figurativos (p. 85-94): ha duas maneiras de se

traduzir o mesmo significado: a primeira explica as coisa do mundo, ordenando-as,



classificando-as, relacionando-as, comentando suas propriedades, por exemplo: “A
ignorancia é sempre tolerante com a ignorancia”; a segunda representa 0 mundo, cria uma
imagem do mundo, com Seus seres, seus acontecimentos, por exemplo: “Um asno esfrega
o outro” (provérbio latino);

(7) Figuratividade e variagdo linguistica (p. 107-122): o uso de variantes
lingUisticas num texto deve ser adequado a identidade de quem as utiliza (uma personagem
ndo pode ser figurativizada pelo uso de uma variante e, na mesma situagéo, utilizar outra
muito diferente; por exemplo, ora fala na variante galicha, ora na carioca);

(8) As vaérias possibilidades de leitura de um texto (p. 123-136): um texto
admite vérias leituras e pode até jogar com leituras distintas para criar efeitos humoristicos.
Todavia, o leitor ndo pode fazer uma leitura que ndo esteja apoiada no texto e em suas
recorréncias. O texto contém palavras ou expressdes com mais de um significado,
denominadas relacionadoras de leituras, que apontam para mais de um plano de sentido;
ha outras palavras ou expressdes, denominadas desencadeadoras de leituras que ndo se
integram no plano de leitura proposto e, por isso, desencadeiam outro plano de sentido;

(9) Alteracdo do sentido das palavras (p. 153-170): 0 que permite alterar o
sentido das palavras, dando a elas um valor conotado. Fala-se, nesse caso, em acréscimo de
significado, pois é preciso que o segundo significado tenha alguma relagdo com o primeiro
significado da palavra. Dessa forma, a ateracdo do significado pelo acréscimo de um novo
significado resulta de uma relagdo que o produtor do texto vé entre o significado usual e o
novo. Essa relacdo pode ser de semelhanca (metafora) ou de contiglidade (metonimia);

(10) Narragédo (p. 223-236): a narracdo € um tipo de narrativa, com quatro
caracteristicas basicas: (I) constitui um conjunto de trarsformacéo de situacOes referentes a
personagens determinadas ou a coisas particulares, num tempo preciso e num espago bem
determinado; (I1) trabalha predominantemente com termos concretos, caracterizando-se,
pois como um texto figurativo, por operar com personagens, situagdes, tempos e espacos
bem configurados; (111) had sempre, no interior de um texto narrativo, uma progressao
temporal entre 0s acontecimentos relatados, ou sega, tais acontecimentos S&0
concomitantes, anteriores ou posteriores uns aos outros; (1V) utiliza-se preferenciamente
do subsistema temporal do passado (pretérito perfeito, pretérito imperfeito, pretérito mais-
que-perfeito e futuro do pretérito), tendo em vista que o ato de narrar ocorre, por definicéo,

no presente;



(11) Descricao (p. 237-248): descricdo € o tipo de texto em gue se expressam
caracteristicas de seres concretos (pessoas, objetos, situacdes etc) consideradas fora da
relacdo temporal. As caracteristicas do texto descritivo sdo: (a) € figurativo; (b) expbe
propriedades e aspectos simultdneos de elementos considerados numa Unica situagao; (c)
ndo existe relacdo de anterioridade e posterioridade entre seus enunciados; (d) utiliza-se
basicamente de verbos no presente ou no pretérito imperfeito (as vezes, em ambos), j& que
0 primeiro expressa concomitancia em relacdo ao momento da fala, enquanto o segundo,
em relacdo a um marco temporal passado instalado no enunciado; (e) organiza-se numa
progressdo espacial: focaliza o elemento descrito de cima para baixo, da esquerda para a
direita, de dentro parafora, do contelido para o continente etc;

(12) Dissertacdo (p. 249-264): dissertacdo € o tipo de texto que busca analisar,
explicar, interpretar e avaliar os dados da realidade. Apresenta as seguintes caracteristicas:
(a) é tematico, ou sgja, trata de andlises, explicacles, interpretactes e avaliagdes genéricas
validas para muitos casos concretos e particulares; utiliza-se predominantemente de termos
abstratos; (b) mostra mudancgas de situacdo; () organiza-se segundo uma ordenagéo que
obedece as relagbes logicas. analogia, pertinéncia, causalidade, implicacéo,
correspondéncia etc; (d) utiliza-se fundamentalmente do presente no seu valor atemporal,
mas admite o presente no seu valor temporal, o pretérito perfeito e o futuro de presente.
Enquanto os textos narrativos e descritivos sdo figurativos, porque produzem uma
representacdo do mundo, os dissertativos sdo tematicos, pois produzem referéncias ao
mundo por meio de conceitos amplos, modelos genéricos, muitas vezes abstraidos do
tempo e do espago;

(13) InformagBes implicitas (p. 303-318): nos textos, certas informacdes sdo
veiculadas explicitamente, enquanto outras o sdo implicitamente. H& dois tipos de
informacdes implicitas: (1) os pressupostos, correspondentes a idéias ndo expressas de
maneira explicita, que resultam do sentido de certas palavras ou expressdes expressas ha
frase, por exemplo: José deixou de beber. A informacdo explicita € que atualmente José
ndo bebe. Do sentido do verbo deixar, que significa 1argar”, “ndo continuar”, decorre,
entretanto, logicamente, a informacdo implicita de que anteriormente José bebia; o
pressuposto € uma informacéo estabelecida como indiscutivel tanto para o falante quanto
para o ouvinte; pois decorre obrigatoriamente de algum elemento linguistico presente na

frase; (2) os subentendidos: equivaentes a insinuagbes, ndo marcadas linguiisticamente,



contidas numa frase ou num conjunto de frases, por exemplo: se alguém disser a frase
“Que calor horrivel!”, num ambiente fechado, num dia de muito calor, pode estar
insinuando “Abra a janela!”; o subentendido € de responsabilidade do ouvinte;

(14) Argumentacgéo (p. 278-302: um argumento ndo constitui necessariamente
uma prova de verdade, mas, sobretudo, um recurso de natureza linguistica destinado a
convencer o interlocutor a aceitar os pontos de vista daquele que fala;

(15) Dizer uma coisa para significar outra (p. 318-334): para que sdo usados
certos mecanismos linglisticos em que ha oposi¢éo entre 0 que se diz e 0 que se pretende
dizer? Com mecanismos tais como: “...dizer semter dito, dizer menos para que se entenda
mais, dizer e afirmar ndo ter dito, deixar subentendidamente claro o que nao se disse,
simular moderacéo para dizer enfaticamente, fingir exagero para dizer atenuadamente...”
o produtor do texto encobre significados para revela-1os de forma a chamar a atencéo do
leitor que, nesses casos, precisa perceber o conflito que se estabelece entre o que sedize o
que se quer dizer, pois é nao- correspondéncia que constréi o sentido;

(16) Texto literario e texto ndo literario (p. 355-366): o texto literério se define
pela funcdo estética (recriar 0 mundo nas palavras) e o ndo literario pela funcdo utilitéria
(informar, explicar, responder, ordenar, convencer etc);

(17) Coesao textual (367-392): a coesdo textua refere-se a conexdo entre as
palavras, expressoes ou frases do texto e se manifesta por elementos formais, que apontam
as ligagOes entre os componentes do texto;

(18) Coeréncia e progressdo textual (p. 393-415): a coeréncia textual diz
respeito a relacdo entre as idéias do texto, a ligacdo harménica entre as varias partes que
compdem o universo textual; refere-se, portanto, as relagdes de sentido. E a coeréncia que
diferencia um texto de um aglomerado de frases. A progressdo € um dos requisitos da
coeréncia textual, ou sga, num bom texto, cada segmento deve ir acrescentando
informagdes novas aos segmentos anteriores.

No curso de Turismo, para tornar mais competentes e adequados os
procedimentos dos académicos nas préticas de leitura e producdo textual, trabalhamos, no
primeiro e segundo semestres de 1999 (72 horas/aula), com os conteidos apresentados no
livro adotado (INFANTE, 1998), relacionados, a seguir, que tratam também da
explicitagdo dos mecanismos de construcdo do sentido na escuta de textos orais, na leitura

de textos escritos, bem como na producdo de textos orais e escritos:



1 O papd do texto (p. 8-43)

1.1 A comunicacdo: discussio e andlise do pape fundamental da
comunicacdo na vida humana e das relagdes entre comunicacdo e cultura; o ato de
comuni cacao;

1.2 Alingua: reflex&o sobre as relacfes entre lingua, cultura e comunicaco;
linguagem, lingua, signo e faa; lingua: unidade e variedade; lingua falada e lingua

escrita;

2 Otexto no papel (p. 44-211)

2.1 A leitura: discussdo obre o papel da leitura: no sentido amplo em que
Infante (1998) atoma no seu livro, aleitura € um meio amplo de que dispomos para
adquirir informacles e desenvolver reflexdes criticas sobre a realidade. Refletir
criticamente sobre as informacdes adquiridas € imprescindivel a producéo escrita.
Por outro lado, quando feita adequadamente, a leitura de textos possibilita a
depreenséo de esquemas e formas da lingua escrita que tém regras proprias,
diversas daquelas da lingua falada. A unidade trata também da relagdo entre
palavras, dicionarios e textos, do texto escrito; e dos géneros redacionais
consagrados. a narracdo, a descricao e a dissertacao;

3 Asfuncdes dalinguagem e a producéo de textos: (p. 212-291)

3.1 As funcgdes da linguagem: a relacéo das funcdes da linguagem com o ato
de produzir textos; a reflexdo sobre os subsidios que tais funcdes fornecem para
analisar e incrementar as préticas de leitura e producdo de textos; as funces da
linguagem e os géneros redacionais.

Dessa forma, convém ressaltar que 0s aspectos considerados na producéo
textual correspondem, em linhas gerais, aos contelidos que acabamos de mencionar e que
foram sendo estudados e aplicados a medida que os académicos iam desenvolvendo as

atividades propostas ao longo das aulas.

2.2.2- O exercicio da producéo textual a partir de temas



Os contetdos programaticos constantes do Plano de Curso de Lingua
Portuguesa (Turismo) e de Lingua Portuguesa — Redacéo e Expressédo Oral (Comunicagdo
Socia) foram organizados e tratados de modo semelhante as etapas apresentadas por
Platédo & Fiorin (1997: 4), acima citadas (cf. item 2.2), de tal forma que, somente apds a
“Exposicado Teorica”, o “Texto Comentado” e os ‘Exercicios”, é que era apresentada a
“Proposta de Redacéo” mediante aqual 0 aluno comecgava a produzir os textos. O livro Do
texto ao texto (1998), de Ulisses Infante, apresenta e organiza as unidades de ensino de
maneira semelhante & de PLATAO & FIORIN (1997: 4), o que possibilitou, em termos de
conteldos e metodologia, um trabaho mais produtivo e integrado na preparacdo e
conducdo das aulas nos dois cursos, ja que os alunos de ambos tinham acesso aos dois
livros.

Na “Proposta de Redacdo”, tanto na Comunicagdo Social quanto no Turismo,
solicitava-se que 0 aluno procurasse operar criativamente com os mecanismos estudados
na licdo, explorando-os para a elaboracdo de textos. Algumas licbes continham mais de
uma proposta, para permitir ao aluno a possibilidade de escolher aguela com que mais se
identificasse.

Ao longo do ano, os alunos dos dois cursos produziram textos a partir, entre
outras, das propostas contidas nos livros de PLATAO & FIORIN, (1997) e de INFANTE
(1998). A seguir, passaremos a relacionar, a titulo de exemplo, algumas dessas propostas,
referentes aos textos dos géneros narrativos, descritivos e dissertativos.

(1) Escrever uma narragéo a partir:

(&) do seguinte anincio veridico, transcrito do jornal A Provincia de
SAo Paulo % antigo nome do atual o Estado de S. Paulo %, do dia 21 de dezembro
de 1878:

EXCELLENTE ESCRAVO
Vende-se um creoulo de 22 annos, sem vicio e muito fiel: bom e aceado cozinheiro, copeiro,
bolieiro. Faz todo o servigo de arranjo de casa com presteza, e € o melhor trabalhador de raca
que se péde desegjar; humilde, obediente e bonita figura. Para tratar na ladeira de S. Francisco n.
4. 54,
100 anos de Propaganda. S&o Paulo, Abril Cultural, 1980. p. 5.(Apud PLATAO & FIORIN,
1997: 24);

(b) do romance Memdrias Péstumas de Bras Cubas, de Machado de

Assis, publicado em 1881, data bem préxima a publicagdo andncio. Imaginando-se



no tempo em gue o texto de Machado de Assis e 0 anuncio do jornal foram escritos
e levando em conta os dados sugeridos por eles, o aluno deveria produzir um texto
narrativo supondo a seguinte situacdo: “O “Excellente escravo’” do anuncio foi
comprado por uma vitva com cinco herdeiros ambiciosos, dona de muitos bens e
cheia de particularidades a esconder” (PLATAO & FIORIN, id., ib.). Objetivo da
atividade: observar que a coincidéncia entre a data do aniincio e a da publicacdo do
romance serve para revelar que todo o texto, até o de ficcéo, reflete temas do
contexto historico em que é produzido.
(2)Produzir uma descricdo a partir do conto “Apelo”, de Dalton Trevisar.
Trata-se de um texto narrativo em que a personagem masculina relata, em primeira pessoa,
dois momentos distintos apds a separacdo da mulher: os primeiros dias, em gque a auséncia
dela ndo chegava a causar grandes desconfortos; um més depois, quando a auséncia
provocava dor e soliddo. Levando em conta esses dados e usando a competéncia de criar
pela linguagem, o aluno deveria escrever um didogo entre essas duas “ilustres
personagens’ e destacar o0 momento da conversa em que uma descreve para a outra o
ambiente em que “vive’. (cf. PLATAO & FIORIN, id.: 248).
(3)Produzir uma dissertacdo a partir da cancdo “Comida”®, cuja letra, estudada
na unidade referente & organizagso fundamental (cf. PLATAO & PLATAO, 1997: 73-77),
constroi-se sobre uma oposi¢do entre “... aquilo que se quer mas ndo € bastante e aquilo
que se desgja e € suficiente” . Depois desse estudo, no qual a cancdo foi lida e ouvida, a
proposta de redacdo solicitava (cf. INFANTE, 1998: 203) que, apds anotar os principais
elementos das reivindicacdes que ela exprime, 0 auno eaborasse um texto, com o titulo
“Queremos a vida como a vida quer”, em que ele proprio desenvolvesse tais
reivindicagoes, justificando a posicdo assumida em relacdo a elas. O auno precisaria
atentar para o fato de que 0 seu texto deveria ser escrito em lingua culta, por isso deveria
tomar cuidado com as formas coloquiais que aparecem na cangao.
Além de desenvolver as propostas de redacdo constantes nos livros didaticos,
0s académicos produziam textos a partir dos temas gque estavam sendo mais discutidos na
semana ou que eram do interesse deles em razéo de estarem estudando o assunto em uma

outra disciplina do curso. Antes de passar a producdo dos textos escritos, os aunos

41n: BOSI, Alfredo, org. O conto brasileiro contemporaneo. Sao Paulo, Cultrix/Edusp, 1975, p. 190.
> ANTUNES, Arnaldo; FROMER, Marcelo & BRITO, Sérgio. Jesus n&o tem dentes no pais dos banguelas,
Tit8s, 1987.(ou MONTE, Marisa. Marisa Monte. LP EMI 064 791761 1, 1989, L. 1, f. 1.).



participavam em situacdes de interlocucdo em que eram contemplados diversos géneros de
textos orais, tais como discussdes, debates, exposices, seminarios. A partir dessas
situacdes € que geramente chegdvamos a um consenso a respeito dos temas sobre 0s quais
seriam produzidos os textos escritos.

Na fase da producdo escrita, os académicos eram orientados sobre: (@) as
condi¢cdes de producdo, ou segja, 0 objetivo, as especificidades do género, o interlocutor
previsto, os possiveis lugares de circulacdo do texto; (b) a utilizacdo de procedimentos
adequados para a elaboragdo do texto: delimitacdo do tema, levantamento de idéias e
informagdes, plang amento, rascunho; (c) elaboracéo da primeira versdo, levando em conta
a utilizacdo dos mecanismos discursivos e linguisticos adequados ao género e ao objetivo
do texto; emprego dos padrdes da escrita apropriados ao projeto textual e as condicles de
producéo; (d) refaccéo e revisdo da versdo final.

ApGs concluir cada unidade de ensino, os textos produzidos eram recolhidos
para andlise da adequacdo ao tema e ao tipo de texto propostos, avaliacdo global do texto e
atribuicdo de um conceito de A a F, conforme as condigdes estabelecidas para a avaliagdo
global do texto, apresentadas no Quadro 2, e anotagdo dos aspectos que 0s seus produtores

deveriam rever ao €laborar aversdo final.

Quadro 02 - Adequacéo ao tema e ao tipo de texto propostos

CONCEITOS CONDICOES
A Exposicao e defesa de um ponto de vista que transcende os dados oferecidos pelo
professor.
B O texto apresentaindicios de “autoria”
Presenca de um projeto claro de texto, ainda que ingénuo e préximo do senso
comum.
Haum “embrido” de texto, mas ndo se consegue chegar a uma unidade de sentido.
(Esta dentro do assunto, mas ndo responde exatamente ao que € pedido)
D
E Comentarios inconsistentes ou tangenciamento do tema
F Fuga ao tema e ao tipo de texto propostos.

Cabe ressaltar que, na avaliagéo global do texto, ou sga, na avaliagéo do texto
como uma unidade de sentido, as condigdes descritas no Quadro 2 eram analisadas de
acordo o tema e o tipo de texto solicitados na Proposta de Redacgéo. Isso tornava possivel
analisar e avaliar a adequacéo de diferentes temas e tipos de texto, levando em conta as

condicdes de producéo e as especificidades de cada um, ou sgja, 0s aspectos que deveriam



ser considerados no desenvolvimento da producéo textual prevista na proposta. (cf. item
2.2.1).

Conforme se pode perceber, os conceitos C, B e A, equivalem as condicdes a
gue o texto produzido pelo aluno deveria corresponder para ser considerado “adequado”
(C), “Bom” (B) e“Otimo” (A). Enquanto os conceitos F, E e D assinalam as condicfes em
gue o texto era considerado “ndo adequado”, caso em que o aluno/produtor era orientado
pela professora a escrever nova versdo, de acordo com os procedimentos de refaccéo
apontados no item Pratica de producéo de textos escritos (cf. item 2.2.1).

Convém esclarecer em que sentido estamos concebendo o termo “autoria” em
“O texto apresenta indicios de ‘autoria’™ , no Quadro 2, conceito “B”.. Nesse contexto,
‘autoria significa a qualidade ou a condicdo do auno/produtor em redizar a tarefa
complexa de, num determinado texto, articular adequadamente os planos do contetido % o
que dizer ¥ e da formalexpressdo % como dizer %, tendo em vista a “proposta de

redacéo”.

Para que os alunos pudessem compreender como procediamos com relacéo aos
aspectos que levavamos em conta na avaliagdo global dos textos que produziam ena
atribuicdo dos conceitos nos quais esses textos eram classificados, de acordo com o Quadro
2, apresentamos a eles uma breve explanacdo com os critérios e as condigdes referentes a

avaliacéo global do texto.

A primeira versdo de cada um dos 60 textos era corrigida e avaliada, quanto ao padréo de
textualidade, de acordo com os critérios constantes no Quadro 2, referentes a avaliagao global do texto, em
termos de a adequag&o do texto ao tema e a tipologia propostos, bem como ao tratamento do tema proposto
como nucleo do texto, compondo uma unidade estrutural e tematica, qualquer que fosse a abordagem
apresentada pelo aluno.

Para isso, eram observados aspectos relacionados a organizacéo estrutural e tematica do texto
dissertativo-argumentativo descritos a seguir.

a) Estrutura: introdugdo, desenvolvimento e conclusdo; encadeamento légico e
progressao temética;

b) Tema: compreensdo do tema como uma situagdo-problema sobre a qual deve haver
adefesa de um ponto de vista com articulag&o de diversas perspectivas e utili zag&o de conceitos de diferentes
areas de conhecimento para desenvolver o tema. Na avaliagdo do desenvolvimento do tema era considerada a
informatividade.

Tendo como referéncias os critérios e as condi¢es acima explicitados, transpostos para a

producéo de um texto escrito em uma situacdo-problema % proposta de redacdo ¥ e considerando a analise



estrutural e temética, era feita a avaliacdo global de cada um dos textos (primeira versdo) que, por sua vez,
implicava a andlise da coer éncia e da coesdo, como componentes da textualidade, ou seja, das caracteristicas
gue fazem com que um texto seja um texto e ndo apenas um conjunto de frases.

Na avaliagdo da coer énciae da coesdo eram verificadas as condicdes a seguir especificadas.
1 Coeréncia

1.1 No tratamento do tema, o texto deve apresentar continuidade seméantica e, ao mesmo
tempo, progressdo informativa e argumentativa, de modo a constituir uma unidade de sentido,
mantendo um equilibrio adequado entre aretomada de el ementos (necessaria para garantir a sua coesao)
e aprogressao entre as informacodes, os fatos, as opinides e 0s argumentos sel ecionados, considerando:

1.1.1. arelagdo, aorganizagdo e ainterpretacdo das informagdes, dos fatos, das opinides e
dos argumentos sel ecionados em defesa do ponto de vista destacado no texto.

Nessa categoria, 0 eixo da andlise incidia sobre as representaces do informante
em relacdo a0 tema e ao tipo de texto proposto, o que implicava verificar se esse
informante tinha exercido, adequada e simultaneamente, o0 papel de lettor da proposta de
producdo do texto solicitado, e o de produtor/leitor do seu proprio texto.

2 Coesao

2.1 Emprego adequado dos mecanismos linglisticos necess&rios para a

construcéo da argumentacdo, tendo em vista a adequada articulacdo das partes do
texto, considerando os seguintes aspectos:

2.1.1 coesdo lexical: escolhas vocabulares adequadas ao tema abordado;
texto sem palavras ou expressdes redundantes, observando-se 0 uso de: repeticéo,
reiteracdo, sinénimos, hiperénimos, entre outros;

212 coesho gramatical: conectores intervocabulares, interfrasais,
interparagrafos; relaces anaforicas; tempos verbais, seqiiéncia temporal; pontuacao.

Na andlise dessa categoria, serd avaliada a utilizacdo de mecanismos coesivos da
modalidade escrita, necessérios a adequada articulacéo entre informagdes, fatos, opinides e

argumentos selecionados, considerando o ponto de vista adotado pelo autor sobre o tema

proposto.

Quadr o 03 - Conectores lingtiisti cos(coesao)

CONECTORES LINGUISTICOS
SIGNIFICADOS
Prioridade, Relevancia | Em primeiro lugar, antes de mais nada, primeiramente, acima de tudo, precipuamente, principalmente,
primordialmente, sobretudo.
Tempo (frequéncia, Entdo, enfim, logo, logo depois, imediatamente, logo apds, a principio, pouco antes, pouco depois, anteriormente,
duragdo, ordem, em seguida, afinal, por fim, finamente, atualmente, hoje, freqlientemente, as vezes, eventualmente, por vezes,
sucessdo,anterioridade, | sempre, raramente, ndo raro, ano mesmo tempo, simultaneamente, nesse meio tempo, enquanto, quando, antes que,
posterioridade). logo que, sempre que, desde que, cada vez que, apenas.
Semelhanga, Igualmente, da mesma forma, assim também, do mesmo modo, similarmente, semelhantemente, analogamente, por
Comparacéo, analogia, de maneira idéntica, de conformidade com, de acordo com, segundo, conforme, sob 0 mesmo ponto de
Conformidade, vista, tal qual, tanto quanto, como, assm como, bem como, como se.
Condi¢do,Hipbtese Se, caso, eventualmente.
Adicao, Além disso, (a) demais, outrossm, ainda mais, ainda por cima, por outro lado, também as conjuncoes aditivas ( e,
Continuagdo nem, ndo, sO... mas também, etc).
Dulvida Talvez, provavelmente, possivel mente, quica, quem sabe, é provavel, ndo é certo, se é que.
Certeza, De certo, por certo, certamente, indubitavelmente, inquestionavelmente, sem dlvida, inegavelmente, com toda a
Enfase certeza.
Sirnreca Imnrevisto Inesneradamente inoninadamente de renente de Qhitn imnravigamente 9 irnreendentemente




Além da informatividade, da coeréncia e da coesdo era considerado também
0 dominio da norma culta da modalidade escrita, no que se refere a corregdo gramatical
(concordancia, regéncia e colocacao; pontuacdo); adequacdo de registro; convencdes da

escrita (ortografia, acentuagéo).

A estrutura formal do texto dissertativo-argumentativo € normamente
constituida, de acordo com os manuais didédticos, de trés partes. introducdo,
desenvolvimento e conclusdo. Tal estrutura classica € defendida por vérios autores, dentre
0s guais ressaltamos Costa Va (1985: 62), que descreve detalhadamente as caracteristicas
e 0s elementos de cada uma dessas trés partes:

a)  Introducdo

- apresentacdo gera do assunto;

- explicacdo do posicionamento frente ao assunto;

- indicacdo da direcéo a ser tomada diante da andlise do assunto.
b)  Desenvolvimento

- conjunto de argumentos sel ecionados para a analise da proposta;
- requisitos:

- exposicao clarg;

- argumentos fidedignos, auténticos, adequados, relevantes e
suficientes.

c¢) Concluséo

- ndo-inclusdo de idéias novas,

- juncao dos diversos argumentos col ocados e discutidos.

Nos dois primeiros meses letivos (marco/abril de 1999), os textos de mais da
metade dos alunos ficavam, na primeira versao, entre os conceitos D e E, sendo, portanto,
devolvidos para que seus produtores pudessem reescrever uma segunda versdo a ser
novamente analisada e avaliada globalmente, tendo como referéncia a primeira versao.
Cabe informar que, na Comunicacdo Social, as atividades de prética de producdo textual
eram desenvolvidas no Laboratério de Comunicacdo, onde cada aluno podia dispor de

computadores e de técnicos para orienté los, juntamente com a professora de Redagéo e



Expressdo Oral, a0 passo que o0s académicos de Turismo produziam seus textos na propria
sdladeaula

No inicio do estudo, quando devolviamos os textos, os alunos que mais se
interessavam pel os resultados do préprio desempenho, querendo melhorar a sua qualidade,
eram aqueles cujos textos obtinham os conceitos na faixa de C a A. Os outros, justamente
aqueles que produziam os textos aos quais eram atribuidos os conceitos D a E eram 0s que
mais resistiam aos procedimentos de refaccéo, alegando que ja tinham feito uma verséo e
que ndo precisavam fazer outra; que a primeira era 0 médximo que conseguiam fazer.
Alguns até diziam que soO fariam outra versao, se nN0S CoOMegassemos o texto para eles.

Quando o primeiro semestre ja estava terminando, € que os académicos
comegaram a compreender e a se interessar mais pela producéo de textos e a reconhecer a
necessidade de ler criticamente o proprio texto e de adotar os procedimentos de refaccdo

para poder melhoré: lo.

2.3 - Temas Trabalhados

2.3.1- Temas Propostos

A - A Escrita

A propostasobre “ A Escrita” surgiu apds aleituraeaanalise de“ O texto escrito”, de Regina
de Almeida Durigan (apud INFANTE, 1998: 88-89). Nessa andlise, o aluno foi orientado de modo a perceber
0 movimento constante do texto, ou seja, arelacdo ou articulacdo entre as informagdes de cada paragrafo, as
guais, a0 mesmo tempo que mantinham acontinuidade do tema, garantiam aprogressao semantica pelo

acréscimo de novos dados ao que ja havia sido dito, sem contradicdes.

Na preparacdo do texto dissertativo a ser produzido, esclarecemos que o
aluno poderia delimitar o tema “A escrita”, abordando um dos assuntos veiculados no texto
analisado: as dificuldades da escrita, as diferencas entre falar e escrever, o texto escrito
deve suprir aquilo que a fala tem de extratextual, os recursos especificos da modalidade
escrita etc.

Essa atividade visava, portanto, que os alunos procurassem observar, na

construcdo do proprio texto, a necessidade de manter a continuidade tematica,



equilibrando-a, simultaneamente, com a progressao do sentido, sem contradi¢des entre as
informagdes novas e as ja apresentadas, garantindo, assim, arelacéo ou a articulacao entre

0s paragrafos.
B - Escrevaasinjlrias naareiae grave os beneficios no marmore”.

A proposta de produzir um texto em que os académicos pudessem manifestar
sua posicdo pessoal sobre o dito sentencioso ‘Escreva as injurias na areia e grava 0s
beneficios no marmore”, do eta latino Ovidio, foi decorrente de um estudo sobre o
cuidado que se deve ter com 0 uso de clichés, lugares-comuns, frases feitas e provérbios e
também sobre a possibilidade de ressignificar tais enunciados, reinterpretando-os de
maneiracriativa.

Como o0s estudantes gostaram do assunto e conseguiram reunir trinta
enunciados entre provérbios, ditos sentenciosos, maximas, slogans, houve uma votagdo em
sala de aula e o enunciado escolhido foi 0 do poeta Ovidio, proposto entdo como tema do
texto dissertativo a ser produzido.

Nesse texto, a posicdo assumida pelo aluno/produtor deveria ter relevancia e

adequacao, considerando-se 0 tema proposto.

C- O Show

Durante o0 estudo da estrutura e das caracteristicas da narragcdo (INFANTE,
1998:112-116), solicitamos aos académicos de Turismo que transformassem o poema “O
show” (KOCH & TRAVAGLIA, 1990:12) em um texto narrativo em prosa.

A proposta visava a que 0s al unos exercitassem a prética de organizar um texto narrativo,
marcando adequadamente o estado inicial, as transformages e o estado final pelo uso adequado dos recursos

linguisticos apropriados para esse género textual, especia mente os referentes aos tempos verbais do passado

e aosdiscursos direto e indireto.
D - Racismo

O tema escolhido fazia parte da subunidade “Dissertacdo e textos
dissertativos’ (cf. INFANTE, 1998:156-211), na qual foi apresentado num artigo transcrito
da revista Istoé (17/jul./1996), em que, respondendo a pergunta “Existe racismo no
Brasil?’, Zezé Motta, cantora e atriz, afirmou haver preconceito até nas relagdes afetivas,
pois ela ja tinha desistido de casar com um rapaz branco por causa da pressdo da familia

dele. Por outro lado, Jarbas Passarinho, ex-senador, negou a existéncia de racismo,



argumentando que o problema era, no fundo de mobilidade social, pois 0 negro ndo podia
entrar no clube do branco por ser pobre. Portanto, Zezé Motta e Jarbas Passarinho
ofereceram, nos seus textos, argumentos que procuram sustentar visdes contrarias sobre
um Mesmo assunto.

Os académicos foram ent&o orientados a reler esses textos, bem como a anotar
0s argumentos da atriz e do ex-senador que julgassem mais relevantes. A seguir, deveriam
elaborar seu proprio texto dissertativo, expondo sua posicdo sobre O racismo e
contrastando os varios aspectos do problema. Antes de comegar a redigir, foram orientados
a consultar um quadro com palavras e expressdes da lingua portuguesa que indicam
0pOosi¢ao e contraste, bem como a organizar os dados de que dispunham num esquemace a,

somente depois disso, comegar a produzir o texto.

2.3.2-TemasLivres

Cabe agqui esclarecer em que condigbes foram produzidos os textos
desenvolvidos a partir de temas livres. Tais condi¢cdes constituiram-se de acordo com 0s
procedimentos mencionados a seguir.

ApoGs trabalhar varias licbes referentes a producdo textual, tais como: As varias
possibilidades de leitura de um texto; Organizacéo fundamental; Informacfes implicitas,
Coesdo textual; Texto literario e texto nao-literério; Coeréncia e progressao textual; A
dissertacdo e A argumentacédo, pedimos aos académicos de Comunicacdo Social que
escolhessem um tema do seu interesse e 0 desenvolvessem num dos tipos de texto
estudados.

O tema escolhido deveria ser delimitado e desenvolvido, segundo as condigdes
de producéo e as especificidades do tipo de texto escolhido. O académico deveria, pois,
demonstrar a habilidade de construir um texto adequado tanto ao tema quanto ao tipo de
texto por ele escolhido.



Da mesma forma, apds trabalhar vérias licdes referentes a narracdo, a descricdo
e a dissertacdo (cf. INFANTE, 1998: 112-211), pedimos aos académicos de Turismo que
escolhessem um tema do seu interesse e 0 desenvolvessem num dos tipos de texto
estudados.

Rodamos pela sala de aula uma lista em que os académicos deveriam escrever,
pelo menos, 3 sugestdes de temas livres dentre as diversas possibilidades existentes através
dos véarios assuntos lidos, discutidos e analisados, ndo sO em nossas aulas como também
nas aulas das demais disciplinas, isso resultou em diversos temas e materiais de leitura que
estavam sendo trabal hados naquel es semestres.

Colocamos, entdo, no quadro de giz os que mais foram escolhidos pelos
académicos e desses todos, eles escolheriam aqueles de seu interesse. Assim, seguem

abaixo alguns comentérios a respeito deles.

(& A fome

O assunto “A fome” foi escolhido, pois muitos académicos estavam lendo os
livros Cidadéo de Papel e Aprendiz do Futuro, ambos de Gilberto Dimenstein e o livro
Etica e Cidadania de Hebert de Souza e Carla Rodrigues como também o livro Jornal do
Século XX de Jayme Brener e esses livros todos traziam bons textos referentes a questéo
da socia e politica ndo s6 do mundo, como também do Brasil e entre todos esses

questionamentos a fome foi a que chamou a atencdo dos académicos.

(b) A Segunda Guerra Mundial

O pessoa do Curso de Jornalismo se interessou pela questdo politica que
estava sendo discutida no livro Jornal do Século XX de Jayme Brener, pois a principa
caracteristica desse material foi misturar a andlise mais solida, propria ao material didatico,
a linguagem instanténea do jornalismo e resolveram escrever a respeito do tema voltado a
guerra, uma vez que recentemente haviamos estudado o conteldo sobre dissertacdo-
argumentativa, e eles precisavam praticar a argumentacdo com um assunto polémico e
interessante.

Para esse assunto, pedimos que o0s académicos escrevessem, levando-se em
conta os fatos ocorridos e anadlisassem até que ponto a guerra influenciou no

desenvolvimento mundial.



(c) Violéncia

Otema“Violéncia® foi escolhido pelos alunos, porque, na época, ele também eratratado na
midia com muitafreqiiéncia. Assim, apds o estudo da teoria sobre o ato de dissertar e sobre as caracteristicas
do texto dissertativo (cf. INFANTE, 1998: 158-161), pedimos que os académicos lessem varios reportagens
que abordassem diversas formas de viol éncia; fizessem a exposi¢éo oral sobre o assunto, argumentassem e

dessem um fechamento de acordo o desenvolvimento exposicao.

A dissertacdo escrita sobre esse temafoi pedida aos académicos para que el es pudessem
delimitar unaentre as vérias formas de violéncia¥ contraamulher, contraa crianga, contra pessoas ricas e
famosas, contra as minorias, nos lares, no trabalho % eidentificar suas vérias facetas, explicar a sua origem,
asua causa e levantar possiveis solugfes para o problema, procurando convencer o leitor sobre o seu ponto
devista. No texto produzido, deveriam ser observadas as caracteristicas e a estrutura da dissertacéo estudadas

na parte tedrica que introduziu a unidade.

(d) Cidadao de Papel - Meninos de Rua/lFebem

No dia 25 de outubro de 1999, ocorreu uma das mais violentas rebelides da histéria da Febem
da unidade Imigrantes, em Sao Paulo. Como esse fato foi muito divulgado através da midia, em varias
revistas, na Internet, entrevistas e reportagens em varios canais de televisdo, debatemos esse acontecimento

emsaladeaula.

Solicitamos aos alunos que, considerando tudo o que tinham ouvido, lido e debatido,

produzissem um texto dissertativo sobre o problema dos menores abandonados, suas causas e consequéncias.

Tal atividade visava que os alunos ordenassem o desenvolvimento do texto, utilizando o
recurso dissertativo de ordenacdo das idéias por causa e conseqiiéncia. Antes de comecar aredigir, foram
orientados a consultar um quadro com palavras e expressdes da lingua portuguesa ligadas as idéias de causae
consegiiéncia, bem como a organizar os dados de que dispunham num esquema e somente depois disso

comegassem a produzir o texto.

(e) Desemprego

O tema“ Desemprego” foi um dos mais polémicos e discutidos namidia, em 1999, devido a situagdo econdmica
do Brasil e de outros paises. Interessados em tratar do assunto, expondo idéias, opinides, pontos de vista, 0s alunos participaram de
discussies e debates. Em seguida, cada um organizou o seu plano de trabalho para a €l aboracdo de um texto dissertativo no qual
pudesse expor e defender a sua posi¢do sobre o assunto.

Além de atentar para a estrutura e as especificidades do texto dissertativo, o aluno deveria demonstrar ter
compreendido que um argumento n&o € necessariamente uma prova de verdade, mas, acima de tudo, um recurso de natureza
lingliitica, destinado alevar o interlocutor a aceitar os pontos de vista daquele que fala e ou escreve sobre um tema (cf. PLATAO &
FIORIN, 1997: 281).

(f) Desnutrico



Durante nossas aulas, surgiram algumas polémicas relacionadas a questdo da
desnutricdo e, dentre as varias possibilidades e opinides, nem sempre os académicos
tinham uma idéia clara sobre 0 assunto ou, em alguns casos, um ndo concordavam com a
idéiado outro. Assim, alguns resolveram escrever textos dissertativo-argumentativos sobre
essa temética. Para isso, aproveitaram o que leram no livro Etica e Cidadania®, de Herbert
de Souza (Betinho) e Carla Rodrigues.

(g) Homossexualismo

O tema sobre o homossexualismo foi escolhido por alguns, pois segundo o0s
préprios alunos, ainda ha muita discriminagdo quando o assunto é o diferente, o polémico
aqui é o fato deles terem assistido a programas de tv que abordam o assunto, mas ndo dao
muito valor a essa questdo como debate sério. Quando isso ocorre, geralmente ndo é em
canal aberto. Assim, somente agueles que tém canal por assinatura conseguem participar
de bons programas, abordando essas polémicas e dando oportunidade ao aluno de entender

0 porqué disso.

(h) Mudanca de nome do Estado

Alguns académicos resolveram escrever sobre o0 assunto acima logo apds terem
lido a respeito dele nos jornais locais, uma vez que o governador Zeca havia declarado que
estava estudando a possibilidade de fazer um plebiscito para pesguisar a opini&o do povo
sobre a mudanca de nome do nosso estado para Estado do Pantanal, alegando que nds
alnda somos vistos e citados na midia com o estado de Mato Grosso. Abrimos para isso um
debate com a sala toda e muitos nos disseram que o0 home ndo deveria ser mudado, mas
sim a postura dos governantes a respeito do tema.

(1) O nosso futuro

Este assunto foi desenvolvido quando nés trabalhamos com os académicos a
temdtica do curso que estavam fazendo, quais eram as caracteristicas de seu curso, o que
sabiam sobre ele e por que estavam fazendo esse curso. Nesta época 0s académicos
conversaram arespeito do que pensam do agora e o que querem para o futuro. Parailustrar
esse assunto, os académicos trabalharam com a letra da misica “indios’” de Renato Russo,

6 S50 Paulo, Moderna, 1995.



pois o livro A Palavrade Gil Carlos Pereiratraz exercicios e debates sobre como era e com

é visto o futuro.

() “Se ajuventude soubesse e a velhice pudesse’.

Este assunto é bastante subjetivo, e foi escolhido apds a leitura e interpretacéo
da letra da musica “Esses mogos’ de Lupicinio Rodrigues, porque, coincidentemente, uma
aluna comparou o tema da musica com a frase que ela havia lido “ Se a juventude soubesse
e a velhice pudesse’, ela quis comentar os pontos relevantes e nés deixamos que eles

escrevessem sobre 0 assunto.

(1) Turismo

O tema Turismo € sempre trabalhado com a turma do curso de Turismo, pois
quando chegam a universidade eles tém uma no¢do muito ingénua sobre o que é fazer
Turismo e quando percebem que o curso requer muita leitura, pesquisa, estudo e discussao
sobre 0s mais diversos assuntos que poderdo ser Uteis a esse profissiona ficam um tanto
quanto assustados. Assim, quando surge oportunidade de escrever sobre o tema,
solicitamos para pesquisar, entrevistar e até pedir a opinido dos demais professores do
Curso para que eles comecem a perceber a importancia e a seriedade do assunto, passando,

assim, aentender e avalorizar mais o turismo como profissao.

(m) Nem tudo que parece é

Este tema foi produzido por um académico apds uma discussdo a respeito de
um tipo de propaganda sobre a voz e o cabelo de uma pessoa. Na propaganda se discute a
questdo da aparéncia e do engano. Quando os alunos iniciaram o debate, eles queriam
mostrar que nem tudo gque parece pode, necessariamente ser aquilo que acredita ser uma
verdade.

2.4 - Selecdo dos textos para compor o corpus da pesquisa



Para compor o corpus da pesguisa selecionamos, aleatoriamente, uma amostra
de 120 textos, produzidos por 20 desses académicos. 13 do curso de Comunicagéo Socidl;
e 07 do curso de Turismo, ao longo de dois semestres letivos de 1999. Portanto cada aluno
teve 6 textos avaliados, sendo trés deles em primeira versao e as trés respectivas refaccbes
para serem analisados ao longo das aulas da disciplina e continham todas as anotactes e
correges feitas em cada uma dessas producbes e refaccOes. Nessas correcOes,
aproveitivamos e faziamos as orientagbes quanto as qualidades e os problemas
encontrados, os alunos eram convidados a refazer seus textos com a intengéo de melhorar
sua qualidade. Assim, cada um procurava refazer seu texto, seguindo as orientacGes e 0s
comentarios ao final de cada producéo.

Todos os alunos trabalharam com todos os temas e com todas as tipologias de
textos constantes nas propostas de redacao, durante os dois semestres letivos de 1999, pois
anossa intencdo era possibilitar atodos eles as mesmas condic¢des de producéo e avaliagéo,
todos tiveram seus textos corrigidos e devolvidos. Solicitamos aos alunos que
conservassem em suas pastas e disquetes os textos que lhes fossem devolvidos,
devidamente avaliados, pois iriamos precisar de alguns deles como material de pesquisa
Eles foram bastante receptivos ao nosso pedido e nos entregaram as suas pastas para que
pudéssemos proceder a selecdo do material.

Cada tema proposto deveria ser delimitado e desenvolvido segundo as
condicdes de producdo e as especificidades do género de texto proposto. O académico
deveria, pois, demonstrar a habilidade de construir um texto adequado tanto ao tema
quanto ao tipo de texto proposto em cada unidade de ensino.

Tanto nessas atividades quanto nas demais desenvolvidas nas aulas de Redacéo
e Expressdo Oral e de Lingua Portuguesa, nos dois semestres letivos de 1999, pelos
académicos ingressantes nos cursos de Comunicacdo Social e de Turismo, procuramos
criar condi¢des que pudessem contribuir para melhorar o desempenho desses académicos
na leitura e na escrita como decorréncia da ampliacdo do seu dominio ativo de
conhecimentos relacionados a trés niveis: (1) conhecimento do sistema linguistico;, @)
conhecimento dos mecanismos de sentido do texto; (3) conhecimento referente ao contexto
socio-histérico em que o texto foi produzido.

O quadro abaixo apresenta a relacéo dos alunos e respectivos textos escol hidos

aleatoriamente para compor o corpus da pesquisa. S& 20 alunos (13 de Comunicacdo



Socia e 7 de Turismo) sendo que de cada um deles foram analisados e avaliados trés textos

em primeira versdo bem como as respectivas refaccdes, totalizando, portanto, 120 textos.

Quadro 04 - Alunos dos cursos de Comunicagdo Socia (CS) e Turismo
(TUR) e respectivas redacdes que constituiram o corpus da

pesquisa.

Alunosinformantes | Temas Alunos informantes | Temas
1-CS )A)B) |11-Cs A) ()@
2-CS (A)(m) (B) | 12— CE (c) (D) (©)
3-Cs (A)()(c) |13-CE (A)(c)(h)
4-CS (A) (B) (d|14-TUR D) () ©)
5-CS (A)(@)(B)]|15-TUR (A) (C) (D)
6— CS (A)(c)(B) | 16—-TUR (c)(D)(C)
7-CS (d) (B) (A) | 17-TUR (C) (c) (D)
8- CS (A) (D) (b) | 18- TUR (D) (c) (C)
9-Cs B)(@)(A)|19-TUR O @) ()
10— C< (A)(B)(c) | 20- TUR (1)(C) (D)

Os temas indicados por letras, correspondem aos descritos anteriormente. Os

temas propostos pela professora sdo indicados por maiUsculas e os demais escol hidos pelos

alunos, por minusculas.



CONSIDERACOESFINAIS, AFINAL ...

A paréabola do semeador
Eis que o semeador saiu a semear e, ao
semear, uma parte da semente caiu a beira do
caminho e as aves vieram e a comeram. Outra parte
caiu em lugares pedregosos, onde néo havia muita
terra. Logo brotou, porque a terra era pouco
profunda. Mas, ao surgir o sol, queimou-se e, por
ndo ter raiz, secou. Outra ainda caiu entre os
espinhos. Os espinhos cresceram e a abafaram.
Outra parte, finalmente, caiu em terra boa e
produziu fruto a razao de cem, sessenta e trinta por
um. Quem tem ouvidos, ougal
(Mateus 13/ Novo Testamento)

Esta ultima secdo tem como objetivo tecer algumas consideractes a titulo de
resposta a pergunta que conduziu a pesquisa realizada: Como a pratica de producéo de
textos mediada por uma avaliacéo interativa, emtorno da qual se articulam as praticas de
leitura e de andlise linglistica, pode tornar a aprendizagem mais significativa para o
aluno calouro e contribuir para o aperfeicoamento da sua producao textual.

Inicialmente, consideramos, de acordo com os resultados da pesquisa, que a
producdo de textos conforme foi encaminhada neste estudo favorece o desenvolvimento
dos aunos como sujeitos capazes de superar, gradativamente, as dificuldades referentes a

producdo de textos e a leitura com as quais, de modo geral, chegam a universidade. Em



contrapartida, implica que o professor precisa mediar, como verdadeiro interlocutor mais
experiente, também sujeito, 0 espaco de linguagem no e pelo qual o auno se congtitui
Como sujeito: o texto.

Tal postura do professor pressupde ndo apenas que ele conceba 0 aluno como
ser historico e social, em continuo movimento de construcéo, mas também que sgja capaz
de apreender a lingua no seu funcionamento concreto, além de conceber a linguagem como
o lugar da congtituicdo da subjetividade, pois € nela e por meio dela que o homem se
constitui como sujeito e que se instauram as relagdes intersubjetivas em que o eu e o tu (0

outro), ou sgja, o falante/ouvinte, escritor/leitor se constituem com sujeitos do discurso.

Tais consideragdes, bem como as experiéncias vivenciadas, como docente e pesquisadora,
indicam a adequacédo dos pressupostos tedricos adotados na pesquisa, fundamentadosem Bakhtin, Vygotsky
e, sobretudo, em Geraldi. (1993: 135), segundo o qual a producgéo de textos (orais e escritos) constitui o ponto
de partida (e o ponto de chegada) de todo o processo de ensino/aprendizagem da lingua. Isso porque é no
espaco do texto que alingua - objeto de estudos— se mostra“...em suatotalidade quer enquanto conjunto de
formas e de seu reaparecimento, quer enquanto discurso que remete a uma relagdo intersubjetiva constituida

no préprio processo de enunciacdo marcado pelatemporalidade e suas dimensdes”.

Nesse sentido, para que a producao de textos possa constituir, de fato, umaforma de,
parafraseando Geraldi (id., ib.), “...ouvirmos a histéria contida e ndo contada’ de grande parte dos alunos que
ingressam na universidade, o estudo realizado evidenciou serem necessarios, tendo em vista as condicoes de
producdo consideradas (entre outros itens, a necessidade de atribuir uma nota ao texto do aluno), alguns
procedimentos referentes aos papéis a serem desempenhados, nesse processo, pelo professor e pelo aluno. A

seguir, passaremos a explicitar, em sintese, tais papéis e procedimentos.

1 - Ensino e aprendizagem de producdo de textos. papéis e procedimentos dos
participantes.

O papel do professor ao ler e corrigir o texto do aluno. Tendo como
referéncias os fundamentos da Linguistica Textual, a atividade de producéo proposta, (em
termos de tema, tipo de texto) e os critérios de correcdo e as condi¢cdes de producdo
previamente estabelecidos, ler e corrigir a primeira versdo do texto do aluno, procedendo a
uma avaliacdo global, para verificar se tal texto constitui uma unidade de sentido, levando
em conta 0s cinco critérios constantes no Quadro 5, e atribuindo um determinado nimero

de pontos a cada um deles (coeréncia, coesdo, informatividade, estrutura formal e correcéo



gramatical). Nos casos em que constatar algum tipo de problema (incoeréncias, duvidas,
lacunas, ambiguiidades, inadequagdes) fazer, nas margens ou abaixo do texto, anotactes
(perguntas, comentarios, lembretes, bilhetes) a respeito do problema identificado. Solicitar
ao aluno que proceda a refaccdo do texto, ou sgja, que produza uma segunda versdo do
texto, buscando superar o(s) problema(s) indicado(s) na corregdo, nas anotacOes e em
comentarios orais complementares.

O papel do aluno na refaccdo do texto. Observando a correcdo, as anotagtes
escritas e os comentérios orais do professor, proceder a refaccdo do texto, isto €, revisar,
refazer, reelaborar, reestruturar, enfim, produzir uma nova versdo do seu proprio texto,
com o objetivo de melhor gjusté 10 ao objetivo pretendido, tendo em vista os critérios de
corregdo e as condigdes de producdo estabelecidos. Entregar essa segunda versio ao
professor para que ele possa: 1) verificar se o(s) problema(s) detectado(s) na primeira
versio foi(ram) superado(s); 2) atribuir-lhe uma nota que, se for maior, podera substituir a
daprimeira.

Os procedimentos de correcdo. O trabalho de correcdo considerado na
pesquisa e que se configura como um instrumento de mediacéo do professor, para intervir
no processo de producdo textual escrita do aluno, faz parte de um contexto maior de
mediacdo professor-aluno, aluno-professor, aluno-aluno, por meio de comentérios orais,
individuais ou coletivos, nas chamadas aulas de reestruturacéo de textos, realizadas na sala
de aula ou no laboratorio de informética. Nessas oportunidades, sdo realizadas as mais
diversas atividades com textos orais ou escritos dos proprios alunos ou de autores diversos,
a titulo de leitura ou de producdo. Em suma: a correcdo considerada na pesguisa néo
congtituiu 0 Unico recurso de que dispunha o professor para fazer efetivamente a sua
intermediagéo.

Assim, ndo basta proceder a uma correcdo interativa, por meio de
anotacOes/comentarios/observactes/orientacOes feitas na primeira versdo, com intuito de
fornecer subsidios para a refaccdo. E imprescindivel além disso, que o professor utilize
outros recursos didaticos a fim de que a atividade de refacgdo possa contribuir, de fato,
para que o aluno desenvolva as competéncias necessarias a producdo de textos escritos.

E preciso, por exemplo, que o professor organize aulas de reestruturagio de
textos, nas quais ele, com base em condicles e critérios previamente estabelecidos, se

posicione como um leitor/interlocutor eficiente e interessado em ler/interpretar o texto do



aluno e em gjuda-lo a tornar o préprio texto mais adequado e eficiente para o fim a que se
destina.

E preciso também que o professor elabore/operacionalize atividades que
tenham a func&o de fixar, aimentar, ampliar e enriquecer a experiéncia vivenciada pelos
alunos como leitores/produtores de textos.

Construir e aplicar esses e outros recursos implica que o professor seja capaz
de sistematizar um tipo de andlise e de avaliacdo de textos produzidos pelos alunos, como,
entre outros, 0 que apresentamos no capitulo 4 deste estudo.

Nessa perspectiva, fica evidenciada a necessidade de que os professores de
Lingua Portuguesa do ensino fundamental e médio aprendam em seus cursos de formagédo
a construir e sistematizar instrumentos de andlise e avaliacdo de textos escritos, de acordo
com condicles e critérios previamente estabelecidos. Sem essa competéncia é dificil o
professor conseguir ensinar os alunos a produzir textos.

Os procedimentos de refaccdo. A atividade de refaccéo configura-se como uma
série de procedimentos por meio dos quais um texto se torna objeto de um trabalho de
revisdo, reescrita ou reelaboracéo, realizado pelo aluno em funcéo de intervengdes escritas
do professor, via corregdo, complementadas por comentarios orais, até o ponto em que se
decide que tal texto atingiu o objetivo estabel ecido para a sua producéo.

Para tanto, o aluno precisa aprender a resolver os problemas indicados na
corregdo escrita, utilizando os conhecimentos sobre a lingua a fim de acrescentar, suprimir,
deslocar ou transformar porcdes do texto com o objetivo de torna-1o mais compreensivel e
agradavel para o leitor. Tais procedimentos podem ser aprendidos por meio da participacédo
dos aunos em situacdes coletivas de revisdo de textos escritos, mediadas e orientadas pelo
professor, que impliquem uma reflexdo sobre os fatores ou as condigdes que fazem com
gue um texto congtitua uma unidade global de sentido.

Assim concebida, a préatica da refaccdo, como parte integrante do processo
de producéo de textos escritos, pode constituir a pedra de toque ou a chave do “controle de
qualidade” desse processo. Adotar a refaccdo como metodologia de ensino significa
romper com o tratamento da escrita como um exercicio escolar artificial, transformando
meras versdes preliminares em textos. Tratase de um esforgo e até mesmo de um desafio
gue comega pela revisdo dos conceitos de educacédo e de linguagem. Implica incorporar, no

ensino, uma prética rotineira entre os escritores, ou sgja, a de refazer o proprio texto, no



decorrer do ato da escrita ou depois dele. Pressupde o trabalho constante do professor
mediador e o trabalho do aluno que, ao interagir com o professor, vai tomando consciéncia
de como o processo funciona e, em consequéncia disso, vai se predispondo a adquirir os
conhecimentos e as habilidades necessé&rios para produzir textos, configurando-se, assim,
um contexto favoravel para que aflorem as fungdes mentais situadas na chamada Zona de
Desenvolvimento Proximal (cf. VYGOTSKY). Contudo, instaurar tal prética,
efetivamente, sO € possivel se o professor conseguir conguistar a adesdo dos alunos.

A refaccdo: da resisténeia inicial & tomada de consciéncia. Inicialmente, é
possivel observar nos alunos atitudes de indiferenca, de descrédito e até mesmo de
resisténcia a respeito das atividades de refaccdo. Alguns alegam que ja sabem escrever,
outros que ndo gostam de escrever nem de ler ou que € preciso ter dom para escrever.
Parecem estar acostumados a conceber uma primeira versao do proprio texto um produto
final, um documento meramente burocrédtico ao qual o professor deve atribuir uma
determinada nota. Cumpridatal funcéo, esse documento ndo tem mais nenhuma validade.

Entretanto, quando a refac¢cdo textual ocorre em um texto ja escrito, com
vistas a uma segunda ou mais versdes melhoradas, como no presente estudo, o tempo
decorrido entre uma versdo e outra permite que o aluno se distancie do seu proprio texto,
de modo a poder atuar sobre ele de forma mais critica e a levar em conta a correcéo e as
observacoes do professor. Nessas condi¢des, 0 aluno comega a perceber que, entre a versao
preliminar e a definitiva, uma série de atividades foi realizada. Passa entédo a tomar
consciéncia ndo apenas dos requisitos necessarios a refaccdo, mas também de como,
realmente, € 0 seu proprio texto, como € aleitura que ele proprio faz do seu texto, como foi
aleitura que o professor fez ao corrigir esse texto, além de muitas outras observacoes.

Assim, a medida que cada aluno comeca a refazer os préprios textos, vai
também comecando a atinar, de acordo com as orientacdes do professor, para o fato de que
a acdo de escrever textos envolve: aspectos discursivos, ou sgja, dizer alguma coisa a
alguém, de uma determinada forma, num determinado contexto historico e em
determinadas circunstancias de interlocucdo; aspectos relacionados as caracteristicas
estruturais dos diversos tipos textuais; aspectos gramaticais relacionados ao dominio da
modalidade escrita da lingua, entre outros.

Contando sempre com a mediagdo do professor, cada auno va,

gradativamente, vivenciando a necessidade de ler e interpretar, criticamente, a proposta de



redacdo e de transpor, adequadamente, no seu proprio texto, o que foi solicitado nessa
proposta. Comeca a aprender também a coordenar os papéis de produtor, leitor e avaliador
do seu proprio texto: vai exercitando a autocritica, a autocorrecdo, a auto-avaliacao, lendo
e interpretando o seu proprio texto, para verificar se atende ao objetivo da proposta.
Descobre, aos poucos, que produzir um texto ndo € uma questdo de “dom”, mas,
sobretudo, de trabalho sobre a linguagem.

O auno podera, entdo, redimensionar aimportancia da leitura e dos recursos
linguisticos, extraindo, dessa experiéncia, principios Uteis para avaliar o grau de boa
organizacdo de um texto e, assim, julgar a adequacdo do tratamento dado ao assunto. Se
incorporar tal procedimento, o0 estudante estara em condicbes de aperfeicoar,
continuadamente, a qualidade dos textos que produz na universidade e que produzird na
vida profissional. I1sso podera ocorrer de forma ainda mais abrangente, se 0 mesmo
procedimento ocorrer ndo apenas nas aulas de Lingua Portuguesa, mas também nas aulas
dos professores das demais areas do curso, os quais sdo também, em primeira instancia,
professores de leitura e escrita, considerando-se que ler e escrever sdo habilidades
indispensaveis para a formacéao de um estudante, que é responsabilidade da universidade.

Nesse sentido, a refaccdo do texto assume um papel relevante na prética de
producdo de textos e pode contribuir para que o aluno desloque a énfase do produto final
para 0 processo, no qual a corregdo e a avaliagao do texto produzido por ele ndo podem ser
consideradas apenas como formas burocréticas de classificar um produto ou um
documento como “certo” ou “errado”, “satisfatorio” ou “insatisfatério”, mas devem ser
entendidas, nas paavras de Murta (2000: 20) “...como estratégias de investigacdo do
desenvolvimento do aluno, andlise de sua producdo, acdo constitutiva do retorno

necessario a continuidade dos trabal hos de professores e aunos’.

Assim, adotar 0 processo de refaccdo € um procedimento fundamental na
utilizacdo do texto do aluno como instrumento didético, como forma de trabalhar e fazer o
aluno avancar em seu processo de aprendizagem e de construcdo de conhecimento. Para
que isso acontega, a interagdo professor-aluno e aluno-colega € primordia e propicia a
troca de experiéncias, a discussdo e a criagdo, na sala de aula, de um ambiente em que se
vivencie a atividade de refaccdo como integrante do processo de producdo de textos. As
turmas ndo podem ser muito numerosas e € preciso priorizar a qualidade das atividades de

producéo de textos a serem cumpridas e ndo a quantidade dessas producdes.



A correcdo interativa e significativa proposta por Murta (2000: 20) com a
qua concordamos plenamente, é, do nosso ponto de vista, a que melhor retrata o que
precisa ocorrer no ensino e na aprendizagem da producéo de textos da qual a refaccdo
constitui parte integrante. A produc&o de um bom texto configura-se como um processo de
aproximacdo gradual, que depende de varios fatores complexos entre os quais a propria
historia de leitura e de escrita dos professores e dos alunos nele envolvidos.

Por mais claros e objetivos que sgjam, os critérios de correcdo utilizados
pelo professor ndo podem funcionar como um fim em s mesmos. Eles servem como
referéncias a serem interpretadas na relagéo intersubjetiva, interativa e afetiva, professor-
aluno, aluno-professor, durante o processo de producéo de textos que, como ja foi dito,
precisa ser mediado por uma avaliagdo processual, interativa e significativa.

2 - As constatactes do estudo realizado.

Sobre o0 desempenho dos alunos informantes. Em termos quantitativos,
podemos constatar que houve uma sensivel melhora qualitativa no desempenho dos 20
alunos informantes (cf. Quadro 8), comparando-se a média dos pontos atribuidos a
primeira versdo e a segunda versdo (refaccéo) dos 60 textos. Em cada um dos cinco
critérios de correcdo e na nota final, de acordo com os dados a seguir, aumentou a média
de pontos atribuidos, conforme ficou evidenciado nos dados apresentados anteriormente,
(cf. quadro 09, cap. 3). O progresso do aluno pode ser observado, mesmo que pouco
expressivo, ao longo do tempo. Pois, percebe-se que, se o aluno for orientado para a
producdo e refaccdo na sua trajetdria estudantil e reforcado na universidade, ele vai
incorporar essa atitude relacionada a prética da producéo e refacgéo.

A freqiéncia de conceitos atribuidos aos 60 textos dos 20 participantes
também reflete uma melhora nos textos em que houve refacgdo, considerando-se a
primeira versdo, como foi evidenciado pelos dados mencionados no quadro 10. Os textos
classificados como fracos na primeira versao, correspondiam a 35% do total produzido. Na

refaccdo correspondem a 8% apenas. Por outro lado, os classificados como bons e que



correspondiam a apenas 3,3 % na primeira versdo chegaram a 31,7% na refaccao,

evidenciando uma significativa melhora na qualidade geral dos textos produzidos.

Sobre a pratica docente da professora pesquisadora. Em funcdo de,
considerando as condi¢bes de producdo, tomar o processo de producdo de textos engquanto
objeto de ensino e aprendizagem e enquanto objeto de pesquisa, vivenciamos uma
experiéncia gue nos trouxe subsidios valiosos, inclusive para a sistematizacdo de critérios de
andlise e correcdo (cf. Capitulo 4), a fim continuarmos essa tarefa tdo ardua, as vezes
infrutifera, mas possivel, relevante e necessaria, que € propor aos alunos caminhos para a
refaccdo dos textos que produzem com vistas a0 desenvolvimento e aperfeicoamento da
expressao verbal.

Essa experiéncia teve alguns “portos de passagem” marcantes. a leitura e a
correcéo gue fizemos da versdo preliminar do auno; a leitura que o aluno fez da nossa
leitura e da nossa correcéo e, a partir dai, a refaccéo (ou as refacgdes) que fez do seu texto
preliminar; novamente, a nossa leitura e a nossa correcdo da nova versdo (ou das novas
versdes) do texto do aluno; e, finamente, a andlise, fundamentada teoricamente, de todo

€sse percurso, na pesguisa empreendida.

3 - Apontamentos

Passamos agora a algumas reflexfes sobre a nossa propria prética docente,
suscitadas pela andlise dos resultados obtidos na pesguisa. Partindo de uma analogia entre
0 nosso calouro, nas aulas de Lingua Portuguesa, e o calouro aque se refere Avila (1997),

em “O calouro nos estagios da universidade sonhada, ingtituida e que se constroi”.

Quando o nosso auno chega a universidade e nds o recepcionamos,
acreditamos que €ele j4 traz consigo todos os pré-requisitos para enfrentar os etudos
universitarios. Sim, porgue esperamos encontrar, em cada académico, as condic¢des béasicas
para ser um produtor do préprio conhecimento, escrevendo com qualidade, lendo com
desenvoltura e produzindo seus trabalhos com seguranca. Entretanto, esse aluno sonhado

ndo €, em geral, o calouro que encontramos.



E o auno ingtituido que encontramos na universidade e que precisa
trabalhar com o texto em todas as disciplinas do curriculo, mas como? Questionamos o0
nosso papel de educadora nesse processo. O aluno instituido tem limites para 0s quais ndo
podemos fechar os olhos, por a culpa nos outros, cruzando nossos bragos. Precisamos agir
e trabalhar no sentido de minimizar essa situacéo problematica.

Para isso e por isso, precisamos acreditar no aluno que se constréi ao longo
da universidade, desde que, de uma forma ou de outra, sgja incentivado a producéo de
conhecimentos. Na producdo de textos, por exemplo, se a primeira versao ndo ficar boa,
podera reescrevé-la para gjusta- la ao objetivo pretendido. Isso ndo significa, entretanto, que
o auno, de repente, vai tornar-se um produtor excelente de seus proprios textos. Queremos
apenas conscientiza-1o de que ele pode melhorar 0 que ja escreve e com mais seguranca,
nas aulas de Lingua Portuguesa e de todas as outras disciplinas, porque ensinar a ler e a
escrever € um compromisso de todas as areas e todos os professores sdo, antes de tudo,
professores de leitura e escrita, embora o compromisso maior segja dos professores de
Lingua Portuguesa.

Esse € um caminho de pedras, dificil de ser trilhado, mas que poderd, tal
como na analogia com a proposta (utépica?) de Avila (1997), transformar o auno
instituido, aguele que recebemos/temos, no aluno gue se constréi ao longo da graduacéo.

Talvez fate a nos, professora de Lingua Portuguesa, maior tempo e
disponibilidade para atuarmos junto aos nossos alunos, dando-lhes mais apoio e maior
seguranca a tarefa de producdo textual. E, talvez falte, também, aos nossos colegas, das
mais diversas areas, um processo de interagdo conosco, trocando opinides e nos auxiliando
na formacdo integral do educando, ou até também, um maior compromisso da educagdo de
um modo geral em relacdo ao ensino e ao estudo da lingua materna, inclusive por parte dos
profissionais da educacéo que trabalham com outras disciplinas do curriculo.

Os resultados da pesguisa que concluimos também nos levaram a andlisar,
criticamente, a nossa pratica e a comprovar que ndo estamos procurando produzir uma
teoria nova e certa para a nossa atividade profissional, apenas querenos trabalhar com o
que ja entendemos ser mais produtivo para 0s nossos alunos.

Esses resultados foram positivos para 0 nosso avango como professora de
Lingua Portuguesa e como pesquisadora da area de educacdo, na Linha de Pesguisa

“Formacdo de Professores’, com plena consciéncia de que ensinar implica aprender



sempre, sobretudo com a vida: a Unica professora com resultados verdadeiramente

positivos.
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