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Ser dialogico, para o humanismo verdadeiro, ndo é
dizer-se  descomprometidamente  dialogico; é
vivenciar o didlogo. Ser dialogico é ndo invadir, é
ndo manipular, é ndo sloganizar. Ser dialdgico é
empenhar-se na transformagdo constante da
realidade. Esta é a razdo pela qual, sendo o dialogo
o conteudo da forma de ser propria a existéncia
humana, estd excluido de toda relagdo na qual
alguns homens sejam transformados em "seres para
outro” por homens que sdo falsos "seres para si". E
que o didlogo ndo pode travar-se numa rela¢do
antagonica (Paulo Freire).



ELEOTERIO, Valdénia Rodrigues Fernandes. Ciberstalking na compreensdo dos estudantes
dos anos finais do Ensino Fundamental de uma escola municipal de Campo Grande-MS.
Campo Grande, 2026. 257 p. Tese (Doutorado em Educagdo) Universidade Catolica Dom
Bosco.

RESUMO

Esta tese esta vinculada a linha de pesquisa I, intitulada: “Praticas Pedagdgicas e suas Relacdes
com a Formacao Docente”, do Programa de Poés-Graduacdo em Educagdo Mestrado e
Doutorado da Universidade Catélica Dom Bosco (PPGE/UCDB) e ao Grupo de Pesquisa e
Estudos em Tecnologia Educacional e Educacdo a Distancia (GETED). O objetivo geral foi
analisar o ciberstalking a partir dos estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental.
Articulado com os seguintes objetivos especificos: 1) identificar a compreensao dos estudantes
sobre o fendmeno ciberstalking; 2) compreender como sdo tecidas as relagdes dos estudantes
com as redes sociais digitais; e 3) analisar as implicagdes do fendmeno ciberstalking no
contexto escolar. O ciberstalking ¢ um fendmeno virtual, onde o agressor utiliza artefatos
culturais para monitorar, perseguir, ameagar ou intimidar de forma reiterada uma pessoa. O
arcabouco tedrico ¢ constituido de obras classicas e contemporaneas, inspirado nos tedricos
criticos, sobretudo nas obras dos autores Freire (1967), Santaella (2013), Groppo, (2004) e Reno
(1999). A pesquisa ¢ de natureza qualitativa, de cunho bibliografico e de campo. Os
instrumentos utilizados para a producao dos dados foram o circulo de cultura freiriano e o
diario de bordo. E para gravacdes orais um aparelho celular. O campo empirico foi uma escola
da rede municipal de ensino, localizada na zona urbana, da cidade de Campo Grande-MS, no
Brasil, que atende aproximadamente 422 alunos, na Educa¢ao Infantil, anos iniciais e finais
do Ensino Fundamental, nos turnos matutino e vespertino. Os interlocutores foram sete alunos
dos anos finais do Ensino Fundamental (7° e 8° ano), sendo dois do sexo masculino e cinco do
sexo feminino. Os dados produzidos foram analisados por meio da Anélise Tematica (AT) e os
resultados demonstraram: que os participantes compreendem o ciberstalking como uma pratica
de odio e intolerancia onde o agressor utiliza a internet para perseguir, assediar, intimidar,
agredir, manipular e chantagear pessoas que ele sente aversao, desprezo ou inveja, como negros
e homossexuais, devido a preconceitos, uma forma desumana de perseguicdo. Que a maioria
dos participantes possuem perfil em mais de uma rede social digital (WhatsApp, Facebook,
TiKTok, YouTube, Twitter e Instagram). A mais acessada € o Instagram e a utilizam como um
canal de informacdo, pesquisas escolares e atualizagcdo sobre noticias, musicas, moda e jogos
on line. Que a pratica do ciberstalking traz sérias implicagdes ao contexto escolar, pois interfere
negativamente nas intera¢des, na comunica¢do entre familia/aluno(a), professor(a)/aluno(a),
coordenadora pedagogica/aluno(a) e alunos/alunas, pela falta de entendimento da familia e da
coordenadora pedagdgica sobre o fendmeno e a tensdo gerada em quem esta sendo perseguido,
provocando conflitos, a deterioracdo dessas relagdes. Ao processo de aprendizagem pelos
diversos problemas causados (depressdo, automutilacdo, isolamento social e tentativa de
suicidio), afetando diretamente a satide mental, emocional, o bem-estar fisico e social,
comprometendo diretamente o desempenho escolar, pois a preocupagdo constante com a
perseguicdo sofrida faz com que a vitima tenha dificuldade em se concentrar durante as aulas,
interagir com seus pares e realizar atividades escolares. Algumas vitimas, por medo, faltam as
aulas e pensam até mesmo em abandonar a escola para evitar o contato com agressores
andnimos ou para fugir do ambiente que associam ao trauma. De posse do conhecimento



produzido, afirmamos que a pratica do ciberstalking tem um impacto negativo, intenso e
multifacetado sobre a vida da vitima, de sua familia e do contexto escolar de maneira geral.
Como esse espago escolar héd vitimas da pratica do fendmeno, da pratica do fendmeno, torna-
se essencial que politicas e estratégias de prevencdo, combate e apoio sejam implementadas
para proteger e auxiliar as vitimas, minimizar os danos e promover um ambiente escolar seguro
e saudavel para todos.

Palavras-chave: Artefatos Culturais. Ciberstalking. Educago. Juventude.



ELEOTERIO, Valdénia Rodrigues Fernandes. Cyberstalking in the understanding of students
in the final years of elementary school from a municipal school in Campo Grande-MS. Campo
Grande, 2026. 257 p. Thesis (Doctorate in Education) Dom Bosco Catholic University.

ABSTRACT

This thesis is linked to research line II, entitled: “Pedagogical Practices and their Relations with
Teacher Training”, of the Postgraduate Program in Education (Master's and Doctorate) at the
Dom Bosco Catholic University (PPGE/UCDB) and to the Research and Studies Group in
Educational Technology and Distance Education (GETED). The overall objective was to
analyze cyberstalking among students in the final years of elementary school. This is articulated
with the following specific objectives: 1) to identify students' understanding of the
cyberstalking phenomenon; 2) to understand how students' relationships with digital social
networks are woven; and 3) to analyze the implications of the cyberstalking phenomenon in the
school context. Cyberstalking is a virtual phenomenon where the aggressor uses cultural
artifacts to repeatedly monitor, stalk, threaten, or intimidate a person. The theoretical framework
consists of classic and contemporary works, inspired by critical theorists, especially the works
of authors Freire (1967), Santaella (2013), Groppo (2004), and Reno (1999). The research is
qualitative in nature, with a bibliographic and field-based approach. The instruments used for
data collection were the Freirean culture circle and a logbook. Oral recordings were made using
a cell phone. The empirical field was a municipal school located in the urban area of Campo
Grande-MS, Brazil, which serves approximately 422 students in early childhood education, the
initial and final years of elementary school, in the morning and afternoon shifts. The participants
were seven students in the final years of elementary school (7th and 8th grade), two male and
five female. The data produced were analyzed using Thematic Analysis (TA), and the results
demonstrated that: participants understand cyberstalking as a hateful and intolerant practice
where the aggressor uses the internet to persecute, harass, intimidate, assault, manipulate, and
blackmail people they dislike, despise, or envy, such as Black people and homosexuals, due to
prejudice; an inhumane form of persecution. Most participants have profiles on more than one
social media platform (WhatsApp, Facebook, TikTok, YouTube, Twitter, and Instagram). The
most accessed platform is Instagram, used as a channel for information, school research, and
updates on news, music, fashion, and online games. The practice of cyberstalking has serious
implications for the school context, negatively interfering with interactions and communication
between family/student, teacher/student, pedagogical coordinator/student, and students
themselves. This is due to a lack of understanding by families and pedagogical coordinators
about the phenomenon and the tension it generates for those being stalked, leading to conflicts
and the deterioration of these relationships. It also negatively impacts the learning process due
to various problems (depression, self-harm, social isolation, and suicide attempts), directly
affecting mental and emotional health, physical and social well-being, and directly
compromising school performance. The constant worry about the stalking makes it difficult for
the victim to concentrate during classes, interact with peers, and complete schoolwork. Some
victims, out of fear, skip classes and even consider dropping out of school to avoid contact with
anonymous aggressors or to escape the environment they associate with the trauma. Based on
the knowledge gathered, we affirm that the practice of cyberstalking has a negative, intense,
and multifaceted impact on the victim's life, their family, and the school context in general.
Since there are victims of this phenomenon within the school environment, it becomes essential



that policies and strategies for prevention, Combating and supporting measures should be

implemented to protect and assist victims, minimize harm, and promote a safe and healthy
school environment for all.

Keywords: Cultural Artifacts. Cyberstalking. Education. Youth.
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INTRODUCAO: UMA SIMBIOSE! ENTRE A VIDA DA
PESQUISADORA E O TEMA INVESTIGADO

A violéncia, em suas dimensdes fisica, psicoldogica e simbolica, sempre se
manifestou em minha trajetoria de vida pessoal, escolar, académica e profissional. Essa
realidade esta diretamente ligada a minha origem: sou filha de uma ex-cortadora de cana-de-
acucar, mulher preta, periférica e semianalfabeta. Minha mae, aos oito anos de idade, foi forcada
a abandonar o ambiente escolar para trabalhar, uma imposi¢do estrutural comum a vida das
populagdes economicamente desfavorecidas na regido nordeste, do Brasil.

O trabalho exercido por ela no canavial resultou, em pouco tempo, na violéncia
fisica marcada no corpo: as maos e os bragos sangravam ao final da tarde, pois a palha que
envolve a cana-de-acucar funcionava como uma verdadeira navalha, ferindo a pele. A violéncia
psicologica e de género também era um imperativo de sobrevivéncia nesse espago, uma vez
que precisava fugir diariamente do assédio masculino e das tentativas de abuso e estupro para
garantir sua integridade.

Em um esfor¢o de autoprotecao e na busca por um contexto social menos agressivo,
minha mae fugiu de sua cidade, Petrolina, em Pernambuco, aos 12 anos. Movida por um
envolvimento afetivo e pela esperanga, ela se dirigiu a cidade de Canindé, no estado do Ceara,
acompanhada de um empresario 18 anos mais velho, branco, culto e reconhecido no ramo da
construcdo civil. Essa nova etapa, no entanto, marcou o inicio de uma outra saga de violéncia.

Cresci testemunhando minha mae ser excluida e menosprezada, tratada como um
ser humano de menor valor em virtude da cor de sua pele preta e da auséncia de instrucdo

formal. O preconceito era sistematico, manifestado nos olhares atravessados da familia de meu

! Associagdo intima, ligacdo (Simbiose, 2024, on line). A palavra simbiose enfatiza uma relagio de troca, onde a
investigagdo e a vida da pesquisadora se retroalimentam, tornando o processo de pesquisa ndo apenas académico,
mas também pessoal e transformador.
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genitor?, no circulo machista de amigos que frequentava nossa casa e na propria comunidade
escolar. Além da violéncia simbolica e racial, quando ela se posicionava contra tais situacdes,
sofria violéncia psicologica e era agredida brutalmente por seu marido até ter o rosto
ensanguentado, na frente dos filhos.

Quando tais agressdes ocorriam, minha mae, tomada pela vergonha, cobria o rosto
com as maos e se recolhia ao fundo do quintal para chorar. Meus sete irmaos, paralisados pelo
medo, permaneciam sem acdo. Eu, no entanto, agia: ia ao encontro dela, olhava dentro dos seus
olhos e, com as maos pequenas de uma crianca de seis anos, enxugava as lagrimas de seu rosto
para depois abraga-la. Permitia-me ficar em seu colo, em um esforco instintivo de amenizar a
sua dor. Esse ciclo de violéncia se repetia a cada tentativa de reclamac¢do que ela manifestava.

Quando essas multiplas violéncias ocorriam, eu levava meu sofrimento para o
ambiente escolar. Minha estratégia de denuncia passiva era olhar fixamente para a professora,
na esperanga de que ela questionasse minha falta de atengdo ou tristeza. Meu intuito era
transferir a responsabilidade da denuncia, evitando a culpa imposta por valores religiosos que
nos condicionam a respeitar e nao expor os pais. Contudo, essa intervencao nao se concretizou.
Embora ela também olhasse em minha dire¢do intensamente, demonstrando uma percepgao
intuitiva do meu sofrimento, a professora optou pelo siléncio.

Alguns anos mais tarde, surgiu uma oportunidade de trabalho para o esposo de
minha mae no estado do Maranhdo, o que motivou nossa mudanga. Apds alguns meses
residindo na cidade de Imperatriz, minha mae descobriu que ele mantinha outra familia em uma
cidade distinta. Depois de mais um episodio de violéncia doméstica, ele partiu e nunca mais
retornou. Até os dias atuais, manifesto profundo alivio por essa decisdo. Suas atitudes machistas
e as multiplas violéncias perpetradas contra minha mae produziram feridas profundas em meu
corpo, minha mente ¢ minha alma.

Cerca de uma década e meia depois, casada com um homem preto, presencio
cotidianamente a repeticao do ciclo de violéncia antes imposto a minha mae. Desde a tenra
infancia, meus dois filhos sofrem perseguigdes persistentes, tanto no espago fisico quanto no
virtual, no contexto escolar. Essas agressdes sdo motivadas pela melanina de suas peles pretas,
pela textura do cabelo e por demais caracteristicas associadas a afrodescendéncia. Tais

perseguicdes, ao longo dos anos, culminaram no diagndstico de transtorno de ansiedade

2 Termo técnico € objetivo que se refere a conexdo bioldgica entre um adulto e uma crianga. “Pai” implica
um vinculo afetivo e uma responsabilidade ativa na criagdo e no cuidado da crianga (Valenga, 2024, n.p.).
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generalizada e depressdo severa, o que demonstra as implicagdes psicossociais negativas € a
gravidade de sofrer um estimulo externo ameagador analogo a pratica do ciberstalking.

Minha filha, Ana Vitéria, ha cinco anos trava uma batalha persistente contra seus
transtornos. Essa vivéncia resultou na disfungdo da autoimagem e a levou a um distanciamento
fisico que marcou toda a sua adolescéncia. Para descrever esses anos, recorro a uma analogia
com o “Mito da Caverna”, texto de Platdo, em uma versdo contemporanea: Ana foi jogada para
essa caverna escura, ficando aprisionada em uma realidade distorcida onde suas dores se
refletiam apenas como sombras. Minha decisdo, como mae, foi posicionar-me a entrada dessa
caverna, pacientemente, oferecendo a luz da esperancga, da empatia ¢ do amor como suporte
para que Ana pudesse, a seu tempo, sair e enfrentar a realidade.

Igualmente, durante o periodo de minha formacdo inicial (2014-2017) em
Pedagogia, na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Campus de Aquidauana,
presenciei explicitamente as mesmas perseguicdes sofridas por meus filhos, direcionadas a
colegas negros, indigenas, quilombolas e homossexuais. O cendrio encontrado nas escolas onde
atuei ndo ¢ distinto. Observo com preocupagdo a naturalizagdo desse contexto de violéncia e a
estagnacao das discussdes sobre essas questdes na educacao basica. A cada novo episodio de
violéncia, seja persegui¢do fisica ou virtual, o espaco escolar, académico se limita a apagar
“incéndios pontuais”, falhando em promover mudancas estruturais.

Hoje, ao escrever esta introducao, compreendo que a escolha de minha profissao e
o delineamento de minhas praticas pedagogicas foram fortemente influenciados por aquela
relacdo distante e impessoal que vivenciei com a professora na infancia. Tal modelo relacional
¢ caracteristico do ensino tradicional, marcado pela frieza e distanciamento, e serviu como
motivagdo propulsora para que eu buscasse uma pratica oposta, fundamentada no afeto, na
escuta sensivel e no didlogo.

Da mesma forma, percebo que minhas dores de infancia e as diversas perseguigoes
e exclusdes violentas presenciadas nos contextos familiar, escolar, académico e profissional
foram basilares ndo s para a escolha dos temas das pesquisas de mestrado e doutorado, mas
para a constituicdo da filha, da mae, da esposa e da profissional que me tornei. Sou um ser
humano que mantém a convic¢ao de que dias melhores sempre virdo e de que uma educagao
baseada no didlogo, no respeito e no afeto ¢ basilar para a relagao professor/aluno, e, de maneira
mais ampla, para toda e qualquer relagao humana.

As experiéncias traumaticas atravessaram minha historia, mas ndo me moldaram na
aspereza. Ao contrario, a empatia, a amorosidade e a simpatia consolidaram-se como guias de

minha conduta. Desenvolvi uma sensibilidade agucada, buscando sempre o olhar das pessoas
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enquanto dialogo ou ministro minhas aulas. Essa postura ¢ intencional, busco recordar que,
hoje, ocupo o lugar daquela professora de minha infincia, e algum estudante pode estar
atravessando situagdes de violéncia e vulnerabilidade. Acredito, que educar também €, um ato
de amor e acolhimento.

Diante de todo o contexto apresentado, o interesse em pesquisar o ciberstalking
surge especificamente no ano de 2017, durante o ultimo ano da minha Graduagdo. Naquele
periodo, o desenvolvimento dos estagios de observagdo e regéncia em uma escola publica da
rede estadual de ensino, no municipio de Aquidauana/MS, permitiu-me vivenciar a
complexidade do trabalho pedagogico docente. Pude constatar, de maneira simultanea, como o
ambiente escolar ¢ fascinante pela vasta gama de conhecimento acessivel e, a0 mesmo tempo,
cercado por uma hostilidade estudantil que exigia analise e intervengao.

Mergulhada nesse contexto escolar, presenciei diversas praticas de violéncias
fisica, psicoldgica e simbolica, entre os estudantes, motivadas por questoes de género, classe
social, raga e religido. Algumas dessas praticas eram filmadas e compartilhadas por meio de
artefatos culturais e compartilhadas em grupos de WhatsApp e Facebook. Todos esses fatores
me levaram a uma reflexao aprofundada sobre as implicacdes €ticas, positivas e negativas que
recaem sobre a escola contemporanea e a sociedade a cada novo avango tecnologico.

Em meio ao desenvolvimento do estdgio de regéncia, pude acompanhar um caso de
ciberstalking, vivenciado por Mariana (nome ficticio), aluna de 12 anos do 7° ano do Ensino
Fundamental II. Durante o periodo de permanéncia naquela escola, iniciei a pesquisa
exploratoria sobre o fenomeno e constatei que a pratica do ciberstalking apresentava uma
crescente incidéncia naquele espago escolar, naquela regido e na sociedade em geral.

Utilizando esses dados empiricos, resolvi elaborar um projeto de pesquisa para
concorrer a uma vaga no mestrado em educagao na Universidade Catélica Dom Bosco (UCDB),
no ano de 2018. Fui aprovada e, sob a orientagdo da Professora Dr®. Maria Cristina,
desenvolvemos a pesquisa intitulada: Ciberstalking!? e suas Implicagdes no Espaco Escolar. O
estudo contou com a participagdo de quatro docentes e do coordenador pedagdgico dos anos
finais do Ensino Fundamental. O campo empirico da pesquisa foi a mesma escola onde
acompanhei o caso inicial de ciberstalking.

Na defesa da dissertagdo, realizada no ano de 2021, as professoras que compuseram
a banca examinadora ressaltaram a relevancia cientifica da pesquisa para o campo educacional
e para a sociedade. Nessa ocasido, foi sugerido que o tema tivesse continuidade investigativa
no doutorado, tendo agora como interlocutores os alunos dos anos finais do Ensino

Fundamental.
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Instigada pelas consideracdes da banca examinadora, elaborei um novo projeto de
pesquisa e, em dezembro do mesmo ano, obtive aprovacao para o doutorado em educagdo.
Considerando a logistica desafiadora, eu residia em Aquidauana/MS, a 140,9 Km da
universidade, e as aulas no PPGE/UCDB exigiriam minha auséncia do seio familiar por dois
dias na semana, e analisando em conjunto a gravidade do adoecimento psicologico de Ana
Vitéria (filha), eu e meu marido tomamos a decisdo de nos mudar para Campo Grande/MS. Em
funcao desses fatores, o desenvolvimento desta investigacao ndo ocorreu na mesma escola que
serviu como campo empirico para a pesquisa de mestrado.

Nesse ponto da escrita, solicito a permissao ao meu eu simbidtico para que ceda
espaco a voz coletiva, o nos. Esta investigacdo foi concebida e desenvolvida de forma
colaborativa, sendo fruto do didlogo, das experiéncias e dos saberes multiplos de diversas vozes.
Por essa razdo, a pesquisa nao pode ser interpretada ou conduzida de maneira unidimensional,
mas sim como uma expressao de polifonia.

Estamos inseridos em uma sociedade progressivamente hiperconectada, na qual os
artefatos estimulam a transformagao continua das dindmicas sociais e culturais, impactando
diretamente a comunicagado, o aprendizado, a geragao de conhecimento, as subjetividades e as
identidades. Em meio a esta cultura digital, notamos um paradoxo; embora grande parte da
populacdo mundial utilize esses artefatos culturais para o seu desenvolvimento pessoal, escolar,
académico e profissional, milhares de pessoas persistem em uma situacdo de exclusao digital.
Mais grave ainda, uma parcela da sociedade os utiliza de maneira negativa, mobilizando-os
como instrumentos de perseguicao e violéncia contra minorias sociais.

Informamos que nesta pesquisa, as Tecnologias Digitais da Informagao e
Comunicagdo (TDIC) sdo compreendidas como artefatos culturais ndo neutros, visto que sdo
produtos da cultura humana e de sua produgao, carregando em si as intencionalidades e valores
de seus criadores. Ja a cultura digital ¢ compreendida como o conjunto de praticas,
comportamentos, linguagens, valores e formas de produgdo e circulagdo de conhecimento e
informagdo que surgem a partir do uso dos artefatos culturais, especialmente da internet
(Santaella, 2003).

Segundo Silva e Alonso (2018, p. 109) “a cultura digital ¢ uma cultura em
constituicdo que denota um constante porvir, dadas as possibilidades de compartilhamento,
remixagens, mesclas e hibridizagdes que refletem novas e outras maneiras de
construgdo e socializacdo de conhecimento”.

Atualmente, um smartphone converge em um Unico artefato fung¢des como

telefonia, cAmera, musica, video, acesso a internet e redes sociais digitais, promovendo uma
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completa fusdo de formatos midiaticos antigos e novos. As plataformas digitais exemplificam
essa convergéncia; videos, antes restritos a televisdo, sdo compartilhados em servigos de
streaming ¢ sites, musicas, ouvidas via radio, migraram para podcasts e playlists online, ¢
noticias escritas aparecem em portais com videos e comentarios interativos, 0s quais, por sua
vez, podem gerar novas pautas. Nesse sentido, ¢ possivel afirmar que a cultura digital nao
constitui um fendémeno passageiro, mas sim um estado continuo de transformagdo que impde
impactos profundos e significativos nos modos de viver em sociedade.

Segundo Silva e Alonso (2018, 109), na atualidade ¢ perceptivel a relagdo de
interdependéncia, de ‘““co-existéncia” entre esses artefatos e seus “praticantes culturais”. Para
Santos (2020, on line), a pandemia da covid-19 contribuiu para a intensificagdo do uso dos
artefatos culturais, devido ao distanciamento fisico, “fazendo com que a vigilancia inapropriada
de pessoas sofresse um boom inesperado, mostrando que o excesso de tempo livre fez com que
a quantidade de stalkers crescesse”. Ou seja, pessoas monitorando, controlando ou assediando
outras de forma abusiva.

Spagnol (2016, on line) argumenta que “pesquisas de diversas institui¢des, tanto
brasileiras quanto estrangeiras, apontam que a principal vitima do cyberstalking sdo as
mulheres”. Cunha (2024, on line), baseado em estudos de especialistas na area da violéncia de
género explica que: “a violéncia contra as mulheres nos ambientes digitais pode ser uma
extensao da violéncia que ja acontece presencialmente”. Ja Dias (2024) pondera que “as
proprias ambiéncias digitais, em especial, trazem caracteristicas que potencializam a violéncia

de género”. E explica:

hoje em dia, todos n6s somos produtores de contetido. Produz contetido desde
aquela pessoa que tem consciéncia, senso critico, ética, quanto aquela que nao
tem. Existe uma minima filtragem daquilo. H4 um perfil de um masculinista,
estudado na pesquisa, que tem discursos miséginos, diz que mulher
com piercing em partes intimas ¢é puta. Isso gera repudio, gera violéncia contra
amulher. O algoritmo ndo consegue identificar o discurso preconceituoso, que
pode gerar violéncia. A arquitetura das plataformas digitais pode beneficiar,
fazer com que essa violéncia venha a acontecer. (Dias, 2024, on line).

Isso significa que discursos de ddio e preconceito podem se propagar com a mesma
facilidade que informagdes construtivas. O problema se agrava quando as plataformas digitais,
estruturadas para maximizar o engajamento e a permanéncia dos usuarios, muitas vezes falham
na filtragem dos conteudos.

Discursos misdginos, como os promovidos por alguns grupos machistas, reforcam

esteredtipos e fomentam a violéncia contra as mulheres, seja ela simbodlica, psicologica ou fisica
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em qualquer espago. A incapacidade dos algoritmos de identificar e coibir essas mensagens
problematicas contribui para um ambiente virtual onde o 6dio pode se espalhar sem controle,
naturalizando atitudes discriminatdrias e praticas de perseguicdo. Para Dias (2024, on line)
“esse discurso vai passando para as pessoas, principalmente adolescentes”, que vao assimilando
todo esse cenario como natural perpetrando a violéncia.

Pinheiro (2016) e Reno (1999) ponderam que os jovens em idade escolar
configuram como publico-alvo da pratica do ciberstalking quer como vitima quer como
agressor. Nesse sentido, entendemos que um possivel caminho para compreender os motivos,
as causas e os efeitos na vida dessa populacao ¢ dar-lhes ouvidos.

Segundo Monserrat € Martiniuk (2023, on line), no Brasil j& foram registradas 63 mil
dentincias e a regido centro-oeste estd em terceiro lugar no ranking nacional, apresentado 6.762
casos. Esse dado demonstra a relevancia social da constru¢ao dessa nova pesquisa.

Diante do cenario apresentado, informamos que o objetivo geral desta investigacao
foi analisar o ciberstalking a partir dos estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental.
Articulado com os seguintes objetivos especificos: 1) identificar a compreensao dos estudantes
sobre o fendmeno ciberstalking; 2) compreender como sao tecidas a relagao dos estudantes com
as redes sociais digitais; e 3) analisar as implicagdes do fendmeno ciberstalking no contexto
escolar. Tendo como pergunta norteadora: qual a compreensao dos estudantes dos anos finais
do Ensino Fundamental sobre o ciberstalking.

A pesquisa ¢ de natureza qualitativa, de cunho bibliografico e de campo. Os
instrumentos utilizados para a producao dos dados foram: o circulo de cultura freiriano e o
diario de bordo. Também foi utilizado um aparelho celular onde foram gravados os audios dos
didlogos com os interlocutores e as minhas percep¢des sobre o campo empirico. Os dados
produzidos foram analisados por meio da Andlise Tematica, que Braun e Clarke (2006, p. 6)
definem como “um método para identificar, analisar e relatar (temas) dentro de dados™”.

O referencial foi inspirado nos teéricos criticos, principalmente nas obras do autor
Paulo Freire que em seus escritos aborda a educacdo baseada no didlogo para a autonomia e a
libertacdo dos sujeitos que se encontram em situagdo de opressao, Lucia Santaella que em suas
obras explora questdes relacionadas as transformacgdes ocorridas na sociedade, na cultura e na
educacdo em funcdo da utilizacdo dos artefatos culturais e a complexidade dos processos de

comunicacao e significacdo na humanidade, Luis Antonio Groppo que compreende a juventude

8 “a method for identifying, analyzing, and reporting (themes) within data” (Braun; Clarke, 2006, p. 6).
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como categoria socio-histérico e cultural e Janet Reno precussora na investigagdo sobre o
ciberstalking.

O campo empirico ¢ uma escola da rede municipal de ensino, situada na zona
urbana, em um bairro de classe média, da cidade de Campo Grande, no estado de Mato Grosso
do Sul, que atende aproximadamente 422 alunos, na educacao infantil, anos iniciais e finais do
Ensino Fundamental, nos turnos matutino e vespertino. O publico atendido por essa escola ¢é
diverso culturalmente (indigenas, negros, pardos e brancos) e economicamente (classe baixa,
média e média alta).

Justificamos a escolha do campo empirico pela incidéncia de casos de perseguicao
virtual. Dentre os casos, o que tomou notoriedade, foi de um(a) usuério(a) da internet ainda nao
identificado(o), que criou um perfil fake no Instagran, para perseguir, amendrotar e difamar
alguns estudantes dessa escola. Ao se sentirem acuados e expostos os alunos e alunas de
diferentes faixas etdrias, gé€neros e séries contaram aos pais e/ou responsaveis o que estava
acontecendo. Preocupados com a intimidagdo, os responsaveis legais, imediatamente
denunciaram o caso a gestao escolar e solicitaram a resolu¢do do problema.

A escola informou o ocorrido a Secretaria Municipal de Educagdao (SEMED), que
enviou uma equipe multidisciplinar (psicélogos, assistente social e formadores de professores)
a escola, para trabalhar as implica¢des psicologicas negativas que resultam dessas praticas, suas
relagcdes com a aprendizagem e as competéncias sociemocionais. Em outro momento, a escola
contou com participacdo da policia militar para falar sobre as responsabilidades legais, de
acordo com o ECA, que recaem sobre adolescentes que cometem praticas de perseguicdes no
espaco fisico e virtual.

Nesse sentido, os interlocutores da pesquisa foram os alunos e alunas dos anos finais
do Ensino Fundamental (7° e 8° ano). Justificamos a escolha pelas inimeras problematicas que
a escola vem enfrentando pelo uso indevido dos artefatos culturais, por esse grupo especifico,
que ja vem chamando a atenc¢do de toda a comunidade escolar, da SEMED e do entorno onde
a escola estd localizada, local de abrangéncia da residéncia da pesquisadora.

Durante o desenvolvimento da pesquisa de campo buscamos agir com ética e
respeito em relagdo aos interlocutores, cumprindo plenamente a legislagdo em vigor, a
Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de Satde (CNE) e a Lei n. 8069, que dispde sobre
o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente (ECA).

Informamos ainda que para fins de autorizacdo do desenvolvimento da pesquisa,

como os interlocutores eram menores de idade, as assinaturas foram coletadas por meio do
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Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) e do seu responsavel legal por meio do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Apds a introducdo a pesquisa esta organizada da seguinte forma: no capitulo um,
de tema: desenho metodologico da pesquisa, ¢ descrito detalhadamente os documentos
obrigatérios para a autorizacdo do desenvolvimento de uma investigacdo stricto sensu na area
de educagdo, os instrumentos utilizados para a produ¢do dos dados, os critérios empregados
para a escolha do campo empirico, dos interlocutores, as atividades desenvolvidas e os
procedimentos de analise dos dados.

No capitulo dois intitulado: achados e perspectivas: uma analise do conhecimento
produzido sobre o ciberstalking (2019-2023), dialogamos sobre os estudos elaborados nos
ultimos 5 anos sobre esse fenomeno virtual. A pesquisa foi realizada na Biblioteca virtual da
UCDB, no Google Académico, na biblioteca eletronica on line Scientific Electronic Library
(SciELO), na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdo do Instituto Brasileiro de Informagao
em Ciéncia e Tecnologia (BDTD/ibict), na Associagdo Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa
em Educacdo (ANPEd) e Coordenagdao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

No capitulo trés, para além da tela: o fendmeno virtual ciberstalking, o dialogo
concentra-se no tema da pesquisa. Debatemos principalmente sobre os conceitos, formas de
perseguicdo e suas principais caracteristicas. Também abordamos a educacdo dialdgica na
perspectiva freiriana como um possivel caminho para o reconhecimento e o enfrentamento do
ciberstalking no contexto escolar.

No capitulo quatro de tema, a juventude como categoria social: uma construgao
historica e cultural, do século XVIII a era das tecnologias digitais, apresentamos um breve
panorama sobre a origem da juventude como categoria social, os conceitos de jovem e
juventude que foram historicamente estabelecidos, além das tramas que esse grupo social vem
tecendo no ciberespaco, especificamente, nas redes sociais digitais.

No capitulo cinco apresentamos a analise e discussdo do conhecimento produzido
no campo empirico, por meio de uma experiéncia coletiva e colaborativa entre a escola, as
pesquisadoras e os interlocutores, ao longo de seis meses, que vao desde a primeira reunido
com a gestdo até o Ultimo circulo de cultura realizado.

Com a compreensdo de que finalizamos mais um ciclo académico e projetando
ciclos futuros por meio de questionamentos emergentes ao longo desse trajeto de

desenvolvimento que se revelou por vezes desafiador, por outras prazeroso, ora coletivo ora
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bastante solitario, que por fim, apresentamos as consideragdes finais, as referéncias, os

apéndices e demais anexos que compodem a estrutura desta pesquisa.
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CAPITULO I - DESENHO METODOLOGICO DA PESQUISA

O delineamento metodoldgico desta pesquisa surge da necessidade de investigar o
ciberstalking, fendmeno ainda pouco explorado no campo educacional, conforme indicam os
levantamentos do estado do conhecimento, visando a um entendimento aprofundado sobre o
tema. Adotamos uma metodologia flexivel e participativa, desenvolvida organicamente durante
0 processo. Priorizamos a escuta ativa dos estudantes, articulando-a ao contexto escolar e ao
referencial tedrico, para melhor compreender as perspectivas dos interlocutores sobre o tema
de estudo.

Dessa forma, o presente capitulo dialoga sobre os fundamentos e as escolhas
metodologicas, organizando-se em torno dos seguintes topicos: as normas ético-legais e os
documentos de autorizagdo; a abordagem tedérico-metodologica adotada; a caracterizagao do
campo empirico e dos interlocutores da pesquisa; a descri¢ao dos instrumentos e das atividades
para a produgdo dos dados; e, por fim, os procedimentos de analise utilizados.

Antes de tragarmos os objetivos, passamos um longo periodo conhecendo o tema
investigado por meio do conhecimento ja produzido. Segundo Freire (2001, p. 31), “outro
dever ¢ procurarmos, com rigor, conhecer o objeto de nossa critica, ndo € ético nem rigoroso
criticar o que ndo conhecemos”. Para o autor, “o rigor ¢ o desejo de saber mais sobre o
desconhecido, por meio de um processo intelectual antidogmatico. Pois 0 mundo nio é, esta
sendo” (Freire, 2016, p. 85).

Adotamos a premissa freiriana da necessaria articulagdo entre apropriacao teorica
e intervenc¢do contextualizada. Nesse sentido, concordamos com Freire (2001) que ndo se pode
contextualizar minimamente um tema sem o embasamento aprofundado do conhecimento que
o cerca. Consequentemente, a clareza sobre o conhecimento acumulado ¢ que direciona a
sele¢do dos instrumentos metodologicos mais assertivos para a producdo de dados no campo

da pesquisa.
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Diante do exposto, informamos que objetivo geral da pesquisa foi analisar o
ciberstalking a partir dos estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental. Articulado com os
seguintes objetivos especificos: 1) identificar a compreensao dos estudantes sobre o fendmeno
ciberstalking; 2) compreender como sao tecidas as relagdes dos estudantes com as redes sociais
digitais; e 3) analisar as implicagdes do fendmeno ciberstalking no contexto escolar. Tendo
como pergunta norteadora: qual a compreensdo dos estudantes dos anos finais do Ensino
Fundamental sobre o fenomeno ciberstalking?

Conforme postula Morin (2000, p. 95), a compreensdo humana “exige o
reconhecimento da qualidade de sujeito do outro, inclui necessariamente um processo de
empatia, de identificagdo e projecao”. Essa premissa sugere que para que se compreenda a
gravidade desse fendomeno, ¢ relevante que ocorra o desenvolvimento de uma competéncia
cognitiva e sensivel, a capacidade de reconhecer que o outro possui sentimentos, histéria e
dignidade proprios, ndo sendo apenas um mero objeto ou um perfil nos artefatos culturais.
Assim, a compreensao deixa de ser um dado objetivo para tornar-se um exercicio intersubjetivo,
no qual homens e mulheres se projetam no lugar do outro, percebendo as repercussoes
subjetivas da violéncia digital.

O referencial foi inspirado nos teodricos criticos, principalmente nas obras do autor
Paulo Freire, que aborda a educagdao baseada no didlogo para a autonomia e libertacao dos
sujeitos que se encontram em situacdo de opressao; Lucia Santaella que dialoga sobre temas
ligados as mudancas na sociedade, cultura e educagdo, devido ao uso de artefatos culturais e a
complexidade dos processos de comunicagao e significado na histéria humana; Luis Antonio
Groppo que define a juventude como categoria sdcio-histdrico e cultural, e Janet Reno pioneira
nos estudos sobre o ciberstalking.

Segundo Gatti (2007, p. 57) “pesquisar ¢ avancar fronteiras, ¢ transformar
conhecimentos e ndo fabricar andlises segundo determinados formatos. Balizas, sim,
consisténcia, sim, plausibilidade, sim, aprisionamento do real em dogmas, ndo”. A autora
critica a producgdo cientifica mecanica, onde se escolhe um formato antes mesmo de entender o
fendmeno. Ela sugere que a realidade ¢ viva e complexa demais para ser limitada por regras
burocraticas ou verdades absolutas. Para Laville e Dionne (1999, p. 100), uma reflexdo
aprofundada sobre “uma situagdo que cause problema, situacdo, a pesquisa permitiria
compreender e eventualmente modificar”.

De acordo com Alves (1984, p. 70-72), “ndo € possivel ao investigador ficar fora
dos problemas que ele investiga. E necessario tomar partido. “Todo ato de pesquisar ¢ um ato

politico”. Para nos, o ato de pesquisar também € considerado um processo educativo intenso.
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Segundo Freire (2001, p. 25) “ndo basta dizer que a educagdo ¢ um ato politico assim como nao
basta dizer que o ato politico é também educativo. E preciso assumir realmente a politicidade
da educacao”.

No proximo item dialogaremos sobre os documentos necessarios para a realizagao

de uma pesquisa cientifica stricto sensu na area de educagao.

1.1 Diretrizes éticas e procedimentos legais para a pesquisa cientifica em educagao

Em 26 de junho de 2023, finalizada a elaboragdo do projeto de pesquisa, uma copia
foi protocolada via e-mail junto ao coordenador do PPGE/UCDB, visando a apreciagdo da
relevancia social e a verificagdo da adequagdo a linha de pesquisa. Com o parecer favoravel
obtido dois dias apds o envio, procedeu-se a assinatura do termo de anuéncia e a expedi¢ao da
carta de apresentacdo. Este ultimo documento detalha os dados da pesquisadora (nome,
telefone, tema, objetivos, métodos, interlocutores e campo empirico), sendo indispensavel para
a solicitagdo de acesso aos campos de pesquisa a Secretaria Municipal de Educagao (SEMED).

No dia 30 de junho, deu-se o protocolo da carta de apresentacdo juntamente com
uma copia do projeto de pesquisa, solicitando a apreciagdo e a autorizagdo para O seu
desenvolvimento na escola selecionada. Em 10 de julho, a Secretaria Municipal de Educagao
(SEMED) expediu o oficio de autorizacao, assinado pelo secretario municipal de educacao, o
qual estabelecia os seguintes critérios para o acesso ao campo empirico: ao se apresentar a
gestdao da escola, a pesquisadora deveria portar: uma copia do oficio de autorizacao expedido
pela SEMED, o parecer de aprovagdo do projeto de pesquisa expedido pelo Comité de Etica
em Pesquisa (CEP/UCDB), o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o Termo
de Assentimento Livre Esclarecido (TALE).

Em 27 de julho, ap6s a obtencao de toda a documentagdo devidamente assinada, o
projeto foi submetido a apreciagdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP/UCDB). Tal
submissdo ocorreu por meio da Plataforma Brasil, que, conforme o Ministério da Satde
(BRASIL, 2020, on-line), constitui a “base nacional e unificada de registros de pesquisas com
seres humanos para todo o sistema CEP/CONEP*’. A referida plataforma permite ao
pesquisador o acompanhamento integral de todos os trAmites documentais até a aprovagao final

da pesquisa pelo comité.

# Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa.
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Esse fluxograma de encaminhamento da pesquisa cientifica devera ser
seguido e respeitado rigorosamente toda vez que se pretenda fazer pesquisa.
Esta é uma forma de garantir que todo o processo seja realizado de acordo
com as regulamentagdes universais de ética em pesquisa. Da mesma forma,
acredita-se que todo trabalho enviado para publicacdo tenha sido previamente
submetido a essas mesmas regras éticas. Os editores das diversas revistas
cientificas indexadas em bases de dados nacionais ¢ internacionais ¢ que
contam com “peer review”’, geralmente incluem nas suas normas de
publicacdo a necessidade de o trabalho enviado para a publicacdo ter sido
submetido a aprovagdo de um comité de ética em pesquisa. (Muccioli et al,
2008, p. 774).

Decorridos apenas trés dias do cadastramento na Plataforma Brasil, em 28 de julho,
o CEP/UCDB enviou uma comunicagao via e-mail informando que o projeto ndo havia sido
encaminhado para apreciagdo, devido a pendéncias na documentagdo ética, especificamente no
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e no Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido (TALE). Uma vez que os interlocutores da pesquisa sdo alunos dos anos finais do
Ensino Fundamental, tornava-se obrigatorio a inclusao das normativas previstas na Lein. 8.069,
de 1990, o Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (ECA). Tais termos ndo contemplavam os
direitos fundamentais do adolescente, conforme determina o estatuto ao considera-los: “seres
em desenvolvimento e que devem estar resguardados pela Doutrina da Protecao Integral e pela
garantia de direitos” (Brasil, 1990).

Adicionalmente, o Comité solicitou que o TALE fosse elaborado com base nas
normativas da Resolu¢ao 196/96, utilizando-se, contudo, de uma linguagem acessivel e
coloquial. O objetivo era oportunizar aos interlocutores (os estudantes) a compreensao integral
do passo a passo da pesquisa. Apos a reelaboracdo dos termos para atender a essas exigéncias,
em 30 de julho, fizemos a substitui¢cdo, tanto em seus documentos individuais quanto no projeto
de pesquisa submetido na Plataforma Brasil.

Em conformidade com a Resolucdao n. 196/96 do Conselho Nacional de Saude
(CNS), que estabelece as normativas éticas para as pesquisas envolvendo seres humanos, fica
determinada a dupla exigéncia documental no caso de interlocutores menores de 18 anos. Para
a participagdo voluntaria ser autorizada, ¢ imprescindivel que o menor assine o Termo de
Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) e que seus pais ou responsavel legal assinem o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (BRASIL, 1996).

Entretanto, a literatura especializada vem tecendo importantes criticas ao TCLE.
Virios autores, entre eles Fonseca (2010) e Dal’Igna (2011), ressaltam que este documento ndo

oferece subsidios suficientes para suportar as tensdes éticas presentes no desenvolvimento de
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uma pesquisa com seres humanos. Em uma critica ainda mais enfatica, Félix (2014, p. 147)
afirma que "esse instrumento ndo suporta também as diversas possibilidades metodologicas
para realizacdo de pesquisas na atualidade".

Segundo Dal’lgna (2011) e Félix (2014), alguns métodos de pesquisa, como 0s
qualitativos, participativos ou mistos, possuem uma complexidade que pode levar os
interlocutores a uma compreensao mais profunda sobre o tema investigado. No entanto, o TCLE
e o TALE podem ndo ser suficientes para transmitir completamente os detalhes e implicacdes
desses métodos. Isso ocorre porque esses tipos de pesquisa frequentemente envolvem reflexdes
subjetivas, interacdo ativa e constru¢ao coletiva do conhecimento, exigindo formas
complementares de comunicagdo e esclarecimento para garantir que os interlocutores
compreendam sua participagdo e os impactos do estudo nas dimensdes psiquica, intelectual,
moral, escolar, cultural e social.

Em 31 de julho, o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) comunicou, via e-mail, o
aceite da documentacdo ajustada. O projeto foi encaminhado para apreciagdo, a fim de que

sejam analisados os seguintes fatores:

a pertinéncia e o valor cientifico do estudo, a adequacdo da metodologia aos
objetivos propostos, o grau de vulnerabilidade dos sujeitos e medidas
protetoras propostas, a avaliacdo do bindmio risco x beneficio; a garantia dos
direitos fundamentais do sujeito de pesquisa ¢ o tratamento adequado dos
dados e materiais biologicos, entre outros (Brasil, 2020, on line).

Em 15 de agosto, o CEP/UCDB emitiu o parecer consubstanciado favoravel ao
desenvolvimento da pesquisa. O parecer consubstanciado ¢ elaborado com base em
informacgdes solidas e argumentos robustos. Ele transcende a mera opinido, e € por essa razao
que o projeto de pesquisa deve apresentar uma visdo ampla e esclarecedora sobre o tema a ser
investigado, tais como; documentos, dados, evidéncias, leis, regulamentos e precedentes
aplicaveis. O Comité, entdo, formula suas conclusdes e emite as recomendacgdes, que sao
fundamentadas no rigor dessa analise.

A seguir dialogaremos sobre a abordagem adotada na pesquisa.

1.2 A Pesquisa qualitativa como estratégia para desvelar as multiplas dimensdes do fendmeno

em estudo

Para aprofundar a investigagdo de um tema, a abordagem tedrico-metodologica

escolhida deve ser capaz de contribuir para responder, com assertividade, aos objetivos
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previamente propostos na pesquisa. Bodgan e Biklen (2008, p. 49) explicam que a pesquisa
qualitativa “exige que o mundo seja examinado com a ideia de que nada ¢é trivial, que tudo tem
potencial para construir uma pista”.

Segundo os autores, a compreensao de fenomenos complexos estd diretamente
ligada a atitudes e fatos cotidianos que, muitas vezes, passam despercebidos aos olhos das
pessoas que interagem naquele espago. Essa perspectiva exige que o pesquisador vivencie com
intensidade e tempo o cotidiano natural dos interlocutores da pesquisa.

Em complemento, Bogdan e Biklen (1994, p. 17) afirmam que a abordagem
qualitativa ¢ um método que permite uma compreensdo mais assertiva da realidade do
contexto, uma vez que “o investigador frequenta os locais em que naturalmente se verificam
os fendmenos nos quais esta interessado, incidindo os dados recolhidos nos comportamentos
naturais das pessoas”.

Pontuamos que a abordagem qualitativa vem se ampliando para “contemplar uma
metodologia de investigacdo que enfatiza a descri¢ao, a indugdo, a teoria fundamentada e o
estudo das percepgdes pessoais” (Bodgan e Biklen, 1994, p.11). Essa abordagem vem se
modificando com a evolugdo das pesquisas cientificas que antes se apoiavam somente na
mensuragao e na quantificagdo dos dados.

Em consonancia, Gaskell (2012) pontua que a pesquisa qualitativa se configura
como uma abordagem interpretativa e subjetiva para a produgao e andlise dos dados. Trata-se
de um método amplamente empregado nas ciéncias sociais ¢ humanas justamente por explorar

a complexidade das experiéncias humanas e das caracteristicas sociais. Nesse sentido,

a finalidade real da pesquisa qualitativa ndo € contar opinides ou pessoas,
mas ao contrdrio, explorar o espectro de opinides, as diferentes
representagdes sobre o assunto em questdo [...]. O objetivo da pesquisa

qualitativa € apresentar uma amostra do espectro dos pontos de vista
(Gaskell, 2012, p. 68-70).

Ao invés de se concentrar em numeros ou frequéncias, esse modelo de pesquisa
busca compreender a complexidade do tema estudado, capturando as nuances, as perspectivas
variadas e os contextos em que as opinides sdo formadas. Em vez de buscar generalizagdes
estatisticas, a pesquisa qualitativa busca fornecer uma compreensdo profunda e rica do
problema, muitas vezes através da analise de dados textuais, entrevistas, observagdes ou outras
formas de dados ndo estruturados.

O ciberstalking ¢ reconhecido como um fendomeno virtual de elevada

complexidade. Diante deste cendrio, a escolha da metodologia configura-se como um critério
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fundamental ndo apenas para o entendimento aprofundado do tema, mas também para a
producdo de novos conhecimentos, visto que as pesquisas brasileiras sobre o assunto datam
de 2009, o que demonstra que ainda se encontram em fase primdaria de investigacao.

Ademais, conforme Bogdan e Biklen (1994, p. 47-50), as caracteristicas dessa
abordagem onde: “a fonte direta ¢ o ambiente natural e o investigador o instrumento principal,
¢ descritiva, hd& um interesse maior pelo processo que pelos resultados ou produtos,
normalmente, os dados sdo analisados de forma indutiva e tem um significado extremamente
importante”. Tais elementos contribuem diretamente para a compressdo do contexto
sociocultural e o lugar de fala dos interlocutores.

Bogdan e Biklen (1994) ressaltam a necessidade de manter os olhos atentos aos
fatos banais e os ouvidos sensiveis para captar at¢ mesmo o siléncio, de modo a traduzir
sentido as agdes dos interlocutores. Argumentam que o pesquisador deve se envolver
integralmente no processo € nao se restringir apenas ao foco de responder aos objetivos da
pesquisa. Essa postura analitica possibilita o descortinar de fatos fundamentais para a produgao
de novos e significativos conhecimentos na area.

Em termos de delineamento, descrevem o processo de focalizacdo da pesquisa
como uma trajetdria que parte do macro para o micro: “as coisas estdo abertas no inicio (ou
no topo) e vao se tornando mais fechadas e especificas no externo” Bogdan e Biklen (1994, p.
50). Nessa logica de afunilamento, apos a producao dos dados, o pesquisador seleciona o que
¢ metodologicamente relevante, o que pode tanto corroborar quanto refutar os
questionamentos inicialmente levantados na pesquisa.

Em sua ultima caracteristica, os autores afirmam que a abordagem qualitativa esta
diretamente centrada na maneira como as pessoas concebem e interpretam os fatos da vida
cotidiana. Ao “apreender as perspectivas dos participantes, a investigagcdo qualitativa faz luz
sobre a dinamica interna das situagdes, dinamica esta que ¢ frequentemente invisivel para o
observador exterior” (Bogdan; Biklen, 1994, p. 51).

A seguir, descrevemos os instrumentos selecionados para a produgdo dos dados

desta pesquisa.

1.3 Dialogando, escrevendo, gravando: os instrumentos utilizados para a produgdo dos dados

Inicialmente, eu e minha orientadora, a Professora Maria Cristina, haviamos

optado pela Roda de Conversa, totalizando cinco encontros, como instrumento para a

producdo de dados no campo empirico. Essa escolha se deu porque, devido a sua flexibilidade
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e carater dialégico, entendiamos que seria um instrumento pertinente “tanto ao ambiente
escolar quanto ao grupo dos alunos” (Melo; Cruz, 2014, p. 32).

Para Sampaio et al (2014, p. 1300), a roda de conversa se configura como um
instrumento de produgdo de dados que apresenta “poténcia metodologica de confronto de
realidades, leitura de mundo em um movimento, de ida das partes para o todo, que percorre
acdo, reflexdo, transformacao”. As consideracdes de Sampaio et al (2014), vao ao encontro

das ponderagdes de Warschauer (2017), quando explica:

nas rodas de conversa, o didlogo € um momento singular de partilha, porque
pressupde um exercicio de escuta e de fala, em que se agregam varios
interlocutores, e 0s momentos de escuta sdo mais numerosos do que os de fala.
As colocac0es de cada participante sdo construidas por meio da interacdo com
0 outro, seja para completar, discordar, seja para concordar com a fala
imediatamente anterior. Conversar, nessa acepcdo, significa compreender
com mais profundidade, refletir mais e ponderar, no sentido de compartilhar,
como assim partilha. (Warschauer, 2017, p.179).

A utilizacdo da roda de conversa contribui para o processo de formagao humana
ao impulsionar a socializagdo e o desenvolvimento de valores como a escuta sensivel, o
respeito, a generosidade. Em virtude de seu carater dialégico, este instrumento revela-se
também eficaz na resolu¢ao de conflitos nos mais diversos contextos sociais.

O planejamento dos encontros propostos foi estruturado da seguinte forma: o
primeiro seria dedicado a abertura e apresentagdo. Inicialmente, realizariamos a acolhida dos
interlocutores, onde me apresentaria (quem sou ¢ minha fun¢do), agradeceria a adesdao ao
estudo e reforgaria 0 compromisso com os principios éticos que resguardam sua participagao
na pesquisa. Em seguida, o momento seria destinado a apresenta¢do dos estudantes, visando
estabelecer o primeiro vinculo dialégico.

Em seguida, seria disponibilizado um material impresso, extraido de alguma
plataforma digital, jornal ou revista eletronica, que estivesse diretamente relacionado com o
tema investigado. A leitura desse material foi planejada para incentivar a participacdo de todos,
visto que nem todos os alunos possuiam dados modveis para acesso a internet. Concluido o
momento de leitura, seriam formuladas questdes especificas para provocar a discussdo sobre
a tematica central, focando nas percepg¢des dos interlocutores e nas possiveis correlagdes que
pudessem ser estabelecidas com o contexto escolar que vivenciam. Por fim, o encerramento
seria dedicado a reflexdes sobre os pontos debatidos e aos afetamentos causados pelo encontro.

Nas rodas de conversa subsequentes, 0 momento inicial seria dedicado a leitura de

poemas e/ou excertos das obras de Paulo Freire, sempre relacionados a escola e as interagdes
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cotidianas. Esta etapa foi concebida como uma estratégia para instigar os alunos a refletirem
sobre suas vivéncias e os didlogos estabelecidos no contexto escolar. Em seguida, o encontro
seguiria com momentos dedicados ao debate e ao encerramento. E fundamental ressaltar que
todo o cronograma estabelecido estava sujeito a ajustes e modificacdes a qualquer momento,
e a duragdo de cada roda de conversa seria determinada pela disponibilidade e ritmo dos
interlocutores.

A analise do aporte tedrico evidencia que pesquisadores e pesquisadoras tém
optado, de forma crescente, por instrumentos dialdgicos para a produgdo de dados no campo
empirico. Conforme Pitano (2023, p. 2), “na perspectiva dos pesquisadores de areas como a
educagdo, o descontentamento com os limites das metodologias classicas de producao do
conhecimeno, tem instigado a busca por outras epistemologias™.

Pitano (2023) argumenta que um numero expressivo de pesquisadores e
pesquisadoras tem manifestado insatisfagdo em relagdo a maneira como a ciéncia € conduzida
e operacionalizada. O autor enfatiza que, com frequéncia, os sujeitos de estudo sdo tratados
como meros objetos, resultando na desconsideracdo de suas condigcdes sociais, suas
perspectivas e suas experiéncias individuais.

Essa dissociagdo entre a ciéncia e as condigdes sociais pode culminar em uma
analise superficial ou distorcida dos problemas sociais, resultando em achado que nao refletem
com assertividade as complexidades das situagdes vivenciadas pelas pessoas (Pitano, 2023).
Para o autor, essa abordagem ¢ reducionista, os(as) pesquisadores(as) detém o conhecimento
enquanto os sujeitos sao mantidos em uma posi¢ao passiva, o que contribui para uma relagao
desigual e inadequada entre a ci€ncia e a sociedade

Uma vez que nosso intuito, desde a elaboracdo do projeto de pesquisa, era
apreender a diversidade de percepg¢des para uma compreensao abrangente do tema em estudo,
tornou-se necessario permitir que o campo falasse. Para isso, oportunizamos dialogos nos
quais pudéssemos expressar nossas consideragdes e, simultaneamente, permitissemos aos
interlocutores articular suas perspectivas e experiéncias de maneira livre.

Contudo, ao iniciar a pesquisa de campo e conhecer os interlocutores e o contexto
escolar, percebemos, desde o primeiro encontro, que a roda de conversa naturalmente se
desdobrava no circulo de cultura freiriano. Um método pedagégico originalmente elaborado
para fomentar o processo de alfabetizacdo de adultos (trabalhadores populares), no qual as
pessoas se reinem em circulos para debater temas de sua vivéncia, compartilhar experiéncias,
refletir sobre questdes sociais e construir o conhecimento uns com os outros. Essa abordagem

estd ancorada na perspectiva de Freire (2003b, p. 108), que define “o papel ativo do homem
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em sua e com sua realidade e a cultura como aquisi¢do sistematica da experiéncia humana”.

Reconhecemos que a roda de conversa ¢ um instrumento de producdo de dados
dialogico e flexivel. Mas, a op¢do metodoldgica foi pelo circulo de cultura freiriano. Nossa
escolha se justifica por trés fatores: os escritos de Paulo Freire constituem a fonte tedrica
basilar desta investigagdo; trata-se de um método pedagédgico dialdégico potente; e por
percebermos, que durante os encontros, que os interlocutores vivenciavam um processo de
alfabetizacdo e letramento sobre o fendmeno investigado, numa comunicacdo rica em
significados, onde os temas debatidos lhes eram pertinentes. Segundo Freire (2003b, p. 14),
essa dinamica reflete “situagdes locais que abrem perspectivas, porém, para a andlise de
problemas nacionais e regionais”.

O circulo de cultura revelou-se, por natureza, rizomatico, configurando-se como
um emaranhado de saberes provenientes de multiplas dire¢des que, em seu movimento, gerou
um rico tecido de conhecimento. Conforme aponta Serpa (2018, p. 117), a pesquisa
fundamentada no dialogo “comeca em um ponto que nio foi necessariamente o que vocé
estipulou para comegar e termina em lugares absolutamente imprevisivel”. O autor
complementa que: “mesmo quando voc€ parte com um mapa, os ventos, as marés e a propria
viagem vao nos transformando e transformando nossos caminhos™.

Diante do exposto, informamos que foram realizados trés circulos de cultura.
priorizamos um processo organico, flexivel e criativo. Este processo foi se construindo e se
reajustando continuamente em fungdo das descobertas e das construgdes emergentes da
investigacao. Tal adaptagdo visou atender tanto aos anseios dos interlocutores, aos
afetamentos provocados pelos dialogos, quanto aos objetivos centrais da pesquisa.

A decisdo de ndo estabelecer um roteiro rigido para coordenar os circulos de
cultura foi influenciada diretamente pela qualidade dos didlogos. Estes se manifestavam ora
curtos, mas de grande profundidade e poténcia, ora longos, densos e dolorosos, mas em todos
os casos, desafiavam as ideias e premissas previamente estabelecidas.

Esse movimento de descoberta e incerteza gerava tanto apreensao quanto fascinio,
pois, a0 mesmo tempo em que enfrentdvamos o desconhecido e a imprevisibilidade,
descortinavam-se novas possibilidades e aprendizados. Tal dinamica reflete a natureza nao-
linear da pesquisa, que ¢ constantemente reconfigurada pelo pensamento critico e pelas
experiéncias vividas ao longo do processo investigativo.

Informamos que a flexibilidade da abordagem rizomatica foi equilibrada pelo rigor
na gestdao da pesquisa, visto que este estudo recebe fomento da CAPES e estd condicionado

ao cumprimento de um cronograma de etapas e prazos determinado. Conforme Candau (2012,
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p.45) “A metafora do rizoma nos ajuda a pensar a educagdo como um processo de conexdes
multiplas, onde ndo ha um ponto de origem privilegiado, mas uma rede de interagdes que
valoriza a diferenga ¢ o didlogo entre diversos saberes” (Candau, 2012, p. 45). Nessa
perspectiva, o processo de ensino ndo ¢ algo estatico a ser transmitido, mas um processo fluido
de negociagdo cultural, onde as identidades dos alunos e alunas se entrelagam com os
conteudos escolares, académicos, permitindo que a educagdo responda a complexidade e a
pluralidade da sociedade contemporanea.

E importante ressaltar que, ao utilizarmos o circulo de cultura freiriano, um
método pedagogico, como instrumento central para a producido dos dados, realizamos uma
transgressao metodologica. Essa escolha se alinha com a perspectiva de Santos (2014, p. 2),
para quem transgredir € “tornar acessivel, comecar algo, inaugurar, abrir uma porta, um
caminho, furar bloqueios, instaurar outros modos de investigar. Uma metodologia
transgressiva se articularia a uma teoria também transgressiva”.

Conforme Pitano (2023, p. 3), o circulo de cultura possui “o carater ético das
metodologias participativas, consideradas um paradigma epistemoldgico transgressor”. O
autor pontua que, especialmente em areas como a ciéncia e a educagao, este método leva-nos
a questionar as premissas, 0os métodos e as validagdes tradicionais. Tal questionamento ¢
viabilizado por sua caracteristica intrinseca de respeito e valorizagao dos interlocutores.

De acordo com Freire (2003b), alguns fatores sdo essenciais para que se ocorra o

circulo de cultura:

uma pedagogia que atribui sentido a uma pratica educativa que s6 pode
alcancar efetividade e eficacia na medida da participagao livre e critica dos
educandos. Unidade de ensino que substitui a “escola”, autoritaria por
estrutura e tradicdo. Um coordenador que ndo exerce as fungdes de professor
e que o dialogo ¢ condi¢do essencial de sua tarefa, a de coordenar, jamais
influir ou impor. A palavra jamais pode ser vista como um dado (ou como
uma doacdo do educador ao educando) mas € sempre, e essencialmente, um
tema de debate para todos os participantes. (p. 2).

No circulo de cultura freiriano, o didlogo constitui o elemento central de uma
relacdo horizontal (A com B). Essa abordagem visa promover uma educacao libertadora, na
qual os educandos sdo ativamente estimulados a questionar, refletir criticamente sobre o
mundo e, consequentemente, transformar suas realidades. Nessa interagdo social, conforme

Freire (2016, p. 78), “ndo ha saber mais ou saber menos: ha saberes diferentes”.
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Figura 1 - Circulo de Cultura Freiriano

ol -8

Fote:_jornal 0 élobo, 1977.

Este ¢ um método pedagodgico que rompe com hierarquias rigidas e com a
imposicao de saberes. Nele, ndo ha verdades absolutas, e a conducao dos educandos ou
interlocutores nao ¢ autoritaria. Em vez disso, criam-se as condi¢des para que a palavra circule,
tornando-se um objeto de construcdo coletiva do conhecimento. A palavra ¢ vista ndo como
um dado pronto ou uma dadiva oferecida pelo educador/mediador, mas sim como um tema a
ser problematizado. Nessa interagdo, compreende-se que ensinar e aprender sao processos

indissociaveis e dinamicos.

Em lugar de professor, com tradigoes fortemente “doadoras”, o coordenador
de Debates. Em lugar de aula discursiva, o dialogo. Em lugar de aluno, com
tradigOes passivas, o participante de grupo. Em lugar dos “pontos” e de
programas alienados, programacdo compacta, “reduzida” e “codificada” em
unidades de aprendizado. (Freire, 2003b, p. 103).

4

E sugerido que seja substituida as praticas de ensino tradicionais discursivas pela
dialogica, onde as unidades tematicas sejam relacionadas a vida concreta dos educandos,
estimulando a compreensdo, ao invés de simplesmente reproduzir contetidos
descontextualizados. Isso implica uma mudanga de mentalidade tanto dos professores quanto
dos alunos, pois nesse movimento ativo todos sao convidados a participar desse processo
educativo dindmico.

O circulo de cultura freiriano, também possibilitou a imersdo dos interlocutores na
realidade concreta vivenciada no contexto escolar. Para Freire (2016, p. 28), o confronto com
as problematicas cotidianas tem o poder de despertar a “capacidade critica do educando, sua
curiosidade, sua insubmissao. Uma de suas tarefas primordiais ¢ trabalhar com os educandos
a rigorosidade metddica com que devem se aproximar dos objetos cognosciveis”.

Compreendemos que a responsabilidade de professores, professoras,
pesquisadores e pesquisadoras reside em mediar a aproximacao critica dos estudantes aos

temas em estudo, pesquisa ou debate. Essa mediacdo visa criar subsidios que lhes
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proporcionem as condi¢cdes necessarias para interpretar informagdes de maneira cuidadosa e
rigorosa, permitindo que expressem suas percepgdes de forma consistente.

Para Freire (2020), o circulo de cultura prepara o homem para

a vida critica em sociedade e para a redescoberta do proprio ser humano
como tal e como ser social, que vive em permanente contato com os
seus proprios limites e com as suas potencialidades no encontro e no
confronto com o outro, com quem disputa poder, mas que ao mesmo
tempo, reconhecendo-se diferente, ao se relacionar, se reconhece melhor
no outro e, com a ajuda dele, enxerga melhor a si mesmo e pode, por
conseguinte, intervir critica e radicalmente no contexto, no mundo em
que vive. (Freire, 2020, p. 171).

O autor enfatiza a importancia de uma compreensao critica da vida em sociedade.
Tal premissa implica questionar as estruturas e dindmicas sociais existentes, identificar as
injusticas e desigualdades, e buscar transformacdes que conduzam a uma sociedade mais justa
e igualitaria. Sublinhando, ainda, a relevancia das interacdes para a formacao da identidade
individual e coletiva de homens e mulheres. Pois, € no encontro e no confronto com o outro que
os individuos sdo desafiados a repensar suas proprias crengas, valores e identidades. Segundo
Freire (2003b, p. 51), nesse processo comunicacional, o ser humano “vai dominando a
realidade. Vai humanizando-a. Vai acrescentando a ela algo que ele mesmo ¢ fazedor. Vai
temporalizando os espagos geograficos. Faz cultura”.

Nesta pesquisa, entendemos cultura por meio dos escritos deste autor, que a defini

como:

o0 acrescentamento que o homem faz ao mundo que nao fez. A cultura como o
resultado de seu trabalho. Do seu esfor¢o criador e recriador. O sentido
transcendental de suas relagcdes. A dimensao humanista da cultura. A cultura
como aquisi¢ao sistematica da experiéncia humana. Como uma incorporagao,
por isso critica e criadora, e ndo como uma justaposicdo de informes ou
prescrigoes “doadas”. (Freire, 2003b, 108).

A Cultura ¢ um fendmeno que se encontra em constante evolu¢do, sendo o
resultado direto da a¢do de homens e mulheres no mundo, ¢ ndo uma ocorréncia intrinseca a
natureza. Ela € indissociavel da propria humanidade, pois se relaciona diretamente com a
condi¢do humana, suas aspiragdes, seus valores e a busca incessante por sentido. Por
conseguinte, a cultura reflete e materializa a capacidade humana de reflexdo critica sobre si
mesma e sobre o mundo que nos cerca.

Os escritos de Freire (2003b) convergem com o pensamento de Torres (2001, p.
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51-52), ao pontuar que: “ndo ¢ o eu, ndo € o eu existo, eu penso. Nao € o eu sei que explica o
r z Ja . *99 . 4

que nds sabemos. E o nds sabemos que explica o eu sei”. Nessa perspectiva, o circulo de
cultura ¢ compreendido como um método educativo democratico, onde a construcdo do
conhecimento se baseia na interacdo humana, social ¢ cultural.

Outro fator relevante a ser considerado por professores e professoras ¢ a
necessidade de integrar praticas e métodos pedagdgicos que promovam, além da consciéncia
critica, o engajamento social dos educandos. Este aspecto contribui para uma educacao

democratica e libertadora, em especial no contexto das camadas populares.

A democracia é forma de vida, se caracteriza, sobretudo por forte dose de
transitividade de consciéncia no comportamento do homem. Transitividade
que ndo nasce e nem se desenvolve a ndo ser dentro de certas condi¢gdes em
que o homem seja langado ao debate, ao exame de seus problemas comuns
(Freire, 2003b, p. 80).

A democratizacdao do conhecimento oportuniza a transitividade de consciéncia,
que ¢ a capacidade dos individuos de refletir sobre suas vivéncias de maneira individual e
coletiva. Ela ndo surge espontaneamente, ela ¢ desenvolvida em ambientes rico de
possibilidades que encorajam a discussdo, o debate e a reflexdo. E dentro dessas condi¢des de
interacao social e didlogo que a consciéncia se torna mais ativa e dindmica (Freire, 2003b),

Um dos principios do circulo de cultura ¢ desenvolvimento da autonomia e da
consciéncia critica, que para Freire (2003b, p. 105), significa: “a representacdo das coisas e
dos fatos como se dao na existéncia empirica. Nas suas correlagdes causais e circunstanciais™.
O que buscavamos por meio desse instrumento de produgdo de dados era oportunizar aos
participantes da pesquisa uma escuta sensivel para que pudessem refletir sobre suas realidades
no contexto escolar e posteriormente expressar ou ndo suas percepgdes sobre o ciberstalking.

Ao compreender que por meio da escrita teriamos subsidios para refletir
intensamente sobre os didlogos que seriam estabelecidos com os interlocutores sobre o
fendmeno investigado, também utilizamos o didrio de bordo. Justificamos a escolha porque
para nds, ao escrevermos sobre a pratica realizada, embasadas pelo referencial tedrico, criamos
a possibilidade de reelaborar trajetos, percepcdes e produzir conhecimento de maneira nao

linear.

E um guia de reflexio sobre a pratica promovendo a consciéncia do professor
sobre o seu processo de evolugdo e os seus modelos de referéncia. Favorece
também o estabelecimento de ligagdes significativas entre o conhecimento
pratico e o conhecimento disciplinar, o que permite uma tomada de decisao
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mais informada. Através do diario podem ser feitos focos sucessivos no
problema abordado, sem perder as referéncias do contexto. Por fim promove
também o desenvolvimento dos niveis descritivos, analitico-explicativo e
avaliativo do processo de pesquisa e reflexdo do professor®. (Polan; Martin,
1997, p. 19-20, tradug@o nossa).

Dentre as diversas implicagdes positivas atribuidas ao uso do didrio de bordo como
instrumento reflexivo, destaca-se a capacidade de detectar e evidenciar problematicas
cotidianas. Tal exercicio permite tragar estratégias e agdes voltadas a resolu¢do de conflitos,
uma vez que o processo de escrita favorece a compreensao dos fendmenos.

Para Zabalza (2004, p. 10), essa compreensao ocorre porque a reflexao “faz com
que saiamos de um terreno de certezas dadas por outros e de rotinas comportamentais para
passarmos a um terreno de tomada de decisdes, de debate, de inseguranca, de criacao”.
Pontuando que para minimizar os ruidos na escrita ¢ importante que o registro seja feito logo
apds o término da pratica. Nesse registro, podem ser incluidos sentimentos, dificuldades e
conflitos.

Sob 0 mesmo ponto de vista, Alarcao (2011, P. 57) revela que “o ato de escrever
¢ o encontro conosco € com o mundo que nos cerca”. Ja para Machado (2002, p. 262), ao
escrever no didrio de bordo, o pesquisador transforma esse instrumento em um espago de
narragdo rico do pensamento humano, porque nele se “documenta processos de criagdo, que
acaba por ganhar, como texto, vida propria, funcionando como ferramenta de concomitantes
aproximagdes e distanciamento do trabalho processual”.

Considerando que cada pesquisador(a) tem sua propria maneira de escrever as
impressoes sobre o campo empirico, nao ha regras estabelecidas para essa pratica. E que a
primeira analise realizada apos a escrita pode revelar contradigdes nos dados produzidos,
porém ¢ desse caos que podem emergir aspectos significativos que enriquecem intensamente
a pesquisa (Zalbalza, 2002).

Em virtude dos aspectos potentes ora explicitados, utilizamos o diario de bordo
para o registro continuo, descritivo e reflexivo das experiéncias vivenciadas durante todo o
processo investigativo. A escrita ocorria no final de cada encontro onde eram pontuados

sentimentos, afetamentos, interpretagcdes e reacdes que emergiam dessas interagdes.

S“Es una guia para la reflexion sobre la practica, favoreciendo la toma de consciencia del profesor sobre su
proceso de evolucion y sobre sus modelos de referencia. Favorece, también, el establecimiento de conexiones
significativas entre conocimiento prdctico y conocimiento disciplinar, lo que permite una toma de decisiones mas
fundamentada. A través del diario se pueden realizar focalizaciones sucesivas en la problemdtica que se aborda,
sin perder las referencias al contexto. Por ultimo, propicia también el desarrollo de los niveles descriptivos,
analiticoexplicativos y valorativos del proceso de investigacion y reflexion del profesor”.
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Também foi registrado o local, horario, os temas que eram abordados, pontos
principais sobre questdes levantadas, a forma como eram debatidas (menor ou maior
intensidade), como ocorria a condugdo dos debates e as dificuldades enfrentadas (contornar
crises de choro e ansiedade dos interlocutores na hora dos relatos). A reflexdo sobre a escrita
contribuiu diretamente para a elaboracao de ajustes e melhorias para os proximos encontros.

Por meio da escrita foi possivel também entender como os didlogos se
relacionavam com o contexto socioeconomico e cultural onde a escola esta inserida, a forma
que os interlocutores associavam os temas discutidos com a realidade vivida, como os temas
geradores evoluiram ao longo do processo investigativo, como as praticas realizadas foram se
alinhando aos objetivos da pesquisa e os momentos de transformagdo e conscientizagdao
evidenciados no grupo.

Ao final dos circulos de cultura, compreendemos que a utilizacao do diario de
bordo possibilitou insights relevantes do processo investigativo e pedagdgico por ser um
espaco de autoanalise e de constante aprimoramento, contribuindo para o enriquecimento do
carater critico e transformador da pesquisa.

Igualmente, resolvemos utilizar um aparelho celular para a gravacao dos audios e
as mais variadas percepgoes do campo empirico. Essa tomada de decisdo permitiu que os
dialogos estabelecidos fossem revisitados quantas vezes fossem necessarias além de contribuir
de maneira significativa para as interpretagoes sobre a escrita realizada no didrio de bordo.

A seguir dialogaremos sobre o procedimento de andlise realizado nos dados

produzidos.

1.4 Analise Tematica: a emergéncia dos temas geradores

Por meio das discussoes realizadas durante as aulas no doutorado compreendemos
que sao multiplos os métodos que podem ser utilizados para realizar a analise dos dados
produzidos no campo empirico. Souza (2019, p. 51) ressalta que essa escolha necessita ser
“flexivel, frutifera e coerente” com a abordagem escolhida.

Os dados produzidos no campo empirico foram analisados por meio da andlise
Tematica (AT). Segundo Braun e Clarke (2006, p. 6, tradug@o nossa), ¢ um método utilizado

para “identificar, analisar e relatar (temas) dentro de dados. Ele permite organizar e descrever
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minimamente seu conjunto de dados em detalhes ricos®”. a AT também possibilita que o tema
da pesquisa seja interpretado de diferentes formas (Boyatzis, 1998).

Por ser um método flexivel, ¢ especialmente indicado em estudos qualitativos que
buscam compreender fendmenos complexos e subjetivos, como experiéncias humanas, relagdes
sociais e praticas educativas. Ao permitir uma leitura mais aberta e sensivel dos dados, contribui
de maneira significativa para a constru¢do de andlises mais ricas, contextualizadas e
fundamentadas na realidade dos interlocutores, evitando distor¢cdes que poderiam ocorrer caso
fossem usados modelos analiticos engessados e distantes do material empirico.

Com relagdo a sua flexibilidade metodolédgica, o pesquisador ou pesquisadora pode
tanto partir de uma pergunta norteadora, ou seja, de um ponto previamente estabelecido, quanto
permitir que os dados sejam produzidos de forma mais livre, sem que haja inicialmente um
interesse especifico de andlise. Essa abertura possibilita que diferentes correlagdes e
interpretagdes surjam ao longo do processo investigativo, respeitando a natureza dinamica e
imprevisivel do campo empirico (Braun; Clarke, 2006).

Na pratica, isso significa que a AT pode ser utilizada tanto em abordagens mais
estruturadas quanto nas mais exploratorias. Em ambas as situagdes, os temas relevantes
emergem a partir do envolvimento atento do(a) pesquisador(a) com os dados, que podem ser
analisados a luz de multiplas perspectivas. Essa flexibilidade permite captar significados
variados e profundos sobre o fendmeno estudado, mesmo quando ele se manifesta de formas
inesperadas ou complexas.

Outro fator a ser considerado ¢ que nao ha a possibilidade de apreender a totalidade
do campo empirico, mas ¢ relevante para a analise entender o contexto onde os dados foram
produzidos. Registrar e documentar cada etapa desse processo contribui intensamente para a
compreensdo dos didlogos estabelecidos, que estdo diretamente ligados ao tema de estudo.

Braun e Clarke (2006, p. 10, traducdo nossa), argumentam que ndo ¢ a quantidade
de vezes que uma palavra aparece nos dialogos que determina que ela sera um tema a ser
debatido na pesquisa e explicam: “um tema pode receber consideravel espago em alguns itens
de dados e pouco ou nenhum em outros, ou pode aparecer em relativamente poucos itens de

dados. Portanto, o julgamento do pesquisador é necessario para determinar o que ¢ um tema’”.

b “Thematic analysis is a method for identifying, analyzing, and reporting (themes) within data. It allows you to
organize and describe your data set in minimal (rich) detail”.

7 “a theme may receive considerable space in some data items and little or none in others, or it may appear in
relatively few data items. Therefore, the researcher's judgment is required to determine what is a theme”.
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Na AT a identificagdo de um tema nio ¢ uma tarefa mecanica. O mesmo tema pode
se manifestar de forma proeminente em certos dados, enquanto em outros pode ser sutil, ou até
mesmo ausente. Por essa razdo, a habilidade e o julgamento do pesquisador(a) sdo cruciais. E
ele quem deve avaliar o contexto e a relevancia de cada ocorréncia para decidir o que constitui
um tema significativo, em vez de simplesmente contar a frequéncia com que um assunto
aparece.

Um dilema enfrentado por pesquisadores(as) que utilizam esse método, ¢ que
mesmo sendo amplamente empregada, a AT ainda ¢ vista com ressalvas por algumas bancas
examinadoras. A principal critica, conforme Braun e Clarke (2006), ¢ que a AT ¢ percebida
como um método de "marca muito pobre" ou "menos robusto" em comparagdo com outras
abordagens qualitativas mais estabelecidas, como a analise narrativa ou a teoria fundamentada.

Por sua natureza menos prescritiva, a AT também pode ser vista como menos
"cientifica" ou "rigorosa" por aqueles que estdo acostumados com métodos que possuem etapas
e procedimentos mais definidos e nomeados de forma mais especifica. A critica nao se refere
necessariamente a eficdcia em si, mas sim a sua percep¢do ¢ reconhecimento dentro da
academia. Como enfrentamento dessa visdo, a transparéncia sobre a aplicagdo do método torna-
se uma forma de evitar insuficiéncia na hora de apresentar todo o processo de produgao, analise,
discussao e apresentacao dos dados produzidos (Braun; Clarke, 2006).

E importante compreender que essa abordagem ndo se limita a uma mera
transcri¢cao da realidade. Pelo contrario, Braun e Clarke (2006, p. 6) afirmam que a AT envolve
um processo ativo ¢ demorado de "esculpir pedacos de evidéncias narrativas". E nesse
movimento, dedicado a reflexao e a conexao entre os diferentes elementos, que o pesquisador
consegue identificar temas emergentes, atribuir-lhes significado e, finalmente, construir as
respostas aos questionamentos de sua investigacao

As autoras acrescentam que nao existe um método considerado ideal para analisar
as pesquisas de cunho qualitativo. Em vista disso, “o importante ¢ que o referencial teorico e
os métodos correspondam ao que o pesquisador quer saber, e que eles reconhecam essas

8 (Braun e Clarke, 2006, p. 8, traducio nossa).

decisdes, e as reconhecam como decisoes
Informamos, que o processo analitico tematico durou aproximadamente 60 dias e

passou por 6 etapas, conforme especificado no Quadro-1.

8 “the important thing is that the theoretical framework and the methods correspond to what the researcher wants

to know, and that they recognize these decisions, and recognize them as decisions”.
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QUADRO 1 - AS SEIS ETAPAS DA ANALISE TEMATICA.

Descrigao Familiariza¢ao com dados: transcrever os dados e revisa-los, ler e reler o banco,
anotar ideias iniciais durante o processo.

Gerando Codificar e decodificar aspectos interessantes em todo o banco de dados e reunir

codigos extratos relevantes a cada codigo.

iniciais

Buscando Reunir os codigos em temas potenciais e unir todos os dados pertinentes a cada

temas tema em potencial.

Revisando os | Analisar se os temas funcionam em relagdo aos extratos e ao banco de dados como

temas um todo e gerar mapa tematico da analise.

Definindo e | Refinar os detalhes de cada tema e a historia que a analise conta: gerar defini¢cdes
nomeando os | e nomes claros a cada tema.

temas
Apresentacdo | Fornecer exemplos vividos: extratos escolhidos na relagdo entre os objetivos, o
do relato | dialogo com os participantes e o referencial tedrico da pesquisa.

cientifico das
analises
Fonte: Adaptado de Braun e Clarke (2006; 2013; 2014), Clarke e Braun (2013) e Souza (2019),
para o presente texto, em 23 de maio do ano de 2024.

Descricio: depois de encerrar a pesquisa no campo empirico, 0os apontamentos
registrados no diario de bordo foram digitados no processador de textos word e os audios
gravados nos circulos de cultura foram inseridos no Software escriba (transcritor de dudio em
texto). Em seguida foi realizada a jungao dos dois textos.

Apo6s a normatizagdo do texto, revisitamos os dados produzidos cuidadosamente,
lendo-os varias vezes para entender melhor o contetido. Durante essa leitura repetida,
anotamos ideias iniciais que surgiram e identificamos temas ou questdes que poderiam ser
exploradas de maneira aprofundada. Grifamos, elaboramos um mapa tematico fazendo
correlagdes com os objetivos e a perspectiva tedrica da pesquisa.

Por meio do mapa tematico pudemos ter uma visdo estruturada de como os temas
poderiam ser organizados para explicar a percep¢do dos interlocutores com coeréncia.
Consideramos essa fase como a mais ardua e desafiadora, mas fundamental para que
pudéssemos compreender os dados antes de avangar para etapas mais analiticas.

Gerando cédigos iniciais: posteriormente o texto foi inserido no programa Pro
Word Cloud, com o intuito de ser gerado uma nuvem com as palavras que apareciam com maior
ou menor frequéncia e possiveis anunciagdes. Essas palavras foram grifadas numa copia do
texto para possiveis comparagdes € uma nova leitura foi realizada.

Buscando temas: Nesse movimento de leitura reiterada famos refletindo se os

didlogos estabelecidos tinham relagdo com a nuvem de palavras e o mapa tematico elaborados.
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O intuito era compreender se as palavras destacadas configuravam como temas geradores ou
nio.

Em seguida foi realizada uma nova leitura do texto para que fossem destacados os
didlogos que se relacionavam a cada tema em potencial. Os temas foram reunidos e
organizados com as ideias centrais que refletiam conceitos mais amplos da pesquisa, formando
conjuntos. Uma maneira de transformar grandes volumes de dados em narrativas coerentes
que possibilitassem compreender o que eles significam, sugeriam ou anunciavam.

Revisando os temas: essa fase consistiu em analisar se os trechos de dados
(extratos) que foram agrupados em cada tema fomentavam a sua compreensao. Foi necessario
revisar todo o banco de dados para entender se os temas eram representativos do conteudo, e
ndo apenas de uma parte limitada.

Definindo e nomeando os temas: os temas foram revisados, analisados e
definidos. Essa fase envolveu detalhar os aspectos especificos de cada tema, de maneira que
eles ndo fossem muito amplos ou vagos. Uma vez que analise deve contar uma histdria coerente
sobre o que os dados revelam. Isso significa organizar os temas de forma significativa,
destacando as relacdes entre eles e como juntos explicam o problema da pesquisa. Sao eles:
ciberstalking, coordenagdo pedagogica, suicido, medo, depressao, Instagram, feed zero, escola,
familia, aprendizagem, isolamento fisico, persegui¢do, dialogo, exclusao, preconceito.

Apresentacao do relato cientifico das analises: na ultima fase, os temas foram
correlacionados a excertos especificos retirados dos dados produzidos, para demonstrar como
os resultados da pesquisa se conectam aos objetivos geral e especificos, as interacdes com o0s
interlocutores e ao referencial tedrico que orienta esta pesquisa, com o intuito de proporcionar
uma analise mais rica ¢ fundamentada.

A seguir dissertaremos sobre a escola, local de desenvolvimento da pesquisa.

1.5 Apresentando o campo empirico

Compreendemos a escola sob a perspectiva freiriana como um espago
intrinsecamente democratico, no qual todas as pessoas podem conviver, aprender, ensinar,
expressar-se e partilhar saberes e culturas diversificadas. Trata-se de um espago de debate que
fomenta a formacdo humana e escolar formal para o convivio em sociedade.

A escolha do campo empirico da pesquisa ¢ justificada pelas inimeras
problematicas que a institui¢do escolar tem enfrentado. Especificamente, o uso inadequado dos

artefatos culturais pelos alunos e alunas dos anos finais do Ensino Fundamental tem se
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destacado como uma questdo que tem chamado a atengdo de toda a comunidade escolar, a
Secretaria Municipal de Educa¢do (SEMED) e o entorno da escola. Adicionalmente, a escola
situa-se em area de abrangéncia da residéncia da pesquisadora, o que facilita a imersdo ¢ a
compreensao aprofundada do contexto local.

Essa escola esta situada na zona urbana, numa area militar, de Campo Grande,
municipio localizado na regido centro-oeste, do Brasil. Atende aproximadamente 422 alunos,
na Educacdo Infantil, anos iniciais e finais do Ensino Fundamental, nos turnos matutino e
vespertino. O publico atendido por essa escola ¢ diverso culturalmente (indigenas, negros,
pardos e brancos) e economicamente (classe baixa, média e alta).

A escola funciona em um prédio amplo e toda a sua estrutura fisica oferece
acessibilidade plena a cadeirantes. A infraestrutura inclui uma biblioteca de porte médio, com
acervo adequado para atender a demanda do processo de ensino/aprendizagem, uma quadra de
esportes coberta, cozinha, laboratorio de informatica, € uma sala de recursos multifuncionais
destinada ao Atendimento Educacional Especializado (AEE). O ambiente também dispoe de
parque infantil e acesso a internet de banda larga, restrito a professores e demais funcionarios.
Embora o espacgo fisico destinado ao recreio ndo seja extenso, isso nao compromete as
atividades ludicas desenvolvidas, visto que os intervalos das diferentes etapas da educacao
basica ofertada ocorrem em horarios distintos.

A escola possui apenas uma sala por série/ano em cada turno em um total de 13,
contendo em média 29 alunos por turma nos anos finais do Ensino Fundamental. Todas as salas
sdo climatizadas por aparelhos de ar condicionado. A Educacao Infantil, os anos inciais e finais
funcionam no mesmo prédio, mas em ambientes diferentes, com coordenagdo pedagodgica
distinta para atender as especificidades de cada etapa da educagdo basica que o aluno se
encontra.

A escolarecebe da SEMED, todo inicio de ano um kit escolar, para entregar a todos
os alunos, composto por cadernos de matérias, caderno de desenho, lapis de escrever, lapis de
cor, borracha, apontadores, cola, tesoura, jogo de esquadros e régua. Cada kit contém os
materiais necessarios para auxiliar o desenvolvimento das atividades escolares de acordo com
0 ano/série que o aluno estuda.

Essa escola também fornece uniforme, alimentagcdo seguindo um cardapio diario
elaborado por uma nutricionista, agua filtrada, aulas de refor¢co no contra turno, praticas de
xadrez, voleibol, handebol, futebol de saldo, teatro e ténis, conduzidas por profissionais

formados nas respectivas areas de arte e educagao fisica.
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Com relagdo ao quadro docente a maioria dos professores possuem especializagdo
em areas diversas e/ou mestrado em psicologia e educagdo. A gestdo, se autodeclara, como
democratica e conta com a participagdo da Associagdo de Pais e Mestres (APM) para a tomada
de decisdo em relagdo as problematicas que envolvem a escola em contextos diversos.

O detalhamento da escola se justifica por compreendermos que a reflexao sobre sua
localizacdo, as caracteristicas estruturais e fisicas, os documentos legais que a regem e,
principalmente, sobre a construcdo socio-historico e cultural do publico atendido pode
contribuir significativamente para a compreensdao da visao de mundo dos interlocutores, a
multiplicidade de fatores que a influenciam e o seu lugar de fala. Pois, enquanto pesquisadoras,
concordamos com a visdo de Novaes (1998, p. 9), que o nosso "olhar deseja sempre mais do que
0 que lhe é dado a ver".

Informamos que a criticidade dos episodios de violéncia fisica e virtual vivenciados
pelos interlocutores no contexto escolar motivou uma etapa adicional a pesquisa. Por
recomendacao da banca de qualificacdo, realizou-se, em outubro de 2025, a analise do Projeto
Politico Pedagogico (PPP), a fim de verificar o amparo normativo e as estratégias de mediacéo
escolar frente a tais conflitos. Constatou-se, contudo, que este documento de gestdo estava sob
reformulacéo, o que impossibilitou a consulta a sua versao final.

A andlise da versdo disponivel do PPP revelou lacunas significativas no que tange a
gestdo da convivéncia. Constatou-se a inexisténcia de diretrizes, estratégias ou a¢oes voltadas a
prevencao e ao enfrentamento de conflitos no ambiente escolar. Alem disso, 0 documento nao
apresenta discussdes sobre a sociedade contemporanea, ignorando as profundas transformacdes
socioculturais impulsionadas pelo uso dos artefatos culturais, elementos que, paradoxalmente,
constituem o centro das problematicas vivenciadas pelos interlocutores desta pesquisa. A seguir

dialogaremos sobre os interlocutores da pesquisa.

1.6 Os interlocutores da pesquisa

Apos a sele¢do do campo empirico, definimos que os interlocutores da pesquisa
seriam os estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental (7°, 8° e 9° ano), especificamente
aqueles matriculados no turno vespertino. Nossa escolha ¢ justificada por relatorios da
coordenagdo pedagbgica que indicavam que os casos de intimida¢do e difamag¢do ocorriam com
maior intensidade entre os alunos e alunas desse turno, tornando-o o grupo de maior relevancia
para o estudo.

Foram convidados a participar da pesquisa todos os alunos(as) regularmente
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matriculados nessas turmas: 32 estudantes do 7° ano, 30 do 8° ano e 25 do 9° ano. O critério de
selecdo adotado baseou-se na ordem de entrega da documentagdo de consentimento. Seriam
selecionados os trés primeiros alunos de cada ano/série, totalizando nove participantes, que
apresentassem TCLE e o TALE devidamente assinados por si e por seus responsaveis legais.
No dia estabelecido para a devolugdo da documentagao, recebemos quatro termos
de consentimento, devidamente assinados pelos alunos(as) e seus responsaveis legais, para cada
ano/série. O evidente entusiasmo dos estudantes em participar da pesquisa motivou a decisdao
de estender o nimero de estudantes, resultando na inclusdo de doze interlocutores no total.
Embora doze alunos(as) tenham aceitado participar inicialmente, houve a
desisténcia de cinco apos a entrega do TALE e do TCLE. Destes, quatro cursavam o 9° ano e
um o 7° ano. Com isso, o grupo de interlocutores foi reduzido a sete: trés do 7° ano e quatro do

8° ano, cujo perfil socioecondmico ¢ detalhado no Quadro 2.

QUADRO-2: PERFIL SOCIOECONOMICO DOS INTERLOCUTORES DA
PESQUISA

NOME IDADE SEXO SERIE | CELULAR COM | ACESSO A

ANO ACESSO A INTERNET

INTERNET EM CASA
Patricia 12 anos Feminino 7° Nao Sim
Paula 12 anos Feminino 7° Sim Sim
P.A.C. 17 anos Masculino 7° Nao Sim
Noan 13 anos Masculino 8° Sim Sim
Lucy 15 anos Feminino 8° Sim Sim
Marilia 15 anos Feminino 8° Sim Sim
Brenda 15 anos Feminino 8° Sim Sim

Fonte: elaborado pela autora em 30 de novembro do ano de 2023.

O perfil dos sete interlocutores da pesquisa € composto por cinco estudantes do sexo
feminino e dois do sexo masculino. A faixa etdria do grupo demonstra uma variacdo de 12 a 17
anos.

Quanto ao acesso aos artefatos culturais, cinco estudantes possuem telefone celular
com acesso a internet, enquanto apenas dois estudantes ndo fazem uso desse recurso.
Especificamente, P.A.C. e Patricia informaram que a ndo utiliza¢do do aparelho celular decorre
de um acordo firmado com seus responsaveis legais (pai/mae), permitindo o uso somente apds
completarem 18 anos de idade.

Todos os interlocutores da pesquisa dispdem, em suas residéncias, de recursos
como computador de mesa, smart TV ou notebook com acesso a internet. Tais artefatos culturais

sdo utilizados em atividades diversificadas, abrangendo desde o entretenimento e a
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comunicagao até a producdo de trabalhos e atividades escolares.

Os sete interlocutores residem no entorno da escola e possuem um vinculo de mais
de trés anos com a institui¢do. Para salvaguardar a privacidade, manter a confidencialidade e
cumprir as normas éticas estabelecidas pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP/UCDB) e pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), optamos pelo uso de pseudonimos escolhidos
pelos proprios interlocutores.

Pondera-se, que a natureza delicada dos topicos abordados pelo estudo, os quais
incluem denuncias e préaticas de perseguicdo no contexto escolar, justificou a manutencdo do
sigilo absoluto sobre a identidade dos interlocutores. Essa medida ética visa, sobretudo, evitar
o0 risco de retaliacdes ou discriminacdes, garantindo a seguranca e a integridade de todos os
envolvidos.

A descricdo do perfil socioecondomico dos interlocutores se configura como uma
variavel critica, cuja relevancia reside na influéncia direta sobre a interpretagao, os resultados,
a validade e a aplicabilidade desta pesquisa. Tais dados permitem, ainda, que o leitor
compreenda de maneira aprofundada o lugar de fala dos interlocutores e a sua relacdo com o
conhecimento que foi coletivamente produzido.

A seguir dissertaremos sobre as atividades desenvolvidas no campo empirico.

1.7 Atividades desenvolvidas no campo empirico

A descri¢ao detalhada das atividades desenvolvidas no campo empirico ¢ para nds
um registro valioso, pois permite que o leitor compreenda o contexto investigado, as condigdes
e os fatores que influenciaram as mudangas e transgressoes ocorridas no caminhar da pesquisa,
tornando-a mais transparente e confidvel. O intuito € enriquecer a analise ¢ fazer com que as
conclusdes ndo sejam vistas como verdades absolutas, mas como insights relevantes para este
contexto particular, embora possam ser comparados a outros.

As atividades realizadas com o circulo de cultura e o diario de bordo estdo
sintetizadas no Quadro-3. Essa estratégia de triangulagdo de instrumentos corrobora a
perspectiva de Santos (2009, p. 149), ao afirmar que “a sobreposi¢ao de procedimentos permite

analisar a problematica em estudo a partir de diversos angulos e dimensdes”.
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QUADRO 3 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO CAMPO EMPIRICO
ATIVIDADE INSTRUMENTO PRODUCAO DATA
DE DADOS
Reunido coordenagao 24/08/2023
pedagodgica/pesquisadora:  defini¢do do a
cronograma de desenvolvimento da Diario de bordo 20/12/2023
pesquisa na escola.
Aplicacdo do TCLE Diario de bordo 31/08/2023
Recebimento do TCLE e aplicagdo do Diario de bordo 01/09/2023
TALE
Identificar a compreensdo dos estudantes Circulo de cultura e 30/11/2023
sobre o fendmeno ciberstalking diario de bordo a
08/12/2023
Compreender como sdo tecidas as relagdes Circulo de cultura e 30/11/2023
dos estudantes com as redes sociais digitais diario de bordo a
08/12/2023
Analisar as implicagdes do fenomeno Circulo de cultura e 30/11/2023
ciberstalking no contexto escolar diario de bordo a
08/12/2023

Fonte: Elaborado pela autora em 31 de agosto do ano de 2023.

No dia 24 de agosto, foi realizado o contato inicial com a escola selecionada como
campo empirico da pesquisa. O propdsito da visita foi a apresentacdo formal a gestdo e a
coordenagao pedagogica dos anos finais do Ensino Fundamental. Na ocasido, foi entregue uma
pasta que continha dados de identificacdo das pesquisadoras (nome, contato telefonico e
endereco), bem como informagdes gerais sobre a institui¢ao de ensino superior (UCDB) a qual
estamos vinculadas.

A referida pasta continha copias dos seguintes documentos formais: a carta de
apresentacao expedida pelo Programa de Pos-Graduacdo em Educagao (PPGE/UCDB), o oficio
de autorizacdo emitido pela Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED), o parecer
consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa (CEP), o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e o Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE).

Durante este encontro, que se restringiu as diretoras geral e adjunta, foram
detalhadamente explicitados os critérios de selecao da escola, os objetivos gerais da pesquisa e
a defini¢do do perfil dos interlocutores.

Tendo em vista a ocorréncia de uma formacdo continuada para professores no
mesmo dia da visita, a coordenadora dos anos finais do Ensino Fundamental ndo pdde estar
presente no encontro. Desse modo, ficou acordado com a gestdo que seria realizado um contato
futuro para agendar uma nova reunido. Tal reunido teria como objetivo explicar detalhadamente

a coordenadora o processo ¢ as etapas de desenvolvimento da pesquisa.
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Na manha do dia 28 de agosto de 2023, recebemos uma comunicagao via WhatsApp
da diretora geral, informando que a reunido com a coordenadora havia sido agendada para as
14 horas. Cheguei ao campo com 30 minutos de antecedéncia, periodo que utilizei para realizar
uma observacdo exploratéria das interagdes entre alunos(as), professores(as) e demais
funcionarios naquele espago escolar. Decorrido esse tempo, a diretora geral me recebeu e, de
forma cordial, apresentou-me a coordenadora pedagogica.

A reunido contou com a participagdo da gestora geral e das coordenadoras dos anos
iniciais e finais do Ensino Fundamental. Foi estabelecido um didlogo fluido e produtivo, no
qual pudemos apresentar a pesquisa de maneira detalhada. As coordenadoras, por sua vez,
tiveram a oportunidade de sanar todas as duvidas relativas ao tema do estudo, aos critérios de
selecdo da escola e a definigao do perfil dos interlocutores.

Durante a reunido, ficou acordado que a aplicagdo do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) seria realizada no dia 31 de agosto. Neste dia, seria disponibilizado
um periodo de 15 minutos do ultimo horario de aula em cada turma. Essa janela de tempo seria
utilizada para explicitar aos alunos(as) os objetivos da pesquisa, a relevancia de sua participagao
e a necessidade da assinatura dos termos por eles proprios e por seus responsaveis legais. Apos
essa explanacdo, os alunos e alunas levariam os documentos para casa, formalizando a
autorizagdo para a participagao.

Foi questionado a coordenadora pedagogica sobre a possibilidade de realizar uma
reunido prévia com os pais ou responsaveis legais dos interlocutores, a fim de detalhar a
pesquisa e seus objetivos. A resposta da gestdo indicou a baixa probabilidade de adesado,
justificada pelo fato de a grande maioria dos responsaveis estar empregada e depender de
dispensa laboral para atender ao convite. Como o assunto nao estava diretamente relacionado a
questdes de rendimento escolar (como a entrega de notas), a efetivacdo dessa dispensa seria,
possivelmente, inviavel.

Nessa mesma reunido, ficou acordado que a equipe gestora seria responsavel por
tracar um cronograma indicando os dias e horérios mais adequados para a realizagdo dos
didlogos. Além disso, a gestdo se comprometeu a dialogar com todo o corpo docente dos anos
finais do Ensino Fundamental. No entanto, foi sugerido que a melhor estratégia para a utilizagao
de tempo seria a cessdo de parte das horas/aulas das disciplinas de lingua portuguesa e/ou
matematica, visto que estas possuem a maior carga horaria na matriz curricular.

Nesse dialogo, a coordenadora pedagogica ressaltou a relevancia da pesquisa,

especialmente por estar ocorrendo em um momento em que a escola enfrenta a problematica da
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resolucdo de questdes originadas pelas vivéncias dos alunas e alunas no espaco virtual, as quais
interferem diretamente nas interacdes e no processo de aprendizagem.

Essa profissional externou o compromisso institucional em colaborar e acompanhar
o desenvolvimento do estudo. Manifestando o anseio de que o conhecimento produzido poderia
oferecer um caminho para auxiliar a escola na compreensao nio apenas do ciberstalking, mas
também de outros fendmenos sociais contemporaneos.

No dia 31 de agosto, compareci a escola no horario previamente acordado para a
aplicacdo dos termos. Fui conduzida por uma supervisora de patio até a primeira turma, o 7°
ano B. Na ocasido, realizei uma apresentagao formal na qual contextualizei o estudo e explicitei
detalhadamente a relevancia da pesquisa, seus objetivos, os critérios para a escolha da escola
como campo empirico, a importancia da participacdo dos alunos, os procedimentos para a
assinatura dos termos (TCLE/TALE) e todas as questdes éticas ao desenvolvimento da
pesquisa.

Na apresentagdo, também foi relatado que a pesquisa foi elaborada em conjunto
com a orientadora. Adicionalmente, foi informado sobre o processo de validagdo académica e
ética: o estudo foi analisado e recebeu parecer favoravel do coordenador do Programa de Pos-
Graduagdo em Educacao (PPGE/UCDB), Professor José¢ Licinio Backes, foi aprovada pelo
Comité de Ftica em Pesquisa (CEP/UCDB) e conta com fomento da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Ao abordar o tema ciberstalking na sala de aula, as expressoes faciais e as perguntas
subsequentes dos alunos e alunas indicaram um misto de surpresa e concordancia. Essa reacao,
aliada a profundidade dos questionamentos, permitiu entender que a grande maioria ja possuia
algum conhecimento sobre a pratica do fendmeno, adquirido principalmente por meio da
internet.

Foi realizada a entrega do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) a
todos os alunos. E explicado que, somente mediante a assinatura de autorizacdo dos pais ou
responsaveis legais, os alunos e alunas seriam considerados interlocutores da pesquisa. Ficou
acordado que o retorno a escola para a coleta dos documentos seria no dia primeiro de setembro,
momento em que os alunos deveriam, entdo, assinar o Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido (TALE).

O procedimento de contextualizacdo da pesquisa e a explicitacdo das questdes
éticas foram rigorosamente replicados nas turmas do 8° e 9° ano. Fui bem recebida em todas as

salas, e de maneira geral todos demonstraram aten¢do, curiosidade e respeito ao longo das
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consideragoes. As duvidas apresentadas foram devidamente contextualizadas e sanadas,
garantindo a transparéncia em todo o processo.

No dia 1° de setembro, foi realizado a coleta da documentagao. Dos oitenta ¢ sete
TCLE distribuidos aos alunos(as) (7°, 8° e 9° ano), foram recebidos doze termos devidamente
assinados (quatro de cada ano/série). Esse nimero superou a estimativa inicial de interlocutores,
mas se mostrou perfeitamente vidvel para o desenvolvimento da pesquisa. Em seguida,
assinaram o TALE. Apos a coleta, uma copia de cada documento assinado foi entregue aos
respectivos alunos(as), em cumprimento as normas éticas.

A baixa adesdo a pesquisa, com a recusa de 75 estudantes, foi, informalmente,
associada a fatores de natureza politica e ideoldgica. Durante a apresentacao, a mengao de que
a pesquisadora estava vinculada a UCDB e recebia fomento do Governo Federal (CAPES)
levou alguns responsaveis legais a estabelecerem uma associagao direta do estudo com a agenda
politico/partidaria do entdo Presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva. Conforme
relatos dos alunos e alunas, por discordarem da ideologia do partido vigente, esses pais optaram
por vetar a participacao dos filhos(as) na pesquisa.

Outro fator de ndo adesao relatado, foi a percepcao de que a tematica era complexa
e de dificil compreensdo por parte da familia. A falta de entendimento aprofundado sobre o
tema motivou a nao autorizacao da participacdo. Diante dessa informagdo, nos colocamos
formalmente a disposicdo dos responsaveis legais para realizar uma reunido e explicar
detalhadamente todo o contexto da pesquisa. Ainda assim, a autorizagdo foi negada.

Houve, ainda, uma parcela de alunos(as) que formalizou a desisténcia da
participacao, alegando receio (medo). Segundo o relato, o debate sobre o ciberstalking
envolveria questdes psicologicas e emocionais de forte intensidade, e eles(as) ndo desejavam
se submeter ao processo de revisitar ou confrontar essas experiéncias.

Dentre todas as consideragdes apresentadas pelos alunos e alunas que optaram pela
nao participagdo, a questao politico/partidaria se destacou como o impedimento mais notdrio.
Tal fator evidencia a intensidade da polarizagdo ideoldgica no contexto social, a qual se
manifesta inclusive no espago escolar. Esse cendrio resultou em uma barreira ao
compartilhamento de conhecimento e, emblematicamente, a propria praxis dialogica, cerne do
processo metodologico desta pesquisa.

Apos a assinatura e o recolhimento dos termos, o cronograma para o inicio dos
encontros foi adiado por oito vezes. Essa intercorréncia deveu-se a um acUmulo de fatores
logisticos e institucionais. Inicialmente, a escola entrou em recesso em virtude da coincidéncia

de feriados nacional, estadual e municipal. Posteriormente, a prioridade foi dada ao
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cumprimento do cronograma da SEMED, que incluiu a aplicagdo de provas mensais e
bimestrais, seguida pela semana de recuperacdo dessas avaliacdes. No més de novembro, novos
feriados (finados e Proclamacdo da Republica), juntamente com formagdes continuadas para
professores e eventos culturais da escola, inviabilizaram o inicio das atividades.

Somente no dia 28 de novembro, foi recebida uma comunicagdo via WhatsApp,
enviada pela coordenadora pedagodgica dos anos finais do Ensino Fundamental, confirmando a
possibilidade de iniciar os encontros a partir do dia 30. Na mesma mensagem, foi solicitada a
elaboracdo de uma lista contendo os nomes dos alunos e alunas que haviam formalizado sua
participacao, por meio da assinatura do TCLE e do TALE. O objetivo dessa lista era permitir
que a coordenadora informasse aos seus respectivos familiares sobre o compromisso assumido
com o desenvolvimento da pesquisa.

1° Encontro (30/11/2023 — sexta feira): a escola agendou o primeiro encontro para
ocorrer no segundo tempo de aula, com inicio as 14 horas. Cheguei ao campo com 30 minutos
de antecedéncia e fui informada por uma supervisora de patio que a coordenagao pedagbdgica
havia disponibilizado uma sala especifica para a realizagdo das rodas de conversa. Fui
conduzida ao local por essa profissional, que, em seguida, se responsabilizou por deslocar-se
as turmas do 7°, 8° e 9° ano para convocar os estudantes interlocutores da pesquisa.

Na chegada a sala, constatei a presenca de apenas sete dos doze interlocutores que
haviam formalizado a participacdo. Optei por nao questionar os motivos das auséncias naquele
momento. Agradeci a presenca de todos, reafirmando a importancia da adesdo para o
desenvolvimento do estudo e expliquei que o conhecimento a ser produzido teria um impacto
social relevante. Por fim, compromete-me a dedicar o tempo necessario para a escuta atenta e
sensivel de suas contribuicdes.

De repente, uma aluna se manifestou, dizendo: “oi! Eu quero ser chamada na
pesquisa de Lucy (F_15anos_8° ano). Que milagre vocé dizer que quer nos ouvir! S6 falamos
quando nos perguntam algo, nossa fala por aqui ndo ¢ interessante. Vocé ndo veio fazer
perguntas para nds?”’. Naquele momento, compreendi que seguir o roteiro previamente
elaborado seria um erro metodologico.

Diante da necessidade de reajustar a abordagem, recalculei a rota e propus a
redefinicdo da dinamica: vamos decidir juntos como vao ocorrer os encontros? A reacdo foi
imediata e reveladora: um aluno levantou a mao e afirmou: “eu quero ser chamado de P.A.C.
(M_17 anos_7°). Nao tem perguntas mesmo?” Com um sorriso acolhedor, respondi: vai ter se
vocés quiserem. Querem me perguntar algo? Falar sobre algum assunto especifico? A resposta

foi unanime e positiva.
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O aluno que estava ao meu lado, com voz baixa, diz: “eu quero ser chamado de
Noan (M_13anos_8° ano), uso esse nome quando jogo na internet, acho ele bacana ”. As duas
alunas que estavam a frente de Noan, disseram: “aqui na escola ocorrem muitos casos de
bullying, temos medo de ser identificadas. Vocé poderia escolher o nosso nome, o que vamos
usar na pesquisa, por favor”? Dei-lhes o nome de Patricia (F _12anos 7°) e Paula
(F_12anos_7°).

A aluna que estava ao lado de P.A.C. (M_17anos_7°) fala: “o1! Seu nome ¢ Valdénia
né? Eu tenho tantos nomes para escolher na cabeca, estou em duvida, posso te falar depois™?
Respondi: sim meu nome ¢ Valdénia. Com relagdo ao nome ficticio, que vocé vai ser
identificada na pesquisa, quando decidir vocé avisa, ok. Ela escolheu Brenda (F_15anos_8°). A
ultima estudante do grupo a se identificar optou por ser nomeada de Marilia (F_15anos_8°).

Noan (M _13 anos_8°) resolve falar sobre as auséncias: “a outra menina do 7° ano
ficou de recuperacao e ai desistiu e os meninos do 9° ano nao vieram”. Seguiu-se um momento
de siléncio e troca de olhares, indicando a tensdo no ambiente. Lucy (F_15anos_8°) rompeu o
siléncio e falou: “nao vieram com medo de serem expostos, eles perseguem todos nos, fazem
bullying, querem ficar conosco a forga, inventam mentiras, batem, se acham os donos da
escola”. Todos concordaram e Noan (F_15anos 8°) pontuou: “gracas a Deus, ¢ o ultimo ano
deles”.

Logo no inicio do dialogo, foi possivel constatar que alguns interlocutores sao
vitimas de praticas de perseguicdo, violéncia fisica e psicologica, sendo intimidados e acuados
no espago escolar. A maioria dessas caracteristicas estd presente na pratica do bullying, que,
segundo Avilés Martinez (2006, p. 82), é “a pratica que envolve, repetidamente, ¢ mantida no
tempo, a intimidacao ¢ o maltrato entre escolares, com o intuito de humilhar ¢ submeter de
forma abusiva uma vitima indefesa, sempre longe de supervisao adulta”.

De acordo com Giuliato (2020, p. 4), a educacao familiar, a auséncia de didlogo,
“o preconceito ¢ a critica ao diferente, existente em sala de aula sdo fatores que levam a
ocorréncia do bullying”. Para Moura et al (2011, p. 27), ¢ relevante que todos aqueles que
participam do processo educativo familiar e escolar formal ficarem atentos a mudancgas
bruscas nas atitudes dos alunos e alunas pois a pratica do bullying “acarreta sofrimento
psiquico, diminuicdo da autoestima, isolamento, prejuizos no aprendizado e no
desempenho académico”.

Apds o momento em que relataram os episoddios de bullying e perseguicdo, o
didlogo permitiu que tivéssemos um conhecimento mais aprofundado sobre os interlocutores.

Em seguida, contextualizei a pesquisa ao explicar o tema (ciberstalking), a razao da escolha da
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escola e o planejamento inicial de cinco encontros. Ressaltei a flexibilidade metodoldgica,
indicando que o numero de sessdes poderia ser reduzido ou ampliado, de acordo com a
disponibilidade do grupo. Todos responderam que a quantidade de encontros e o tempo ndo
seriam um obstaculo, pois ja estavam aprovados. Definimos que o préximo encontro ocorreria
de forma mais informal, embaixo de uma arvore proxima a quadra de esportes.

Em seguida, os interlocutores direcionaram o didlogo para o tema da pesquisa.
Iniciaram, entdo, a associagdo da pratica do ciberstalking com os episddios de perseguicao
vividos por colegas na escola e estabeleceram conexdes diretas com o uso das redes sociais
digitais, explorando outros pontos de inquietacdo que extrapolavam a tematica inicial. O
encontro revelou-se potente e validou a abordagem dialogica ao permitir que todos os
interlocutores se manifestassem, fossem escutados com sensibilidade, trocassem informacgdes e
aprofundassem o conhecimento mutuo, elementos necessarios para a construcao coletiva do
conhecimento.

A dinamica dos dialogos se estabeleceu de maneira espontanea e natural, refletindo
a horizontalidade da relacdo. Os interlocutores nao foram convidados a autoapresentacao, mas
assumiram essa iniciativa autonomamente. Da mesma forma, a pesquisadora foi apresentada ao
grupo, € ndo se autoapresentou. A discussao sobre o contexto escolar e a sua interrelagdo com
o tema da pesquisa fluiu de forma organica, sem que fossem necessarias instigagdes ou
direcionamentos diretos. Essa dindmica demonstrou o engajamento dos interlocutores.
Conforme Freire (2003b, p. 100), ¢ “impossivel pronunciar o mundo sozinho, da mesma forma
que tornar-se sujeito quando apartado dos outros, pois avangar sozinho ¢ buscar apenas a
emancipag¢do, assumindo o individualismo sistémico”.

A percepcao da dindmica do encontro gerou uma inquietude que impulsionou a
retomada da leitura do Capitulo 4, da obra Educacdo como Pratica da Liberdade, de Paulo
Freire. A partir dessa reavaliagdo, constatamos que estava ocorrendo um circulo de cultura, no
qual os interlocutores atuavam como protagonistas do didlogo. A dindmica era marcada pela
autonomia e pela manifesta¢do dos temas geradores que lhes despertavam curiosidade. O debate
se desenvolveu em um movimento ativo de ida e volta, no qual todos, simultaneamente,
ensinavam e aprendiam.

2° Encontro (07/08/2023-quinta-feira): ao chegar no local combinado, os
interlocutores ja estavam esperando. Cumprimentei-os, falei que tinha ficado feliz com o
primeiro encontro pela riqueza de informacdes, saberes e percepgdes que eles tinham

proporcionado eu ter acesso. Nesse encontro, duas alunas relataram detalhadamente casos de
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ciberstalking: Lucy (F_15anos_8°), relatou o caso vivido por seu irmdo e Marilia (F_15anos_8°)

revelou ser a vitima mais recente da pratica desse fendmeno no ambiente escolar.

O cyberstalking engloba, assim, muitas ameacas, acusagdes ¢ uma grande
violagdo da privacidade, que ainda pode apresentar delitos como a difamagéo,
caracteristicas tipicas da agdo, que apesar de ocorrer de forma online por
muitas vezes, podem acabar importando-se para o espago fisico, em casos
extremos, quando os autores através das ameagas e perseguigdo fazem com
que as vitimas abandonem suas casas, seus empregos a sua rotina ou sua escola
(Frommholz, 2016, p. 130-135).

As consideragdes do autor encontraram respaldo em todas as adversidades relatadas
pelos interlocutores que sofreram a pratica do ciberstalking ou acompanharam de perto pessoas
proximas que foram vitimas desse fendmeno. Foi um encontro de extrema sensibilidade,
marcado por revelagdes dolorosas, o que demandou um ambiente de acolhimento e empatia
mutua. Em um exercicio de ética e cuidado, todos foram ouvidos com atengao, receberam
suporte afetivo e foram reiteradamente informados sobre seu direito de desistir da participagao
na pesquisa a qualquer momento, sem prejuizos.

Ao final desse encontro, retornei com uma sensacao de realizagao e bem-estar por
ter oportunizado um momento de escuta sensivel e ndo revitimizadora para esses alunos e
alunas. Percebi a urgéncia que possuiam em externar o processo doloroso que alguns haviam
acompanhado e outros ainda estavam vivenciando. Contudo, a fragilidade emocional foi
inevitavel, confrontada pela reflexdo sobre a desumanizagdo causadas pelas praticas de
violéncia relatadas.

O bem-estar ¢ compreendido como fruto direto das interagdes cotidianas. Conforme
pontua Rebolo (2012, p. 130), “a construcao do bem-estar esta vinculada, tanto a existéncia de
caracteristicas pessoais como das condi¢cdes externas”. Desse modo, a autora sugere que a
criagdo de estratégias para o enfrentamento de situagdes negativas no ambiente de trabalho ou
em qualquer outro espaco social (como o escolar, no nosso caso) constitui um caminho
fundamental para a construg¢do e manutencao desse bem-estar.

Conforme Rebolo (2012), o bem-estar ¢ o resultado de uma interagdo complexa
entre as caracteristicas pessoais (como a satisfagdo subjetiva) e as condigdes externas (a
exemplo do desenvolvimento tecnoldgico e das relagcdes interpessoais). Para alcancar e,
sobretudo, manter o bem-estar, € necessario ndo apenas investir no desenvolvimento pessoal do

individuo, mas também assegurar que o ambiente em que ele vive e atua ofereca condigdes
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propicias e suportes adequados. Essa visdo reforca que tanto os individuos quanto as instituicdes
sociais tém papéis cruciais e corresponsaveis na construcao e sustentacdo do bem-estar.

3° Encontro (08/12/2023 — sexta-feira): devido a profundidade dos didlogos do
ultimo encontro e ter percebido que eles afetaram intensamente todos nds, resolvi fazer um
carinho nos interlocutores. Cheguei mais cedo que o habitual e coloquei embaixo da “nossa

arvore™

varias caixas, de diversos tipos chocolates. Eles chegaram e ficaram surpresos,
acharam aquela atitude afetuosa. Nao estipulei a quantidade que um iria pegar, fiquei
observando como essa partilha seria feita. Eles dividiram os chocolates entre si de acordo com
suas preferéncias e foram dialogando e comendo, o clima tenso do ultimo encontro foi desfeito,

prevaleceu o acolhimento, a coletividade, consolidando o espaco de confianga.

E na convivéncia amorosa com seus alunos e na postura curiosa e aberta que
assume €, a0 mesmo tempo, provoca-os a se assumirem enquanto sujeitos
sociohistorico-culturais do ato de conhecer, € que ele pode falar do respeito a
dignidade e autonomia do educando. Pressupde romper com concepgdes e
praticas que negam a compreensdo da educacdo como uma situacdo
gnoseologica'. (Freire, 2016, p. 11).

Na dinamica dos dialogos foi priorizado o protagonismo dos interlocutores,
restringindo minha atuacdo a mediagdo horizontal. Ao pautar o processo na liberdade de
expressao, buscou-se incentivar reflexdes criativas e independentes. Em oposicdo ao
autoritarismo, consolidou-se um ambiente de respeito mutuo, elemento central da pratica
dialogica.

Este circulo de cultura demonstrou a mesma fluidez e riqueza dos encontros
anteriores, com uma duragao que variou em média entre uma hora e vinte minutos e duas horas.
Todos os encontros foram registrados por meio de dudios, pratica devidamente autorizada pelas
familias e pelos interlocutores.

Avaliamos que os dados produzidos nos trés circulos de cultura eram
suficientemente ricos, intensos e abundantes para contextualizar os objetivos da pesquisa. Desse
modo, explicamos aos interlocutores que ndo haveria necessidade de um novo encontro e
formalizamos o encerramento dessa etapa, expressando agradecimento a todos de maneira

cordial.

® Depois de P.A.C. (7° ano), Lucy e Marilia (8° ano) relatarem os casos de ciberstalking e serem acolhidos por
todos, disseram que aquele espago era especial e aquela arvore agora era nossa.

10 Relativo a gnosiologia, a teoria que se dedica a uma analise reflexiva acerca da origem, da natureza e da esséncia
da agdo cognitiva, do ato de conhecer, do conhecimento humano (Dicionario, Gneseologica, 2024, on line).
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Para finalizar a experiéncia, citei um trecho da obra de Freire (2003b, p. 97): “a
educacdo ¢ um ato de amor, por isso, um ato de coragem. Nao pode temer o debate. A andlise
da realidade. Nao pode fugir a discussao criadora, sob pena de ser uma farsa”. Adicionalmente,
ressaltei que a escuta posterior aos didlogos (a cada dudio ouvido) confirmava o poder libertador
da educagdo popular, democratica e dialogada. A resposta dos interlocutores foi imediata e
reveladora, um coro de vozes dizendo: “NAOOOO, VAMOS CONTINUAR”!

Informamos que os dados produzidos no campo empirico foram submetidos a um
processo de analise densa e serdo apresentados no Capitulo 5, intitulado: Divulgando o
conhecimento produzido por meio de uma experiéncia colaborativa.

No proximo capitulo, dissertaremos sobre a producdo cientifica acerca do

ciberstalking, analisando o corpus de conhecimento sobre o tema nos ultimos cinco anos.
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CAPITULO II - ACHADOS E PERSPECTIVAS: UMA ANALISE DO
CONHECIMENTO PRODUZIDO SOBRE O CIBERSTALKING
(2019-2023)

A producdo do estado do conhecimento € uma atividade que nos afeta intensamente,
porque lendo nos pegamos em um movimento ativo ora de concordancia ora de contestagcdo. A
escrita de um texto cientifico ndo € neutra, para nos, que a leitura também nao. Por entender
que nao existe verdade absoluta, diante das problematicas cotidianas, ndao hesitamos em
argumentar, contra-argumentar, apresentar nosso ponto de vista por meio das lentes'! que
enxergamos o mundo que nos cerca, nado queremos ser simplesmente “engolidores” de ideias
(Freire, 2001).

Temos aprendido nessa caminhada académica que realizar a leitura de um texto ou
contexto sem pré-conceitos ¢ um movimento dificil, mas quando nos permitimos, também pode
ser libertador. Entendemos que a leitura ¢ uma atividade multifacetada, essencial para a
formacao humana, para a formacao do(a) pesquisador(a), pois expde o leitor a diferentes

perspectivas, culturas e experiéncias de vida e ajuda a expandir a sua visdo do mundo.

Ler ¢ uma operagao inteligente, dificil, exigente, mas gratificante. Ninguém I¢é
ou estuda autenticamente se ndo assume, diante do texto ou do objeto da
curiosidade a forma critica de ser ou de estar sendo sujeito da curiosidade,
sujeito da leitura, sujeito do processo de conhecer em que se acha. Ler ¢
procurar buscar criar a compreensao do lido; dai, entre outros pontos
fundamentais, a importancia do ensino correto da leitura e da escrita. E que
ensinar a ler é engajar-se numa experiéncia criativa em torno da compreensao.
Da compreensdo e da comunicacao. (Freire, 2001, p. 261).

Segundo o autor, a leitura da palavra ¢ uma atividade inteligente porque pode nos

1 Denomina-se como lentes, a visdo de mundo da autora embasada pelo referecial tedrico utilizado na pesquisa.
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levar a compreensao da realidade que vivemos e nos instigar a buscar mudangas para situacdes
opressoras. Porém, Freire (2003a, p. 11) pontua que “a leitura do mundo precede a leitura da
palavra, dai que a posterior leitura desta ndo possa prescindir da continuidade da leitura daquele.
A compreensdo do texto a ser alcangada por sua leitura critica implica a percepcao das relagdes
entre o texto e o contexto”.

Essa leitura critica do mundo e da palavra contribui de maneira significativa para o
entendimento das relagdes entre os processos socioculturais, econdémicos e politicos em cada
sociedade, igualmente para o aumento do vocabuldrio, para a interpretacdo, reflexdo e
comunicacao, fatores relevantes na escrita cientifica, na relagdo homem/mundo. Segundo Freire
(2001, p. 264-265) “o escritor que usa a linguagem cientifica, académica, ao dever procurar
tornar-se acessivel, menos fechado, mais claro, menos dificil, mais simples, ndo pode ser
simplista”.

Na constru¢dao do estado do conhecimento, leitura e escrita sdo atividades que

caminham entrelagadas, imbricadas. Assim sendo,

o cuidado com a produgdo de sentido tem um compromisso diferenciado da
escrita literaria que também busca a clareza e consisténcia, mas também o
exercicio da imaginac¢do e recriagdo do texto. Na escritura académica ha uma
necessidade de clareza e consisténcia da explicacdo, natureza epistémica da
ciéncia e compreensao. (Morosini; Fernandes, 2014, p. 154).

Esse modelo de pesquisa requer dedicacdo, organizagdo, tempo para leitura e
analise se o intuito for produzir uma sintese coesa e informativa do conhecimento existente em
um campo especifico. Para Morosini ¢ Fernandes (2014, p. 155), a construgdo do estado do
conhecimento “favorece tanto a leitura de realidade do que esta sendo discutido na comunidade
académica, quanto em relagdo a aprendizagem da escrita e da formalizacdo metodologica para
desenvolvimento do percurso investigativo™.

Construir o estado do conhecimento também pode vir a ser um possivel caminho
para que o pesquisador se familiarize com estudos e teorias relacionadas ao tema de sua
pesquisa, pois ao revisar o conhecimento existente pode identificar direcionamentos plausiveis,
e contradi¢cdes nos estudos selecionados. De acordo com Fink (2010, p. 3, tradugdo nossa), “o

estado do conhecimento ¢ um passo critico em qualquer projeto de pesquisa porque fornece a
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base para a pesquisa original e ajuda a definir a contribuicdo unica que um estudo especifico
pode trazer!?”.

Fiorentini (1994, 32) argumenta que as pesquisas académicas definidas como
estado do conhecimento, tem como objetivo principal “inventariar e avaliar a produ¢ao
cientifica numa determinada area de conhecimento”. Indo ao encontro das consideracdes de
Fiorentini (1994), Morosini ¢ Fernandes (2014, p. 155) afirmam que o estado do conhecimento
consiste na “identificagdo, registro, categorizacdo que levem a reflexdo e sintese sobre a
producdo cientifica de uma determinada 4rea, em um determinado espaco de tempo em
periddicos, teses, dissertagdes e livros sobre uma tematica especifica”.

Essas pesquisas também contribuem para o desenvolvimento do tema investigado
em uma determinada &rea, para o avango do conhecimento cientifico e para a formagao
académica de pesquisadores e pesquisadoras aprimorando suas habilidades de analise, escrita,

reflexdo, percep¢do, sintese e apreensdo dos dados que sdo relevantes para subsidiar o

desenvolvimento de futuros estudos.

A construcdo do estado de conhecimento, como atividade académica busca
conhecer, sistematizar e analisar a produ¢do do campo cientifico sobre
determinada tematica, subsidiar a dissertacdo e/ou tese em educacio,
delimitando o tema e ajudando a escolher caminhos metodologicos e elaborar
a produgdo textual para compor a dissertagdo/ tese. (Morosini et al., 2021, p.
71).

Por meio do mapeamento, leitura e analise das produgdes académicas selecionadas,
torna-se possivel identificar lacunas e fissuras que servem como ponto de partida para futuras
investigacdes. De acordo com Morosini e Fernandes (2014, p. 156), ¢ importante “considerar
que a constru¢ao de uma producao cientifica esta relacionada ndo so a pessoa/pesquisador que
a produz, mas as influéncias da instituicao na qual esta inserido, do pais em que vive e de suas
relagdes com a perspectiva global”. E explicam: uma vez compreendido o contexto da pesquisa
em suas dimensdes micro e macro, e estabelecidos tanto a pergunta norteadora quanto o

planejamento inicial, a sele¢cdo do material de analise deve pautar-se nos seguintes critérios

Analise de textos sobre producdo cientifica, seus principios, politicas e
condicionantes, na perspectiva nacional e internacional; identificacdo da
tematica da tese ou da disserta¢do, com clarificagcdo da pergunta de partida, e

12 “the state of knowledge is a critical step in any research project because it provides the basis for original

research and helps define the unique contribution that a particular study can make”.
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das palavras-chave ligadas ao tema; leitura e discussdo sobre produgdo
cientifica no plano tedrico € no empirico (teses, dissertacdes, livros,
congressos) ¢ identificagdo de fontes e constituigdo do corpus de analise
(Morosini; Fernandes, 2014, p. 156).

Seguir tais etapas permite ao pesquisador situar o objeto de estudo no panorama
cientifico atual, evitando a redundancia de investigacdes ¢ a repeticdo desnecessaria de
resultados ja consolidados. Dessa forma, para Boote ¢ Beile (2005, p. 3), pesquisadores ¢
pesquisadoras podem concentrar seus esforcos em areas que ainda ndo foram exploradas
intensamente, colaborando para “determinar a viabilidade e a originalidade de um estudo

proposto®”

, além de auxiliar na definicdo dos objetivos, palavras-chave, delimitacdo e
justificacdo do problema da pesquisa.

Ademais, a analise de trabalhos pregressos e referéncias teoricas permite consolidar
o embasamento necessario para sustentar novas proposi¢des € avangar nas discussdes do
campo. Essa apropriagdo ndo apenas fomenta a validacdo das novas descobertas perante a

comunidade cientifica, mas também orienta o leitor na compreensdo das conexdes e

desdobramentos entre elas e o conhecimento preexistente.

Nos ultimos quinze anos tem se produzido um conjunto significativo de
pesquisas conhecidas pela denominagdo “estado da arte” ou “estado do
conhecimento”. Definidas como de carater bibliografico, elas parecem trazer
em comum o desafio de mapear e de discutir uma certa producdao académica
em diferentes campos do conhecimento, tentando responder que aspectos e
dimensdes vém sendo destacados e privilegiados em diferentes épocas e
lugares, de que formas e em que condi¢cdes tém sido produzidas certas
dissertacdes de mestrado, teses de doutorado, publicagdes em periodicos e
comunicacdes em anais de congressos e de seminarios (Ferreira, 2002, p. 258).

Com base nas consideragdes da autora, optamos por mapear as produgodes
académicas nos mesmos bancos de dados utilizados na pesquisa de mestrado, intitulada:
Ciberstalking?! E suas implicacdes no espago escolar. Essa decisdo metodologica foi tomada
devido a similaridade do tema de investigacdo, mesmo que o contexto escolar para o qual o
estudo se debrucga seja distinto: Biblioteca virtual da Universidade Catdlica Dom Bosco
(UCDB), Google Académico, biblioteca eletronica on line Scientific Electronic Library
(SciELO), Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdo do Instituto Brasileiro de Informacdo em

Ciéncia e Tecnologia (BDTD/Ibict), Associacdo Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa em

13 “determine the feasibility and originality of a proposed study”.
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Educacdo (ANPEd) e Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), tendo como espago temporal os anos de 2019 a 2023.

Esta pesquisa assume como ponto de partida o ano de 2019, preenchendo o hiato
temporal desde a conclusdo da etapa de dissertagcdo. O objetivo central desse delineamento €
identificar os progressos académicos e as possiveis lacunas que surgiram desde entdo,
observando se houve um amadurecimento nas estratégias de enfrentamento € na compreensao
teorica do tema nos anos subsequentes. Além disso, o Brasil registrou um aumento de cerca de
150% no niimero de casos de ciberstalking e o estado de Mato Grosso do Sul, especificamente,
contabilizou 875 casos com vitimas de diferentes faixas etarias (Morel, 2022, n.p.).

A escolha por esses bancos de dados se deve aos seguintes fatores; o acesso ser
gratuito, por reunirem um numero significativo de produgdes cientificas (teses, dissertagdes,
artigos) em diferentes areas do conhecimento sobre o objeto da pesquisa (ciberstalking), a nivel
nacional e internacional, e, também por nos permitir visualizar e compreender a evolu¢ao dos
estudos sobre essa tematica a partir do estado do conhecimento construido na pesquisa de
mestrado.

Foram utilizados os seguintes critérios para a inclusdo das pesquisas no estado do
conhecimento: a) que fossem teses, dissertagdes e artigos; b) escritos em portugués, espanhol e
inglés; ¢) pesquisas na area da educacdo e/ou de diferentes areas do conhecimento, que
abordassem o tema da pesquisa; d) espago temporal 2019 a 2023.

Justificamos essa escolha apos ser realizado o cruzamento das pesquisas
selecionadas e entender que os estudos sobre o ciberstalking na area da educa¢ao que abordam
a juventude, o contexto escolar e a educagdo formal tém avancado, mas sozinhos (estando
restritos a ciéncia da educagao) ainda nao nos dao o suporte tedrico necessario para a constru¢ao
de um trabalho rigoroso que ¢ uma pesquisa de doutorado. Por esse motivo resolvemos optar
por avangar de maneira interdisciplinar.

Os descritores utilizados de maneira individual e/ou combinada para a busca das
pesquisas nos bancos de dados selecionados foram os seguintes: ciberstalking AND juventude,
ciberstalking AND contexto escolar, e ciberstalking AND redes sociais digitais.

A pesquisa foi realizada em duas etapas: primeira etapa (08/2022 a 12/2022);
foram acessados os bancos de dados citados anteriormente e utilizados os critérios de inclusdo.
As péaginas com a descrigdo do banco de dados e tema das pesquisas mapeadas foram impressas
com data e horario. Em seguida foram lidos todos os resumos. Apds a leitura dos resumos os

trabalhos descartados foram grifados com marcador de texto na cor vermelha, os selecionados
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para a leitura completa foram grifados com marcador de texto na cor amarela e os escolhidos
para compor o estado do conhecimento foram destacados com a cor verde.

Segunda etapa: em maio do ano de 2023, foi realizada uma nova pesquisa, nos
mesmos bancos de dados, obedecendo todos os critérios de inclusdo da primeira etapa. O intuito
dessa agdo foi perceber se uma nova producao académica havia sido catalogada, uma forma de
acompanhar de maneira criteriosa os estudos sobre o tema da pesquisa.

Em decorréncia de novas atividades de busca, foram identificados trabalhos sobre
ciberstalking exclusivamente na base de dados do Google Académico. Tais produgdes, no
entanto, ndo foram incorporadas ao estado do conhecimento, haja vista que as discussdes
abordadas se distanciam dos objetivos do estudo proposto. Tais produgdes se concentraram no
endurecimento das leis € no aumento da pena de reclusdo para o ciberstalker, o que nao se
alinha ao escopo desta investigacao.

Ressaltamos que, nas bases de dados consultadas, as teses que abordavam o
ciberstalking ndo contemplavam o recorte temporal definido, tampouco ofereciam o subsidio
tedrico necessario para responder aos objetivos desta pesquisa. Por esse motivo, o corpus do
estado do conhecimento foi constituido por dissertacdes e artigos, que se mostraram mais
alinhados as discussoes.

Na biblioteca virtual da UCDB, foi encontrada uma pesquisa sobre ciberstalking.
Trata-se da dissertacdo de mestrado que defendemos em 2021, e que foi incluida no estado do
conhecimento por apresentar conhecimentos relevantes sobre o tema em nivel regional, além
de um referencial tedrico robusto que subsidiou as nossas discussoes € a escrita da pesquisa.

No Google Académico foram encontrados 3020 resultados. Apds a aplicagdao dos
critérios de inclusao restaram 206 trabalhos para a leitura dos resumos: 116 na area do direito
civil, penal e criminal, 10 na 4rea educacional, 76 na area de psicologia e 4 na drea de ciéncias
sociais. Apds a leitura dos resumos, foram selecionadas 7 pesquisas para leitura completa. Ao
término dessa etapa, foram selecionadas 4 pesquisas: 2 dissertagdes e 2 artigos.

A ndo inclusdo das 202 pesquisas se deu pelos seguintes fatores: 20 tinham como
objetivo geral analisar o cendrio civil e criminal em relagdo ao nimero de registro de

ocorréncias policiais apds a implementagio da lei n° 14.132*, no dia 31 de margo do ano de

14 Art. 147-A. Perseguir alguém, reiteradamente e por qualquer meio, ameagando-lhe a integridade fisica ou
psicologica, restringindo-lhe a capacidade de locomogao ou, de qualquer forma, invadindo ou perturbando sua
esfera de liberdade ou privacidade.
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2021%, que define e criminaliza a pratica do ciberstalking no Brasil. 89 trabalhos tinham como
objetivo a pratica do ciberstalking com foco no feminicidio entre outras praticas de violéncia
contra a mulher no Brasil e em Portugal e pouco contribuiam para a pesquisa por possuirem
uma linguagem técnica juridica peculiar do direito penal e criminal. 83 estudos eram das areas
de psicologia e sociologia e as discussdes se distanciavam dos objetivos da pesquisa pois tinham
como foco o comportamento e a saide. E 10 trabalhos traziam investigacdes sobre o
ciberbullying que também ¢ considerado uma perseguicao virtual.

Na biblioteca eletronica on line Scientific Electronic Library (SciELO), foram
encontrados 4 trabalhos. Apods a leitura dos resumos, 2 foram descartados por se distanciarem
dos objetivos da pesquisa ao focar na perspectiva da psicanalise e 2 foram incluidos por
aproximacao do referencial teorico, das discussdes propostas por nds nesta pesquisa € por terem
sido desenvolvidas no Brasil.

No catalogo de Teses e Dissertacao da Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), foi encontrado 5 dissertacdes: 4 na area do direito e uma na area
educacional. Apos a leitura dos resumos, as 4 pesquisas na area de direito foram descartadas
por se distanciarem tanto dos objetivos da pesquisa quanto do referencial tedrico. A outra
pesquisa era a dissertacao construida por nos e também foi descartada por ja ter sido incluida
por meio do banco de dados da UCDB.

Ao mapear os trabalhos no Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia
(BTD/IBICT) foram encontradas 2 pesquisas; uma ja havia sido selecionada, pois também fazia
parte das pesquisas presentes no Google académico. O outro estudo foi descartado por estar
relacionado diretamente a questao de género e a criminologia € pouco contribuia para embasar
e responder os objetivos desta pesquisa.

O mapeamento realizado na Associagdo Nacional de Pos-Graduagdo e Pesquisa em
Educacdo (ANPEd), ocorreu no GT-16 (educacdo e comunicagdo). Pontuamos que ndo foi
encontrada nenhuma pesquisa que abordasse o ciberstalking nesse banco de dados.

Os resultados obtidos a partir das buscas na SciELO, Google Scholar e repositorio
da UCDB encontram-se sistematizados no Quadro 4, presente na proxima pagina, que detalha

as produgdes selecionadas para esta analise.

1> Informamos que implementagio da lei n® 14.132, ocorreu 37 dias apos a pesquisa de mestrado ser defendida e
ter discutido em um de seus capitulos a relevancia de ter no cédigo penal uma lei que se tipifica a pratica do
ciberstalking no Brasil, ndo somente pela puni¢do do agressor, mas, por ampliar o debate sobre esse fendmeno no
contexto nacional, disseminando conhecimento, alcan¢ado diversos atores sociais.
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QUADRO 4: PUBLICACOES CIBERSTALKING (2019-2023)

CIBERSTALKING AND REDES SOCIAIS DIGITAIS

CIBERSTALKING AND JUVENTUDE, CIBERSTALKING AND CONTEXTO ESCOLAR

BANCO
ANO INSTITUICAO TITULO AUTOR(ES) | NATUREZA | DE
AREA DADOS
Jeane
Stalking Lessinger
2019 UFRGS Following the Borges Artigo SCIELO
Breakup of Psicologia
Dating Débora
Relationships in Dalbosco
Adolescence DellAglio
Vitimagao por
stalking: Um | Mariana Todin
2019 UEP estudo sobre a Boen Artigo SCIELO
prevaléncia em Psicologia
estudantes Fernanda
universitarios | Luzia Lopes
Niveis de
2020 IUEM exposicao e Alexandre Dissertagdo Google
revelagdo on josé Moura Psicologia Scholar
line e Gomes Florence
experiéncias de criminal
vitimagao
Concepgoes Jeane
2020 UFRGS teorico- Lessinger Artigo Google
metodologicas Borges Psicologia Scholar
na investigacao
do fendmeno Débora
do stalking na Dalbosco
adolescéncia Dell’ Aglio
Stalking e
Ciberstalking:
2021 FDUP um estudo Silviya Dissertacao Google
empirico sobre | Stamatieva Direito Scholar
a perpetracao e criminal
ocorréncia
destes
fendmenos
Valdénia
Ciberstalking?! Rodrigues
2021 UCDB E suas Fernandes Dissertagao Google
implicacgdes no Eleotério Educagdo Scholar
espago escolar
Maria
Cristina Lima
Paniago

Fonte: organizado pelas autoras em 28 de maio do ano de 2025.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
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CONTINUACAO -QUADRO 4: PUBLICACOES CIBERSTALKING (2019-2023)

CIBERSTALKING AND JUVENTUDE, CIBERSTALKING AND CONTEXTO ESCOLAR
CIBERSTALKING AND REDES SOCIAIS DIGITAIS

BANCO
ANO INSTITUICAO| TITULO | AUTOR(ES) |[NATUREZA| DE
AREA DADOS
Mateus de
Ciberstlaking: Oliveira
Perseguigao, Fornasier
2022 uUCB privacidade e Artigo UCB
suas Tiago Protti Direito
consequéncias Spinato criminal
no ambiente de
rede Fernanda
Lencina
Ribeiro

Fonte: organizado pelas autoras em 28 de maio do ano de 2025.

Na biblioteca eletronica digital SciELO, selecionamos o artigo intitulado: stalking
na pos-ruptura de relacionamentos afetivos-sexuais na adolescéncia, das autoras Borges e
Dell’Aglio (2019), da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). O estudo traz
como objetivo geral: investigar a presenca de stalking, no periodo pos-ruptura de
relacionamentos afetivo-sexuais entre adolescentes.

Esse estudo foi incluido por ter sido desenvolvida no Brasil, possuir um referencial
tedrico rico e ter como participantes a populacao juvenil. Borges e Dell’Aglio (2019)
caracterizam a pesquisa como transversal e exploratoria. Os sujeitos foram 527 alunos, com
idade aproximada entre de 14 a 19 anos, de 10 escolas publicas e privadas, situadas na cidade
de Porto Alegre, no estado do Rio Grande do Sul. O critério de inclusdo das escolas como campo
empirico foi a disponibilidade de participar da pesquisa.

Com relacdo aos procedimentos éticos, Borges e Dell’ Aglio (2019) informam que
foi necessario que a pesquisa passasse pelo Comité de Etica da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Além disso, houve a necessidade de autorizacdo do Conselho Estadual de
Educacao e dos gestores escolares, bem como a assinatura do TCLE pelos pais ou responsaveis,
no caso de alunos menores de idade, e pelos proprios estudantes que ja haviam atingido a
maioridade.

A Analise dos dados produzidos foi realizada por meio da Escala de Depressdo e

Ansiedade e Estresse (EDAE-A) e do inventario Conflito em Relacionamentos de Namoro na
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Adolescéncial®(CADRI), “um inventario de autorrelato, que avalia a manifestacio de
comportamentos violentos durante um relacionamento intimo e identifica, igualmente, a
presenca de comportamentos ndo violentos” (Lucas et al, 2019, p. 1). Também foi utilizada uma
versdo adaptada do Inventario de Comportamento de Persegui¢iol’ - Versdo II, das autoras
Ferreira e Matos (2013), “que avalia a prevaléncia de comportamentos de perseguicdo numa
populagdo adulta ap6s o rompimento de uma relagdo intima” (Borges; Dell’Aglio, 2019, p.
418).

Os principais resultados demonstraram que: de 527 alunos, 117 ja foram vitimas de
stalking, 73 do sexo feminino e 44 do sexo feminino. A maioria das vitimas tinham
aproximadamente 16 anos e haviam terminado um relacionamento afetivo com tempo médio
entre 1 més a 4 anos. Com relagcdo aos episddios de persegui¢do pds-rompimento da relagao
variam entre 3 e 10 vezes, no periodo de 6 meses a 1 ano. 57,1% das vitimas eram do sexo
feminino e 42,9% do sexo masculino.

As perseguicdes ocorriam da seguinte forma: o ex-parceiro afetivo invadia o perfil
de alguma rede social, como o Facebook, da vitima, de seus familiares, colegas e amigos com
o intuito de vigiar a vida cotidiana. Da mesma forma, as ameagas ocorriam por meio de cartas,
e-mails, mensagens de texto e sucessivas ligacdes telefonicas didrias. Nessas ocasides, a
chamada era interrompida assim que a vitima atendia, uma estratégia de vigilancia sistematica
destinada a infligir medo e opressao.

Essas perseguicdes também evoluiram do espago virtual para o espago fisico. Nesse
sentido, as vitimas eram seguidas na rua e agredidas fisicamente, também sofriam violéncia
psicologica, onde o agressor ameagava atentar contra si mesmo caso o relacionamento nao fosse
restabelecido.

Borges e Dell’ Aglio (2019) finalizam as analises dos resultados, afirmando que: a
maioria dos estudos internacionais indicam a mulher com maior frequéncia a ser a principal
vitima de satlking e que a pesquisa realizada por eles, no Brasil, confirma esse dado, mesmo
que a diferenca da porcentagem da pratica de perseguicdo cometida por homens e mulheres seja
minima.

Baseadas nos estudos de Romito et al (2013), Borges e Dell’Aglio (2019, p. 15),

explicam que as mulheres adolescentes vitimas de perseguicao reiterada costumam apresentar

18 «“Conflict in Adolescent Dating Relationships”.

17 “Stalking Behavior Inventory”.
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sintomas mais severos “incluindo (depressdo, ideacdo suicida, ansiedade e transtornos
alimentares) do que as vitimas adolescentes do sexo masculino”.

As consideragdes de Borges e Dell’Aglio (2019) vao ao encontro dos estudos de
Ferreira e Matos (2013) e Shorey et al (2015), quando argumentam que no caso das mulheres,
enquanto vitima de perseguicao insistente, fisica ou on line, a forma que seus ex-parceiros lhes
tratam pds-rompimento ¢ uma continuidade do que elas ja sofriam durante a relagao afetiva e
que a violéncia psicolégica quase sempre culmina com a violéncia fisica, trazendo sérios
problemas psicoldgicos e que a adolescéncia ¢ uma fase de maior vulnerabilidade a essas
praticas.

Na mesma biblioteca digital, foi localizada a pesquisa das autoras Boen e Lopes
(2019), com o seguinte tema: Vitimagdo por Stalking: um estudo sobre a prevaléncia em
estudantes universitarios. Que traz como objetivo geral: encontrar dados referentes a
vitimizagdo por stalking em 205 estudantes universitarios de uma universidade do interior de
Sao Paulo.

A sele¢ao do estudo se deu por ter sido desenvolvida no Brasil e pelo referencial
tedrico potente. A pesquisa ¢ de natureza quantitativa, de cunho bibliografico e de campo. Os
sujeitos foram 205 académicos, sendo 140 do sexo feminino e 65 do sexo masculino, com idade
aproximada ente 18 e 58 anos. Os estudantes faziam parte dos cursos de farmacia, psicologia e
engenharias.

O campo empirico foi uma universidade privada, situada na cidade de Campinas,
no estado de Sao Paulo. O instrumento utilizado para a coleta e analise dos dados foi o
Inventario de Vitimacao por Stalking (IVS), elaborado pelos autores Matos et al. (2011). A
pesquisa passou pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e todos os participantes assinaram o
TCLE.

Os resultados demonstraram que: dos 205 académicos, 104 (83 mulheres e 21
homens) ja& tinham sido vitimas de stalking. Desse total, 51 sujeitos afirmaram que ja
vivenciaram essa situagcdo assustadora mais de uma vez durante o curso de suas vidas. Desse
coletivo, 79 afirmaram que o agressor era do sexo masculino, um vizinho, colega, amigo,
familiar ou ex-parceiro afetivo. E 10 participantes responderam que o agressor era uma pessoa
completamente desconhecida do seu circulo de convivéncia.

Segundo Boen e Lopes (2019), as formas de assédio persistente relatadas pelas
vitimas consistiam em: ser seguidas pelo agressor ou por terceiros a seu mando a pé, de carro
ou de moto. Além disso, as vitimas recebiam insistentemente cartas, bilhetes, emails e chamadas

telefonicas, sofrendo ainda a invasdo de redes sociais e o envio de presentes indesejados.
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Os participantes da pesquisa também relataram a presenca do agressor em locais
que frequentavam, como cafés e supermercados, onde percebiam que estavam sendo
fotografados ou filmados. As vitimas tiveram suas casas invadidas, objetos pessoais roubados
e sofreram agressoes fisicas. A pressdo psicologica era constante, com o agressor ameagando
atentar contra a prépria vida. A duracdo dos episoddios de perseguicdo variou de uma semana a
dois anos, e a pratica ocorria, em alguns casos, diariamente. Desses participantes, 19 relataram
que tiveram a saude psicologica extremamente afetada e que ndo denunciaram, nem buscaram
ajuda.

De acordo com Boen e Lopes (2019, p. 9), “devido a falta de conhecimento sobre
0 que ¢ o stalking, muitas vezes fruto da falta de reconhecimento social, as vitimas acabam por
ter dificuldade em reconhecer o mesmo, o que, consequentemente, adia a busca por ajuda e a
atuacdo de profissionais competentes”.

Conforme Boen e Lopes (2019, p. 11), os dados encontrados por eles se assemelham
aos da maioria das pesquisas realizadas em outros paises, onde a mulher € a principal vitima da
pratica do stalking. Que diante da gravidade da pratica alguns casos podem evoluir para a
violéncia sexual e/ou até mesmo no feminicidio.

As autoras concluem a pesquisa pontuando sobre a relevancia de se desenvolver
no cendrio nacional outras pesquisas sobre a tematica em diferentes areas do conhecimento de
modo “a se pensar intervengdes eficazes e politicas publicas que englobem a problematica do
stalking de forma efetiva” (Boen; Lopes, 2019, p. 11).

No Instituto Universitario Egas Moniz (IUEM), situado na cidade de Almada em
Portugal, foi defendida a dissertagao do autor Gomes (2020), intitulada: niveis de exposicao e
revelacdo online e experiéncias de vitimagdo. Que traz como objetivo geral: compreender de
que forma os niveis de exposicao e revelacao online tém impacto na vitimagao, quer online quer
no mundo real. E objetivo especifico: verificar de que forma estes parametros estdo associados
com a pratica do ciberstalking.

A inclusdo dessa pesquisa se deu por aproximacao das discussdes, ainda que seja
de area distinta (psicologia). O trabalho elaborado por Gomes (2020) objetivou compreender
de que forma a exposi¢do da vida privada no espaco fisico e nas redes sociais (Instagram,
Facebook e Reddit) poderia vir a contribuir para que as pessoas sejam possiveis vitimas da
pratica do ciberstalking.

A pesquisa ¢ de natureza qualitativa e quantitativa e de campo. Com relagdo aos
sujeitos, 333 eram do sexo feminino e 85 do sexo masculino, com idade aproximada entre 18 a

66 anos. O nivel de escolarizacdo compreendia desde o primeiro ciclo escolar (1° ao 4° ano) até
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o doutorado. A produgdo dos dados foi realizada por meio do questionario de exposicdo e
revelacdo online, desenvolvido por Welsh e Lavoie (2012), instrumento bastante utilizado por
pesquisadores portugueses € americanos para entender como se da o comportamento rotineiro
das pessoas nas redes sociais € quais suas implicagdes na vida pessoal e em sociedade.

Outro instrumento utilizado foi a Escala de Avalia¢do de Ciberstalking, criada por
Spitzberg e Cupach (1999), traduzida e adaptada pelas autoras portuguesas Carvalho e Matos
(2010). Da mesma forma, foi utilizado um questionario de vitimacao, elaborado a partir do
questiondrio de Perspectiva de Seguranga, desenvolvido por Sani e Nunes (2012) e um
questiondrio sociodemografico. De acordo com o autor, todos os instrumentos de producao dos
dados s6 puderam ser traduzidos e utilizados ap6s a autorizacao de seus criadores.

Segundo Gomes (2020), parte dos questionarios foi aplicado por meio do Google
Forms no Instagram, Facebook, Reddit e Forum Gaming Portugal. Essa fase de producao de
dados também ocorreu presencialmente, no periodo de dois meses. Os dados produzidos foram
posteriormente analisados por meio do software estatistico IBM SPSS (Statistical Package for
the Social Scences) versao 25.

De acordo com os resultados, as pessoas que expoem com frequéncia informagdes
pessoais no ciberespago, principalmente nas redes sociais digitais, tém uma maior probabilidade
de serem vitimas de crimes de perseguicao online e no espaco fisico. Que mesmo diante da
ocorréncia alta de vitimas de perseguigdes virtuais como ciberstalking, culturalmente os
usudrios da internet, independente da nacionalidade, ainda pouco se preocupam com a
utilizagao das ferramentas de seguranca disponibilizadas pelas plataformas digitais. Segundo o
autor, “‘constata-se assim que a internet torna as pessoas potenciais vitimas, mas sao as
atividades online que determinam realmente o nivel de risco de vitimiza¢do” (Gomes, 2020, p.
15).

No ntimero 21, da revista Sociedade de Psicoterapias Analiticas Grupais, do Estado
de Sao Paulo (SPAGESP), foi localizado o artigo de tema: concepgdes teodrico-metodologicas
na investiga¢do do fendmeno do stalking na adolescéncia, da area de psicologia, de autoria de
Borges e Dell’Aglio (2020), que teve como objetivo geral realizar uma revisdo de literatura
para discutir os aspectos tedrico-metodologicos na investigagdo do fendmeno do stalking na
adolescéncia.

A inclusdo do artigo se deu por aproximacao com relag@o aos sujeitos da pesquisa, os
jovens/adolescentes entre 12 e 19 anos de idade, e, por apresentar um estudo basilar de revisao
de literatura sobre o stalking e o ciberstalking em diversos paises tais como: Estados Unidos da

América, Australia ¢ Nova Zelandia.
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A pesquisa ¢ de natureza qualitativa e quantitativa, de cunho bibliografico. Realizada
no periodo de 2013 a 2018, nos seguintes bancos de dados; PsycINFO, SciELO e PubMed. Os
trabalhos (355 artigos) foram selecionados por meio dos descritores: “stalking AND
adolescence” e “stalking AND juvenile”. Apds a aplicagdo dos critérios de inclusdo restaram
16 para a leitura completa. Concluida a leitura dos 16 estudos iniciais, 9 pesquisas foram
selecionadas para compor este trabalho. O corpus final € constituido por estudos quantitativos
em lingua inglesa, cujos participantes sdo adolescentes entre 12 e 19 anos.

Apos a analise os resultados apresentados foram: que a maioria das pesquisas sobre o
stalking e o ciberstalking sdo realizadas por pesquisadores norte-americanos. Que “varios
estudos tém apontado que os jovens representam a populagdo de maior risco para ser vitima de
stalking, quando comparados a populagao geral” (Borges; Dell’ Aglio, 2020, p. 53).

Segundo Borges e Dell" Aglio (2020, p. 53), as pesquisas sobre a pratica do stalking e
ciberstalking com a populacao adolescente no Brasil sdo de suma importancia “a fim de
compreender a precocidade desse tipo de violéncia e buscar subsidios para intervengdes
preventivas”. Uma vez que de acordo com Evans e Meloy (2011), os padrdes de perseguicao
utilizados pelos adolescentes diferem dos adotados pela populagao adulta.

Para Borges e Dell" Aglio (2020), ainda ndo ha consenso entre os pesquisadores sobre
a denominagdo e as caracteristicas desses fenomenos, visto que as investigacdes se encontram
em fase embriondria. Nota-se que um numero significativo de estudos sobre stalking e
ciberstalking entre adolescentes utiliza instrumentos de coleta baseados em checklists ainda ndo
padronizados; tal disparidade metodologica pode explicar a auséncia de uniformidade tedrica e
conceitual na literatura atual.

Um dado relevante para o campo educacional, destacado pelos autores, refere-se ao
esforco de pesquisas recentes em correlacionar a pratica do ciberstalking ao desempenho
académico das vitimas no contexto escolar. Ao final do estudo, eles sugerem que futuras
investigacdes no cendrio brasileiro examinem os seguintes pontos: “se foi formalizada ou ndo
denuincia nos 6rgdos competentes, se tinha rede de apoio social para enfrentar o assédio sofrido,
quais variaveis contribuiram para o desfecho do stalking, qual a percepgdo da vitima sobre a
gravidade do stalking” (Borges; Dell Aglio, 2020, p. 53).

Defendida na Faculdade de Direito da Universidade do Porto (FDUP), em Portugal,
o trabalho da autora Stamatieva (2021), de tema: stalking e ciberstalking: um estudo empirico
sobre a perpetragdo e ocorréncia destes fendmenos, teve como objetivo geral: Analisar as

tendéncias de ocorréncia dos fendmenos Stalking e Ciberstalking, comparar a perpetragdao dos



76

mesmos, distinguir as caracteristicas de psicopatia existentes em stalkers e ciberstalkers e
ainda, verificar a existéncia de “Sobreposi¢ido Vitima-Infrator” 18,

A selegao deste estudo justifica-se pelo referencial tedrico aprofundado sobre o
ciberstalking e suas principais caracteristicas, fundamentado em autores que sdo referéncia em
pesquisas sobre o tema, tais como: Spitzberg e Hoobler (2002), Reyns (2019) e Reno (1999).

A pesquisa ¢ de cunho quantitativo e de campo. a coleta dos dados foi realizada por
meio de dois questionarios online: Medidas de Vitamagio Persegui¢io® e Medidas Ofensivas
de Perseguicdo?’, desenvolvidos por Reyns (2019) e a Escala de Psicopatia de Auto-Relato
Resumida®! (SRP-SF), elaborado por Seara Cardoso et al (2019).

De acordo com Stamatieva (2021), a pesquisa teria como foco os estudantes
universitarios, mas apos realizar a revisao de literatura compreendeu que a maioria dos estudos
realizados em Portugal optavam sempre por esse publico. A partir dessa constatagao, resolveu
que teria como participantes, pessoas da populacdo em geral, com idade acima de 18 anos,
totalizando 1987 sujeitos. Desse quantitativo 1496 identificam-se com o género feminino, 488
com o género masculino e 3 pessoas se identificaram com o género nao binario.

A analise dos dados apontou a similaridade entre as principais caracteristicas que
definem os agressores que praticam o stalking (perseguicdo no ambiente fisico) e o
ciberstalking (persegui¢do no ambiente virtual). Tais agressores atuam com a mesma
persisténcia e indesejabilidade, buscando um contato marcado pela imposi¢do, opressao e
medo. Onde o principal objetivo do agressor € o controle das atitudes e agcdes da vitima, por
motivos que vao desde a tentativa de reatar um relacionamento afetivo, a busca por revanche
em contextos profissionais e/ou académicos, até mesmo uma brincadeira.

Stamatieva (2021) assegura que foi possivel constatar que um numero significativo
de sujeitos (agressores e vitimas da pratica do stalking e do ciberstalking) da pesquisa
apresentava tracos de psicopatia. Por a psicopatia ser uma tematica densa que merece um estudo
mais aprofundado, a autora ressalta que a relagdo entre o ciberstalking e a psicopatia nao
avangou, tornando a pauta limitada e que mesmo que os dados comprovem tracos de transtorno

de personalidade antissocial nos participantes ndo ha como generalizar todos os casos pelas

B “victim-offender overlap”.

19 “Stalking Victimization Measures”.

20 “Stalking Offending Measures”.

2L «Self-Report Psychopathy Scale-Short Form”.
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amostras coletadas. E que ndo ha caracteristicas que possam definir, nesse estudo, que a
perpetracdo dos fendmenos tem maior incidéncia no sexo masculino ou feminino, uma das
fragilidades dessa pesquisa.

Nos ultimos dez anos, as pesquisas focaram predominantemente na populagdo
acima de 18 anos. Segundo a autora, essa concentragdo decorre do “consenso entre os autores
que os jovens sdo os maiores utilizadores das novas tecnologias, o que origina uma maior
preocupacdo e atengdo por parte dos investigadores em estudar esta amostra” (Stamatieva,
2021, p. 10). Para ela, seria importante pelo avanco na sociedade da pratica do stalking e
ciberstalking que as pesquisas que serdo desenvolvidas no futuro tenham como amostras outras
populagdes.

Aproximadamente 1.557 participantes da pesquisa ja vivenciaram a vitimizagao por
stalking e, em um periodo subsequente, tornaram-se perpetradores da pratica. Entre os relatos,
destacam-se 229 casos de invasdo domiciliar, circunstancia de alto risco que compromete
severamente a seguranga e o bem-estar psicologico da vitima. E destacado que 334 individuos
transitaram da condicdo de vitima para a de agressor. No que concerne as condutas de
vigilancia, 102 participantes admitiram o registro ndo autorizado de imagens e videos das
vitimas, comportamento que, em parte dos casos, ¢ acompanhado pela busca reiterada por
investidas de cunho sexual.

Sobre a pratica do ciberstalking: 1051 sujeitos ja foram vitimas em algum momento
de sua vida. Das 1051 vitimas, 720 ja tentaram o contato com alguém de forma reiterada. Desse
total, 219 afirmaram que a pratica foi direcionada a estranhos, 191 a ex-parceiros afetivos e 164
que a pratica do fendmeno foi direcionada a amigos, colegas ou para algum conhecido.

No que diz respeito a vitimizagdo, 76 participantes relataram ter sido vitimas de
ciberstalking em até cinco ocasides. Dentre os agressores, 188 foram identificados como
desconhecidos, enquanto 110 mantinham contato com a vitima exclusivamente no ciberespaco,
e 77 eram colegas ou amigos. Esses achados sugerem que, em certas situagdes, a dindmica de
vitima e agressor pode se inverter. J4 a pratica do fendmeno relacionadas ao
género/vitima/maior incidéncia, revelam que: 825 eram do sexo feminino, com idade
aproximada entre 18 e 25 anos, solteiras e estudantes.

Stamatieva (2021), em suas consideracdes finais, destaca que diversos autores tém
se dedicado a desenvolver instrumentos para a coleta de dados, visando ampliar o conhecimento
sobre as caracteristicas, motivagdes e implicagdes do stalking e do ciberstalking na vida das
vitimas. No entanto, a autora pondera que a maior dificuldade em sua propria pesquisa foi a

multiplicidade de conceitos existentes sobre esses fendmenos, o que dificultou a escolha de
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instrumento para a produgdo de dados que favorecessem uma analise mais assertiva. Dessa
forma, a auséncia de consenso terminologico cria uma barreira metodolégica, tornando o
processo de pesquisa mais suscetivel a inconsisténcias e, consequentemente por vezes limitando
a profundidade e a relevancia das descobertas.

No banco de dados da UCDB, foi selecionada a pesquisa intitulada: Ciberstalking?!
e suas implica¢des no espago escolar, de nossa autoria. Sua inclusdo se deu pela relagao do tema
com esta pesquisa de doutorado, que ¢ uma ampliagdo da dissertagdo de mestrado, pelo
referencial tedrico-metodologico potente e por ser a Unica produgdo identificada nos bancos de
dados pesquisados, entre os anos de 2019 e 2022, no campo educacional, que estabelece
relacdes diretas entre e o ciberstalking e a formag¢do docente, focando no didlogo com os
educadores.

A constatagdo evidencia nao apenas a relevancia e a originalidade do estudo, mas
também sublinha uma lacuna na literatura académica. Enquanto a maioria das pesquisas sobre
0 tema se concentra em areas como a psicologia ou o direito civil e criminal, sdo raras as que
exploram suas repercussoes € implicacdes pedagogicas. Dessa forma, a pesquisa oferece uma
perspectiva singular e valiosa, assumindo um carater pioneiro.

A pesquisa traz como objetivo geral: analisar o ciberstalking e suas implicagdes no
espaco escolar. E como objetivos especificos: analisar se no Projeto Politico Pedagogico (PPP)
e nos livros didaticos consta a tematica ciberstalking e/ou estratégias e agdes que norteiam os
professores para a sensibilizacao, a prevengdo e o combate do fenomeno nos anos finais do
ensino fundamental; investigar a compreensao do (a) coordenador (a) pedagodgico (a) e
professores dos anos finais do ensino fundamental sobre o conceito do ciberstalking; e
compreender como os professores dos anos finais do ensino fundamental abordam o tema
ciberstalking em suas praticas pedagdgicas.

O estudo ¢ de natureza qualitativa de cunho bibliografico, documental e de campo.
Os dados foram produzidos por meio do questionario socioprofissional, entrevista
semiestruturada e diario de bordo. Para a gravacdo dos didlogos foi utilizado um aparelho
celular.

O campo empirico foi uma escola, localizada em um municipio da regido centro-
oeste do Brasil, que atendia aproximadamente 402 alunos, nos anos Finais do Ensino
Fundamental, nos turnos matutino e vespertino. Onde a pratica do ciberstalking vinha se

intensificando nos ultimos meses.
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Os interlocutores da pesquisa foram quatro professores(as) (um da area de ciéncias
humanas, um de exatas, dois de linguagens) e o coordenador pedagdgico dos anos finais do
Ensino Fundamental.

Os resultados demonstraram que a pratica do ciberstalking traz implicagdes
negativas nas interagdes, no clima e na aprendizagem dos alunos no espaco escolar. Afirmam
que no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e nos livros didaticos constam estratégias e acdes
implicitas e explicitas que norteiam os professores para a sensibilizacdo, a prevencdo € o
combate do ciberstalking nos anos finais do ensino fundamental.

Na perspectiva dos docentes e do coordenador pedagogico, o ciberstalking ¢ um
fendmeno social que emerge da cultura digital contemporanea. Sua manifestacdo ¢ atribuida a
forma como os jovens utilizam os artefatos culturais para expor, em tempo real, sua vida privada
em redes sociais, muitas vezes negligenciando a ativacdo dos dispositivos de seguranga
disponiveis nas plataformas digitais. Apesar de ndo abordarem o tema com profundidade em
suas praticas pedagogicas, os docentes possuem experiéncias e saberes que lhes proporcionam
subsidio para trabalhar o fendmeno de maneira mais intensa no futuro.

Numa outra perspectiva, o artigo localizado na revista do mestrado em direito da
Universidade Catolica de Brasilia, intitulado: cyberstalking: Perseguicdo, privacidade e suas
consequéncias no ambiente de rede, dos autores Fornasie et al (2022).Traz como objetivos:
compreender como o compartilhamento de informagdes pessoais de forma voluntéria na rede
possibilita e facilita movimentos criminoso de persegui¢do e assédio, que tém graves reflexos
em toda uma cultura criada no ambiente de rede, e na normatizacao da exposi¢ao de dados
extensivamente. E compreender como a pratica se da, e, trabalhar a questdo da prevencao e
enfretamento da pratica do ciberstalking.

A escolha do artigo se deu por aproximacdo ao ser discutido o aumento da pratica
do ciberstalking e sua relagdo com a superexposi¢cdo das pessoas nas redes sociais digitais, no
periodo da pandemia da Covid-19. A pesquisa ¢ de natureza qualitativa, de cunho bibliografico
e documental, com a utilizacdo de método hipotético-dedutivo.

Os resultados demonstraram que: a utilizagdo das tecnologias digitais e a
superexposicdo nas redes sociais, no periodo da pandemia, aumentou a pratica de crimes
virtuais e que o combate a esse tipo de violéncia deve ser objeto de preocupacdo de toda a
sociedade. Para Fornasie et al. (2022, p. 1), “necessita-se da intersec¢do de todas as esferas
globais de educac¢do, governos e entidades civis para que a privacidade na rede, e o eventual

ataque e persegui¢do sejam matérias analisadas com cuidado e responsabilidade”.



80

Fornasie et al (2022, p. 11) ressaltam que a pratica do stalking ou ciberstalking
“ocorre nas relagdes entre alunos e professor(as), quando mulheres adultas intimidam,
assediam, e causam graves traumas em alunos, jovens ou adolescentes, situagdo estd que ainda
¢ muito desconhecida entre escolas”, que essa perspectiva ainda € pouco debatida. E por o
homem aparecer nas pesquisas como potencial praticante e perpetrador do fendmeno, sua voz
tem sido descredibilizada. Para Cook e Hodo (2013, p. 174-175), as vitimas do sexo masculino
sofrem “ataques de cyberstalking, com niveis de agressdo, intimidagao e assédio tdo graves
quanto aquelas que ocorrem contra as vitimas do sexo feminino, e que devem ser combatidos

na mesma medida”.

2.1 Compreensao sobre as pesquisas analisadas

As pesquisas sobre o ciberstalking t€ém avangado consideravelmente em varios
paises, dentre eles, Brasil e Portugal, mas os Estados Unidos da América, possuem o maior
namero de estudos sobre a pratica desse fendmeno, que tem avancado de maneira significativa
na sociedade de maneira geral.

Informamos, que as teses encontradas foram descartadas porque nao atendiam aos
critérios de inclusao pré-estabelecidos na pesquisa. Nesse sentido, para a construgdo do estado
do conhecimento foram analisados quatro artigos e trés dissertagdes. As producdes académicas
faziam parte do banco de dados da UCDB, Google Scholar e SciELO.

Quanto a metodologia; uma pesquisa ¢ de natureza qualitativa (campo empirico),
trés pesquisas sao de natureza qualitativa e quantitativa (campo empirico). Duas sdo
quantitativas e uma ¢ caracterizada como um estudo transversal e exploratorio (revisao de
literatura).

Os sujeitos investigados foram adolescentes e universitarios, com foco nas
experiéncias de vitimizagdo. Em termos de objetivos, predominam as andlises de prevaléncia,
impactos emocionais, implica¢des juridicas e educacionais. O instrumento mais utilizado para
a producdo de dados foi o questionario online, elaborado no Google Forms e a Escala de
Avaliacao de Ciberstalking, criada pelos autores Spitzberg e Cupach (1999).

As trés pesquisas caracterizadas como qualitativas e quantitativas foram analisadas
por meio de softwares estatisticos pagos. Justifica-se a escolha pela capacidade desses softwares
de lidar com grandes volumes de dados permitindo a identificagdo de padrdes, tendéncias e

correlagdes complexas que seriam dificeis de serem detectadas a olho nu e por gerarem gréaficos
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e tabelas de alta qualidade que proporcionam uma visualizagdo mais clara e precisa dos dados,
otimizando o tempo do pesquisador ou pesquisadora. Entre eles, o Statistical Package for the
Social Scences (IBM SPSS), versao 25.

Das sete pesquisas analisadas, cinco foram desenvolvidas no contexto nacional;
estado de Mato Grosso do Sul, Sdo Paulo, Brasilia e duas no do Rio Grande do Sul. As duas
pesquisas restantes foram desenvolvidas em ambito internacional, em Alamanda e a outra na
cidade do Porto, em Portugal. Quanto a filiacdo institucional dos(as) pesquisadores(as), todas
eram de nivel superior, sendo cinco vinculados(as) a instituicdes privadas e duas publicas.

Uma pesquisa ¢ da area educacional, quatro pesquisas sao da area da psicologia e
duas da area do direito. Compreendemos por meio desses estudos que as pesquisas realizadas
sobre o ciberstalking tanto no contexto nacional quanto internacional ainda estdo
predominantemente concentradas nas areas do direito civil, criminal, penal e na psicologia.

A alta concentracao de pesquisas sobre o ciberstalking nessas areas se justifica por
uma combinagdo de fatores praticos e tedricos, relevantes tanto no Brasil quanto no cenario
internacional. Na perspectiva do Direito (Civil, Criminal e Penal), destaca-se a necessidade de
tipificagcdo e penalizacdo dessa pratica. O ciberstalking ¢ considerado um crime relativamente
novo, o que exigiu a criacao de leis especificas para sua punigao.

No Brasil, por exemplo, a Lei 14.132/21 inseriu o artigo 147-A no Codigo Penal
para tipificar o crime de perseguicdo. As pesquisas juridicas se debrugam sobre a aplicabilidade
dessa lei, as controvérsias e as lacunas legislativas.

Também sdo abordados os desafios de jurisdi¢do e prova. A natureza virtual do
ciberstalking levanta questoes complexas. Os agressores € as vitimas podem estar em diferentes
paises, o que complica a investigacdo e a cooperagdo juridica internacional. Além disso, a
obtencdo de provas digitais (como /ogs de acesso, mensagens e perfis falsos) exige
conhecimento técnico e procedimentos especificos, o que ¢ um tema voltado para o direito
criminal.

Na esfera do direito civil, o foco estd na reparag¢do dos danos sofridos pela vitima.
Pesquisas nessa area buscam entender como a responsabilidade civil pode ser aplicada a
agressores €, em alguns casos, a plataformas digitais, para compensar os prejuizos financeiros,
morais e psicologicos causados.

Na perspectiva da psicologia, o foco esta no impacto na satide mental da vitima. O
ciberstalking é um fenbmeno que gera graves consequéncias psicoldgicas, como ansiedade,
depressdo, sindrome do panico e, em casos extremos, ideacdo suicida. A psicologia € a area

mais adequada para investigar a extensdo desses danos. Também objetiva-se tracar o perfil do
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agressor, motivacdes e comportamento obsessivo. Essas pesquisas servem de base para o
desenvolvimento de tratamentos e intervengdes futuras.

Por meio das analises, podemos afirmar, que ainda s3o poucas as pesquisas
desenvolvidas no Brasil, sobre o ciberstalking, na area educacional, que trazem os jovens entre
12 e 29 de idade como interlocutores. Ressaltamos que das cinco pesquisas que compuseram o
estado do conhecimento, realizadas no Brasil, apenas a dissertagdo construida por nds, na regiao
centro-oeste ¢ da area educacional. Uma das principais fissuras identificadas na andlise das
pesquisas reside no fato de que nenhum estudo utilizou instrumentos dialdégicos para a produgao
de dados. Observa-se a auséncia de abordagens voltadas a promog¢ao de uma escuta sensivel
dos interlocutores sobre o fendmeno.

Ressaltamos que nas pesquisas desenvolvidas por Borges e Dell’Aglio (2019) e
Boen e Lopes (2019), um dado que nos chamou atengdo ¢ que esses autores e autoras
argumentaram que diversas pesquisas se referem tanto a perseguicdo omnline quanto a
perseguicao na sociedade fisica como stalking. Embasadas pelas andlises das pesquisas
realizadas pelos autores Spitzberg e Hoobler (2002), Matos et al (2011), Reyns (2019) e Reno
(1999), que sao referéncias nos estudos sobre esse fendmeno virtual, ponderamos que a
perseguicao praticada pelos meios digitais ¢ denominada como ciberstalking ou stalking online.

Fazemos essa ressalva ndo para desmerecer os escritos desses pesquisadores e
pesquisadoras, que muito contribuem para o conhecimento académico/cientifico, mas, como
um possivel caminho, para que nds, que nos empenhamos em investigar o ciberstalking,
possamos diferenciar as principais caracteristicas desse fendmeno tdo complexo que ainda
precisa ser investigado com profundidade para sua real compreensdo e enfrentamento no
contexto escolar, académico, na sociedade de maneira geral.

Pontuamos que a andlise também revelou que algumas pesquisas ja visam
relacionar a pratica do ciberstalking ao desempenho da aprendizagem das vitimas no contexto
escolar (Borges; Del Aglio, 2020). O género masculino, por aparecer na maioria das pesquisas
como potencial agressor e perpetrador da pratica do ciberstalking, quando ¢ vitima dessa
violéncia, tem sua voz silenciada ao expor que esta sendo perseguido, sofrendo duas vezes a
opressao.

Um niimero significativo de pessoas de diferentes faixas etaria possuem o habito de
expor cotidianamente a vida privada nas redes sociais digitais. Essa tomada de decisdo sem
tomar os cuidados basicos de seguranca disponibilizados pelas plataformas de comunicagdo

pode contribuir para que essas pessoas possam Vvir a se tornar uma possivel vitima da pratica do
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ciberstalking. Entretanto, Reno (1999) pontua que os jovens entre 14 ¢ 19 anos de idade, por
serem potenciais usudrios da internet, estdo mais expostos aos riscos dessa violéncia virtual.

O ciberstalking ndo ¢ um fendmeno totalmente novo. A critica central que emerge
desses estudos € que a perseguicdo ja existente, em meio a cultura digital, transcende os limites
do espacgo fisico, impondo uma vigildncia constante e invasiva. Nesse cenario, o fendmeno
torna-se um paradoxo porque os mesmos artefatos culturais que nos conectam e oferecem
liberdade de expressdo permitem a pratica da persegui¢do virtual de forma mais sutil,
persistente e invasiva.

Essa dualidade ¢ a principal preocupagdo dos autores. enquanto o cerne do
comportamento do agressor se mantém (a obsessao pelo controle), os meios para exercer esse
controle se tornaram mais sutis, persistentes e dificeis de rastrear. Por esses motivos, as
pesquisas também objetivam a conscientizagdo social, a seguranga digital € uma colaboragao
mais efetiva entre as plataformas digitais e as autoridades legais para o enfrentamento desse
fenomeno de forma mais robusta e assertiva.

Ao final das analises, afirmamos que a elaboracdo do estado do conhecimento
transcende sua fun¢do de mera etapa preliminar de uma pesquisa. Para nds, essa construgao
ocupa uma posi¢ao central no processo investigativo. Quando elaborado de forma rigorosa e
¢tica, com uma contextualizagdo sociocultural, ele se converte em uma fonte de referéncia
potente para outros pesquisadores que se debrugam sobre o0 mesmo tema.

O proximo capitulo serd dedicado a discussdo do conceito e das principais
caracteristicas do ciberstalking. Este aprofundamento ¢ essencial para o entendimento das

complexidades do fendmeno, suas motivagdes e o impacto que ele tem sobre as vitimas.
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CAPITULO III - PARA ALEM DA TELA: O FENOMENO VIRTUAL
CIBERSTALKING

Os desafios presentes no chao da escola publica brasileira tais como; os baixos
salarios dos docentes, a falta de acesso a internet e€ a violéncia entre alunos/alunos,
alunos/professores. E as possibilidades, como o desenvolvimento de praticas pedagdgicas que
vém fomentando o protagonismo dos estudantes e a implementacdo de politicas publicas
voltadas para o acesso e permanéncia de alunos com algum tipo de deficiéncia no espaco escola,
sdo fontes inesgotaveis para pesquisas cientificas na area educacional, social, politica e
econdmica no nosso pais, com perspectivas e objetivos diferentes.

Igualmente, com o intenso desenvolvimento tecnoldgico e a popularizagao do
acesso a internet, cada vez mais diversos pesquisadores, entre eles, Reno (1999) e Borges
(2018), tem voltado seu olhar para pesquisar fenomenos virtuais como o ciberstalking e as
implicacdes negativas resultantes na vida social, escolar, académica e profissional de quem esta
passando por essa perseguigao.

De acordo com Borges (2018), a prética do ciberstalking tem avancado de maneira
significativa no Brasil, onde 22% dos casos envolvem jovens entre 14 a 19 anos de idade. Por
ser considerado um fendmeno complexo, uma das maiores dificuldades para o seu
enfrentamento, no contexto escolar, pela sociedade de maneira geral, ¢ o entendimento do seu
conceito e as caracteristicas centrais que o cercam.

Nesta pesquisa, o contexto escolar ¢ compreendido a partir da perspectiva de Santos
(2016, p. 267), como um conjunto de "movimentos realizados pela escola, (re)construindo
sentidos globais e locais, em vérias direcdes e, principalmente, em relacdo aos orgdos
governamentais, a comunidade escolar e a propria escola". A defini¢do sugere que a escola esta
constantemente envolvida na interpretacdo e na criagdo de significados tanto em nivel global
(como principios educacionais amplos) quanto local (como valores especificos da comunidade

escolar). E que essas interacdes ocorrem de maneira diversificada.
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Partindo das premissas ora contextualizadas, neste capitulo, apresentaremos um
didlogo permeado pelos escritos de Paulo Freire e demais autores que pesquisam o
ciberstalking, com o intuito de compreender o conceito desse fendmeno e descrever suas
principais caracteristicas.

A principio, reconhecemos o qudo desafiador ¢ construir um referencial tedrico
onde utilizaremos como base os escritos de Paulo Freire para introduzir um didlogo sobre um
fendmeno virtual complexo como ciberstalking. Porém, acreditamos que por as obras do autor
serem baseadas no dialogo, no afeto, no respeito, na autonomia para uma educacao libertadora,
sejam fundamentais para nos aprofundarmos e ampliarmos o debate que foi iniciado na
dissertagao.

Neste referencial tedrico composto por obras classicas e contemporaneas
reconhecemos o que nos provoca: o desejo de saber mais sobre o fendmeno ciberstalking. E
esta consciéncia que nos inquieta nesse permanente movimento educativo visando alcangar
outros saberes, fazendo perguntas e buscando respostas para os desafios atuais presentes no
contexto escolar, na sociedade.

Ressaltamos que por a palavra classico expressar multiplos sentidos, explicamos,

que para nos,

os classicos sdo, por exceléncia, “veleiros disfar¢cados” que me levam para
outras épocas, outros mundos, outros universos, outros contextos, que me
mostram a beleza que existe no passado, que ndo me deixam esquecer 0s
valores humanistas essenciais em vias de desaparecimento no nosso louco
mundo e que sempre, a cada vez que os (re)leio, tém sempre algo a me dizer,
a me fazer sentir. Um classico para mim, ¢ sempre um livro que me estende a
mao e me puxa para uma experiéncia indescritivel, porque € tnica. (Cotroneo,
2004, p. 24).

A andlise do arcabougo tedrico reitera a relevancia do didlogo e da valorizagdo do
sujeito em sua construg@o sdcio-historica e cultural. Tais elementos sdo fundamentais tanto no
processo de ensino/aprendizagem quanto no enfrentamento de situacdes de violéncia e exclusdo
nos diversos espagos sociais, com énfase no contexto escolar.

Nesse processo ativo, lemos, relemos, assimilamos, acomodamos e refletimos. Por
meio da escrita, contextualizamos os novos caminhos para os quais os "veleiros" (livros) nos
tém conduzido. Segundo Souza (2022, n.p.), “o que faz um livro classico ¢, acima de tudo, seu
mergulho na natureza humana e o respectivo impacto que ela causa em quem o 1€”.

Indo ao encontro do pensamento de Souza (2022), Gables et al (2020) ressaltam que

um classico
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carrega consigo uma magia que lhe ¢ particular; reflete os valores de seu
tempo e, simultaneamente ultrapassa a época em que foi escrito, tornando-se
sempre atual em sua universalidade. Um classico ¢ definido pelos valores que
¢ capaz de transmitir ¢ por sua capacidade inesgotavel e sempre atual, de nos
transformar, e a si mesmo, a cada leitura. (Gables et al, 2020, n.p.).

Todas as obras que foram utilizadas na construgdo desta pesquisa, em especial, as
do autor Paulo Freire, trazem para o debate tematicas relevantes para o campo educacional, tais
como as interagdes, a inclusdo, a ética, o afeto e a tecnologia, explanando suas implicagdes
positivas e negativas em diferentes contextos. Obras que contribuem de maneira significativa
para a producdo de novos conhecimentos e nos subsidiam na reflexdo, na busca para responder
0s objetivos propostos previamente nesta pesquisa.

A leitura nos provoca a reflexdes densas, questiona e amplia nossas perspectivas,
enriquecendo nossa bagagem cultural e intelectual. Além disso, ela tem o poder de nutrir a
empatia, pois nos colocamos em contato com diferentes vivéncias e pontos de vista. Cada livro
lido deixa marcas em nossa jornada, influenciando nosso pensamento, nossas escolhas e nossa
capacidade de imaginar e criar.

E possivel notar, por meio desta escrita, 0 impacto que a imersdo no referencial
tedrico exerceu sobre nossa percepcao. Esse percurso consolidou o compromisso de aprofundar
o conhecimento sobre o ciberstalking, fundamentando o desejo inicial em uma base tedrica
robusta e consciente. Para Freire (2016, p. 15) “educar e educar-se, na pratica da liberdade, ¢
tarefa daqueles que sabem que pouco sabem, por isto sabem que sabem algo e podem assim

chegar a saber mais”. O autor explica que:

a autossuficiéncia é incompativel com o didlogo. Os homens que ndo tem
humildade ou a perdem, ndo podem aproximar-se do povo. Nao podem ser
seus companheiros de prontincia do mundo. Se alguém nao ¢é capaz de sentir-
se e saber-se tdo homem quanto os outros, ¢ que lhe falta ainda muito a
caminhar, para chegar ao lugar de encontro com eles. Neste lugar de encontro,
nao ha ignorantes absolutos, nem sabios absolutos: hd homens que, em
comunhao, buscam saber mais. (Freire, 2020, p. 50).

A autossuficiéncia alimenta o individualismo e torna-se um impeditivo para que
haja a interagdo, sem interagcdo ndo ha possibilidade de didlogo. Considerar-se um ser pronto e
acabado desprezando as perspectivas ou contribui¢cdes vindas de uma pessoa ou grupo social €

negar-se a participar de um didlogo genuino, fator necessario para a troca de saberes.



87

Freire (2020) destaca que o estabelecimento de um didlogo significativo exige
humildade entre os interlocutores, bem como a disposi¢ao para reconhecer a contribui¢do de
cada um, independentemente de sua origem ou condi¢do social. O autor argumenta que aqueles
que se veem como superiores ou que nao reconhecem a humanidade compartilhada ndo podem
verdadeiramente se aproximar das pessoas para se unirem a elas na busca pela compreensao do
mundo.

Imersas nesta jornada complexa, onde colocamos o didlogo como ponto central da
pesquisa, informamos, que temos como principal intuito aprender, conhecer o desconhecido.
Isso implica que nds ndo estamos apenas focadas em trazer informacdes ou resultados, mas
explorar novas perspectivas.

Essa postura reflete um compromisso com a construgao coletiva do conhecimento,
valorizando a participacao de diferentes vozes e experiéncias para ampliar a compreensdo sobre
o tema estudado. De acordo com Freire (2015, p. 193), “ndo hé pesquisa em cujo andamento
necessariamente nao se aprenda porque nao se conhece € ndo se ensine porque se aprende”.
Conforme o autor, “¢ na inconclusdo do ser, que se sabe como tal, que se funda a educagao
como processo permanente. Mulheres e homens se tornaram educaveis, mas a consciéncia de
sua inconclusao ¢ que gerou sua educabilidade” (Freire, 2016, p. 64).

De acordo com o autor, o ser humano € o Unico ser que tem consciéncia de sua
propria incompletude. Nos sabemos que nao sabemos tudo, que temos limites, estamos sempre
nos fazendo e nos refazendo, aprendendo e nos transformando. Essa consciéncia € o que nos
diferencia dos demais seres.

A compreensao de que ainda se tem coisas a aprender e a desenvolver que motiva
as pessoas a buscar educacdo e crescimento pessoal. Portanto, Como nao somos seres prontos,
a educagdo ndo pode ser algo que termina em um determinado momento (por exemplo, ao final
da aula, na escola ou faculdade). A educacdo, para Freire (2016), ¢ um processo que dura a vida
toda.

Na perspectiva de Freire (2020, p. 92) “existir, humanamente, ¢ pronunciar o
mundo, ¢ modificd-lo”. Embasadas pelas consideracdes do autor e nas nossas vivéncias como
professoras/pesquisadoras que resolvemos nos pronunciar sobre o ciberstalking, porque
acreditamos que as acdes, as palavras e o pensamento tém o poder de influenciar e alterar o

mundo ao nosso redor de alguma forma, mesmo que de maneira sutil.

a existéncia humana &, porque se fez perguntando, a raiz da transformacdo do
mundo. Ha uma radicalidade na existéncia, que ¢ a radicalidade do ato de
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perguntar. Radicalmente, a existéncia humana implica assombro, pergunta ¢
risco. E, por tudo isso, implica agdo, transformacao (Freire; Faundez, 1985, p.
51).

Para os autores, a existéncia humana tem como principal caracteristica a indagagao,
a busca pela compreensio. E por meio desse processo continuo de perguntar sobre o
desconhecido que os seres humanos vao se engajando, se agrupando, dialogando, trocando
saberes que constroem o conhecimento. Como resultado desse processo ocorre a transformagao
de si, do outro e do mundo.

Freire e Faundez (1985) ponderam que esse processo ndo ocorre de maneira
passiva, pois o ato de perguntar revela a natureza inquieta e indagadora de homens e mulheres
que nem sempre compartilham da mesma opinido. E por meio desse movimento de
questionamentos e reflexdes que surgem novas ideias, perspectivas e possibilidades. Apenas
pela acdo, essas ideias sdo colocadas em pratica, e a transformagao almejada se torna possivel.

Embasadas pelas consideragdes de Freire e Faundez (1985), onde argumentam que
a existéncia humana ¢ caracterizada pelo constante movimento em dire¢ao ao desconhecido e
pela busca de novas formas de compreender e interagir com o mundo, que apresentaremos a

seguir a origem dos estudos sobre o ciberstalking no cenario internacional e nacional, principais

conceitos e caracteristicas centrais que cercam o fendmeno.

3.1 O ciberstalking na cultura digital: um campo tedrico em construcao

Inicialmente, ressaltamos que a cultura digital ¢ compreendida pela perspectiva de
Santaella (2013), como o conjunto de praticas, comportamentos, linguagens, valores e modos
de producdo e circulacdo de conhecimento e informagdo que emerge em decorréncia do
emprego de artefatos culturais, notadamente a internet.

Santaella (2013) vislumbra o atual momento por meio da perspectiva critica e ndo
fatalista em relag¢do a tecnologia/sujeito social, desafiando a visdo de que a tecnologia por si s6
molda a sociedade. As transformacdes ocorrem por meio da agéncia humana, onde a inovacao
reside ndo na tecnologia em si, mas na forma como os sujeitos se apropriam dela para produzir
novas linguagens e significados. Nesse sentido, as redes sociais digitais sd3o concebidas como
plataformas ou canais por onde circulam sons, imagens, simbolos e palavras, mas ¢ a
capacidade criativa e interpretativa dos sujeitos que transforma essa circulagdo em construcao

de novas realidades, concebendo a tecnologia como artefato cultural.
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A interacdo entre os sujeitos sociais e os artefatos constroi a cultura digital em um
processo dindmico e continuo, onde nenhum dos lados ¢ passivo. Os artefatos sdo criados com
um propdsito, mas os sujeitos sociais os utilizam de formas inesperadas. Por exemplo,
plataformas de comunicacdo como o Twitter (atual X) ou o TikTok foram criadas para
compartilhar informagdes e videos curtos, mas foram ressignificadas para organizar protestos
politicos, criar movimentos sociais e construir novas identidades de nicho. O meme, nao ¢ uma
funcdo programada das redes sociais, mas uma apropriacdo criativa da linguagem visual e
textual para expressar ideias e sentimentos.

Por meio dessas reconstrugdes vai se criando uma cultura rica em linguagens proprias,
como o uso de emojis, siglas (como "kkk" ou "rsrs"), e hashtags. Essas linguagens nao sao
impostas pelo artefato, mas criadas pelos usuarios para se comunicarem de forma mais rapida
e expressiva. A forma como as pessoas escrevem € se comunicam em ambientes online, com
girias e abreviacdes, demonstra como os artefatos culturais podem moldar a comunicagdo em
alguns aspectos, mas sdo os usudrios que definem as regras e o vocabulario.

Outro fator relevante ¢ como a exposi¢ao constante a diferentes realidades, ideias
e perspectivas online muda a forma como as pessoas se relacionam com o conhecimento, a
economia, a cultura e a politica. A rapidez com que as informagdes circulam, afeta a forma
como a sociedade consome noticias e se engaja em debates. A capacidade de criar e participar
de comunidades virtuais, por sua vez, redefine o que significa pertencer a um grupo e ter uma
identidade social.

A cultura digital ¢ um campo em constante construcao, onde os sujeitos sociais nao
sdo meros consumidores, mas agentes ativos que moldam os artefatos de acordo com suas
necessidades, valores e criatividade e também sio moldados por eles. E a partir dessa
apropriagdo criativa que surgem as linguagens, os comportamentos e os valores que definem
a sociedade na atualidade.

A partir da compreensao dessa dinamica de mutua influéncia entre os sujeitos e 0s
artefatos culturais, torna-se importante analisar as implica¢des das interacdes no espaco
virtual. Esse espago, embora promova a expressdo e a conexao, também opera como um palco
para manifestacdes complexas do comportamento humano, inclusive aquelas que extrapolam
os limites da ética e do respeito. A mesma tecnologia que potencializa a criatividade e a
colaboragdo pode ser instrumentalizada para fins prejudiciais, gerando novas formas de
conflito e violéncia interpessoal.

Nesse contexto, as interacdes mediadas pelos artefatos culturais revelam, por

vezes, um lado sombrio da conectividade, exigindo um olhar atento sobre as praticas que
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emergem do uso das plataformas. Uma dessas manifestagdes preocupantes € o ciberstalking,
que representa a extensdo da perseguicao e do assédio para o dominio digital.

A onipresenca da informagdo pessoal e os artefatos de comunicag¢do rapida e
incessante criam um cenario propicio para o monitoramento invasivo e o controle da vida
alheia. Dessa forma, contribui para entender como a cultura digital, em sua complexidade,
facilita essa forma especifica de violéncia e quais as suas consequéncias pessoais, sociais e
escolares para as vitimas.

A perseguigdo constitui-se, historicamente, uma das interagdes sociais mais antigas
dessa sociedade; contudo, o seu reconhecimento como um fendmeno social, dada a sua
dimensdo obsessiva e o potencial de violéncia, € relativamente recente, projetando uma lacuna
conceitual (Eleotério; Paniago, 2021).

As investigacdes sobre o fendmeno stalking, pela literatura, comecam nos Estados
Unidos e foram iniciadas pela sua manifestagdo contra celebridades, gerando um intenso
impacto na esfera publica e midiatica. Casos tragicos, como os assassinatos do misico John
Lennon (1980) e da atriz Rebecca Schaeffer (1989) destacaram a urgéncia no enfrentamento e
a brutalidade resultante dessa perseguigao.

Esses eventos amplamente divulgados transcenderam a esfera individual, forcando
o debate publico e a resposta legislativa a reconhecer o stalking como uma ameaca sistémica
a sociedade que exigia regulamentacgao legal e estudos aprofundados. “Se a perseguicao ainda
¢ pouco compreendida, ndo ¢ de surpreender que quase nada se saiba sobre o stalking ou
cyberstalking” (Spitzberg; Hoobler, 2002, p. 69).

O marco conceitual para a compreensao da extensdo do stalking na cultura digital
foi estabelecido pelo trabalho pioneiro de Janet Reno em 1999. Por meio do relatério
"Cyberstalking: a new challenge for law enforcement and industry”, essa iniciativa emergiu
como uma resposta formal ao vice-presidente dos Estados Unidos, Al Gore, que havia
solicitado um estudo detalhado em funcdo da crescente e alarmante prevaléncia de casos de
perseguicdo que migravam do espaco fisico para o virtual. Essa transi¢do representava uma
nova dimensdo de ameaga, notadamente pelo aumento de sua incidéncia contra cidaddos
comuns.

Segundo a perspectiva delineada por Reno (1999), o ciberstalking ndo se configura
como um fendomeno social inteiramente novo, mas sim como uma extensao do stalking pré-
existente. O agressor, nesse contexto, utiliza os artefatos culturais como vetores de ameaca e
assédio. Enquanto o stalking tradicional era caracterizado por atos repetitivos de proximidade

fisica e intrusdo, como vigilancia direta, apari¢des em locais de residéncia ou trabalho, e
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comunicagdes telefonicas ameagadoras. A cultura digital ndo criou um novo tipo de agressor.
Em vez disso, ela possibilitou ao stalker inimeras possibilidades para a multiplicagdo e
amplificagdo da intrusdo, permitindo que a perseguicao transponha barreiras geograficas com
maior facilidade e anonimato.

Nesse cendrio, informagdes pessoais antes consideradas privadas tornaram-se
acessiveis, transformando-se em ferramentas para o stalker monitorar, intimidar e escalar o
assédio. O espaco digital, paradoxalmente, converteu-se em um ambiente propicio a violéncia.
Essa crescente e complexa realidade exige ndo apenas a regulamentacdo de leis especificas,
mas, fundamentalmente, uma maior conscientizagao da sociedade (Reno, 1999).

No Brasil, as pesquisas sobre o stalking e o ciberstalking possuem uma trajetoria
que se espelha na evolugao do fendmeno a nivel global, porém ocorrem de maneira simultanea
e tardiamente em relagdo a paises como Estados Unidos e Portugal. Apesar da manifestacao
empirica dos fendmenos em anos anteriores, as temdticas comecaram a ser formalmente
incorporada ao debate publico, juridico e académico no Brasil somente a partir de 2008
(Eleotério; Paniago, 2021).

Essa consolidacao sinalizou o reconhecimento da urgéncia social em relagao ao
tema. O processo legislativo, contudo, demorou a ser concluido: foi apenas em 31 de marco
de 2021 que a perseguicao, abrangendo os meios fisico e digital, foi finalmente incorporada
ao Codigo Penal brasileiro, um marco legal que se concretizou apenas quarenta dias apos a
defesa da nossa dissertagdo, sublinhando a contemporaneidade e a relevancia do tema em
estudo.

Segundo Zanatta e Horszczaruk (2023), o stalking e ciberstalking foram
impulsionados para o debate publico e para a criacdo de legislagdo especifica pelo aumento
exponencial dos casos de perseguicdo continuada no espago fisico e nas redes sociais digitais,
emails e aplicativos de mensagem. Esses fendmenos, amplamente estudados pela criminologia
digital, geraram intensa pressdo social e politica para a protecao das vitimas.

Segundo Zanatta e Horszczaruk (2023, p. 180), o cenario brasileiro ndo se difere
do internacional, “o stalking ganhou visibilidade, em razao da répida evolugdo tecnologica e
crescimento das midias digitais, dentre elas as redes sociais, que difundem as informacgdes de
forma mais célere e com maior amplitude”. Assim como Reno (1999), as autoras explicam que
a diferenga entre os dois fendmenos ¢ o meio empregado para a perseguicao.

Nessa perspectiva, ocorre a convergéncia de estudos internacionais e nacionais ao
sustentar que o ciberstalking constitui uma adaptagdo sofisticada de um comportamento

preexistente de dominio e controle a realidade hiperconectada. A tecnologia ndo ¢ a causa
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motriz da perseguicdo, mas sim o catalisador que a potencializa, conferindo ao assédio
caracteristicas de maior amplitude, invasdo, persisténcia e anonimato.

De acordo com Perreira e Matos (2015, p. 58), “o ciberstalking (também designado
por stalking online, eletronico ou virtual) estd associado a intrusdo, assédio persistente e
perseguicdo, perpetrado através das Tecnologias™ Digitais da Informacdo e Comunicagdo
(TDIC). Para Reno (1999, p. 56) o ciberstalking ‘¢ a pratica de perseguir, assediar € molestar
de forma intermitente e continua uma pessoa através da internet”.

Definimos na pesquisa o conceito de ciberstalking elaborado por Reno (1999),
acima descrito, por entender que ele traz os elementos centrais que caracterizam o fendmeno; a
perseguicao insistente por meio da internet, o assédio e a importunagdo. Segundo Freire (2020,
p. 43), “qualquer que seja a situacdo em que alguns homens proibam aos outros que sejam
sujeitos de sua busca, se instaura como situagdao violenta. Nao importa os meios usados para
esta proibigao”.

Na perspectiva freiriana a "busca" ¢ a caracteristica fundamental do ser humano
como sujeito consciente no mundo. Significa a capacidade inata de questionar, de investigar, de
ir além da superficie da realidade para compreendé-la criticamente. Em contraste com a busca
freiriana (que ¢ libertadora), a busca no ciberstalking €, portanto, uma acao violenta e opressora
que visa a coisificagdo da vitima, transformando-a em um objeto de obsessao e vigilancia.

Perreira e Matos (2015, p. 62) enfatizam a relevancia da sociedade intensificar o
debate sobre o fendmeno e pontuam que o “ciberstalking extravasa as barreiras geograficas
associadas ao stalking®?. O ciberstalker® tem a oportunidade de perseguir o alvo quer esteja na

mesma zona geografica, ou num pais diferente”. As autoras explicam ainda que:

face ao exposto, entende-se que o cyberstalking € uma estratégia; ) inovadora,
I) wversatil (variedade de recursos mediadores e de potenciais atos
indesejados), III) competente (assédio em varios contextos, na esfera publica
e privada), IV) onipresente (maior probabilidade de contacto diario com o
alvo) e V) extensa (maior alcance no numero e na diversidade de alvos).
(Pereira; Matos, 2015, p. 63).

Segundo as autoras, essa compreensdo ¢ fundamental, visto que muitos

pesquisadores ainda ndo estabelecem com clareza tal distingdo. Os dois fendmenos sdo

22 Perseguicio of line (Reno, 1999).

23 Sujeito que realiza a persseguicdo, a pratica do ciberstalking (Spitzberg; Hoobler, 2002).
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considerados uma persegui¢cdo, uma cagada, porém a caracteristica central que os difere ¢ a
utilizacdo dos artefatos culturais para a pratica do ciberstalking, ou seja, a perseguicdo offline
(stalking) com a evolugdo tecnoldgica também migrou para o espaco virtual.

Segundo Smoker ¢ March (2017), nos ultimos anos a nivel global houve um
crescimento acentuado de pessoas das mais diferentes faixas etarias que foram vitimas da
pratica do ciberstalking. Esse aumento possivelmente pode estar relacionado a popularizacao
do acesso a internet, as dificuldades de identificar o agressor, as novas formas de praticas sociais
e relacionamentos interpessoais.

A popularizagdo do acesso a internet ndo apenas expandiu o palco para a
comunicacao, mas também gerou novas maneiras ¢ formatos de interacdo, sejam eles amorosos,
profissionais ou amigaveis. A constante exposicdo e compartilhamento de informacdes,
inerentes as plataformas digitais, criam um volume de dados acessiveis que o agressor pode
instrumentalizar. Assim, a linha entre a curiosidade digital aceitavel e a vigilancia invasiva
torna-se té€nue, transformando a mesma tecnologia que facilita a conexdo em um artefato
potente para a perpetuacao de um monitoramento obsessivo, reflexo direto da forma como
construimos e desfazemos vinculos na sociedade contemporanea.

A emergéncia do ciberstalking, portanto, estd intrinsecamente ligada a fragilidade
e a efemeridade das novas formas de relacionamento mediadas pela tecnologia. Onde antes as
rupturas amorosas ou desentendimentos amigaveis eram contidos por barreiras fisicas e sociais,
hoje a facilidade em manter uma presenca digital intermitente permite que o conflito se arraste
e se intensifique no espago virtual.

A dificuldade em identificar o agressor, citada pelas autoras Reno (1999) e Smoker
e March (2017), reforga essa dinamica: o anonimato ou a criagdao de perfis falsos facilitam a
manifestacdo de comportamentos de ciime patoldgico, possessividade e controle que permeiam
as interagdes sociais. Em esséncia, o ciberstalking expde o lado sombrio de uma sociedade
hiperconectada, onde a vida privada se torna publica.

As consideragdes de Smoker e March (2017) encontram respaldo nos dados do
cenario nacional. Durante o periodo da pandemia de Covid-19 (2020-2021), o Brasil registrou
um aumento de cerca de 150% no niimero de casos de ciberstalking. O estado de Mato Grosso
do Sul, especificamente, contabilizou 875 casos com vitimas de diferentes faixas etdrias (Morel,
2022, n.p.). Em relacdo a distribuicdo regional, os dados sdo dispostos da seguinte forma:
"regido Sudeste com 29.469 (46.17%), seguida da regido Sul, com 14.389 (22.54%). Em
terceiro estd o Centro-Oeste, com 6.762 (10.59%). Em quarto, a regido Norte, com 6.171
(9.66%) e, em quinto, o Nordeste, com 5.788 (9.06%)" (Monserrat; Martiniuk, 2022, p. 1).
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Reno (1999, p. 2, traducdo nossa) explica que “as tendéncias e evidéncias atuais
sugerem que o ciberstalking ¢ um problema sério que crescera em escopo e complexidade a
medida que mais pessoas utilizarem a internet e outras tecnologias de telecomunicagdes”. Ao

24n "2 autora enfatiza que o ciberstalking esta se tornando

mencionar o "escopo ¢ complexidade
mais difundido e envolvendo uma variedade de métodos e tecnologias, tornando-o mais
desafiador de ser enfrentado ou prevenido.

O que em 1999 era um problema emergente na atualidade ¢ uma realidade
consolidada e global nas redes sociais e aplicativos. A dificuldade em proteger a autonomia da
vitima e o desafio de responsabilizar o agressor continuam a ser o cerne do problema,
demonstrando que a natureza humana da persegui¢cdo se adaptou ao meio, mas a necessidade
de defesa e vigilancia legal ¢ a mesma.

McGrath e Casey (2002, p. 85, tradugdo nossa) explicam que o anonimato
oportunizado pela internet pode transformar “vitimas de risco aparentemente baixo, devido a
facilidade de comunicacio e diminuidas as inibi¢des on line, tornam-se vitimas de alto risco?>”.

A pratica do ciberstalking ¢ considerada pelos autores como complexa porque a propria internet

permite ao ciberstalker utilizar diversas possibilidades a seu favor.

O anonimato da Internet também oferece novas oportunidades para possiveis
perseguidores cibernéticos. A verdadeira identidade de um ciberstalker pode
ser ocultada usando diferentes ISPs e/ou adotando diferentes nomes.
Perseguidores mais experientes podem usar reencaminhadores anénimos que
tornam quase impossivel determinar a verdadeira identidade da fonte de um
email ou outra comunicagdo eletronica®. (Reno, 1999, p. 5, tradugdo nossa).

Para a autora, quando mais ocorre o aprofundamento de estudos sobre o tema ¢
possivel compreender que “a natureza e a extensdo do problema do ciberstalking sao dificeis
de quantificar” (Reno, 1999, p. 5, tradugdo nossa). Uma vez que a pratica do fendmeno pode

ainda ter sido favorecida pela cultura da superexposi¢dao da vida privada e pelo envio e

24 “Current trends and evidence suggest that cyberstalking is a serious problem that will grow in scope and
complexity as more people use the Internet and other telecommunications technologies. ” When mentioning the
“scope and complexity”.

3 “apparently low-risk victims, due to ease of communication and reduced online inhibitions, become high-risk
victims”.

%6 “The anonymity of the Internet also provides new opportunities for potential cyberstalkers. A cyberstalker’s true
identity can be hidden by using different ISPs and/or adopting different names. More experienced stalkers may
use anonymous forwarders that make it nearly impossible to determine the true identity of the source of an email
or other electronic communication”.
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recebimento de solicitacdo de pedidos de amizades e mensagens a conhecidos e desconhecidos
nas redes sociais digitais como [Instagram, Facebook e Twitter. A ubiquidade desses
mecanismos de intera¢do, que fundam os relacionamentos na cultura digital, ¢ um ponto de
vulnerabilidade que permite a ascensdo do ciberstalking.

Em um contexto em que a socializagdo ¢ forgada a visibilidade, o que seria apenas
um artefato de conexdo torna-se um vetor de intrusdo. O convite digital, quando reiterado ou
ignorado, pode facilmente transitar da sociabilidade para o assédio, pois a propria estrutura das
plataformas estimula a persisténcia e a quebra de barreiras, dificultando que as vitimas
demarquem o fim de uma interacao indesejada ou denunciem a vigilancia intermitente.

Essa problematica se intensifica ao considerarmos que a simplicidade do envio de
solicitagdes € mensagens mascara a complexidade das intengdes e dos riscos envolvidos. A
facilidade de iniciar uma comunica¢do com desconhecidos nas redes cria um ambiente propicio
para que agressores realizem a busca obsessiva por vitimas, coletando dados e estabelecendo
um primeiro ponto de contato que, posteriormente, pode se transformar em perseguicao.

Segundo Reno (1999, p. 5, tradugdo nossa) tendo acesso ao perfil da vitima “dada
a enorme quantidade de informagdes pessoais disponiveis na internet, um ciberstalker pode
facilmente localizar informagdes privadas sobre uma vitima em potencial com alguns cliques

27

do mouse ou teclas pressionadas“’”. A autora explica:

embora o assédio e as ameacas on line possam assumir varias formas, o
ciberstalking compartilha caracteristicas importantes com o stalking off line.
Muitos perseguidores on line ou of line sao motivados pelo desejo de exercer
controle sobre suas vitimas e se envolver em tipos semelhantes de
comportamento para atingir esse objetivo. Tal como acontece com a
perseguicao off line, a evidéncia disponivel, sugere que a maioria dos
ciberstalkers sao homens e a maioria de suas vitimas sdo mulheres, embora
tenha havido casos relatados de mulheres praticando ciberstalking contra
homens e de pessoas do mesmo sexo. Em muitos casos, o ciberstalker e a
vitima tiveram um relacionamento anterior, € o ciberstalking comeca quando
a vitima tenta romper o relacionamento. No entanto, também houve muitos
casos de ciberstalking entre estranhos®. (Reno, 1999, p. 3, tradugdo nossa).

27 “Given the enormous amount of personal information available on the Internet, a cyberstalker can easily locate

private information about a potential victim with a few mouse clicks or keystrokes .

28 “Although online harassment and threats can take many forms, cyberstalking shares important characteristics
with offline stalking. Many online and offline stalkers are motivated by a desire to exert control over their victims
and engage in similar types of behavior to achieve this goal. As with offline stalking, the available evidence
suggests that most cyberstalkers are men and most of their victims are women, although there have been reported
cases of women cyberstalking men and same-sex partners. In many cases, the cyberstalker and the victim have
had a prior relationship, and the cyberstalking begins when the victim attempts to break off the relationship.
However, there have also been many cases of cyberstalking between strangers”.
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Em uma sociedade onde as relagdes de género sdo historicamente desiguais, esse
desejo de controle ndo ¢ aleatorio, mas reflete uma dindmica patriarcal arraigada. O
ciberstalking torna-se, assim, uma manifestacio da violéncia de género que utiliza a
infraestrutura digital para reforcar o poder masculino apos a vitima (geralmente uma mulher)
tentar exercer sua autonomia ao romper um relacionamento.

A estatistica demonstra que o ciberstalking ndo é apenas um crime individual, mas um
fenomeno estrutural. O fato de a perseguicdo frequentemente comecar apds o rompimento de
um relacionamento indica que essa violéncia ¢ uma resposta a autonomia feminina. A
tecnologia oferece a esses agressores um meio de retaliar e punir a vitima por sua liberdade,
confirmando que o ciberstalking estd profundamente ligado a necessidade de controle sobre o
corpo ¢ a vida das mulheres, um problema central na violéncia doméstica e na violéncia de
género.

Areferéncia de casos entre desconhecidos ressalta uma das maiores ameacas da cultura
digital: o stalker nao precisa de contato fisico prévio. A facilidade de acesso a informagdo e a
comunicacao nas redes sociais permite que a perseguigdo seja iniciada sem qualquer vinculo
real. Anogdo de que a privacidade online nao ¢ garantida exigindo que as vitimas desenvolvam
uma vigilancia constante sobre sua presenca na rede, pois a ameaca pode emergir de qualquer
lugar, a qualquer momento, e sem motivagdo aparente além da obsessao.

Outro dado relevante apresentado ¢ que na maioria das pesquisas sobre perseguicao,
tanto na modalidade virtual quanto na fisica, o homem figura como perseguidor ¢ a mulher
como vitima. Contudo, a autora ressalta que esse cenario tem apresentado alteragdes.
Evidéncias disponiveis em diversas pesquisas ja demonstram casos em que mulheres atuam
como perseguidoras e homens como vitimas, além da incidéncia de persegui¢do entre pessoas
do mesmo sexo. Isso indica que, embora haja uma forte dimensdo de género na maioria dos
casos, a pratica do fendmeno ndo esta estritamente limitada as dindmicas heteronormativas
tradicionais.

Reno (1999, p. 3, tradug@o nossa) ressalta que as pessoas tém a percep¢ao erronea que
por o ciberstalking ocorrer no espago virtual ele ¢ menos agressivo que o stalking. Para a autora,
“assim como acontece com a perseguicdo fisica, o assédio e as ameacas on line podem ser um
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preludio para comportamentos mais sérios, incluindo violéncia fisica”. E explica:

29 “qs with physical stalking, online harassment and threats can be a prelude to more serious behavior, including

physical violence”.
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O anonimato deixa o ciberstalker em uma posigdo vantajosa. O perpetrador
pode estar em outro estado, na esquina ou no proéximo cubiculo no trabalho.
O perpetrador pode ser um ex-amigo ou amante, um completo estranho
conhecido em uma sala de bate-papo ou simplesmente um adolescente
pregando uma pega.*®. (Reno, 1999, p. 5, tradugio nossa).

Quando o agressor consegue manter o anonimato, seja através do uso de
pseudonimos, perfis fakes ou de técnicas de ocultagdo de identidade, ele estabelece uma posi¢ao
estratégica de poder. Essa invisibilidade operacional permite que o ciberstalker realize suas
acoes de assédio e ameaga sem o temor imediato da identificacdo ou responsabilizagdo legal.
Essa condi¢cao nao apenas oferece uma vantagem ao agressor, mas também cultiva uma perigosa
sensacdo de impunidade, que serve como incentivo para a escalada e a perpetuacdo da
perseguicao virtual contra a vitima.

A opacidade amplifica 0 medo e a ansiedade, transformando a incerteza, se o
ciberstalker ¢ um estranho ou um conhecido, como um ex-parceiro afetivo, em um fator de
terror psicologico constante. Em suma, o anonimato atua como um catalisador da violéncia,
tornando o ciberstalking mais dificil de ser combatido pelas instancias legais e,
consequentemente, resultando em consequéncias psicossociais devastadoras para as vitimas.

De a cordo com pesquisas recentes, entre elas, a realizada por Pinheiro (2016), a
perseguicao no ambiente digital ¢, comumente, perpetrada a partir de um computador pessoal
ou de um dispositivo movel. Os agressores instrumentalizam uma ampla gama de canais de
comunicacao eletronica para o assédio, incluindo o envio de mensagens intrusivas para
enderecos de email (pessoal ou corporativo), aplicativos de mensagens instantaneas como o
WhatsApp, salas de bate-papo e diversas plataformas de contetido como blogs e websites.

De acordo com Klusaité (2022, p. 1), "se vocé tem o costume de adicionar check-
ins aos seus posts do Facebook, Instagram ou outras midias sociais, qualquer ciberstalker pode
rastrear suas localizagdes simplesmente acessando seus perfis". A autora faz um alerta
contundente: "publicagdes com marcagao de local podem indicar padrdoes de comportamento e
facilitar uma perseguicdo também fisica, ndo so virtual."

Indo ao encontro das consideragdes de Klusaité (2022), Reno (1999) explica que

um nimero significativo de casos de ciberstalking poderiam ser evitados se os usudrios da rede

30 “Anonymity puts the cyberstalker in an advantageous position. The perpetrator may be in another state, around
the corner, or in the next cubicle at work. The perpetrator may be a former friend or lover, a complete stranger
met in a chat room, or simply a teenager playing a prank. The inability to identify the source of the harassment or
threats can be particularly threatening to a cyberstalking victim, and the veil of anonymity may encourage the
perpetrator to continue the acts”.
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ndo desprezassem as ferramentas fornecidas gratuitamente para dar suporte e protecdo a sua
navegac¢do na internet. E que a pratica do ciberstalking vem se modificando porque nio existe
apenas um tipo de ciberstalker.

Com base no estudo de Sheridan e Grant (2007, p. 12), a tipologia do ciberstalker
ndo se baseia apenas na motivagdo do agressor, mas fundamentalmente no meio de execucao
da perseguigdo e na forma como o virtual se conecta com o fisico. Os autores definem trés tipos
distintos: “cyberstalker pure; cyberstalker cyberspace to realspace (virtual para o fisico) e, por
fim, o cyberstalker cyberspace and real space (simultaneo).

Com relacdo ao cyberstalker puro, o agressor opera exclusivamente no espaco
virtual. Toda a conduta de persegui¢do, como o envio repetido de emails, mensagens
ameacadoras, difamacdo em foruns ou a criacdo de perfis falsos para assediar, ocorre
inteiramente no ciberespaco. Embora o dano psicoldgico seja real e severo, nao ha uma tentativa
ativa de contato fisico ou de transicdo do assédio para o mundo offline. A perseguicao se
manifesta e se esgota dentro da rede.

O virtual para o fisico representa a escalada da violéncia. A perseguigdo ¢ iniciada
no espago virtual (por exemplo, apdés um encontro em um chat ou o rastreamento em redes
sociais), mas o agressor, progressivamente, a leva para o espaco fisico. Onde os artefatos
culturais sao utilizados como meio de vigilancia e coleta de dados (localizagdo, rotinas) para,
em seguida, permitir o contato fisico direto ou a perseguicao offline, como seguir a vitima, fazer
aparigoes surpresa em seu local de trabalho ou residéncia.

Ja o simultaneo ¢ caracterizado pela concorréncia nos dois meios. O agressor utiliza
0 espaco virtual e o fisico a0 mesmo tempo para perseguir a vitima. Por exemplo, ele pode
enviar mensagens ameagadoras pelo WhatsApp enquanto faz vigilancia fisica na casa da vitima,
ou publicar difamagdes online e, ao mesmo tempo, deixar presentes ou bilhetes nao solicitados
no local de trabalho.

Na mesma perspectiva, Spitzberg e Hoobler (2002) classificam as estratégias de

atuagdo dos ciberstalkers em quatro categorias:

-hiperintimidade, consiste no contato persistente e repetitivo, com o objetivo
de estabelecer um relacionamento intimo com a vitima;

-ameaca, estes referem-se as mensagens que pretendem prejudicar a reputacao
de alguém (divulgacdo de informacdes reais ou falsas) e as ameagas a
integridade fisica da vitima, como ameagas de morte através das plataformas
digitais;
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-sabotagem, refere-se a destruicdo da imagem publica da vitima, no meio
cibernético, através de boatos sobre a vitima e/ou sobre os amigos, familiares
e seus conhecidos, utilizando terceiros para atingir o alvo especifico;

-invasdo, que sdo os mais comuns, e, geralmente, mais ameagadores. Isto
acontece porque interferem com o mundo real da vitima, provocando danos
materiais, roubo de identidade através da invasdo do computador ou de
pessoas proximas da mesma, com o objetivo de obter informagoes. (Spitzberg;
Hoobler, 2002, 17).

As formas de atuagdo aqui apresentadas demonstram que ndao importa a
intencionalidade do agressor, as implicacdes que podem vir a recair na vida da vitima, de
familiares e/ou de pessoas proximas sao sempre negativas. Reno (1999, p. 5, tradugao nossa)
pondera que um ciberstalker pode também tomar a atitudes negativas pontuais, tais como:
“encorajar terceiros a assediar e/ou ameagar uma vitima (por exemplo, personificar a vitima e
postar mensagens inflamatdrias em quadros de avisos e salas de bate-papo, fazendo com que os
visualizadores dessa mensagem enviem mensagens ameagadoras de volta para a vitima3!”.

Segundo De Castro e Sydow (2017, p. 22), “o tempo médio em que uma pessoa
sofre de tal violéncia € de 1,8 anos e cerca de 30% das persegui¢des terminam com algum tipo
de violéncia fisica”. As autoras ainda informam que a cada 4 casos de perseguicao (stalking) €
praticado através da internet (ciberstalking). Informamos, que para ser considerado
ciberstalking a persegui¢do precisa ocorrer de forma reiterada.

Analisando os estudos de Ferreira e Matos (2013), Spitzberg e Cupach (2007) e
Reno (1999) compreendemos que a perseguicao reiterada pode contribuir de maneira intensa
para o desenvolvimento de paranoia, depressao, estresse, medo frequente, angustia, ansiedade,
transtorno do sono e alimentar afetando gravemente a saude fisica e mental, podendo em caso
de situacao extrema levar a vitima a atentar contra a propria vida.

Em uma contribui¢do recente e abrangente a literatura sobre o tema, Kaur et al.

(2021) realizaram uma pesquisa aprofundada sobre o ciberstalking. Os autores destacam que:

o ciberstalking € bastante investigado em paises desenvolvidos como: Estados
Unidos da América, Australia, Canada e Malasia. Em termos dos desenhos de
pesquisa predominantes, a maioria dos estudos focaram em investigar o

31 “encouraging others to harass and/or threaten a victim (e.g., impersonating the victim and posting inflammatory

messages on bulletin boards and chat rooms, causing viewers of that message to send threatening messages back
to the victim”.
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ciberstalking no contexto dos alunos®. (Kaur et al., 2021, p. 5, tradugdo
nossa).

A investigacao sobre o fenomeno tem avangado consideravelmente nos ultimos dez
anos, mas comparado a outros estudos sobre a internet e midias sociais digitais, as pesquisas
sobre o ciberstalking ainda se encontram em fase inicial. Os autores ressaltam ainda que “o
crescimento medido das pesquisas sobre ciberstalking pode ser atribuido, até certo ponto, a
falta de consenso para o reconhecimento operacional e conceitual do ciberstalking como um

fendmeno3®®”

(Kaur et al., 2021, p. 5, tradugao nossa).
As reflexdes de Kaur et al (2021), sobre as fragilidades presentes nas pesquisas
sobre o ciberstalking, como o consenso em relagdo a sua conceituacdo, vao ao encontro das

consideragdes de Pereira e Matos (2015):

H4 uma tendéncia para se extrapolar, equivocamente, conceitos como
ciberagressao, ciberassédio, spamming, sexting € cyberbullying como casos de
ciberstalking. Essa propensdo ¢ ainda maior quando o foco de atencdo se
centra na populagdo juvenil, o que tem limitado o conhecimento sobre a
natureza do ciberstalking entre os adolescentes. Esta ambiguidade conceitual
impede um diagndstico correto do fenomeno, podendo colocar em risco a
promoc¢do do bem-estar e satde geral dos adolescentes, mais especificamente
na dimensao social e emocional. (p. 58).

De acordo com as autoras, ha uma propensao de os pesquisadores acrescentarem ao
conceito do ciberstalking caracteristicas de outros fendmenos virtuais. Mesmo apresentando
alguns equivocos, essas pesquisas positivamente trazem pontos de convergéncia sobre os
elementos centrais da pratica do fendmeno, tais como: “a persisténcia, inteng¢ao, deliberagao,
indesejabilidade™ e a utilizacdo dos artefatos culturais conectados a internet (Pereira; Matos,
2015, p. 58)

Como possivel caminho para se chegar a um consenso acerca do conceito e as
principais caracteristicas do ciberstalking, Kaur et al (2021) afirmam que o desenvolvimento

de estudos que tragam em seu escopo um referencial tedrico profundo, bem contextualizado e

32 “Cyberstalking is extensively researched in developed countries such as the United States, Australia, Canada,
and Malaysia. In terms of predominant research designs, most studies have focused on investigating cyberstalking
in the context of students”.

33 “The measured growth of research on cyberstalking can be attributed, to some extent, to the lack of consensus
for the operational and conceptual recognition of cyberstalking as a phenomenon”.
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métodos de producdo de dados rigorosos, colaborativos, que desperte a criticidade, a
compreensdo de maneira aprofundada de todos os envolvidos sobre o tema.

Para De Castro e Sydow (2017, p. 28) pesquisar o ciberstalking “tornou-se
relevante no cenario mundial com a popularizagdo da tecnologia e por sua adogao generalizada
nos mais diversos segmentos da vida dos cidaddos, seja em casa, no lazer, no trabalho ou demais
nucleos de pertencimento”. Dispositivos como smartphones e computadores conectados a
internet sdo fazem parte da vida cotidiana.

Nesse sentido, as pesquisas sobre o ciberstalking emergem de maneira significativa
ndo sO para a compreensdao do fendmeno, mas para desenvolver formas mais assertivas de
prevengao e intervencao, pois diante de uma pratica violenta e opressora silenciar ¢ compactuar
com as injusti¢as sociais. Nos embasamos em Freire (2020, p. 39) para dizer “[...] que nada
justifica a minimizagao dos seres humanos™.

A pratica do ciberstalking causa adoecimento fisico e psicologico, desconsidera os
valores humanos, culturais e classe social para se instaurar uma situagdo de opressdo. Freire
(2000, p. 67) enfatiza que “desrespeitando os fracos, enganando os incautos, ofendendo a vida,
explorando os outros, discriminando o indio, o negro, a mulher, ndo estarei ajudando meus
filhos a serem sérios, justos e amorosos da vida e dos outros”.

O ciberstalking ¢ um fendmeno virtual, pesquisa-lo no contexto escolar tendo os
alunos dos anos finais do Ensino Fundamental como participantes ¢ desafiador, uma vez que
grande parte da sociedade ainda acredita que os problemas ocorridos fora da instituicao e
principalmente no ciberespago®® ndo interferem nas interagdes, na aprendizagem, nas praticas
pedagogicas.

De acordo com Pinheiro (2016), no contexto escolar e académico o
compartilhamento de nimeros de celulares, WhatsApp e email para a criagdo de grupos de
estudos e pesquisas ¢ relevante para a troca de informagdes, organizacdo de trabalhos pois
auxiliam o processo de aprendizagem dos alunos, mas também podem colaborar com a pratica
do ciberstalking se o agressor for alguém da propria sala de aula ou da escola.

Segundo Pereira e Matos (2015, p. 58), os jovens universitarios tém sido foco de
varios estudos sobre o ciberstalking, mas os “adolescentes sdo potenciais atores do fendmeno

quer como alvo quer como perpetradores”. As pesquisas desenvolvidas com os adolescentes

34 Ciberespaco (que também chamarei de “rede”) é o novo meio de comunica¢io que surge da interconexdo
mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas
também o universo oceanico de informag¢des que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e
alimentam esse universo (Lévy, 1999, p. 17).
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servirdo para “a progressiva consciencializagao social para o problema, estimulando a mudanca
de atitudes e comportamentos face a fendmenos complexos como este e a promo¢ao do bem-
estar dos adolescentes através de uma atuagdo multinivel”.

Diante desse cenario, ¢ relevante que a escola esteja envolvida nesse processo
educativo para o enfrentamento da pratica do ciberstalking e acolhimento das vitimas. Pois de
conforme Pereira ¢ Matos (2015, p. 58), ¢ “através do reconhecimento precoce de casos de
ciberstalking, os agentes do terreno (psicologos, educadores) poderdo intervir de forma

preventiva nos fatores de risco e de prote¢do”.

Identificar as necessidades das vitimas de ciberstalking. Oferecer aos
adolescentes uma educagdo para a saide baseada nas suas necessidades e na
forma como o ciberstalking é experienciado na adolescéncia é essencial para
um desenvolvimento pessoal, moral, sexual e social positivo. E importante
entender o impacto destas relagdes sociais virtuais precoces e potencialmente
desestruturantes nas estruturas cognitivas e afetivas dos adolescentes, de
modo a atuar-se eficazmente. (Pereira; Matos, 2015, p. 58-59).

Na atualidade, torna-se necessario analisar como a crescente € precoce exposicao
de adolescentes as interagdes digitais, muitas vezes marcadas por dindmicas toxicas, impacta
seu desenvolvimento. Tais relagdes reconfiguram a forma como processam informacoes e
constroem a realidade social. De maneira simultanea, afetam as estruturas afetivas, moldando
a regulacdo emocional e redefinindo as fronteiras da intimidade e da seguranca pessoal.

A constatagcdo desses impactos exige mais do que o mero reconhecimento das
possiveis implicagdes negativas das relagdes virtuais. Implica, fundamentalmente, na urgéncia
de desenvolver e implementar estratégias e intervengdes assertivas. Dialogar com os
adolescentes sobre esses desafios digitais, promovendo ativamente o desenvolvimento do
pensamento critico sobre a informacao online para que eles possam compreender e definir os
limites saudaveis da navegagdo no ciberespago.

Igualmente, abordar o ciberstalking no contexto escolar, nos debates em sala de
aula e outros espagos sociais ¢ relevante para que os estudantes “consigam diferenciar uma
brincadeira de intimidacdes sistematicas, humilhagdes, persegui¢des e condutas que causam
sofrimento” (Oliveira, 2021, n.p.). Essa distin¢do ¢ o primeiro passo para que compreendam a
gravidade de tais praticas e a profundidade das implica¢des negativas causadas a vida da vitima.

Para o autor, as atitudes dos colegas de sala de aula podem ser reveladoras, “criangas
que sofrem persegui¢des podem ser as ultimas a serem escolhidas em dindmicas e jogos, ter

dificuldade em encontrar um grupo para trabalhar, e receber avaliagcdes ruins dos colegas em
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situacdo de avaliagdo entre pares” (Oliveira, 2021, n.p.). Como consequéncia ocorre a
degradacdo das interagdes social e escolar da vitima devido a natureza invasiva e constante da
perseguicao digital, criando um ciclo de medo, isolamento fisico e prejuizo cognitivo.

Um dos motivos das pessoas sofrerem perseguigdes reiterada partem da divergéncia
de opinides. Quando um conflito ndo ¢ adequadamente resolvido na escola, seja entre alunos
ou alunos e professores ou entre conhecidos e estranhos em diferentes espagos sociais as
emog¢des podem se intensificar. Se um dos envolvidos se sentir injusticado, humilhado ou
desrespeitado, ele pode recorrer ao espaco virtual, como redes sociais digitais, mensagens
instantaneas ou foruns on line, para buscar vinganca, intimidar o outro ou até mesmo fazer
brincadeiras violentas, ofensivas ou constrangedoras (Oliveira, 2021).

Souza e Silva (2015, p. 13) esclarecem que esses conflitos nem sempre sao gerados
na escola, mas podem ser potencializados na convivéncia didria, uma vez que “o espago escolar
se constitui, portanto, de um ambiente de convivéncia, em que os individuos se entrelagam por
meio de suas ideologias, saberes, competéncias, vivéncias, informagdes, justificando-se um
novo paradigma, o do ser real e ndo projetado”.

A omissao da escola no debate acerca da diversidade cultural fomenta um ambiente
de exclusdo para grupos sub-representados. O espago escolar, enquanto microssistema social,
acolhe individuos cujas subjetividades e praticas sao moldadas por repertdrios socioculturais
preexistentes (Souza; Silva, 2015), os quais, na auséncia de uma mediacao critica, podem
reproduzir preconceitos e estigmas enraizados na sociedade.

Quando esses jovens se deparam com o que consideram diferente em um ambiente
que negligencia o debate para o respeito e a inclusdo, a reagdo pode manifestar-se através de
praticas de perseguicdo, exclusdo e violéncia, tanto fisica quanto psicoldgica. Nesse cenario, o
ciberstalking ¢ utilizado como ferramenta para hostilizar e marginalizar aqueles que ndo se
enquadram nos padrdes hegemonicos.

A presente pesquisa ancora-se nos pressupostos da teoria critica. Todavia, para dar
conta da complexidade das subjetividades contemporaneas, esta investigacao estabelece agora
um didlogo interdisciplinar com os estudos culturais, cujas lentes analiticas permitem
compreender a diversidade e a diferenca ndo como meros dados bioldgicos ou demogréficos,
mas como construgdes discursivas atravessadas por relacdes de poder.

Por meio dos escritos de Candau (2008) compreendemos que a diversidade cultural
vai além da coexisténcia de diferentes grupos (etnias, religides, géneros) em um espago. Mas,
constitui-se como um processo dindmico de reconhecimento que exige a desconstrugdo de

normas monoculturais. Sob esta perspectiva, a diversidade ¢ o fundamento para uma igualdade
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complexa, na qual o direito a diferenca ¢ assegurado como condi¢do indispensavel. Ja a
diferenca ¢ o que distingue um individuo ou grupo dos outros, sendo um conceito mais amplo
que descreve as particularidades que tornam as pessoas Unicas e distintas, ndo apenas as que
pertencem a uma categoria da diversidade.

Segundo Candau (2008, p. 116), “a sociedade estd informada por uma visdo cultural
hegemonica de carater monocultural. Especialmente a educagdo estd muito marcada por esse
carater monocultural”. A heranga de uma cultura eurocéntrica dominante, que se perpetua até

hoje no Brasil, faz com que o diferente seja deslegitimado.

A questdo da diferenca assume uma importancia central e se transforma em
um direito, o direito a diferenga. O direito dos individuos e dos grupos de
serem diferentes e de serem reconhecidos como tais. Ndo se trata de afirmar o
diferente como um gueto, mas de reconhecer o direito a diferenca no horizonte
da igualdade. (Candau, 2012, p. 240).

A autora defende que a diferenga ndo deve ser encarada como um problema a ser
resolvido, mas como uma riqueza a ser integrada a pratica pedagodgica. Nesse sentido, a escola
constitui-se como um espaco de saber plural, no qual a educacao formal deve ser mediada para
o reconhecimento de que a igualdade ndao se opde a diferenca, mas, especificamente, a
desigualdade.

A articulacdo entre diversidade e diferenga para Candau (2008) rompe com a logica
da padronizacao frequentemente operada pelas escolas. Para a autora, a igualdade nao deve ser
confundida com a uniformidade cultural, sob o risco de se tornar um mecanismo de apagamento
das subjetividades minoritarias. Pelo contrario, ela propde o paradigma da igualdade na
diferenca, o qual postula que a garantia de direitos basicos e o acesso as oportunidades sociais
devem caminhar junto com ao reconhecimento das especificidades identitarias.

Nesse sentido, o ciberstalking ndo deve ser compreendido apenas como uma
ocorréncia isolada no ciberespaco, mas como um fendmeno sociocultural estrutural, uma
ferramenta de padronizagdo for¢ada que utiliza o medo para silenciar a diferenca, negar a
subjetividade e deslegitimar a existéncia da vitima.

As consideragdes acima sdo legitimadas pela andlise de relatos de denlincia no
YouTube e em redes sociais, bem como pelo mapeamento de noticias em periddicos e midias
digitais. O exame desses materiais nos permite afirmar que o ciberstalking ¢ potencializado por
tensdes estruturais preexistentes, a exemplo do racismo sistémico, da resisténcia a diversidade
cultural e de género, a qual fomenta a transfobia e a homofobia, além da desigualdade social e

do individualismo exacerbado, funcionando por vezes como um termoémetro da intolerancia.
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Este fenomeno também estd profundamente enraizado em estruturas de
desigualdade socioeconomica. A falta de acesso igualitario a educagdo, ao emprego e as
oportunidades ndo apenas gera disparidades no tratamento social, mas também estabelece um
cenario onde a vulnerabilidade ¢ distribuida de forma desigual.

Individuos em posi¢des de desvantagem socioecondmica tornam-se alvos mais
suscetiveis e frequentes da persegui¢cdo, enquanto os agressores, muitas vezes, capitalizam sua
posi¢do de privilégio para instrumentalizar os artefatos culturais. Desse modo, o ciberstalking
funciona como um extensor digital da discriminacdo, perpetuando ciclos de exclusdo ao
permitir que o poder socioecondmico se traduza em impunidade e capacidade de assédio,
transformando a perseguicdo em uma tatica de dominagao de classe no ciberespago.

Outro ponto central que merece destaque ¢ o individualismo exacerbado na
sociedade contemporanea. A incessante busca pelo sucesso pessoal e uma crescente deficiéncia
de empatia criam um terreno fértil para comportamentos prejudiciais online. Do mesmo modo,
o foco excessivo no eu e a superexposi¢cao nas redes sociais, combinados com a facilidade do
agressor em se esconder atras de telas digitais, ndo sé facilitam a perseguicdo, mas também
promovem uma falta de responsabilidade por seus proprios atos.

Fornasier et al (2022, p. 7) explicam que h4 casos em que as vitimas sao
“frequentemente bombardeadas pelos ataques, € que nao conseguem fugir de tais situagdes,
pelo fato de que acontecem no ambiente de rede, chegando a casos extremos onde o ciberstalker
domina inteiramente a vida da vitima, que nada mais pode fazer por causa do medo e da
inseguranca”.

Para Frommbholz (2016), a problematica reside na dissociagdo do que antes se
denominava online e offline, um conceito que se tornou obsoleto na vida cotidiana. O
ciberstalking demonstra que a internet ndo ¢ mais um espago separado, mas sim um espaco
primério da vida social e da vulnerabilidade. A perseguicdo virtual possui consequéncias
devastadoras justamente porque a vida social, escolar e profissional ndo ocorre desvinculada do
espago virtual. Nesse contexto, as ameacas online podem forcar as vitimas a situacdes extremas,
tais como; o abandono de seus lares, trabalho, rotinas diarias e ambiente escolar.

Essa realidade demonstra que o ciberstalking configura a perda drastica da
seguranca e da autonomia, afetando intensamente a satide e o bem-estar social das vitimas. A
necessidade de fuga dessas pessoas, que perdem o direito de frequentar espagos fisicos
essenciais para sua subsisténcia e desenvolvimento, comprova que a perseguicdo virtual

também se materializa na exclusdo social e no prejuizo material.
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Portanto, as medidas de prevengdo e combate devem superar a ideia simplista de
que o problema pode ser resolvido apenas instrumentalizando as pessoas com ferramentas
online. E relevante que se exija uma resposta social ¢ legal integrada que reconhega a total
interconexao dos espagos de vida da vitima.

Segundo Fornasier (2022, p. 7), “essa problematica vem se mostrando danosa em
muitos niveis, gerando sempre um sentimento obsessivo por parte do perseguidor, que tem suas
crengas deturpadas para acreditar que a pessoa a qual esta perseguindo, ¢ de sua propriedade e
lhe deve algo pelo simples fato de existir”.

Para Souza e Silva (2015, p. 13-14). Todos os fatores apresentados afetam ndo s6 a
escola, mas também “a familia que ainda ndo se encontra preparada para lidar com essa questao
em casa, afeta diretamente os alunos que nao estdo preparados para lidar com essas questoes na
escola e afeta também os professores que nao estdo preparados para tratar dessa questdo com
os alunos”.

De com acordo com Souza e Silva (2015) apesar dos meios de comunicagao
divulgarem constantemente a relevancia do valor da tolerancia e do respeito para a convivéncia
em sociedade existe uma desconexdo entre a percep¢ao geral e a realidade vivenciada por
algumas pessoas, pois hd questdes importantes que estdo sendo negligenciadas ou
subestimadas, especialmente aquelas relacionadas ao ambiente educacional. Dentre elas, a
percepgao de que os problemas enfrentados pelos alunos no ciberespaco ndo trazem implicacdes
ao contexto escolar.

Para Fornasier (2022, p. 10), a pratica do ciberstalking traz implicagdes sérias a
vida da vitima que dificilmente uma pesquisa pode mensurar ou medir, entretanto, “€ necessario
que seja criada politicas para tentar coibir a pratica, com a unido de pesquisadores, juristas e
cientistas, aos quais ja vem trabalhando para assegurar um ambiente de rede mais positivo”.
Uma vez que “o cyberstalking na adolescéncia ¢ um fendmeno recente, complexo, inovador”
(Pereira; Matos, 2015, 65).

Numa outra perspectiva, Reno (1999, p. 1, tradugdo nossa) argumenta que o
ciberespaco ndo € propicio apenas para a pratica de perseguicdes, 0 negativismo, a destruicao
da humanidade. Para o autor a “internet e outras tecnologias de telecomunicacdes estdo

promovendo avangos em praticamente todos os aspectos da sociedade e em todos os cantos do
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globo: estimulando o comércio, melhorando a educacdo, a saude, promovendo a democracia
participativa®®”.

Lévy (2019, p. 1) pontua que atualmente estamos vivenciando um momento
historico onde a inteligéncia humana ¢ potencializada pelo uso das TDIC e que se torna
necessario entender que uma “nova estrutura técnica nos proporcionou uma ubiqua®®
comunicagdo, interconexao, informagdo e principalmente autonomos capazes de transformar
simbolos”. Toda essa cultura digital favorece a produgdo e a democratizacao do conhecimento
e colabora com a inteligéncia humana coletiva.

O autor argumenta que seria ingenuidade acreditar que o ciberespago seria utilizado
apenas para a realizagdo de atividades positivas. E que os usudrios da internet precisam ter
pensamento critico e reconhecer que “possuem responsabilidades individuais e coletivas. Toda
vez que criamos um /ink, toda vez que curtimos algo, toda vez que criamos uma hashtag, toda
vez que compramos um livro na Amazon, transformamos a estrutura relacional da memoria
comum” (Lévy, 2019, p. 2).

Segundo Reno (1999, p. 1, tradug¢do nossa), “infelizmente, muitos dos atributos
dessa tecnologia; baixo custo, facilidade de uso e natureza andnima, entre outros, a tornam um
meio atraente para golpes fraudulentos, exploracao sexual infantil e, cada vez mais, uma nova

preocupagdo conhecida como ciberstalking®".

O que temos de concreto ¢ que ao nos
conectarmos a rede ndo temos acesso apenas as benesses.

Diante desse contexto complexo, um possivel caminho a ser seguido reside em um
processo educativo dialégico e contextualizado, de modo que os contetidos curriculares sejam
associados as vivéncias cotidianas dos estudantes, no ambiente fisico e digital. Fomentando a

produgdo de conhecimento com a criticidade necessaria para que, de acordo com Freire (2015,

p. 133) possam "exercer o controle sobre a tecnologia e pd-la a servigo dos seres humanos, em

3 “the Internet and other telecommunications technologies are driving advances in virtually every aspect of society

and in every corner of the globe: stimulating commerce, improving education and health, promoting participatory
democracy”.

3% O conceito de ubiquidade sozinho nio inclui mobilidade, mas os aparelhos méveis podem ser considerados
ubiquos a partir do momento em que podem ser encontrados e usados em qualquer lugar. Tecnologicamente, a
ubiquidade pode ser definida como a habilidade de se comunicar a qualquer hora e em qualquer lugar via aparelhos
eletronicos espalhados pelo meio ambiente. Idealmente, essa conectividade ¢ mantida independente do movimento
ou da localizagdo da entidade (Santaella, 2013, p. 15).

3T “Unfortunately, many of the attributes of this technology; low cost, ease of use, and anonymous nature, among
others, make it an attractive medium for fraudulent scams, child sexual exploitation, and increasingly, a new
concern known as cyberstalking”.
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defesa da liberdade e da criatividade”, ao invés de utilizar os artefatos culturais de maneira
instrumentalizada para excluir, perseguir ¢ manipular seus pares a cada novo avango
tecnologico.

E sobre a educagio baseada no didlogo, como pilar dessa transformagdo, que

dissertaremos no proximo subitem.

3.2 Educacgao dialdégica: um possivel caminho para o reconhecimento e o enfrentamento do

ciberstalking no contexto escolar

A abordagem deste subitem se inicia pela demarcagdo conceitual da educacao na
perspectiva freiriana, compreendida fundamentalmente como um ato de comunicagdo e didlogo
que se contrapde, radicalmente, ao modelo da "educacdo bancéria". Conforme postula Freire
(2016, p. 69), "a educacdo ¢ comunicagdo, ¢ dialogo, na medida em que ndo ¢ a transferéncia
de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a significacdo dos
significados".

Esta formulagao ndo ¢ meramente descritiva; ela estabelece uma epistemologia para
a pratica educativa. Ao rejeitar a transferéncia de contetido, o autor ressignifica a educacgao,
concebendo-a como um processo ativo € intersubjetivo. A educagdo exige um encontro
horizontal entre educador e educando, onde a escuta sensivel e o engajamento dialogico sao
condicdes sine qua non para a co-construcao e a significacao critica da realidade. Assim, a
educagdo ¢ postulada como praxis, reflexdo e acdo, ancorada na intersubjetividade e na busca
incessante pelo sentido compartilhado.

A educacdo ¢ entendida como um processo de comunicagdo e didlogo. Com isso,
explicita-se a relevincia de que as praticas pedagodgicas ocorram de maneira interativa e
colaborativa, uma vez que a aprendizagem significativa ocorre quando h4d um encontro genuino,
no qual todos sdo reconhecidos como sujeitos que trazem suas proprias experiéncias,
perspectivas e saberes para a discussdo

E o que seria o didlogo?

2

E uma relagdo horizontal de A com B. Nasce de uma matriz critica e gera
criticidade. Nutre-se do amor, da humildade, da esperancga, da fé, da confianga.
Por isso, s6 o didlogo comunica. E quando os dois polos do didlogo se ligam
assim, com amor, com esperanga, com fé um no outro, se fazem critico na
busca de algo. Instala-se, entdo, uma relagdo de simpatia entre ambos. S6 ai
ha comunicagdo. (Freire, 2003b, p. 115).
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Na perspectiva freiriana, o didlogo transcende a mera técnica pedagdgica ou a troca
superficial de informacdes; ele se estabelece como um imperativo ético e uma condi¢do
ontolégica para a humanizacao. O didlogo se fundamenta em uma relagao de respeito profundo,
o que o autor denomina amorosidade, que exige a horizontalidade entre os sujeitos A ¢ B.

Essa premissa ndo implica, contudo, a anulacio da divergéncia ou a busca por um
consenso imediato; pelo contrario, ela exige o reconhecimento do outro como sujeito legitimo
de fala e visdo de mundo, garantindo a expressao auténtica da palavra. Nessa dindmica, a
interacdo de visdes distintas sobre um mesmo objeto de conhecimento impulsiona o processo.
Como postula Freire (2020, p. 20), "os dialogantes admiram um mesmo mundo; afastam-se dele
e com ele coincidem; nele pdem-se e opdoem-se. O didlogo ndo ¢ um produto historico, € a
propria historicizagao".

Dessa forma, o didlogo funciona como um meio pelo qual as pessoas podem
negociar significados, trocar ideias e criar entendimentos compartilhados sobre o passado, o
presente e o futuro. Ao participar do didlogo, as pessoas estdo envolvidas no processo de dar
sentido a sua propria experiéncia historica e a experiéncia coletiva da sociedade como um todo.
Portanto, o didlogo ndo ¢ apenas um elemento passivo no estudo da historia, mas uma forca
ativa na sua constru¢do e interpretagao.

Segundo Freire (1983, p. 3), 0 homem ¢ um ser de comunicacao e conhecimento e
através das interagdes com o meio € com outros vai se desenvolvendo transformando o mundo
e sofrendo as consequéncias dessas transformagdes. Assim, “conhecer, na dimensao humana,
que aqui nos interessa, qualquer que seja o nivel em que se dé€, ndo € o ato através do qual um
sujeito, transformado em objeto, recebe, docil e passivamente, os conteudos que outro lhe da
ou impoe”.

Na perspectiva do autor, a educacdo baseada no didlogo ¢ uma a¢do colaborativa,
onde um nao deposita informacao no outro como se fosse um mero objeto. o processo educativo
que leva os alunos a constru¢do do conhecimento, a aprendizagem ¢ concebida na relacio
homem/mundo e demanda uma busca permanente, curiosidade e reflexdo critica sobre o que

esta se conhecendo e suas agdes. Ao conhecer se reconhece enquanto ser de transformagao.

Por isto mesmo ¢é que, no processo de aprendizagem, sO aprende
verdadeiramente aquele que se apropria do aprendido, transformando-o em
apreendido, com o que pode, por isto mesmo, reinventa-lo. Aquele que ¢ capaz
de aplicar o aprendido apreendido a situagdes existenciais concretas. (Freire,
1983, p. 16).
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A apropriagdo do conhecimento ndo se restringe a mera acumulacdo ou
memorizagdo; ela se estabelece como um processo gnosioldgico ativo no qual o saber ¢
internalizado, desconstruido criticamente, reinterpretado e, subsequentemente, mobilizado para
incidir nas experiéncias concretas do sujeito.

Este movimento dialético permite ao individuo a capacidade de enfrentamento e
resolucdo de problemas existenciais e sociais em sua esfera de atuagao. A génese desse processo
é a conscientizagdo humana. E nessa dindmica que o sujeito ascende a uma leitura critica de sua
realidade, leitura do mundo, culminando na emancipag¢do. O conhecimento, nesse sentido, ndo
¢ um fim em si mesmo, mas o instrumento catalisador para a transformacao autobnoma e a
libertacao das estruturas de opressao.

A prética do ciberstalking agride, reduz, minimiza a condi¢ao humana da vitima e
seu enfrentamento no contexto escolar requer o envolvimento da familia, dos alunos, dos
professores e demais atores do processo educativo, uma vez que a pratica desse fendmeno
estabelece uma relagdo opressora do dominador sobre o dominado, nessa relacdo de imposicao
nao ha espaco para o didlogo.

Nessa relacdo de imposicao e violéncia, a negacao do dialogo ¢ inerente. O
ciberstalking ¢ a antitese do didlogo na perspectiva freiriana, pois onde ha imposi¢do e auséncia
de escuta, ha a inviabilizagdo da palavra e, consequentemente, a suspensao da humanidade e da
possibilidade de conscientizagdo e emancipagdo. Portanto, o enfrentamento do fendmeno no
contexto escolar ¢ uma luta pela restauragdo do didlogo e da dignidade dos sujeitos. Nesse

sentido,

o eu antidialogico, dominador, transforma o tu dominado, conquistado num
mero “isto”. O eu dialdgico, pelo contrario, sabe que exatamente o tu que o
constitui. Sabe, também, que, constituido por um tu, um ndo, eu esse tu que o
constitui se constitui, por sua vez, como eu, ao ter no seu eu um tu. Desta
forma, o eu e o tu passas a ser, na dialética destas relagdes constitutivas, dois
tu que se fazem dois eu. (Freire, 1983, p. 196).

O autor apresenta o contraste de duas relagdes; o "eu antidialogico" e o "eu
dialégico". No primeiro caso, o eu ¢ dominador e busca subjugar o outro, transformando-o em
um objeto, um mero "isto". Nessa dindmica, ndo ha um verdadeiro didlogo ou intera¢do genuina
entre eu e tu; em vez disso, ha uma rela¢do de poder desigual, na qual o eu exerce controle sobre
o tu.

Numa outra perspectiva, no eu dialogico, hd& o reconhecimento mutuo da

individualidade e da dignidade do outro. O eu reconhece o tu como um ser autdbnomo e
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igualmente digno de respeito, consideragdo e escuta. Nesse tipo de relacdo, o eu entende que o
tu ¢ essencial para a sua propria constituicdo, e vice-versa. Ou seja, ambos se constituem
mutuamente através do reconhecimento e da interagdo. Essa dindmica dialdgica resulta em uma
compreensao mais profunda e complexa do eu e do tu, onde ambos sdo vistos como sujeitos
ativos e interdependentes.

Na educagdo baseada no didlogo homens e mulheres, professores(as) e alunos(as)
se encontram e criam oportunidades para alcangar novos conhecimentos, “é neste movimento
dialético que ensinar e aprender vao se tornando conhecer e reconhecer, o educando vai
conhecendo o ainda nao conhecido e o educador reconhecendo, o antes sabido” (Freire, 1983,
p. 119). Esse movimento ativo do processo de ensinar e aprender formalmente se faz no seio da

escola.

A escola é vista como um centro de formagao intelectual, de desenvolvimento
e aprendizagem, um espago constituido por seguranga e protecdo. Entretanto
ultimamente, situagdes de violéncia e desrespeito nas instituicdes ganham
cada vez mais destaque nas midias e pesquisas. As agressdes nem sempre sao
fisicas, casos de violéncia psicologica sdo bem mais comuns ¢ menosprezadas,
pois constantemente sdo julgadas como brincadeiras. (Barbieri, 2021, on line).

A conectividade digital contemporanea nao apenas transformou a sociedade, mas
também intensificou drasticamente os desafios inerentes ao ambiente escolar, em especial, na
escola publica. Como resultado dessa nova realidade, as instituigdes de ensino tém visto seu
escopo de atuacdo expandir-se. Diariamente, novas responsabilidades sao impostas a elas,
exigindo que se adaptem e respondam diretamente as complexas realidades e demandas trazidas
pelos alunos para o contexto pedagogico. Silva e Ferreira (2014, p. 13) pontuam que € relevante
enfatizar que “a educagdo ndo ¢ apenas responsabilidade da escola, engloba também o Estado,
a familia e a sociedade, pois juntos devem trabalhar em prol da formacao do individuo™.

Por outro lado, essa mesma conectividade digital atua como um poderoso vetor de
democratiza¢cdo do conhecimento, rompendo as barreiras fisicas da escola publica e oferecendo
aos alunos e alunas acesso a um universo de recursos educativos antes restritos a elites
economicas. A integragdo dos artefatos culturais permitindo outras possibilidades ao processo
de ensino/aprendizagem tornando-o dindmico, em movimento para além da sala de aula. Assim,
enquanto surgem novos desafios, a rede também prové maneiras para supera-los, conectando
estudantes de regides periféricas a bibliotecas globais, cursos abertos e redes de apoio que

ampliam suas perspectivas de mobilidade social.
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O debate sobre educagdo, contexto escolar e artefatos culturais ¢ marcado por uma
pressdo contundente da sociedade, que impde as escolas publicas a obrigacdo de obter
conectividade. Essa imposicao se deve a visao de que o acesso a internet € o fator determinante
e exclusivo para que se possa integrar a instituicdo aos novos modelos e alcangar a
aprendizagem significativa. H4 um entendimento implicito: o de que a exclusdo da rede ¢
sinonimo de estagnacdo e auséncia de condi¢des para a evolucdo pedagogica e a producdo de

conhecimento. Entretanto,

Para que essas funcionalidades acontecam ¢ preciso ir muito além das
tecnologias disponiveis ¢ do contetido a ser trabalhado em uma disciplina ou
projeto educativo, instale-se uma nova pedagogia. Uma nova metodologia de
ensino que tenha como pressuposto a cooperagdo e a participagdo intensa de
todos os envolvidos. Que seja criado um clima de aprendizagem que envolva
e motive os alunos para a expressdo de suas opinides. Um procedimento de
ensino que se preocupe mais em fazer perguntas e deixar que os alunos as
respondam livremente e cheguem aos seus resultados por muitos e
diferenciados caminhos. Uma nova educacdo que proporcione constantes
desafios, que possam ser superados a partir do trabalho coletivo e da troca de
informagdes e opinides. (Kenski, 2003, p. 8).

A argumentacdo da autora concentra-se na necessidade critica de reformular a
esséncia da abordagem educacional, alertando que a solugdo nao reside apenas no simples uso
dos artefatos culturais ou na adog¢ao de conteudos especificos. A autora propde, de forma
incisiva, a implementa¢ao de uma nova pedagogia. Esta abordagem deve ter como pilares
centrais a cooperagdo mutua € o engajamento ativo de todos os participantes, transformando o
processo educativo em um ambiente verdadeiramente colaborativo e dialdgico.

Longe de minimizar as potencialidades dos artefatos culturais, ou mesmo de ignorar a
relevancia incontestavel de que as escolas publicas brasileiras possuam acesso a internet, uma
urgéncia explicitada pela pandemia de Covid-19. a critica central reside no determinismo
tecnologico. Compreender que a mera infraestrutura de acesso a rede, desacompanhada de
formagdo continuada de qualidade para o corpo docente, planejamento pedagdgico estruturado
e intencionalidade bem definida, ndo implicard automaticamente em construgdo efetiva de
conhecimento. Os artefatos culturais devem ser pensados como recursos catalisadores para o

aprendizado, e ndo como o objetivo final da educagao.

As tecnologias da comunicagdo e o mundo digital estdo alterando
profundamente a dindmica da vida em sociedade. Esses desafios estdo
exigindo uma transformacao radical no modelo educacional herdado do século
XIX, pautado no livro e na transmiss@o do saber. Isso ndo significa reinventar
a roda da educacgdo, entregando-se ao ultimo grito das tecnologias, mas sim
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traduzir o passado, trazé-lo para um presente reinventado segundo os
potenciais que as novas tecnologias digitais apresentam. (Santaella, 2022, n.

p.)

O avango dos artefatos culturais e a emergéncia do mundo digital provocam
mudangas continuas na estrutura social, desafiando a prépria logica de funcionamento da
sociedade. Consequentemente, o modelo educacional tradicional enfrenta uma crise de
validade, uma vez que sua matriz esta ligada a um paradigma do século XIX, centrado no livro
impresso € na transferéncia passiva do conhecimento. Essa dissonancia temporal exige que a
escola confronte a rigidez de sua estrutura diante da fluidez do contexto digital.

E necessario que haja uma ruptura com a visio reducionista que enxerga a escola
apenas como um prédio de ensino tradicional e técnico. A escola ndo existe no vacuo, ela € um
organismo vivo, indissociavel das tensdes sociais, historicas e politicas. A critica central recai
sobre as continuas pressoes ideoldgicas e mercadologicas, que utilizam o discurso da
modernizacdo, como a digitalizagdo desenfreada da educagdo ou curriculos resumidos e
puramente técnicos, para esvaziar a discussdo sobre a verdadeira funcao social da escola, um
espaco de resisténcia e formac¢ao humana critica, € ndo apenas como um aparato de reprodugao
do sistema.

Santaella (2022) argumenta que € vital que se promova uma ruptura e transformagao
no modelo educacional, visando atender a complexidade das demandas e as oportunidades
trazidas pelos artefatos culturais. Essa mudanga, todavia, deve fugir do simplismo de apenas
incorporar tendéncias tecnologicas sem reflexdo. A proposta central da autora concentra-se em
uma abordagem que seja capaz de resgatar e potencializar os aspectos pedagogicos validos do
modelo historico, integrando-os de forma critica e reflexiva com os potenciais inovadores
oferecidos pelos artefatos culturais.

As escolas devem realizar uma releitura do seu passado pedagogico através das
lentes dos artefatos culturais. Isso significa mobilizar os beneficios desses artefatos para
qualificar e aprofundar o processo de ensino/aprendizagem, e ndo simplesmente promover o
descarte de métodos antigos por novidades tecnoldgicas. O objetivo ndo € a substitui¢do
puramente destrutiva de métodos consolidados, mas sim a utilizagdo estratégica para
potencializar a media¢do pedagogica, respeitando a complexidade dos contextos historicos e a
intencionalidade pedagogica preexistentes (Santaella, 2022).

Na perspectiva da autora, o célere desenvolvimento tecnologico que permeia a
digitalizagdo da sociedade contemporanea tem se manifestado na transformacdo radical dos

mecanismos de comunicagdo interpessoal. Este processo resulta na constituicdo de uma nova
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linguagem, que opera por meio da fusdo de cddigos de natureza visual, verbal e sonora. “O ser
humano vem passando em contato com as tecnologias, modificagdes ndo apenas mentais, mas
também corporais, moleculares” (Santaella, 2003, p. 31).

Em meio a essa revolugdo tecnologica, o desafio da escola contemporanea ¢
entender que “as criangas e 0s jovens que estao nas escolas hoje apresentam um processamento
mental bastante distinto daqueles que nflo tiveram acesso a hipermidia®® (Santaella, 2022, n. p.).
Isso ¢ feito a qualquer lugar, basta ter nas maos um computador, fablet ou celular para navegar
nas redes”. Todas essas possibilidades fomentam as transformagdes cognitivas e favorecem a
aprendizagem se os artefatos culturais ndo forem utilizados com superficialidade.

Santaella (2022, p. 2) pontua ainda, que ndo ¢ o caso de considerar a internet a
salvacdo de todos os problemas educacionais e sim reconhecer que “o computador ¢ uma
metamidia, midia que absorve e deglute todos os tipos de linguagens humanas, de imagens,
fixas ou animadas, graficos, mapas, linguagens sonoras, fala, misica e ruido”.

Porém, infelizmente, um nimero significativo de escolas publicas brasileiras ndo
participa desse movimento tecnologico por falta de condigdes econdmicas e materiais. Dados
da Agéncia Nacional de Telecomunicacao, Painel de Conectividade nas Escolas, afirmam que
“9,5 mil (6,8%) escolas ndo dispunham de acesso a internet e 46,1 mil (33,2%) ndo possuiam
laboratorios de informatica (Brasil, 2022). Ou seja, “a era da globalizagao, ¢ ainda o produto
daquele velho projeto autoritario: a gente brasileira, condenada a desigualdade, com a pior
distribui¢ao de renda do mundo uma espécie de escravidao material” (Manzi, 2020, p. 65).

Soma-se a essa precariedade estrutural a falta de politicas publicas de formacao
continuada que permitam aos educadores apropriarem-se dos artefatos culturais sob uma 6tica
critica e emancipatoria, € ndo meramente técnica. Sem o suporte necessario, a modernizacao da
escola acaba sendo negligenciada ou reduzida a aquisi¢do de equipamentos que se tornam
obsoletos, ignorando que a inclusdo digital exige, sobretudo, um investimento humano e
pedagdgico. Assim, o que deveria ser um direito a conectividade torna-se mais um mecanismo
de invisibilidade e silenciamento dos sujeitos que compdem a escola publica.

O fendmeno da inclusdo digital opera em um campo distintos. Se, por um lado, o
acesso e uso de artefatos culturais descortinam inegaveis potencialidades para a participagdo e

aprendizado, por outro, expdem os usudrios a um espectro de ameacas cibernéticas. A

% O computador mistura textos, sons € imagens. Isso é chamado hipermidia. (Santaella, 2022, n. p.).
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disponibilidade de dados pessoais nas redes ¢ explorada por individuos e grupos com fins
negativos, como a propagacdo de fake News.

Diante do exposto, nos embasamos nos escritos de Freire (1996) para ponderar que:

divinizar ou diabolizar a tecnologia ou a ciéncia ¢ uma forma altamente
negativa e perigosa de pensar errado. De testemunhar aos alunos, as vezes com
ares de quem possui a verdade, um rotundo desacerto. Pensar certo, pelo
contrario, demanda profundidade e ndo superficialidade na compreensio dos
fatos. Supoe a disponibilidade a revisdo dos achados, reconhece ndo apenas a
possibilidade de mudar de opgdo, de apreciacdo, mas o direito de fazé-lo.
(Freire, 2016, p. 19).

Observa-se na contemporaneidade uma polarizagdo discursiva acentuada em
relacdo aos artefatos culturais e as cientificismo, configurando um verdadeiro campo de disputa.
A perspectiva mencionada reside na adogdo de visdes extremistas e reducionistas que impedem
a analise critica e complexa. Quando essa visdo se torna rigida demais, ela alimenta a
polarizacdo, pois ignora as nuances sociais € os contextos humanos, tratando a tecnologia e os
artefatos culturais apenas como progresso linear, sem riscos.

De um lado, verifica-se o otimismo tecnoldgico ingénuo, a exaltagdo que fetichiza
a ciéncia e a tecnologia como panaceia, postulando-as como solugdo deterministica e
inquestionavel para o enfrentamento dos dilemas sociais € humanos. De outro, estabelece-se o
pessimismo, a demonizacdo que as categoriza como a fonte primaria e inexoravel de todos os
males contemporaneos.

Argumenta-se que essa abordagem dicotdmica e simplista ¢ intelectualmente
superficial. Ao polarizar a discussdo, ela inviabiliza a compreensao dialética de que ciéncia e
tecnologia sdo produtos da praxis humana, carregando, intrinsecamente, as contradi¢des, os
interesses e as relagdes de poder da sociedade que as produz. O desafio analitico reside em
superar esta visdo maniqueista para investigar o seu papel enquanto instrumentos ambivalentes
na transformacao da realidade.

Numa sociedade caracterizada pelo imediatismo, que tende a cobrar de homens e
mulheres respostas répidas as demandas sociais ¢ cada vez mais necessario uma formagao
escolar pautada no didlogo, na criticidade, nos valores éticos e estéticos. Freire (2020, p. 68)
pondera que a tecnologia ¢ uma das “grandes expressdes da criatividade humana, seria uma
outra espécie de irracionalismo, o de conceber a tecnologia como uma entidade demoniaca,
acima dos seres humanos”. O problema ndo ¢ a tecnologia em si, mas com que proposito eu

utilizo esse recurso.
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Segundo Freire (2007, p. 35), “numa era cada vez mais tecnoldgica como a nossa,
sera menos instrumental uma educagdo que despreze a preparagdo técnica do homem, como a
que dominada pela ansiedade de especializagdo, esqueca-se de sua humanizagdo”. Uma
educacdo menos instrumental na era tecnoldgica ¢ aquela que ndo abandona a técnica, mas a
subordina a um projeto maior de forma¢do humana. O individuo precisa das habilidades
técnicas para navegar no mundo atual, mas necessita da humanizagdo para questionar o uso e
as implicacdes €ticas da propria tecnologia que domina, compreender as relagdes de poder e as
desigualdades sociais que a tecnologia pode exacerbar, desenvolver a solidariedade e a empatia,
qualidades que transcendem a logica de eficiéncia e produtividade.

O risco da instrumentaliza¢do estd em esquecer a humanizacdo e, assim, formar
técnicos altamente competentes, mas eticamente cegos e socialmente alienados. A educagao
que defendemos ¢ aquela que consegue ser tecnicamente assertiva € humanamente critica ao

mesmo tempo.

Com a informatizagdo das relagdes humanas, é necessario atentar para a
perspectiva de mudanga dos paradigmas das relages sociais, em que
movimentos deletérios emergem, muitas vezes organizados por grandes
conglomerados, ou mesmo idealizados por lobos solitarios, o que
normalmente se vé com o cyberstalking em foro intimo. Assim, € com o intuito
de suscitar essa importante discussdo, se demonstra necessario dissertar sobre
a problematica da persegui¢do na internet, e suas consequéncias. (Fornasier et
al, 2022, p. 10).

Os autores sublinham a imperatividade de reconhecer a profunda mutagdo
paradigmatica nas interagdes sociais que acompanha a vertiginosa evolucao tecnologica. Essa
transformagdo exige a problematizagdo dos movimentos e dos fendmenos sociodigitais que
emergem neste ecossistema. A preocupacao estd na natureza multifacetada dos riscos, que se
manifestam cotidianamente tanto em nivel macrossocial quanto microssocial.

No ambito macrossocial, evidencia-se o poder de grandes corporacdes (plataformas
digitais) na manipulagdo algoritmica e na polarizagdo informacional, impactando a esfera
publica e a autonomia cognitiva dos sujeitos. Concomitantemente, no nivel microssocial,
surgem condutas negativas perpetradas por individuos isolados ou em pequenos grupos, como
a pratica do ciberstalking. Este fendmeno, em particular, vem demandando uma analise que
reconheca a interconexdo entre as estruturas de poder e as ac¢des individuais na produgdo da
perseguicdo e opressao digital.

De acordo com o contesto apresentado, € necessario denunciar que a arquitetura das

plataformas digitais ndo ¢ neutra, mas sim desenhada como uma armadilha de cooptagdo que
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capitaliza sobre a vulnerabilidade humana. Ao priorizar o engajamento a qualquer custo, os
algoritmos frequentemente catalisam comportamentos em que ha perseguicdo, criando um
ambiente onde o ciberstalking encontra terreno fértil para se normalizar como extensdao do
controle social.

Expor essas estruturas de poder ndo ¢ apenas um exercicio descritivo, mas um ato
de resisténcia académica, ¢ revelar como a subjetividade das pessoas é sequestrada por logicas
corporativas onde a dor e os conflitos humanos sao monetizados. Somente ao compreender esse
processo de captura digital € que se torna possivel reivindicar a autonomia cognitiva e a €tica
nas relacdoes mediadas pelas telas, retirando o fendmeno da invisibilidade técnica para situa-lo
no centro da disputa politica e humana. Ou seja, a solu¢do ndo ¢ s6 formatar o computador e
acionar os dispositivos de seguranca, mas sim reformar a nossa relacao politica e ética com os
artefatos culturais.

O que se percebe com o avango tecnoldgico nesta sociedade capitalista € que tais
fatores contribuem para uma formacao humana unilateral e antidialdgica, refletida em praticas
de violéncia fisica, psicologica e discriminatdria. Essas dindmicas reverberam diretamente nas
interagdes escolares, uma vez que os sujeitos sociais que as integram estao Imersos nesse
mesmo contexto.

A escola publica brasileira constitui um microssistema social onde a dindmica
inerente do conflito®® se manifesta cotidianamente, conforme a propria defini¢io conceitual de
Chispino (2007), para quem o conflito ¢é a divergéncia constitutiva de opinides ou
interpretagdes, sendo, portanto, uma experiéncia universal da vida em sociedade.

No entanto, a representacao midiatica desses conflitos ¢ marcada por uma tendéncia
seletiva e enviesada. Jornais, sifes, blogs e revistas priorizam a exposicdo sensacionalista e a
espetacularizacdo daqueles incidentes que culminam em atos de violéncia explicita e que
agridem a condi¢do humana.

Essa midiatizacdo polarizada negligencia a complexidade dos conflitos de natureza
pedagogica, administrativa e relacional, que sdo cruciais para a analise institucional, focando
apenas nos indices que reforcam a narrativa de crise e disfuncionalidade da escola. A énfase
recai, assim, nos sintomas da violéncia, em detrimento da andlise profunda das causas
estruturais da divergéncia, impedindo uma compreensdo abrangente do fendmeno conflitivo no

contexto educacional.

39 Conflito é toda opinido divergente ou maneira diferente de ver ou interpretar algum acontecimento. A partir
disso, todos os que vivemos em sociedade temos a experiéncia do conflito (Chispino, 2007, p. 15).
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E fundamental desmistificar a concepgdo superficial de que a violéncia é um
fendmeno restrito ou predominante no ambiente da escola publica. A violéncia ¢, uma
caracteristica transversal da sociedade, manifestando-se em todos os espagos de convivéncia,
sejam eles publicos ou privados, incluindo o cotidiano das instituicdes de ensino destinadas as
classes de elite.

No entanto, a sua intensidade e frequéncia sdo inegavelmente exacerbadas em
contextos de vulnerabilidade socioecondmica. Conforme Piccoli et al. (2019, p. 178), a
violéncia "acaba sendo mais frequente nas escolas situadas em ambientes carentes de seguranca,
saneamento e saude, que ndo asseguram condicoes dignas de vida, fatores que contribuem para
um quadro de violéncia geral".

O aumento da “violéncia no contexto escolar”®®, além dos fatores sociais e
econdmicos citados acima também tem relagdo direta com o isolamento social devido os dois
anos de pandemia da covid19. O periodo de isolamento imposto gerou uma reconfiguragao das
interagdes sociais. Embora o distanciamento fosse primariamente fisico, as relagdes sociais nao
cessaram; elas foram transpostas e intensificadas para o espago digital (Piccoli et al, 2019, p.
178).

Contudo, essa transferéncia ndo ocorreu sem graves implicagdes, visto que as
interagdes digitais carecem da complexidade da comunicacao ndo-verbal permeada pela relagao
fisica entre pares, essencial para o desenvolvimento da empatia ¢ da resolugao negociada de
conflitos. Especialistas na area da psicologia, professores e coordenadores tém relatado que um
namero significativo de alunos retornou as aulas presenciais agressivos € impacientes, com
dificuldade de se relacionar uns com os outros (IBGE, 2022).

Segundo Chispino (2007), os conflitos emanam da divergéncia de opinides sobre
determinados temas. Mas, caso haja respeito ao lugar de fala e de escuta, o debate pode levar

os envolvidos a construcao de novos saberes. Entretanto, o autor explica que:

em geral, nas escolas e na vida, s6 percebemos o conflito quando este produz
suas manifestacdes violentas. Dai podemos tirar, pelo menos, duas
conclusdes: a primeira ¢ que se ele se manifestou de forma violenta € porque
ja existia antes na forma de divergéncia ou antagonismo, € n6és ndo soubemos
ou ndo fomos preparados para identifica-lo; a segunda ¢ que toda a vez que o
conflito se manifesta, ndés agimos para resolvé-lo, coibindo a manifestacao
violenta. E neste caso, esquecemos que problemas mal resolvidos se repetem.
(Chispino, 2007, p. 15).

40 A violéncia escolar pode ser definida como toda aciio ou omissdo que cause ou vise causar dano a escola, a
comunidade escolar ou a algum de seus membros. Essa violéncia se manifesta através de diversos atos, atinge
diferentes atores e ocorre tanto dentro como fora dos muros das escolas (UNESCO, 2019).
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A dificuldade em identificar as circunstancias que originam o conflito, ou que nele
resultam, revela um déficit na analise critica da conflitualidade. Nesse cenario, o conflito ¢
tratado como um evento pontual, € ndo como um processo dindmico. Consequentemente, a
sociedade e a escola s6 percebem a problematica quando esta atinge o estagio de manifestacao
violenta. Tal cenario evidencia nossa despreparacao critica, tanto pedagogica quanto social: o
conflito, que deveria atuar como um motor dialético para a mudanca e o crescimento, €
silenciado até que se torne uma explosao violenta.

Outros fatores apontados € a reacdo imediata a manifesta¢dao violenta: a coibi¢do, a
repressdo ou a solucdo paliativa focada na punigdo do sintoma. Ao agir dessa forma,
esquecemos a maxima de que problemas mal resolvidos se repetem. Esta abordagem
instrumental e superficial impede a andlise da causa do conflito, os antagonismos estruturais,
sociais ou relacionais. Sem enfrentar a origem da divergéncia, a intervengdo apenas sufoca
temporariamente a violéncia, garantindo a repeticao ciclica do conflito em novas formas,
perpetuando, assim, um ciclo vicioso de crise € repressao.

Segundo Chispino (2007), este cenario de fragilidade ¢ profundamente agravado
pela forma como ocorreu a democratizagdo do acesso a educacdo no Brasil. Embora a
universalizacao seja um direito social inegociavel, sua implementacao, muitas vezes desprovida
de planejamento e de investimento de formagao pedagogico e estrutural adequado, resultou em
uma massificacao da educacao.

Além disso, a massificacdo introduziu um vasto leque de alunos com perfis, classe
e objetivos diversos na escola. O cerne da questdo, estd no fato de que a escola ndo estava
estruturalmente, metodologicamente ou socialmente preparada para lidar com essa diversidade
complexa. A falha no estabelecimento do dialogo, portanto, ndo apenas negligencia o potencial
pedagdgico da diversidade, mas atua como um catalisador primario que potencializa a
divergéncia em violéncia, transformando o espago de convivéncia em um foco de antagonismos

ndo mediados (Chispino, 2007). O autor explica que:

antes, em passado remoto, a escola era procurada por um tipo padrao de aluno,
com expectativas padrdes, com passados semelhantes, com sonhos e limites
aproximados. Os grupos eram formados por estudantes de perfis muito
proximos. Com a massificagdo, trouxemos para o mesmo espaco alunos com
diferentes vivéncias, com diferentes expectativas, com diferentes sonhos, com
diferentes valores, com diferentes culturas e com diferentes habitos, mas a
escola permaneceu a mesma! Parece 6bvio que este conjunto de diferencas ¢
causador de conflitos que, quando nd3o trabalhados, provocam uma
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manifestagdo violenta. Eis, na nossa avaliagdo, a causa primordial da violéncia
escolar. (Chispino, 2007, 16).

O acesso a escola publica no Brasil carregou, historicamente, a marca de um
mecanismo de reproducdo social. Longe de ser um direito universal, a frequéncia escolar
constituiu-se como um privilégio, reservado aos filhos da classe dominante com o objetivo
explicito de legitimar, reforcar e perpetuar a sua hegemonia social e economica. Grupos
historicamente marginalizados, como pobres, negros e indigenas, entre outras minorias, foram
sistematicamente privados do acesso a educacdo formal, um processo que estrutura a
desigualdade social até hoje.

A democratizagao tardia do acesso, ao introduzir a diversidade desses grupos
outrora excluidos no ambiente escolar, revelou a incapacidade institucional e social de lidar
com a pluralidade. Muitos autores que investigam o fendmeno do ciberstalking apontam para
a ndo aceitacdo dessa diversidade de perfis como uma das causas centrais da pratica do
fenomeno. O ciberstalking e outras violéncias digitais, nesse sentido, podem ser interpretados
como a tentativa tecnologica de restaurar a exclusao e o antagonismo de classe/raca/género.

Segundo Leite e Lhor (2012, p. 577), “a diversidade poderia constituir uma forma
de enriquecimento nas experiéncias de vida para todos os envolvidos, porém, em geral, tende a
ser encarada como algo negativo, que precisa ser coibido”, dando origem a situagdes de
opressdo, exclusdo e violéncia. Freire (2003b, p. 116) explica que essas relagdes de poder
ocorrem quando “o antidialogo quebra aquela relagdo de simpatia entre seus polos, que
caracteriza o dialogo. Por tudo isso o antidialogo nao comunica, faz comunicados”.

Como possivel caminho para o enfrentamento de praticas dos mais variados tipos
de violéncia, seja ela fisica, simbdlica ou psicologica no contexto escolar, no espago digital,
como a pratica do ciberstalking, acreditamos na educacdo dialdogica, por ser um processo
fundamental e continuo de constru¢ao do conhecimento por meio da comunicagao, onde eu me
permito conhecer, conviver, aprender e refletir com o outro, respeitando as diferengas sociais,
culturais e sua construcao historica.

Aderimos a premissa de que o didlogo, na perspectiva freiriana, constitui o processo
fundamental e continuo de co-construcao do conhecimento ¢ da humanidade. Pela comunicagao
horizontal, o eu se engaja em um movimento de gnose mitua (conhecer, conviver, aprender e
refletir com o outro). E nesse encontro intersubjetivo que se desestrutura a l6gica da dominagao

inerente a violéncia.
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Pois o didlogo exige, como pré-condi¢do, o reconhecimento e a valoragdo das
diferencas sociais, culturais e historicas do sujeito. Assim, a educagao dialégica emerge como
a estratégia mais potente para transformar o contexto escolar de um espaco de antagonismo e

exclusdo para um ambiente de coexisténcia critica e participagdo ética da diversidade.

A dialogicidade verdadeira, em que os sujeitos dialdgicos aprendem e crescem
na diferenga, sobretudo, no respeito a ela, ¢ a forma de estar sendo
coerentemente exigida por seres que, inacabados, assumindo-se como
tais, se tornam radicalmente éticos. (Freire, 2016, p. 60).

O didlogo ¢ imprescindivel na formacdo escolar de sujeitos éticos, respeitosos,
empaticos e afetivos. Ressaltamos que o dialogo requer uma escuta sensivel, quando eu me
disponho a escutar, mesmo que as diferengas sociais, culturais e econdmicas estejam presentes
essa acdo pode possibilitar a compreensao do lugar de fala do outro. De acordo com Freire e
Faundez (1985, p. 36), “o didlogo s6 existe quando aceitamos que o outro ¢ diferente e pode
nos dizer algo que ndo conhecemos.

Defendemos, que a inclusdo ativa dos estudantes nos processos decisorios escolares
e a abertura de um espago dialdogico para a problematizacdo das tematicas que fomentam as
crises cotidianas ndo deve ser pensadas como meras concessdes pedagodgicas, mas sim um
caminho democratico que os levaria a refletir de maneira critica que suas acdes em todos os
espacos sociais, fisico e virtual tém consequéncias €ticas, morais e sociais para além dos muros
da escola.

Pois, segundo Freire (2016, p. 43), “o dialogo ¢ o encontro amoroso de homens e
mulheres que, mediatizados pelo mundo, o pronunciam, isto €, o transformam, e transformando-
0, 0 humanizam para a humanizagdo de todos”. Analisando as obras do autor compreendemos
que o didlogo ndo se estabelece numa relacao que visa a dominagdo, a manipulagdo e a opressao

violenta, como a pratica do ciberstalking.

O dialogo tem significagdo precisamente porque os sujeitos dialdgicos ndo
apenas conservam sua identidade, mas a defendem e assim crescem um com
o outro. O dialogo, por isso mesmo, ndo nivela, ndo reduz um ao outro. Nem
¢ favor que um faz ao outro. (Freire, 2015, p.118).

O didlogo como o vetor fundamental para o crescimento mutuo e a preservagdo da
identidade individual na formagdo critica de sujeitos. Longe de ser um exercicio de mera
concordancia ou acomodacdo, o didlogo genuino, na perspectiva da intersubjetividade, ndo

pode, sob hipotese alguma, nivelar, homogeneizar ou reduzir um dos participantes ao outro. A
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negacdo dessa complexidade resultaria na instrumentalizagdo da comunicagdo e na anulagao da
voz de um dos sujeitos.

Nessa perspectiva, torna-se relevante que a educagdo familiar e escolar esteja
voltada também para a responsabilidade social, para a aceitagdo das diferengas sejam elas quais
forem, para o respeito a vida humana. Para Maturana (2001, p. 30), a possibilidade de
instauragdo do didlogo ocorre quando “a crianga aprende a aceitar-se ¢ a respeitar-se, ao ser
aceita e respeitada em seu ser, porque assim aprenderd a aceitar e respeitar os outros”.

Familia e escola precisam caminhar juntas, pois

a negligéncia dos pais ou responsaveis também tem influéncia no
comportamento do discente, uma vez que a familia é a base da educagao, e se
ndo age paralelamente com a institui¢do de ensino, o aluno entende que seus
atos ndo tém consequéncia real. Pais transferem para a escola a
responsabilidade de educar e cuidar do individuo, tirando de si a obrigagéo de
formar um cidadéo para integrar o convivio social. (Barbiere et al, 2024, p. 1).

A tese de que a negligéncia dos pais/responsaveis influencia o comportamento dos
estudantes € sociologicamente valida, baseando-se no papel da familia como primeira instancia
socializadora e base da educacao. Entretanto, a afirmagdo de que a falta de atuagdo paralela da
familia faz o aluno entender que seus atos ndo tém consequéncia real ¢ simplista.

Embora a auséncia de limites familiares e a falta de didlogo entre casa e escola
sejam prejudiciais, a formac¢ao da consciéncia ética e da no¢ao de consequéncia ¢ um processo
complexo que envolve multiplos fatores; pares, midia, experiéncia social. Reduzir a origem do
problema a auséncia de limites negligencia as condigdes estruturais que podem impedir a
participacdo efetiva dos pais, como longas jornadas de trabalho, inseguranga, baixa
escolaridade ou o proprio ciclo de violéncia e caréncia.

A falha na corresponsabilidade ¢ um sintoma da desintegragdo social e da
sobrecarga familiar, e ndo apenas um ato voluntario de negligéncia. A solugdo ndo reside em
culpabilizar a familia, mas em criar mecanismos dialégicos e politicas publicas que apoiem
efetivamente os pais para que possam exercer seu papel em parceria com a escola, garantindo

que o aluno receba uma mensagem coerente e ética sobre as consequéncias de suas acdes.

Por que nao discutir com os alunos a realidade concreta a que se deve associar
a disciplina de cujo contetdo se ensina a realidade agressiva em que a
violéncia € a constante e a convivéncia das pessoas ¢ muito maior com a morte
do que com a vida? Por que ndo estabelecer uma necessaria intimidade entre
os saberes curriculares fundamentais aos alunos e a experiéncia social que eles
tétm como individuo? Por que ndo discutir as implicacdes politicas e



123

ideologicas de tal descaso dos dominantes pelas areas pobres da cidade? A
ética da classe embutida nesse descaso? (Freire, 2016, p. 33-34).

E proposto o estabelecimento de uma praxis dialogica que seja capaz de superar o
abismo entre o conteido curricular formal e a experiéncia existencial dos alunos.
Argumentando que, ao ignorar a realidade da violéncia, exclusdo social e da injustica, a escola
se torna cimplice na naturalizagdo da opressdo. A proposta &, portanto, utilizar o curriculo como
instrumento de leitura critica do mundo, permitindo que os estudantes compreendam e
problematizem sua propria realidade.

Freire (2016) também indaga sobre as implicacdes politicas e ideoldgicas do
descaso das autoridades pelas areas pobres da cidade, o autor sugere uma reflexdo critica sobre
as estruturas de poder e as injusticas sociais. Ele destaca a importancia de dialogar sobre
questdes éticas e politicas na educagdo, a fim de promover uma compreensao mais profunda
das causas implicitas que geram os problemas sociais.

Problemas sociais como a fome, o desemprego e a violéncia no contexto escolar
sdo temas recorrentes em pesquisas nos mais diferentes niveis de ensino. Dados obtidos na
Pesquisa Nacional de Saude Escolar (PeNSE), referente ao ano de 2019, embasam nossas

afirmativas ao revelarem que:

cerca 14,6% dos escolares de 13 a 17 anos, alguma vez na vida e contra a sua
vontade, foram tocados, manipulados, beijados ou passaram por situacdes de
exposi¢do de partes do corpo. No caso das meninas, o percentual (20,1%) ¢
mais que o dobro do observado para os meninos (9,0%). Além disso, 6,3% dos
escolares informaram que foram obrigados a manter relagdo sexual contra a
vontade alguma vez na vida, sendo 3,6% dos meninos e 8,8% das meninas.
11,6% dos estudantes de 13 a 17 anos (1,3 milhdo de alunos) deixaram de ir a
escola porque ndo se sentiam seguros no trajeto da casa para a escola. 23%
dos escolares afirmaram que se sentiram humilhados pelos colegas nos
ultimos 30 dias. O percentual das meninas (26,5%) superou o dos meninos
(19,5%). foi perguntado aos escolares se eles se sentiram ameac¢ados,
ofendidos ou humilhados nas redes sociais ou aplicativos de celular nos 30
dias anteriores a pesquisa ¢ 13,2% responderam positivamente. A propor¢ao
foi maior para as meninas (16,2%) do que para os meninos (10,2%). Os alunos
de escolas publicas (13,5%) tinham percentuais pouco mais elevados do que
os de escolas privadas (11,8%). (IBGE, 2021).

Para esses estudantes o contexto escolar ¢ um espago de referéncia e vivéncia
negativa, um lugar de sofrimento. Abramoway (2023, p. 1) ressalta que “a garantia de um
ambiente escolar saudavel ¢ fundamental para o processo de aprendizagem”. Entretanto, como
vamos cobrar mudanga de atitudes de alunos e alunas em relagdo a praticas de exclusdo,

intimidacdo, humilhagdo e perseguicdo a negros, indigenas, deficientes, homossexuais,



124

favelados, ribeirinhos entre outros e despertar sentimentos de empatia, simpatia, respeito,

amorosidade se a realidade desses alunos ndo é associada aos contetdos curriculares?

Langar olhares sobre a escola € partir do pressuposto de que ela é um espago
dindmico, um lugar sociocultural que abarca duas dimensdes: por um lado, ¢
uma instituicdo pautada por regras e normas que a tornam um sistema escolar;
por outro, é constituida por sujeitos imersos em redes de relagdes, tramas
sociais de acordos, confrontos e interesses, espagos de apropriagdo constante
de praticas e saberes entre a instituicdo e os individuos. (Silva et al, 2022, p.
302).

Para os autores, a escola ¢ um espago complexo que possui duas dimensdes
distintas, mas interligadas. Por um lado, a escola ¢ uma instituigdo com uma estrutura
organizacional definida por regras, normas e sistemas que regulam suas atividades
educacionais. Isso inclui politicas curriculares, procedimentos disciplinares, horarios escolares,
entre outros aspectos que definem a dindmica formal da escola como um sistema educativo.

Por outro lado, a escola ¢ também um ambiente onde interagem alunos e alunas,
professores e professoras, funciondrios e funciondrias e a familia, imersos em uma rede
complexa de relacdes sociais. Essas interacdes sdo caracterizadas por uma variedade de
dindmicas, como acordos, conflitos, interesses pessoais e coletivos.

Além disso, dentro dessa rede social, ocorre uma constante troca de praticas e
conhecimentos entre a escola e os individuos que a compdem. Os alunos e alunas, por exemplo,
aprendem nao apenas com o curriculo formal, mas também com as interagdes sociais, 0s
valores, os saberes, as culturas compartilhadas que fomentam as experiéncias cotidianas dentro
da escola.

Silva et al (2002) enfatizam a importancia de compreender a escola ndo apenas
como uma estrutura institucional, mas também como um ambiente social dinamico, onde as
relagdes interpessoais, as normas culturais e as praticas educacionais se entrelagam para moldar
ou transformar a experiéncia educativa dos alunos e alunas e de todos os envolvidos no processo

educativo.

Nesse espaco com sujeitos ativos, inumeros impasses surgem nas relacoes
cotidianas; os conflitos se intensificam, as convergéncias e divergéncias de
opinides se constroem. Porém, vicissitudes também se apresentam nessa viva
realidade escolar, como as violéncias, que sdo construidas e/ou oriundas de
situacdes externas. (Silva et al, 2022, p. 304).
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Além dos conflitos naturais que surgem da interagdo humana, existem também
outras questdes graves que afetam a vida escolar, como a violéncia. Eles sugerem que essa
violéncia pode ser tanto construida internamente, ou seja, originada dentro da propria
comunidade escolar, quanto oriunda de situagdes externas, como questdes sociais, familiares
ou comunitarias. Silva et al (2022, p. 304) afirmam: “¢ preciso compreender que o ambiente
escolar, com suas relagdes tensas e seus desafios, reproduz as violéncias presentes na sociedade,

mas também produz suas proprias formas”. Diante do contexto apresentado,

vocé ndo precisa ser psicologo para ver que um jovem anda de malha todo dia
e que, provavelmente, ele se corta, se automutila. Vocé ndo precisa ser
psicologo para notar que alguém esta tdo triste, que chega a fazer a tentativa
de suicidio. Voc€ ndo precisa ser psicologo para notar que eles brigam, que
eles se xingam, que eles se batem. (Abramovay, 2023, p. 1).

A escolando € um espago reservado apenas para aprender os conteudos curriculares,
¢ importante que ela seja também um espago propicio para dialogar sobre as vivéncias de alunos
e alunas, compartilhar outros saberes e conviver com o diferente, porque a escola ¢ feita de
gente, gente que pensa, gente que sente, gente que quer adquirir conhecimento sem ser moldado,
sem ter que renunciar a sua cultura ou ser perseguido por causa da sua raga, da sua orientagao
sexual, do seu credo, da classe social a que pertence.

Para Freire (2016), o processo educativo com significado requer respeito, escuta
sensivel, didlogo e reciprocidade e o entendimento que a constru¢ao do conhecimento que leva
a emancipagao, a libertagdo, a consciéncia critica nao se faz desassociado, isolado do contexto
social dos educandos. Porque ele ndo se restringe ao ambiente escolar ou a momentos formais
de ensino. Ao contrario, ela ¢ um processo continuo que ocorre em diversas situacdes e
contextos sociais.

No proximo capitulo sera abordada a juventude e sua complexa constitui¢do como

categoria socio-histdrica e cultural.
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CAPITULO IV - A JUVENTUDE COMO CATEGORIA SOCIAL:
CONSTRUCOES HISTORICAS E CULTURAIS DESDE O SECULO
XVIII ATE A ERA DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

Neste capitulo, discute-se a concepg¢ao de juventude como categoria social. O
recorte temporal adotado compreende desde a revolugdo industrial, no século XVIII, até a atual
sociedade da informag¢ao e comunicacao. Essa escolha se deve ao fato de diversos autores, entre
eles Groppo (2004), afirmarem que a partir da revolucdo industrial, impulsionada pelo
desenvolvimento tecnologico, ¢ que se da o nascimento da juventude como categoria social e
essa concepgao tornou-se uma questao publica devido aos efeitos que permeiam 0s processos
de socializagao, trabalho e educacao.

Visamos alcancar um embasamento teorico robusto para analisar como as
interagdes sociais, mediadas pela internet, influenciam a compreensdo, potencialidades e as
vulnerabilidades dessa categoria, interlocutores do estudo, especialmente no que tange as novas
formas de violéncia, como o ciberstalking, a perseguicao intermitente e deliberada por meio da
internet (Reno, 1999). Uma vez que a pesquisa esta centrada na triade: educacao, juventude e

artefatos culturais.

4.1 Da desordem moral a ciéncia positivista: a juventude como problema social?

Uma parte da mobilizagdo social, no periodo da revolugao industrial, realizada para
compreender a juventude, nesse periodo da historia, foi feita por um quadro seleto de
“Intelectuais (cientistas, juristas, politicos, pedagogos, psicologos e médicos) para a defini¢do
de quando a juventude, afinal, comeca e termina, para assim orientar a acdo do Estado e das

institui¢des socializadoras” (Groppo, 2004, p. 10).
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Compreendemos que, a principio, a definicdo da juventude pela idade (inicio e
término), traz como objetivo estabelecer o que lhe poderia ser atribuido como direito e como
dever para melhor julgar suas atitudes e agdes de forma individual. Groppo (2004, p. 10) pontua
que essa demarcagdo da faixa etaria também permitiu “as ciéncias, principalmente do ponto de
vista positivista*!, elucidar as pretensas determinag¢des naturais, de carater biopsicologico, do
desenvolvimento humano”.

Entre o século XVIII e XIX, enquanto os jovens burgueses eram preparados nas
escolas para assumir posigdes de lideranga e manter o status social de suas familias, o jovem
filho da classe operdria era tratado como delinquente por questionar seu papel em uma
sociedade que lhe adultizava, inserindo-o prematuramente no mercado de trabalho. E mesmo
no seio familiar, eram impedidos de fazer escolhas, sua fun¢do se resumia a “[...] obediéncia,
siléncio e seu trabalho” (Cassab, 2011, p. 153).

No século XIX, periodo de grande desenvolvimento da industria e do capital, o que
determinava o fim da infancia e o inicio da juventude era a crianga ter condigdes de desenvolver
um determinado tipo de trabalho. A primeira fase ‘“subtrai-se cada vez mais a ele, a segunda
esta destinada a ele”. Diante desse contexto, a escola concorre com a fabrica no que concerne a
infancia, e “aos treze o trabalho ¢ a norma” aplicada aos filhos da classe operaria (Cassab, 2003,
p. 23).

Se o inicio da juventude no século XIX ¢ determinado pela sua inser¢ao no mercado
de trabalho, o final dessa fase ¢ caracterizado por dois elementos centrais: O matrimonio € o
exército. “O jovem torna-se adulto ao tomar para si a responsabilidade de sustentar e manter
sua propria familia. O exército, para os homens, também podia representar o final da juventude,
ou, mais especificamente, o Gltimo rito de passagem para a vida adulta” (Cassab, 2011, p. 154).
Na mesma perspectiva, o fim da juventude para as mulheres era demarcado pelo casamento,
onde a elas eram atribuidas as fun¢des de cuidar da casa, ser obediente ao marido e educar os
filhos.

Na transi¢ao do século XIX para o século XX a concepgdo de juventude apresenta

um novo contexto, agora os jovens filhos da classe operaria e da burguesia eram vistos como

1 Uma concepgdo mecanica e exteriorizada do tempo das geragdes foi apresentada por Comte (1998). Essa era
uma teoria totalmente interna ao positivismo comteano, a esforgar-se para identificar um tempo quantitativo e
objetivamente mensuravel como critério para o progresso linear. Com base no postulado entre progresso e sucessao
das geragoes, Comte afirmou que o ritmo pode ser calculado simplesmente pela medigdo do tempo médio
necessario para que uma geragao seja substituida, na vida ptblica, por uma nova (30 anos, de acordo com Comte)
(Feixa; Lecardi, 2010, p. 187).
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pessoas sem limites, contestadoras da moral, dos bons costumes e das regras sociais. Cassab
(2011, p. 155) pontua que a estratégia utilizada para frear essa subversao, ocorria da seguinte
forma: “aos filhos dos operarios o controle se dava, em grande medida, pelo trabalho e pela
policia. Os filhos dos burgueses eram vigiados e controlados pelas institui¢des de ensino”.

Segundo Cassab (2011), o acesso a educagdo formal pelos jovens filhos da classe
operaria ocorria minimamente ou ndo ocorria. Assim sendo, a escola possuia a fungao social de
formar majoritariamente os jovens burgueses para a fase adulta da vida, a escolha de uma
profissao e o controle de impulsos considerados transgressores para a sociedade da época. Uma
escola rigida, inflexivel, moderadora e disciplinar.

Castells (2000, p. 52) ressalta que, em meio a revolugdo industrial, também
comegou a surgir um intenso movimento dos jovens em busca do seu lugar na sociedade por
meio da "participagdo politica ativa, a afirmacdo de identidades coletivas e a defesa de
ideologias e valores comunitarios". E que esse movimento se intensificou em meados do século
XX.

A partir dessas observacdes e de varios estudos, ¢ compreendido que a juventude ¢
uma fase especifica de profundas mudancgas bioldgicas e sociais que impulsionava os jovens a
buscar a autoafirmacao, autonomia para falar e serem ouvidos (Cassab, 2011). Nesse cenario
social, os jovens eram considerados transgressores por ndo aceitarem o estilo de vida
invisibilizado que lhes era atribuido e por meio de movimentos sociais diversos, lutavam pelo
seu reconhecimento como sujeitos de direitos. A juventude passa a ser compreendida como uma
fase problematica de transgressao, de descompromisso e de violagao de regras sociais.

Conforme Cassab (2011, p. 155), ndo somente a familia e a escola contribuiram de
forma direta para a associag@o da juventude a transgressdo e a promiscuidade, mas também as
ciéncias modernas*?. E enraizada a percepgio da juventude como uma fase perigosa da vida,
condicionando esses sujeitos a serem “propicios a contrairem toda espécie de males, doencas
do corpo e da mente, perversao sexual, pregui¢a, delinquéncia e uso de toxicos”.

Essa concepgdo da juventude relacionada a doencas e a perversdo sexual foi
construida em grande parte pela medicina e a psicologia que no percurso dos estudos enquanto

buscavam compreender as transformagdes biologicas (hormonais, fisicas e mentais) iam

42 A ciéncia que articulou 0 método de observagdo e experimentagdo a partir de instrumentos técnicos desenvolveu-
se no século XVI e se consolidou no século XVII, com os trabalhos de Copérnico, Kepler e Galileu, apés um longo
periodo de elaboragdo. O nascimento de uma nova maneira de produg@o de conhecimento cientifico, desvinculada
da metafisica, pretendia criar um caminho seguro rumo a obteng@o da verdade ocorrendo no contexto de um
extenso processo de transformacao das sociedades (Kuster, 2019, p. 70).
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atribuindo caracteristicas aos jovens tais como: “rebeldia, desinteresse, crise, instabilidade
afetiva, descontentamento, melancolia, agressividade, impulsividade, entusiasmo, timidez e
introspec¢ao” (Cassab, 2011, 159).

Nesse cenario, a juventude passa a ser concebida sob o aspecto da saude, associado
a moral e a divisao de classes sociais. Os filhos descendentes da classe abastada financeiramente
estariam predispostos a terem carater, serem ddceis, estaveis e trabalhadores, enquanto os filhos
das familias desfavorecidas economicamente tinham a aptidao a cometer crimes e a ter atitudes
que infligia a moral e os bons costumes (Cassab, 2011).

E imersa nesse contexto, considerado complexo para varios estudiosos da época,
dentre eles, Cassab (2011, p. 157), que no século XX, surge “o aparecimento de uma juventude

libertaria, que se movimenta e mobiliza contra o que considera rancos do atraso ou mesmo

injusticas, parece contribuir para corroborar essa concepgao”.

4.2 A juventude na modernidade: entre a rebeldia e a inclusao

No século XX, ndo ha mais como invisibilizar o modo de ser e de viver dos jovens,
por meio de varios movimentos juvenis que lutavam contra uma sociedade que em nome do
desenvolvimento exclui e segrega as pessoas e por os estudiosos nao darem conta de explicar
os diversos fendmenos sociais associados ou ndo a juventude, ¢ instaurada a ideia de
modernidade®®.

Diante da trajetoria historica e dos diversos fendmenos que envolveram a juventude
como categoria socio-historico e cultural ao nivel global, ¢ definitivamente firmada na
modernidade a concepgao de que “ser moderno € ser jovem, mesmo antes do proprio, em termos
etarios, ser percebido, ndo sem temores em sua existéncia” (Enne, 2010, p. 19).

No contexto nacional, os estudos demonstram que os movimentos que levaram ao
nascimento da juventude como categoria social foi fortemente influenciado pelos grupos sociais
estadunidenses e europeus, a partir da década de 1950 até o inicio do ano de 1960, e eram

refletidos tanto em “rapazes quanto mogas, quando manifestavam suas atitudes rebeldes na

43 A modernidade pode ser entendida como aproximadamente equivalente ao "mundo industrializado" desde que
se reconheca que o industrialismo ndo ¢ sua Unica dimensdo institucional. Ele se refere as relagdes sociais
implicadas no uso generalizado da for¢a material e do maquindrio nos processos de producdo. Como tal, ¢ um dos
eixos institucionais da modernidade. Uma segunda dimensao ¢ o capitalismo, sistema de producdo de mercadorias
que envolve tanto mercados competitivos de produtos quanto a mercantilizagdo da forga de trabalho (Giddens,
2002, p. 21).
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forma de se vestir, na musica, especialmente no rock e, ainda, no questionamento aos valores
sociais tidos, até entdo, como inabalaveis” (Silva, 2015, p. 49).

Porém, Silva (2015, p. 49) pontua que, no Brasil, faziam parte da “juventude e eram
considerados agentes politicos e conscientes da luta pela transformacgdo politica e social,
basicamente, os estudantes universitarios oriundos das classes média e alta da sociedade”. Os
filhos da classe operaria e os que residiam na zona rural permaneciam invisibilizados.

Segundo Santos e Baldoino (2016), na década de 1960, a sociedade de maneira
geral comega a entender que a juventude possui consciéncia critica propria, concebida nas
relacdes sociais e essa percepcao causou um choque cultural e gerou diversos conflitos
familiares. Os problemas que marcaram a geragdo dos pais, os questionamentos € o0 modo de
viver ja ndo faziam o menor sentido para os filhos.

A partir desse periodo, a juventude passa a ser concebida como um fendmeno social
perceptivel, refletido por meio, entre outros fatores, do “movimento estudantil, como forma de
afirmagdo, passaram a ser liderados, até onde aceitavam essa condi¢dao, por seus grupos de
pares. Representava, ao mesmo tempo, resisténcia ao rétulo de crianca e uma forte aversao a
qualquer geracao acima dos trinta anos” (Santos; Baldoino, 2016, p. 16).

Como resultado da desconstrucao social, sob a forte influéncia dos movimentos
sociais na década de 1960, o conceito de juventude que antes era atribuido somente aos filhos
da classe burguesa foi estendido aos filhos das camadas sociais populares. Para Abramo (2005,
p. 43), todos esses fatores exigiram “a vigéncia de uma multiplicidade de instancias de
socializagdo, nao mais s6 a familia e a escola, a importancia dos campos do lazer e da cultura,
principalmente na constitui¢do da sociabilidade, das identidades e da formagao de valores”.

Segundo Reis (2011), o reconhecimento da juventude como categoria social distinta
no seio da sociedade ¢ uma conquista relevante, porém o autor explica que atribuir a todos os
jovens as conquistas acerca das reivindicagdes, producdo cultural e de conhecimento na década
1960 ¢ uma percep¢do que generaliza as praticas sociais e culturais juvenis. A questdo ndo ¢é
desmerecer as conquistas juvenis alcangadas e sim entender que diferentes juventudes eram
vividas em meio a essa revolucao cultural, em busca, entre outras coisas, do direito de participar
das decisdes nas instituigdes sociais que faziam parte.

Conforme Souza (2005), durante toda essa década ocorreram varios movimentos
juvenis no Brasil contra a cultura hegemdnica, redu¢ao da idade ao voto eleitoral para 18 anos,
repressao sexual, o regime militar e o rigido sistema educacional que por meio do ensino técnico
direcionava os jovens pobres para atender o mercado de trabalho. No final do ano de 1970, a

juventude volta a ser compreendida como uma fase problematica.
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O retorno do debate sobre a juventude, sobre especialmente os jovens de origem
socioecondmica baixa, influenciou tanto o Estado como a sociedade civil a repensarem suas
abordagens e agdes com foco na prevengao da violéncia. Muitos programas e politicas publicas
sdo justificados com base na ideia de que, ao oferecer alternativas e oportunidades de trabalho
aos jovens, € possivel reduzir seu envolvimento em atividades violentas ou criminosas.

Entendemos que a negagdo do jovem a entrada no mercado de trabalho em um
momento em que o pais visava té-lo como sujeito produtivo para o desenvolvimento estratégico
do capital era diretamente associada a delinquéncia. Abramo (2005, p. 21) explica que, na
realidade, ‘“esse conceito avanca no reconhecimento dos jovens como atores dindmicos da
sociedade e com potencialidades para responder aos desafios colocados pelas inovacdes
tecnoldgicas e transformagdes produtivas™.

Groppo (2004, p, 17) explica que para dar conta dos processos de modernizagao
tecnoldgica e o avango do capital ha uma tendéncia da sociedade para tornar “possiveis estes
processos, como parte de um movimento mais geral de racionalizagdo da vida social, a
cronologizacgdo, os eventos concomitantes de institucionaliza¢ao do curso da vida e formagao
de grupos etarios homogéneos”.

Na modernidade, as categorias etarias sociais foram criadas como um instrumento
para facilitar a organizagdo social, agrupar e regular o comportamento dos individuos. Nesse
sentido, a sociedade estabelece expectativas € normas especificas para os comportamentos
considerados apropriados para os jovens. Isso inclui expectativas sobre educagdo, trabalho,
comportamento social e até mesmo modos de vestir e lazer.

Durante toda a década de 1980, ocorre significativo desenvolvimento cientifico,
tecnologico e crescimento econdmico. A juventude se nega a acompanhar o ritmo de trabalho
imposto pela sociedade capitalista, mas consome bens e servigos sem grandes contestagoes.
Essa categoria social, agora, aparece como: “patologica, porque oposta a da geracdao dos anos
1960: ¢ individualista, consumista, conservadora e indiferente aos assuntos publicos, apatica”
(Abramo, 1997, p. 31).

Numa outra perspectiva, Oliveira (2018, p. 11) pontua que, por meio da
Constituicdo Federal de 1988, ¢ reconhecida a juventude como categoria social. Porém, o
“segmento juvenil ainda era bastante reduzido, tanto ¢ que naquele momento ndo havia a
presenca de representantes que elaborassem acdes voltadas para o campo da juventude”.

Segundo Abramo (1997, P. 33), em 1990 o quadro social passa a ser preocupante, a
falta de acesso a educacdo, a desestruturacao familiar e a exclusdo induzem a busca por grupos

de pertencimento nada positivos, “os jovens pobres aparecem nas ruas, divididos entre o
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hedonismo e a violéncia: meninos de rua, jovens infratores, gangues, galeras, tribos; dos quais
aqueles envolvidos no trafico, matando e morrendo muito cedo”.

Diante dos fatos, Abramo (1997, p.33) argumenta, que a juventude enquanto
categoria social historicamente no Brasil é construida em duas vertentes opostas: “numa ponta,
os jovens estudantes politizados, idealistas e comprometidos com as causas sociais € politicas
da sociedade; na outra, jovens carentes ¢ envolvidos com o mundo da criminalidade” (Abramo,
1997, p. 33).

Outro fator relevante, € que em 1990, a sociedade apresenta demograficamente um
namero significativo de idosos que, por ndo atender mais as jornadas didrias fatigantes de
trabalho, eram descartados. A juventude € vista como uma populagdo fundamental para suprir
essa demanda por ser considerada uma forca produtiva ativa (Abramo, 1997).

Diante de avangos e retrocessos, Oliveira (2018, p.11) pontua que, no Brasil, varios
estudiosos da categoria juventude costumam citar como marco inicial “a promulgagdo, no ano
de 1990, da Lei 8.069, que instituiu o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)**, que dispde
sobre a prote¢do a criancas e adolescentes”, de uma maneira mais aprofundada.

Abramo (2005, p. 22) afirma, que a juventude passa a ser compreendida, “como
etapa singular do desenvolvimento pessoal e social, por onde os jovens passam a ser
considerados como sujeitos de direitos e deixam de ser definidos por suas incompletudes ou

desvios”.

4.3 A juventude como protagonista na sociedade da informagao e comunicacao

E diante do reconhecimento legal da juventude como categoria social que na
proxima década ocorre uma verdadeira revolucdo tecnoldgica, mudando a forma como ¢
produzida parte significativa da cultura material, por meio da internet, que “¢ considerada o
mais revoluciondrio meio tecnologico da era da informacao™ (Castells, 1999, p. 82).

Nessa mesma década houve a difusdo do computador e a popularizacdo do acesso
a internet. Segundo Prensky (2001), os jovens que nasceram imersos a essa revolucdo

tecnologica, passam a ser concebidos agora como nativos digitais: Uma geragdo que nasceu a

44 Este estatuto se baseia na doutrina da protegdo integral preconizada pela ONU, com base na Declaragio
Universal dos Direitos da Crianga, que a reconhece como ser humano portador de direitos inaliendveis, bem como
sua especial condi¢do de desenvolvimento. Também se reconhece a infincia e a juventude como portadores da
continuidade de nossa sociedade, sendo entdo necessario proporcionar as condi¢des necessdrias para o seu
desenvolvimento como pessoa humana (Oliveira, 2018, p. 12).
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partir do ano de 1980, possui familiaridade, habilidade e criatividade ao manusear As
Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicag¢do (TDIC) e por meio das interagdes online
produz novas formas de se comunicar, relacionar, brincar e estudar.

As consideragdes de Prensky (2001) sobre as habilidades, a criatividade e a destreza
dos nativos digitais, em relagdo a utilizacdo das TDIC por muito tempo embasaram pesquisas
académicas lato e stricto sensu, nacionais e internacionais. Porém, atualmente esse conceito
tem sido fortemente rechacado por diversos pesquisadores, alguns pontuam que o conceito
elaborado pelo autor sdo mitos dado o grau de exagero para enfatizar a superioridade eficiente
atribuida aos nativos em detrimento dos imigrantes digitais, geracdo que os antecederam.
Kirschner e Bruyckere (2017) vao além e refutam a terminologia nativos digitais ao pontuarem
que Prensky (2001), o criou, apenas por meio da observacao do comportamento dos jovens em
meio a revolugdo tecnologica e ndo através de estudos aprofundados.

Imersos nesse boom tecnoldgico, na busca latente de entender os fendmenos sociais
agora fisicos e virtuais, ocorre a passagem do século XX para o século XXI. Santaella (2013)
afirma que, uma nova forma cultural e comunicacional comeca a ser produzida por meio da
criacdo das redes sociais digitais: Flickr, Orkut e o Facebook. Nesse periodo historico, a
juventude passa a ser vista como uma geracao revolucionaria, ndo sé pela destreza em utilizar
os artefatos culturais e as diversas plataformas digitais, mas também pela producao e divulgagao
de conteudos de areas distintas (meio ambiente, estética, educagdao) de maneira autoral.

Numa outra perspectiva Bauman (2010) ressalta que a juventude ¢ vista como
desconectada do mundo real por causa do uso excessivo da internet ¢ da vida virtual que
construiram nas redes sociais digitais. Esta decisdo impede que se envolvam profundamente
uns com 0s outros € com a natureza, ao usarem excessivamente um recurso repleto de
oportunidades para aprendizado, comunicacdo e trabalho para postar inutilidades, como
divulgar a vida privada de forma cronologica.

Indo ao encontro do pensamento de Bauman (2010), Bungenstab (2014, p. 67)
pontua que: “os jovens ndo sabem onde suas agdes podem leva-los, e parecem ndo estar muito
preocupados com isso. A confusdo de mudar de opinido a todo instante, de pertencer a varios
grupos, com vdrias identidades, parece agradar os jovens e serd que agrada s6 a eles?
Percebemos o qudo desafiador ¢ compreender o ser jovem em meio a essa revolucao
tecnologica.

Compreendemos que embora esse percurso seja marcado por ambiguidades, ¢
fundamental reconhecer que suas lutas e conquistas possuem uma validade intrinseca, elas

representam a resisténcia de uma categoria que, mesmo desamparados pelas geracdes
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anteriores, buscam forjar novas formas de pertencimento na sociedade. Validar esse movimento
¢ admitir que o erro ndo ¢ uma falha de carater, mas o sintoma de uma autonomia construida na
vivéncia cotidiana, tornando suas vitorias no campo da visibilidade e dos direitos legais marcos
legitimos de uma emancipagao conquistada sob pressao.

Nos anos que se seguiram diversas conquistas em forma de leis foram alcangadas,
dentre elas uma ¢ considerada por diversos atores sociais como um divisor de dguas acerca dos
direitos fundamentais do reconhecimento legal da juventude como categoria social: a Emenda
Constitucional n° 65 de 13 de Julho de 2010, que ficou conhecida como PEC da Juventude®,
que “altera a denominacao do Capitulo VII do Titulo VIII da Constituicao Federal e modifica
o seu art. 227, para cuidar dos interesses da juventude”.

Os treze anos que se seguiram foram pautados principalmente nos avangos
tecnoldgicos, na comunicagdo online, € na interagdo no espago virtual em tempo real. Estamos
vivendo em uma sociedade cada vez mais digitalizada, que a cada novo avango inclui e segrega
milhares de pessoas em todo o globo terrestre (Castells, 1999).

A juventude atualmente tem entrado em evidéncia entre outras pautas pela
utilizagao das redes sociais digitais. De acordo com os dados coletados no site 7/C Kids Online

Brasil,

entre os adolescentes de 15 a 17 anos, a presenca de ferramentas de
inteligéncia artificial é maior do que entre criancas de 9 a 10 anos. Para
pesquisas escolares ou estudos, as propor¢des foram de 68% e 37%,
respectivamente; para busca de informacdes, 60% e 17%; para criagdo de
conteudo, 32% e 9%:; e para conversas sobre problemas pessoais ou emogoes,
12% e 4%.” (Brasil, 2025).

Ao analisar esses dados, percebe-se que a transi¢ao da infancia para a adolescéncia

marca ndo apenas um aumento quantitativo no uso da Inteligéncia Artificial, mas uma mudanca

45 Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéaria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressao.

§ 1° O Estado promovera programas de assisténcia integral a satide da crianga, do adolescente e do jovem, admitida
a participagdo de entidades ndo governamentais, mediante politicas especificas e obedecendo aos seguintes
preceitos: II -criagdo de programas de prevencdo e atendimento especializado para as pessoas portadoras de
deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como de integragdo social do adolescente e do jovem portador de
deficiéncia, mediante o treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a facilitacdo do acesso aos bens e servigcos
coletivos, com a eliminag@o de obstaculos arquitetonicos e de todas as formas de discriminacao.
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qualitativa na profundidade dessa interacdo. Enquanto o salto de 68% contra 37% no uso para
estudos reflete a maior exigéncia escolar e a autonomia do adolescente, os dados sobre
problemas pessoais e emogdes (12% contra 4%) acendem um alerta critico sobre os problemas
psicologicos.

Na auséncia de um suporte mediador por parte da familia e da escola, como
discutido anteriormente sobre a falta de condi¢des e o assédio da modernizacdo, o jovem acaba
buscando na maquina o acolhimento e a orientagdo que ndo encontra na sociedade fisica. Essa
terceirizagcdo do acolhimento, afeto e do intelecto para algoritmos de 1A reforga a tese de que
os jovens estdo atuando em um cendrio de tentativa e erro, onde os artefatos culturais preenchem
lacunas de um sistema educacional e familiar que ainda luta para compreender as novas
subjetividades da era digital.

A juventude € concebida na contemporaneidade com protagonismo, redefinindo o
papel das redes sociais digitais. Essas plataformas se tornaram ambientes dindmicos onde os
jovens aprimoram suas habilidades de comunicagdo, colaboram em projetos educacionais e
acessam um vasto universo de informagdes por meio de textos, imagens e videos.

As redes sociais digitais possibilitam novas formas de estudar, conectar-se com seus
pares e expressar suas identidades, transformando a maneira como aprendem e interagem com
o mundo ao seu redor. Essa imersao digital demonstra a capacidade da nova geracao de integrar
o virtual ao cotidiano, utilizando-o como um motor para a inovagao ¢ o aprendizado continuo.

Ja para Conrad e Selbach (2018, p. 5), os jovens contemporaneos apresentam
“tentativas e a¢des protagdnicas isoladas, mas ainda reflete uma condicao que valoriza muito o
ter, o comprar, o ostentar, aspectos que potencializam jovens competitivos e indiferentes as
situagdes problemas que envolvam o outro e/ou o espago em que estdo inseridos”.

Abramo (2005) pondera o quao relevante € estudar o nascimento da juventude como
categoria socio-historico e cultural para poder compreender com profundidade a imagem
negativa do ser jovem que adentra o século XXI, mesmo a juventude exercendo um papel ativo
em grande parte desse periodo, conseguindo mudancgas sociais e politicas em relagdo aos
direitos civis e liberdade de expressdo que os tornaram mais conscientes de questdes nacionais
e globais.

Igualmente, a autora explica que apresentar o cendrio social, cultural e econdémico
evidencia a necessidade tanto do reconhecimento da juventude como categoria social quanto de
duas relevantes tarefas que avancaram consideravelmente nos ultimos18 anos: a politica,
“definir que direitos garantem a vivéncia dessa condi¢ao de uma forma digna e satisfatoria, que

sinalizem politicas que objetivem, universalmente, o cumprimento desses direitos”. E a
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conceitual: que objetiva definir “nesta conjuntura histérica da nossa sociedade, o que a
singulariza, quais sdo os elementos que a constituem e quais sdo os desafios postos” (Abramo,
2005, p. 33).

Na sociedade contemporanea, a compreensao da juventude como categoria s6cio-
historica e cultual, especialmente sua relagdo intrinseca com as TDIC, as dinamicas
educacionais e os desafios do mercado de trabalho, reside no reconhecimento pleno do seu
papel social, uma vez que a juventude que adentra o século XXI, ndo ¢ apenas um grupo

demografico, mas uma categoria dindmica, potente.

4.4 Conceituando jovem e juventude na pesquisa

Segundo o Art. 2°, da Lei n® 8.069 “considera-se crianca, para os efeitos desta lei, a
pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescentes aquela entre doze e dezoito anos de
idade” (Brasil, 1990). Ja de acordo com a Lei n® 12.852, “sdo considerados jovens aqueles com
idade entre 15 e 29 anos” (Brasil, 2013). Numa perspectiva parecida com as leis brasileiras, a
Organizacdo das Nacdes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura, define cronologicamente
como jovem as pessoas que tém idade entre 15 a 24 anos (UNESCO, 2004).

Notamos uma contradi¢do ao analisar as duas leis: ela reside na sobreposi¢ao de
faixas etdrias e na atribuicdo de diferentes estatutos juridicos ao mesmo individuo,
especialmente na faixa que vai dos 15 aos 18 anos incompletos. Essa divergéncia ¢ justificada
pela diferenca de escopo das leis: enquanto o ECA (1990) define o limite etéario até os 18 anos,
baseado no cuidado e na prote¢do integral (estabelecendo que a pessoa, nessa idade, ¢
legalmente considerada em fase de desenvolvimento que exige responsabilidade diferenciada
do Estado e da familia), o Estatuto da Juventude (2013), focado na expansdo de direitos e no
protagonismo juvenil, estabelece sua definicao etéria até os 29 anos. Essa abrangéncia maior se
justifica pela necessidade de reconhecer e abarcar o longo periodo de transicdo social,
economica e de desenvolvimento que, no Brasil contemporaneo, caracteriza a heterogeneidade
e a complexidade da condi¢do juvenil.

A contradicdo aparente ndo ¢ um erro legislativo, mas uma expansdo conceitual
onde a lei mais recente (Estatuto da Juventude) reconhece a categoria social da juventude como
mais ampla e complexa do que a categoria protetiva estabelecida pelo ECA. O resultado ¢ um
individuo que transita entre um estatuto de protecdo especial (até os 18) e um estatuto de
cidadania plena (até os 29), com o periodo de 15 a 18 anos servindo como uma ponte onde os

dois mundos legais se encontram (Sposito; Carrano, 2003). Diante do exposto, definimos de
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maneira cronolégica, nessa pesquisa, como jovem®*®, todas as pessoas que tenham entre 12 e 29
anos de idade.

Segundo Dayrell (2003, p. 2) conceituar o jovem apenas com o marco temporal
pode nos levar a cometer erros por ndo ser considerado um fator suficiente para assimilar seus
significados ¢ a dimensdao de como essa populagdo se constitui socialmente, uma vez que,
“elaborar uma definicdo da categoria juventude ndo ¢ facil, principalmente porque os critérios
que a constituem sao historicos e culturais™.

Segundo o autor, mesmo que os jovens estejam dentro de uma faixa etéria
especifica, suas experi€éncias de vida, origens sociais, culturais e contextos individuais sao
diversos e influenciam diretamente sua forma de ser, pensar e agir. Isso significa que cada jovem
vivencia essa fase de maneira Unica, influenciado diretamente por fatores como familia,
comunidade, escola, classe social, etnia e cultura.

Dayrell (2003, p. 42) explica: “geralmente, a nocao de sujeito social € tomada com
um sentido em si mesmo, sem a preocupacao de defini-la, como se fosse consensual a
compreensao do seu significado”. E afirma que ¢ importante definir de maneira objetiva o que
se entende por sujeito social, no caso os jovens, em um contexto especifico, a fim de evitar
ambiguidades e garantir uma compreensao abrangente em uma discussdo ou pesquisa.

Nesse sentido, propomos uma abordagem conceitual critica e reflexiva sobre a
categoria jovem adotada nesta pesquisa. Tal postura justifica-se pelo fato de que a percepgao
construida sobre os individuos, sejam eles jovens, adultos ou idosos, ¢ intrinsecamente
atravessada pelos fatores de interseccionalidade mencionados anteriormente. Esses elementos
nao apenas moldam a conceituacao desse grupo social em diferentes contextos, mas também
condicionam, de maneira direta, os processos educativos e as oportunidades que lhes sao

destinadas.

Se, para uns, o homem ¢ um ser da adaptacdo ao mundo (tomando-se o mundo
ndo apenas em sentido natural, mas estrutural, histérico-cultural), sua agdo
educativa, seus métodos, seus objetivos, adequar-se-ao a essa concepcao. Se,
para outros, o0 homem ¢ um ser de transformacdo do mundo, seu quefazer

4 £ comum o uso da faixa de 15 a 24 anos na defini¢io de juventude. No entanto, tal procedimento nem sempre é
adotado. Por exemplo: na pesquisa espanhola, Informe Juventud en Espafia, o intervalo € de 15 a 29 anos; ja na
Encuesta Nacional de Juventud 2000, realizado pelo Instituto Mexicano de La Juventud, o intervalo pesquisado ¢é
o de 12 a 29 anos. No debate contemporaneo sobre juventude, ndo sdo raros aqueles que defendem a extensdo
dessa faixa etaria para além dos 24 anos, uma vez que a construgdo da autonomia, caracteristica fundamental dessa
etapa da existéncia, avanga crescentemente sobre os anos a partir desse ciclo etario (Esteves; Abramovay, 2008,

p- 21).
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educativo segue um outro caminho. Se o encararmos como uma “coisa”, nossa
acdo educativa se processa em termos mecanicistas, do que resulta uma cada
vez maior domesticagdo do homem. Se o encararmos como pessoa, Nosso
quefazer sera cada vez mais libertador. (Freire, 1969, p. 124).

Para o autor, existem diferentes concepgdes de educacdo e estas estdo diretamente
ligadas a visdo que se tem do ser humano e de sua relagdo com o mundo. Se for considerado
que o individuo deve simplesmente se adaptar a realidade, entdo os métodos e objetivos
educacionais serdo voltados para essa adaptagdo, seguindo uma abordagem mais conservadora.
Por outro lado, se for entendido o ser humano como um agente de transformagao do mundo, a
educagdo assumird um papel mais progressista e revolucionario, onde o objetivo central seria
formar o individuo para atuar ativamente na transformacao da realidade.

Freire (1969) também critica a visdo do homem como uma coisa, um objeto passivo
a ser manipulado, o que resulta em uma educagdo mecanicista que tende a domesticar as
pessoas, limitando sua capacidade de pensar criticamente e agir de forma auténoma. Em
contrapartida, quando reconhecemos o ser humano como uma pessoa, dotada de dignidade,
subjetividade e potencialidades, a educagdo se torna um instrumento de libertagao.

Observa-se que as categorias jovem e juventude sdo atravessadas por uma vasta
pluralidade tedrica, sendo caracterizadas por fatores educacionais, economicos e politicos
resultantes de décadas de investigacdes que consolidaram os estudos sociais na area. Diante
dessa complexidade, esta pesquisa adota a definicao de jovem fundamentada na perspectiva

pedagogica de Charlot (2000):

um ser humano aberto ao mundo, movido por desejos e em relacdo com outros
seres humanos, um ser social, que nasce e cresce em um ambiente familiar,
que tem uma posicdo em um espaco social, que esta inscrito em relagdes
sociais, um ser singular, exemplar Unico da espécie, tem historia propria,
interpreta o mundo, atribui sentido a esse mundo, a posicdo que ocupa nele,
as relagdes com os outros, a sua propria historia, a sua singularidade. (p. 33).

O autor descreve o jovem como um ser social, singular e tnico, fruto de seu nticleo
familiar e dotado de histéria. Esse individuo produz cultura e conhecimento e, por meio de
interacdes individuais e coletivas, realiza movimentos que o levam a tomar consciéncia de si e
do lugar que ocupa na sociedade, interpretando cotidianamente o mundo a sua volta.

Na mesma perspectiva, Dayrell (2003, p. 43) ressalta que “a condicdo humana ¢
vista como um processo, um constante tornar-se por si mesmo, no qual o ser se constitui como

sujeito @ medida que se constitui como humano, com o desenvolvimento das potencialidades
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que o caracterizam como espécie”, em qualquer fase da vida. Todas essas aprendizagens
ocorrem em diferentes espacos sociais, formais e informais.

As consideragdes de Dayrell (2003), convergem com o pensamento de Freire
(1980, p. 76), quando pontua que “o0 homem ¢ homem e o0 mundo ¢ histérico-cultural na medida
em que, ambos inacabados, se encontram numa relagdo permanente, na qual o homem,
transformando o mundo, sofre os efeitos de sua propria transformagdo”. Explicando que: “¢é
como seres transformadores e criadores que os homens em suas permanentes relacdes com a
realidade, produzem, ndo somente os bens materiais, as coisas sensiveis, os objetos, mas
também as instituicdes sociais, suas ideias, suas concepgoes” (Freire, 2020, p. 128).

O homem vive um processo de transformagdes cotidianas onde ele se constitui nas
praticas sociais, por meio do didlogo. Ao dizer a sua palavra, revela seus pensamentos, partilha
saberes, constroi conhecimento. Nesse movimento intermitente ele aprende e ensina, educa e ¢
educado, humaniza e também ¢ humanizado (Freire, 2020). Todos esses fatores sao
fundamentais para a produg¢do do saber humano em diferentes fases da vida, inclusive na
juventude.

E o que seria entendido por juventude?

r

O termo “juventude” ¢ polissémico e possui definicdes com base em faixa
etaria, periodo da vida, categoria social, geragdo, entre outros, embora
nenhuma dessas limitacdes seja totalmente clara e restritiva. As vastas
defini¢des do termo possuem um critério em comum, todos fazem referéncia
ao periodo entre a infancia e a maturidade. (Vasconcelos, 2019, p. 83).

Embora, em estudos, o termo possa ser delimitado por critérios etarios ou papéis
sociais, nenhum desses fatores, se adotado isoladamente, ¢ capaz de oferecer uma definicao da
realidade juvenil, podendo resultar em uma visdo estatica e restritiva. Apesar da pluralidade de
perspectivas tedricas que definem a juventude, Vasconcelos (2019) chama atencdo para um
ponto de convergéncia incontorndvel entre os diversos autores: a juventude ¢ universalmente
compreendida como o periodo de transi¢do entre a infancia e a maturidade plena. Essa unidade
conceitual implica que, independentemente das especificidades contextuais, socioldgicas ou
culturais, a juventude € consistentemente associada ao estagio vital intermediario, caracterizado
pela busca de autonomia e pela redefini¢cdo do lugar do individuo no mundo.

Indo ao encontro das consideragdes de Vasconcelos (2019), porém de maneira mais
abrangente, Sandoval (2002, p. 159-164) sustenta que “a juventude ¢ concebida como uma

categoria etéria (categoria sociodemogréfica), como etapa de amadurecimento (areas sexual,
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afetiva, social, intelectual e fisico/motora) e como subcultura*’”. E que todos esses fatores sdo
relevantes na elaboracao dos conceitos.

Pais (1990, p. 40) sustenta que a construcao de conceitos quase sempre emerge das
teorias cientificas em meio a oposi¢des, contradi¢des e as vezes incoeréncias. E que a juventude
pode ser compreendida como uma categoria social “manipulada e manipulavel e, como refere
Bourdieu, o fato de se falar dos jovens como uma unidade social, um grupo dotado de interesses
comuns e de se referirem esses interesses a uma faixa de idades constitui, ja de si, uma evidente
manipulagao”.

Para o autor, ha uma tendéncia de se generalizar e categorizar os jovens como uma
unidade social homogénea, que possuem os mesmos interesses € caracteristicas, simplesmente
por estarem dentro de uma faixa etaria especifica. Argumenta que essa abordagem pode ser
considerada uma forma de manipulagdo, e, afirma que somente através de uma abordagem
aprofundada o estudo permitira a formulagao de politicas publicas, programas e estratégias em
diversas areas do conhecimento, especialmente na educagdo, que contemplem, de fato, as
necessidades e aos interesses plurais da juventude.

Segundo Groppo (2015, p. 6), durante todo o século XX até o inicio do século XXI
“as ciéncias humanas e psicologicas constituiram diversas teorias € concepgdes sobre a
juventude que passaram a considerar mais os fatores sociais e culturais”. Essa vasta producao
teorica pode ser didaticamente organizada em trés grandes categorias, que servem como
arcabouco para a compreensao de diferentes abordagens do tema: teorias tradicionais, teorias
criticas e teorias pos-criticas da juventude.

Groppo (2015, p. 5) afirma que: “entre as teorias tradicionais da juventude, que se
desenvolveram ao longo da primeira metade do século XX, se tornaria hegemodnica a versao
estrutural-funcionalista, a qual considera que os grupos juvenis tém a funcdo de socializacao

secundaria™®. Essa vertente é ligada principalmente aos estudos da sociologia da educagio, em

47 A subcultura é um sistema de normas e valores que distinguem um grupo da maioria da sociedade. Sao todos os
movimentos culturais (gostos musicais, estéticos, pensamento, costumes, crengas entre outros) construidos para
além da cultura predominante em uma sociedade (Sandoval, 2002, p. 159-164).

“8 A socializagdo primaria € a primeira socializagdo que o individuo experimenta na infincia, € em virtude da qual
torna-se membro da sociedade. A socializagdo secundéria ¢ qualquer processo subsequente que introduz um
individuo ja socializado em novos setores do mundo objetivo de sua sociedade (Berger; Luckmann, 2006, p. 165).
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que a juventude ¢ compreendida como um desvio de conduta por violar as regras sociais
preestabelecidas.

Em uma vertente tedrica distinta, as teorias criticas da juventude emergiram e
ganharam proeminéncia na segunda metade do século XX. O grande diferencial desses estudos
reside em seu potencial subversivo em relagdo as abordagens anteriores. Conforme detalha
Groppo (2015, p. 5), o "traco critico destas teorias que abordam a geracdo e a moratdria reside
no fato de que tendem a reconhecer o papel das juventudes na transformacao social e atribuem
um sentido positivo a este papel". Essa perspectiva teorica resgata a juventude da chave do
desvio ou da mera transicao, passando a considerd-la um sujeito ativo e com capacidade de
agéncia na dindmica da mudanga historica.

Em um movimento tedrico subsequente, caminhando para o final do século XX, as
teorias poOs-criticas assumiram um papel de desconstrucao, intensificando o debate. Conforme
explica Groppo (2015, p. 5), essa vertente "encaminha a sociologia da juventude para uma
posicdo pos-moderna, cada vez mais relativizando e até negando a proposicao original das
teorias tradicionais". Ocorre a rejeicao da ideia de que a juventude se define primariamente
como uma etapa linear de transi¢do a vida adulta, balizada pela socializacdo secundaria. Ao
negar essa premissa adaptativa e funcionalista, as teorias pos-criticas refutam a unidade
conceitual anterior e abrem espago para a analise da fragmentagao, das multiplas identidades e
das socializagdes ativas ndo dependentes das institui¢cdes tradicionais.

Morch (1996) explica que a propria defini¢do de juventude ¢ um produto de um
processo historico-cultural complexo, estando permeada pelo desenvolvimento do capitalismo,
pelas relacdes de trabalho e pela divisao de classes sociais. Em convergéncia, mas com foco no
plano simbodlico, Davila Léon (2005, p. 11) evidencia que “o conceito de juventude adquiriu
inumeraveis significados: serve tanto para designar um estado de animo, como para qualificar
0 novo e o atual, inclusive chegou-se a considerar como um valor em si mesmo”. Assim, a
juventude se configura ndo apenas como uma categoria estrutural (determinado por fatores
sociais ou econdmicos), mas também como uma categoria cultural multifacetada, cujo
significado ¢ disputado e valorizado na sociedade contemporanea.

Para o autor, a juventude ¢ uma condi¢do social e possui especificidades proprias
de acordo com o tempo/espaco que habitam. Desse modo, ainda que compartilhem a mesma
faixa etéria, jovens residentes na zona rural apresentam percepc¢des de mundo distintas daqueles
que habitam centros urbanos. Da mesma forma, jovens de periferias ou areas marginalizadas

constroem significados e experiéncias diferentes daqueles de classes econdmicas abastadas,
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assim como os desafios enfrentados por jovens do sexo masculino diferem substancialmente
das vivéncias de jovens LGBTQIA+.

Além disso, ¢ fundamental reconhecer que as relagdes de poder desempenham um
papel central na formacao da identidade e das oportunidades disponiveis para os jovens. Jovens
de grupos marginalizados ou subalternizados podem enfrentar obstaculos adicionais devido as
hierarquias sociais existentes, enquanto aqueles que ocupam posi¢des de privilégio podem ter
acesso facilitado a recursos e oportunidades. Informamos, que entendemos a identidade juvenil,
nessa pesquisa, na perspectiva de Faria e Sousa (2011, p. 36), como um processo social continuo
de autodescoberta, “o resultado provisério da intersec¢do entre a histéria da pessoa, seu
contexto historico e social e seus projetos”, que lhes tornam serem Unicos e singulares.

Utilizar-se dessa otica pode vir a ser um possivel caminho que nos leve a
compreensao dos fatores que caracterizam e evidenciam as diferentes juventudes vividas em
uma mesma sociedade, suas potencialidades e limitagdes para além da preparacao para o futuro.
Para que esse intuito seja alcangado € necessario participar da realidade social dos jovens, seja
no contexto escolar, na comunidade que reside, nas redes sociais digitais que interagem.

Na concepgao de Gruppo (2015, p. 8), a juventude ¢ entendida como uma “fase da
vida em que ha uma vinculagao experimental com a realidade e os valores sociais, contrastando
com a maturidade, quando o individuo julgara novas experi€ncias sociais com base nestes
padrdes ja sedimentados, de modo mais racional e reflexivo”. Para o autor o jovem foi e ¢ um
agente relevante para o processo de transformacao social.

Campos e Goto (2017) postulam que na contemporaneidade, os jovens vém se
desenvolvendo de maneira significativa em diversos contextos sociais € esse movimento ativo
lhes permite entender que suas acdes e os valores que possuem sao frutos das relagdes sociais
e producdes culturais construidas historicamente para além dos grupos que vivenciam. Esse
reconhecimento de si € do outro como produtor de conhecimento e cultura ¢ relevante e
colabora no presente e no futuro para transformacdes e intervengdes significativas na realidade
nao s6 do espaco no qual estdo inseridos.

Baseados nos estudos de Novaes (2006), Silva Jinior e Guimaraes (2013, p. 18)
explicam, que a juventude para eles ¢ considerada: “um espelho retrovisor da sociedade. Em
cada tempo e lugar, fatores historicos, estruturais e conjunturais definem a vulnerabilidade e
potencialidades das juventudes, o que quer dizer que devemos compreender a juventude
considerando o tempo e espago em que vivem”. E que tais condicionantes estruturais ndo

apenas interferem diretamente na natureza e na forma de expressdo dos movimentos juvenis,
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mas também moldam a maneira como as instituicdes sociais os interpretam e reagem a eles,
evidenciando a relacdo dialética entre acdo e estrutura.

Segundo Silva Janior e Guimaraes (2013), quando as diversas institui¢des sociais,
principalmente a escola, voltam seu olhar para os movimentos que os jovens realizam, ha
possibilidade de se compreender que os fatores acima citados podem colaborar com o
desenvolvimento das capacidades e/ou reforgar as fragilidades que os impedem de alcangar seus
objetivos no contexto social em que vivem, de aprenderem os conteudos didaticos na escola

que estudam, de entender os desafios resultantes de varios tipos de violéncia.

O ambiente escolar deve se sensibilizar e fundamentar o entendimento de que
os problemas cotidianos devem ser abordados e ouvidos principalmente
partindo dos educandos(as). Movimento de representagdo da realidade.
Demonstrando aos educadores(as) a necessidade da empatia pelos seus
problemas, alegrias, conquistas e dificuldades e desmistificando a ideia de
obrigatoriedade escolar, j4 que passaria a ser um espaco interessante e
proximo a realidade das juventudes. (Silva Janior; Guimaraes; 2013, p. 18).

Quando a escola ndo demonstra interesse, nao se sensibiliza com as problematicas
vividas por alunos e alunas no contexto escolar, refletidas por meio das desigualdades sociais,
da diversidade cultural e de género entre outras e o conteudo curricular explanado pelas praticas
pedagogicas falha em correlacionar-se com essa realidade existencial, ocorre o esvaziamento
de sentido, um movimento de recusa da escola.

Segundo Pivesso et al., (2009, p. 5) “recusar a dimensao social dos educandos(as)
¢ recusar que ele faz parte de outras instancias socializadoras e que interferem nas suas agdes
dentro do ambiente escolar”. A auséncia de um didlogo efetivo com o universo dos alunos,
portanto, nao apenas compromete a relevancia do processo formativo, mas provoca um
movimento de alienagdo e rejeigdo por parte da juventude, sinalizando uma crise na fung¢ao
social da escola.

Se torna relevante que instituicdes socializadoras como a familia e escola

compreendam que a juventude faz parte de

um processo mais amplo de constituicdo de sujeitos, mas que tem suas
especificidades que marcam a vida de cada um. A juventude constitui um
momento determinado, mas que ndo se reduz a uma passagem, assumindo
uma importancia em si mesma. Todo esse processo ¢ influenciado pelo meio
social concreto no qual se desenvolve e pela qualidade das trocas que esse
proporciona. E nesse sentido que enfatizamos a nogdo de juventudes, no
plural, para enfatizar a diversidade de modos de ser jovem existente. Assim
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compreendida, torna-se necessario articular a nogao de juventude a de sujeito
inserido em determinada realidade social e historica. (Dayrell, 2003, p. 3-4).

Diante do exposto, esta pesquisa adota a concepgao de juventude fundamentada na
perspectiva de Dayrell (2003), que utiliza o plural, juventudes, para evidenciar a inexisténcia
de um modelo universal. Compreendendo o jovem como um agente que nao apenas consome,
mas produz cultura e conhecimento, o autor postula que o sujeito é constituido pela qualidade
das trocas em seu meio social e, simultaneamente, atua sobre essa realidade, transformando-a.

Igualmente, esse conceito proporciona um alicerce tedrico para defender a
necessidade de uma escola que seja inclusiva, critica e engajada com a complexidade da vida
de seus alunos. “A pluralidade e circunstancias que caracterizam a vida juvenil exigem que os
estudos incorporem o sentido da diversidade e das multiplas possibilidades do sentido de ser
jovem” (Dayrell, 2003, p. 1).

Entretanto, conforme aponta Dayrell (2003), persiste uma tendéncia historica da
sociedade em estipular um modelo padrao de juventude. Essa pratica conceitual resulta na
invisibilidade deliberada da pluralidade de jovens, dos miltiplos espacos sociais que habitam e
das diversas culturas que os constituem. A luta por essa quebra de paradigma e pelo
reconhecimento da diversidade tem avangado notavelmente, principalmente na ultima década.
E perceptivel observar a crescente ocupacio de espacos de destaque na sociedade por jovens de
diferentes classes sociais, racas e géneros, especialmente nos bancos escolares, universidades,
empresas e centros de pesquisa. Essa visibilidade crescente ndo apenas denuncia a faléncia do
modelo Unico, mas afirma a categoria e o potencial transformador das multiplas juventudes na
atualidade.

Outro ponto importante que merece ser enfatizado ¢ a dificuldade que a populagdo
adulta possui em reconhecer que os jovens produzem conhecimento, elaboraram suas vivéncias
€ que suas praticas sdo importantes e contribuem para o desenvolvimento da sociedade (Dayrell,
2003). O olhar do adulto para as praticas dos jovens ¢ quase sempre carregado de desconfianca
e incerteza, considerando-os como seres que ainda ndo podem desenvolver atividades e agdes

que exijam grandes responsabilidades.

Sob essa Otica, ha uma tendéncia de encarar a juventude na sua negatividade,
o que ainda ndo se chegou a ser, negando o presente vivido. Essa concepc¢ao
estd muito presente na escola: em nome do “vir a ser” do aluno, traduzido no
diploma e nos possiveis projetos de futuro, tende-se a negar o presente vivido
do jovem como espaco valido de formacgao, bem como as questdes existenciais
que eles expdem, bem mais amplas do que apenas o futuro. (Dayrell, 2003, p.
2).
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O autor destaca, que na escola essa concepcao € especialmente evidente, pois muitas
vezes a educagdo ¢ instrumentalizada, orientando-se para preparar os alunos para um futuro
distante, representado pela obten¢do do diploma e pelos projetos de carreira. As questdes
existenciais e as preocupagoes dos jovens, que vao além das perspectivas futuras, por vezes sao
ignoradas ou minimizadas. Essa abordagem ¢ intrinsecamente problematica porque subestima
o valor pedagogico e formativo do momento presente, um espago rico de aprendizado, onde
suas experiéncias, questionamentos e descobertas contribuem significativamente para o
desenvolvimento de sua identidade e de sua visdo de mundo.

Na atualidade, a populagao jovem vem desempenhando um papel de grande
relevancia em movimentos sociais € escolares, com pautas educacionais, culturais, politicas,
ambientais e econdmicas entre outras, utilizando os diversos canais de comunicagdo digitais
(redes sociais, celular) e analogicos (radio, televisdo) para dialogar com o maior nimero
possivel de pessoas acerca do que pensam, produzem, lutam e praticam entre outros.

Porém, segundo Dayrell (2003, p. 2), o olhar da sociedade esta sempre voltado
em grande medida no contexto de circunstancias violentas”, sem andlise de contexto. A
tendéncia de parcela significativa da sociedade em reduzir a juventude a uma mera fase de crise
ocorre de maneira descontextualizada. Frequentemente, essa percepgao ignora os determinantes
estruturais que atravessam a condicdo juvenil, tais como os abismos socioecondmicos, as
desigualdades sociais, a fragilidade dos vinculos e a violéncia familiar.

Essa percepcao, revela o despreparo das instituicdes sociais em analisar essa
categoria por uma perspectiva abrangente. Ao adotarem uma visdo meramente negativa, elas
negligenciam as profundas influéncias do meio em que os jovens vivem, suas historias de vida
e as marcas acarretadas pelas dificuldades estruturais que enfrentam. Esses fatores interferem
diretamente no acesso € na permanéncia desses jovens em contextos fundamentais, como o
escolar e o académico.

Ao realizar essas andlises de forma isolada ocorrem praticas de

siléncio, de recusa do mundo, de fuga, no entanto, a desumanizacdo que
resulta da ordem injusta ndo deveria ser uma razdo de perda de esperanca,
mas, ao contrario, uma razdo de desejar ainda mais, e de procurar sem
descanso, restaurar a humanidade esmagada pela injustica. (Freire, 2020, p.
95).

O siléncio e a recusa do mundo sao, eles proprios, uma forma de pratica opressora

que contribui para o processo de desumanizacdo. Sujeitos desumanizados e oprimidos sdo
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submergidos, desacreditados e invisibilizados pelas injustigas sociais. Em situagdes em que lhes
falta o conhecimento de mundo (escolar, académico ou cientifico), muitos podem adotar uma
posicdo de conformidade e aceitagdo passiva, perpetuando o ciclo da opressao.

Freire (2020, p. 19) explica: enquanto os seres humanos ndo adquirem consciéncia
das “razodes de seu estado de opressdo, aceitam o fatalistamente a sua exploragao. Mais ainda,
provavelmente, assumam posig¢des passivas, alheadas com relacdo a necessidade de sua propria
luta pela conquista da liberdade”. A perspectiva freiriana revela que a aceitagao fatalista da
exploracao e das injustigas sociais (incluindo as desigualdades escolares) ndo ¢ uma escolha,
mas sim o resultado da alienacdo e da falta de consciéncia critica. Por conseguinte, a tarefa
fundamental da Educagdo se configura como a promogao da reflexdo e da acdo transformadora,
capacitando os estudantes a romperem com essa passividade e a se engajarem ativamente na
luta por sua libertagao.

O autor sugere que ¢ necessario quebrar o paradigma de olhar apenas aos fatos que
tendem a mostrar as imagens negativas dos jovens, porque pode-se cometer o erro de reafirmar
um modelo de juventude problematica socialmente construida historicamente, impedindo-nos
de reconhecer as caracteristicas reais € os modos de vida dessa populagdo, principalmente se
elas pertencerem a camadas populares mais vulneraveis. E afirma: “se ndo posso, de um lado,
estimular os sonhos impossiveis, ndo devo negar a quem sonha o direito de sonhar. Lido com
gente e nao com coisa” (Freire, 2020, p. 144).

Todas as consideragdes apresentadas por Dayrell (2003) ocorreram ha 23 anos e
ainda sdo reiteradas no discurso e na convivéncia nos diversos contextos sociais, inclusive na
familia e na escola. No entanto, o cendrio social mudou drasticamente. As problematicas nao
desapareceram; elas migraram e se metamorfosearam em meio a cultura digital. Crises,
conflitos e movimentos sociais da juventude, assim como praticas interpessoais complexas, a
exemplo da perseguicdo reiterada (stalking), tomaram novas formas, resultando no fendmeno
do ciberstalking.

Nesse sentido, a analise académica atual ndo pode se restringir aos contextos
tradicionais. Ela deve necessariamente incluir o espago virtual como um ambiente onde as
praticas sociais se manifestam e se reproduzem, exigindo que as instituicdes (especialmente a
escola) reformulem sua abordagem para compreender os novos desafios e vulnerabilidade

juvenil.

Na trajetoria de socializagdo que vivenciam os jovens desde sua infincia até a
autonomia pessoal, veem-se mergulhados simultaneamente a um sem-niimero
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de contextos culturais e redes de relagdes sociais preexistentes, familia,
amigos, companheiros de curso, meios de comunicagao, ideologias, partidos
politicos, entre outras, dos quais selecionam e hierarquizam valores e ideais,
estéticas ¢ modas, formas de relacionamento ou convivéncia e vida, que
contribuem para modelar seus pensamentos, sua sensibilidade e seus
comportamentos. (Davila Léon, 2005, p. 15).

As interagdes vivenciadas nos varios contextos sociais mediam a construgdo da
subjetividade juvenil de maneira individual e coletiva, enquanto vao se relacionando vao
criando condigdes para selecionar os valores éticos e estéticos de acordo com o que acreditam
ser necessario para o seu desenvolvimento de maneira geral. Davila Léon (2005, p. 15) pontua
que “as novas tecnologias geram modos de participacdo mais globais que introduzem os jovens
em uma nova experiéncia de socializagdo, distinta do familiar, da escolar e em geral, as mais
comuns”.

Para Davila Léon (2005, p. 16), € nesse contexto que as transformagodes "afetam
toda a estrutura social adquirem caracteristicas especificas no modo de entender e compreender
a etapa juvenil e a categoria juventude, como tradicionalmente foi compreendida enquanto
construgao socio-historica".

Nessa sociedade, um fator que tem chamada a atengdo de pais, professores,
pesquisadores, juristas e psicologos € o uso excessivo dos artefatos culturais pela juventude
conectada. Segundo Santos (2022, p. 877), “o vicio comportamental que os jovens estdo
enfrentando no que tange as redes sociais digitais. Ja falamos anteriormente que os telefones
celulares sdao praticamente apéndices dos corpos juvenis™.

Kerckhove (1995) teoriza que a interface digital se torna o proprio palco da
cognicdo e da socializa¢do. Essa interdependéncia ¢ capturada na ideia de que a tela ndo ¢
apenas um lugar onde a informagao ¢ exibida, ela ¢ o novo ambiente da mente. Assim, a luta
do jovem contra o vicio digital ¢, na verdade, a luta para estabelecer limites em um ambiente
onde o eu e o meio se fundem. Onde o celular ndo ¢ s6 um apéndice fisico, mas o ponto de
contato de um sistema de conectividade que, ao se tornar hiper estimulante e ubiquo, transforma
a interacdo simbidtica em dependéncia, exigindo da Educacdo e da sociedade a compreensao
desse novo habitat da mente juvenil.

Em uma analise inicial, as consideragdes dos autores sobre o uso dos artefatos e a
relagdo com o vicio nas redes sociais digitais podem parecer drasticas, porém, ¢ empregada para
justificar a gravidade do fendmeno. Ao se referir ao vicio, leva-se em consideragdo nio apenas
o tempo excessivo dedicado a utilizagdo desses canais de comunicagdo, mas também as

problematicas sistémicas que podem resultar. Isso inclui, as relagdes superficiais e efémeras
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construidas no espago virtual, as quais elevam a vulnerabilidade juvenil e podem culminar em

situagdes de perigo real, como a pratica do ciberstalking.

Na maior parte das vezes, a vida on-line é mais importante que a vida real ou,
no minimo, tdo importante quanto. A fronteira entre o que ¢ virtual e o que ¢é
real esta a cada dia que passa mais borrada, mais difusa. Tirar um smartphone
de um adolescente ¢ como alija-lo de pelo menos metade da sua vida e, na
maior parte das vezes, de mais do que isso. E tirar sua identidade, sua forma
de se relacionar, seu contato com o mundo. (Santos, 2022, p. 877).

A juventude do século XXI tem como caracteristica central a intensa hibridizacdo
entre as relagdes publicas e privadas, mediadas por seus celulares e smartphones nas redes
sociais digitais. A cada dia, torna-se mais complexo discernir a linha ténue que separa as
vivéncias experimentadas no espaco virtual do fisico. Entretanto, ¢ inegdvel que uma grande
parte da juventude prefere as interagdes no espaco virtual devido as iniimeras possibilidades
que se abrem instantaneamente com um simples toque na tela.

Dados da pesquisa realizada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br), sobre a frequéncia do uso de
plataformas digitais por criangas ¢ adolescentes, embasam a afirmativa acima, ao revelarem

que:

70% dos usuérios de internet de 9 a 17 anos acessam com frequéncia elevada
0 WhatsApp, sendo que 53% utilizam a plataforma varias vezes ao dia e 17%,
todos os dias ou quase todos os dias. Em seguida, aparecem YouTube, com
66% (43% varias vezes ao dia e 23% todos os dias ou quase todos os dias),
Instagram com 60% (45% varias vezes ao dia” e 15% todos os dias ou quase
todos os dias) e 7TikTok com 50% (37% varias vezes ao dia e 13% todos os dias
ou quase todos os dias). (Brasil, 2024, online).

Os dados apresentados evidenciam uma profunda e intensa integragao da juventude
brasileira nas redes sociais digitais, com destaque para a frequéncia elevada de acesso. O foco
da analise critica deve recair sobre a ubiquidade e a dependéncia funcional que esses nimeros
sugerem, com implica¢des diretas para a formacao e a saude mental dos jovens.

A ubiquidade do acesso a internet por jovens de 9 a 17 anos transcende a mera
preferéncia, sinalizando uma imposi¢ao estrutural do ambiente digital sobre a esfera social e
cognitiva da juventude. De acordo com os dados, o WhatsApp (70% de alta frequéncia) funciona
como um ponto de saturacdo comunicacional, pelo volume de mensagens, informacdes e

interagdes que a plataforma gera, ao passo que as plataformas de contetido e imagem YouTube
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(66%), Instagram (60%) e TikTok (50%) atuam como mecanismos constantes de validacao e
consumo imediato.

A alta taxa de acesso varias vezes ao dia em todas as plataformas sugere que o
tempo presente do jovem ndo ¢ mais autonomo, mas sim fragmentado e mediado por ciclos
continuos de notificacdo e estimulo. Essa intensidade de uso levanta uma critica: imediatidade
e a cultura da superficialidade inerentes a essas plataformas podem estar prejudicando a
capacidade de concentragdo, a reflexdo aprofundada e a construcao de lagos sociais fora da
logica algoritmica. Nessa nova dindmica, a conectividade ultrapassa a escolha pessoal,

tornando-se uma regra.

Ao acordar, a primeira coisa que esse jovem faz é olhar suas redes sociais
digitais. E a ultima, antes de dormir, é checar novamente tais plataformas.
Além disso, ao longo do dia, o tempo de utilizagdo desses ambientes € de mais
de nove horas. os jovens passam seus dias e noites interagindo com uma tela
brilhante que cabe na palma na mio. Desse modo, relagdes de poder, amizade,
afeto, amor, etc., sdo observadas, filtradas e manipuladas por algoritmos.
(Santos, 2022, p. 873).

Por o algoritmo ndo ser neutro, as relacdes ndo sao mais mediadas apenas pela
escolha humana, mas pela logica de engajamento da plataforma. O que ¢ exibido, seja a
indicagao de uma nova amizade, um conteudo afetivo ou uma noticia, ¢ aquilo que o algoritmo
prevé que maximizara seu tempo de tela, mesmo que isso signifique induzir raiva ou
polarizacao. A popularidade, o status ou a visibilidade digital passam a ter mais peso do que a
profundidade da interagdo humana. O jovem aprende a se apresentar de forma filtrada e editada
para agradar ao algoritmo e a audiéncia dos seguidores, e ndo para estabelecer uma conexao
profunda.

Outra importante contribuicao teodrica ¢ oferecida pela pesquisadora Vani Kenski,
que se posiciona de forma incisiva sobre a reconfiguragdo do aprendizado por meio dos

artefatos culturais. Ela sustenta que:

A maioria das tecnologias ¢ utilizada como auxiliar no processo educativo.
Nao sdo nem o objeto, nem a sua substincia, nem a sua finalidade. A
presenca de uma determinada tecnologia pode induzir profundas mudangas
na maneira de organizar o ensino. A autora pontua que um leque de
oportunidades pode se abrir para criar, colaborar, ensinar e aprender quando
se usa os artefatos tecnologicos na educagdo” (Kenski, 2014, p. 44).

O uso estratégico dos artefatos culturais digitais e o acesso ubiquo a internet

possuem um potencial intrinseco para ampliar as possibilidades de construcao colaborativa do
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conhecimento e para fomentar a autonomia juvenil. Tais possibilidades permitem que os jovens
busquem informagdes de forma ativa, interajam com a pluralidade de perspectivas e articulem
seu proprio entendimento sobre o mundo.

Adicionalmente, o acesso a rede prové espagos de expressdo criativa e autoria,
como as redes sociais digitais, blogs e outras plataformas, onde a juventude pode produzir e
circular contetdo multimidia. Essa capacidade de compartilhamento de ideias e de conexdo em
escala global consolida o protagonismo juvenil na esfera da cultura digital.

O panorama tedrico estabelecido nos conduzem ao proximo subitem, onde
dialogaremos sobre o publico foco da nossa investigagdo: a juventude conectada e suas tecituras

nas redes sociais digitais.

4.5 A juventude e as redes sociais digitais: tecituras no espago virtual

Informamos que na pesquisa, compreendemos as redes sociais digitais, como
plataformas on line que permitem aos usuarios criar perfis pessoais ou empresariais, conectar-
se com outras pessoas ou entidades, compartilhar conteudo, interagir por meio de mensagens,
comentarios, emoticons e curtidas entre outras formas de engajamento. Estas redes podem ter
diferentes propositos, desde a conexao social e entretenimento até a promocao de negdcios,
educagao e ativismo politico. Lévy (2010, p. 28) explica que quando ocorre essa interagao social
na internet ¢ construida a “inteligéncia coletiva distribuida por toda parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizagdo efetiva das
competéncias".

De acordo com Santaella (2013), as redes digitais

operam a partir da criacdo de perfis que representam os usuarios. Assim, eles
oferecem servigos de mensagem instantdnea, murais de mensagens, postagem
de foto e videos entre outros. A popularizacao desses servigos faz com que,
cada um desses perfis, criem-se pontos de referéncia para a identidade digital
de alguém. (Santaella, 2013, p. 42).

Cada perfil criado em uma rede social digital ndo é apenas uma representacdo, mas
sim o eixo central da identidade digital. Trata-se de um espaco de performance onde 0s Usuarios
curam e moldam ativamente sua presenca online. Os interesses, afiliacbes e o registro de
atividades funcionam como elementos-chave estratégicos que ndo sé viabilizam a

comunicagdo, mas também negociam a visibilidade e o pertencimento no espaco digital.
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De acordo com Pompei et al (2021, p. 108), as redes sociais digitais s&o
consideradas um mundo “complexo, sem fronteiras, livre em todos os sentidos e com
possibilidade de comunicagdes e disseminar informagdes em tempo real, demonstra o ‘poderio’
que o entrelacamento das opiniGes dos usuarios obtém a cada segundo, ou seja, um mundo
agigantado e permissivel”.

Recuero (2009) define as redes sociais digitais como:

um conjunto de dois elementos: atores (pessoas, instituigdes ou grupos; os nos
da rede) e suas conexoes (intera¢des ou lacos sociais). Uma rede, assim, € uma
metafora para observar os padroes de conexao de um grupo social, a partir das
conexoes estabelecidas entre os diversos atores. A abordagem de rede tem,
assim, seu foco na estrutura social, onde ndo é possivel isolar os atores sociais
e nem suas conexoes. (Recuero, 2009, p. 24).

Entendemos que as plataformas digitais, interligadas por redes de computadores por
meio da interagdo das pessoas formam as redes de socializagdo. Nesse sentido, quando as
pessoas interagem ativamente no ciberespago trocando informagdes, constroem uma cultura
digital coletiva por meio de suas acdes (postagens), com finalidades definidas e/ou diregdes
diferentes. Essas interagdes podem oportunizar encontros criativos ou nao de acordo com os
interesses comuns.

Esses encontros podem ocorrer em lives on line, postagens de links de trabalhos
académicos, de videos de exposicao de obras de arte em museus nacionais e internacionais,
palestras e fotografias entre outros. Para Recuero (2009), diante desse movimento na rede nao
ha como separar os sujeitos sociais das conexdes estabelecidas.

Lévy (2010, p. 104), compreende “o universo das redes digitais como lugar de
encontros e de aventuras, terrenos de conflitos mundiais, nova fronteira econémica e cultural”.
De acordo com o autor, essas plataformas podem ser compreendidas como um espacgo dindmico
onde as pessoas se encontram, interagem e embarcam em aventuras, criando oportunidades para
conexdes sociais e experiéncias diversas.

Informamos que a defini¢do conceitual de redes sociais digitais para esta pesquisa
fundamenta-se na perspectiva de Lévy (2010). A escolha ¢ deliberada, pois o conceito articula
dimensdes essenciais como o confronto de ideias, as disputas politicas e sociais e a fronteira
cultural. Esses elementos s3o intrinsecamente relevantes para aprofundar o entendimento e o
debate sobre o fenomeno do ciberstalking, que se manifesta justamente na intersec¢do dessas

tensOes sociais.



152

Quando Lévy (2010) associa as interagcdes nas redes sociais digitais a conflitos
mundiais, entendemos que esse espago ¢ de intensa contestagcdo, propicio para debates
acalorados, confrontos ideoldgicos e complexas disputas politicas e sociais em escala global.
Igualmente, é pontuada a importancia crescente das redes sociais digitais para o comércio,
negdcios, marketing e também a mercantilizagdo da interagdo humana. O que se observa € o
estabelecimento de um ambiente de exploragdo, onde as atividades sociais e afetivas dos
usudrios sdao transformadas em dados valiosos e espagos propicios para vendas online,
solidificando o modelo econdmico de extracao de valor das plataformas.

Outro fator a ser destacado ¢ o papel das redes sociais digitais na disseminagdo e na
formacao de culturas e subculturas. Tais plataformas se consolidam como catalisadores
multifacetados de expressdo cultural, viabilizando o compartilhamento e a circulacao de arte,
musica, literatura e outras manifestagoes. Essa dindmica sublinha a diversidade intrinseca e a
importancia das redes na sociedade contemporanea.

Segundo Hebdige (1979, 135, tradugdo nossa), “As subculturas representam formas
de resisténcia contra ideologias dominantes, com seus estilos atuando como um ruido que

49 A citacdo ¢ a esséncia da teoria da subcultura da Escola de

perturba a ordem estabelecida
Birmingham (Centre for Contemporary Cultural Studies - CCCS). Ela postula que os grupos
juvenis nao adotam estilos por acaso ou apenas por moda, mas sim como uma resposta
simbolica e politica as condigdes socioecondmicas ¢ a ideologia dominante (o status quo
burgués).

Desse modo, a subcultura se manifesta por meio de roupas, girias, misica e
comportamento, que funciona como uma linguagem cifrada. Esse estilo ¢ um artefato produtivo
que tem o poder de desafiar a hegemonia e expor as tensdes sociais, de classe e geracionais,
criando um sentimento de pertencimento ¢ uma identidade coletiva para o individuo que se
sente marginalizado ou ndo representado pela cultura oficial. O surgimento de subculturas no
ambiente digital (como nas redes sociais) continua a expressar essa mesma dindmica de
diferenciacgdo e criagdo de significado.

Pompei et al (2021, p. 99) ressaltam que as redes sociais digitais sdo espagos que

“agrupam varios segmentos de pessoas, transformando-se em um fendmeno de grandes massas

%9 Subcultures represent forms of resistance against dominant ideologies, with their current styles acting
as 'noise' that disrupts the established order (Hebdige, 1979, 135, tradugao nossa).
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digitais”. Para a juventude na atualidade, plataformas como Facebook, Instagram, X (Twitter),
TikTok e WhatsApp transcenderam a fungdo de meros canais de comunicagao, tornando-se
ferramentas poderosas e ubiquas que impulsionam o desenvolvimento positivo de diversas
areas. A utilizacdo dessas plataformas, em particular pelos jovens, demonstra um potencial
estratégico na construcdo de conhecimento, expressao cultural e ativismo.

No WhatsApp, jovens formam grupos de estudo para resolver problemas escolares
ou académicos em tempo real, complementar aulas e compartilhar recursos didaticos. No
YouTube, criadores de contetdo juvenil produzem videos curtos e didaticos sobre fisica,
histéria ou redacdo, transformando a aprendizagem em conteldo acessivel e altamente
engajador.

O TikTok € um laboratdrio de criatividade, onde a juventude desenvolve e dissemina
novas formas de arte, danga, musica e humor. O formato de videos curtos democratiza a
producdo audiovisual, permitindo que subculturas e talentos locais ganhem visibilidade global
e construam identidades digitais ricas e diversas.

O Instagram serve para a conscientizacdo visual rdpida de temas como
sustentabilidade e direitos humanos, transformando o engajamento em uma pratica cotidiana e
instantanea. O X (Twitter) e o Facebook sdo historicamente usados por jovens para organizar
manifestacdes, promover peticdes e fiscalizar politicas publicas. Dessa forma, as redes sociais
digitais, longe de serem apenas distracGes, sao artefatos culturais estratégicos que fortalecem a
autonomia juvenil, a constru¢cdo do conhecimento e a participacdo ativa na sociedade
contemporanea. O que é necessario ser apreendido é que, em todas essas dindmicas, os artefatos
culturais funcionam meramente como o0 meio que potencializa a agdo ou a transformacéo, e ndo
0 seu fim.

Por outro lado, Souza e Cunha (2019, p. 205) explicam que “o uso problematico de
midias sociais revela um ambiente onde jovens chegam a agredir verbalmente pessoas com
ideias e culturas diferentes de suas, que posteriormente podem causar danos psicologicos a
outrem”. As redes sociais digitais também sao utilizadas pelos jovens para expor o cotidiano da
vida privada e praticar diversos tipos de violéncia, como o ciberstalking.

Para Sibilia (2016, p. 86-87), “¢ cada vez mais comum pessoas, de todas as classes
sociais, exporem suas vidas em redes sociais, seja por distra¢do, solidao ou at¢ mesmo numa
tentativa falha de alimentar o que pode ser denominado de ego”. A autora questiona o incentivo
a cultura contemporanea da superexposicdo e do individualismo excéntrico que ¢ reforgada
pelas postagens de coisas triviais do cotidiano, “parece que ¢ indispensavel dizer quem sou”
(Sibilia, 2016, 13).
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Sibilia (2016, p. 24) argumenta que as potencialidades destacadas, de maneira
exacerbada em diversas pesquisas, com relagdo ao uso das redes sociais digitais para o lazer e
o trabalho entre outras possibilidades, podem estar borrando a compreensao sobre a alienagao
digital. Incentivadas pelas praticas capitalistas comerciais a seguir um padrao social, as pessoas
recorrem as plataformas de comunicagdo e as transformam em um palco para expor o
“espetaculo do seu eu”.

A autora explica que: “por toda parte, entdo, os usuarios, leitores e espectadores sao
convocados a participar, compartilhar, opinar e se exibir de um modo considerado proativo”
(Sibilia, 2016, p. 24). Nesse contexto, nas redes sociais digitais ¢ por vezes criado pelos
usudrios um mundo paralelo totalmente distinto do vivenciado na realidade. Sem reflexdes
intensas, vai se postando atividades banais, como a foto da refeicdo do dia, o importante € se

enquadrar no modelo padrdo que est4 sendo posto.

As complexas fronteiras entre realidade e ficcdo ficam cada vez mais
embacadas nesses jogos, pois as telas interconectadas parecem cenarios muito
adequados para que cada um realize a performance de si mesmo. Entre outras
ferramentas usadas para essa mise-en-scéne, destacam-se os testemunhos em
primeira pessoa, que de algum modo remetem a outro recurso antigo: a
“técnica da confissao”. Esse eficaz instrumento para a produgdo de verdades
tem sido utilizado ha varios séculos no Ocidente, e sua genealogia foi tragada
por Michel Foucault em seu livro A vontade de saber. (Sibilia, 2016, p. 105)

Na atualidade, a linha entre realidade e ficcao esta cada vez mais ténue, pois as
redes sociais digitais fornecem aos usudrios artefatos e interconexdes que facilitam a criagao de
multiplas versdoes de si mesmos. Igualmente, a escolha de discursar na primeira pessoa busca
forjar uma sensac¢ao de autenticidade e imersao nas experiéncias compartilhadas. Essa dindmica
configura uma espécie de “show do eu”, onde o retrato apresentado €, muitas vezes, idealizado
e perfeito.

Ao Sibilia (2016, p. 105) empregar o conceito de “mise-en-scene” (colocagdo em
cena), captura a natureza performatica e deliberada da constru¢do da identidade nas redes
sociais digitais. Argumentando que, no ambiente digital, os individuos ndo apenas interagem,
mas ativamente encenam suas vidas, assumindo os papeis de diretor e ator que constroem e
projetam suas proprias personas. Assim, a identidade online se configura como um espetaculo

planejado, seguindo uma logica teatral de representacgao e exibicao.

tanto na internet como fora dela, uma caracteristica da sociedade globalizada
do século XXI ¢ que a capacidade de criagdo que costuma ser capturada pelos
tentaculos do mercado, que aticam como nunca essas forgas vitais e, a0 mesmo



155

tempo, ndo cessam de transforma-las em mercadorias. Assim, em certo sentido
a sua poténcia de invengdo ¢ desativada pois a criatividade tem se convertido
no combustivel de luxo do capitalismo contemporaneo. (Sibilia, 2016, p. 17).

O incentivo ao “show do eu” gera engajamento, producdo de conteudo didrio,
fortalecendo o mercado de roupas, calgados e maquiagens entre outros. Entretanto, a
capitalizagdo do eu, também tem causando e naturalizado disturbios mentais, disseminagdo de
noticias falsas e praticas de perseguicao e linchamento virtuais. Para Souza e Cunha (2019, p.
205) “as agressoes verbais e as mensagens mal interpretadas podem influenciar em mudancgas
de habito, discordias e até desestruturacdo de familias que sdo alguns dos fatores que
aumentaram as taxas de quadros de depressao” em pessoas de todas as faixas etarias.

A 1mersdo continua nas redes sociais digitais ndo apenas levanta, mas impde uma
questao critica sobre a banalizacdo da natureza humana: a comunicagdo, o afeto e a interacao
social. A fluidez algoritmica e a superficialidade caracteristica dessas plataformas promovem
uma dessubstancializagdo das relacdes. O que antes exigia tempo e profundidade ¢ agora
reduzido e mercantilizado, transformando manifestagdes emocionais complexas em comandos
digitais padronizados e reagdes efémeras. Essa dindmica sugere o desgaste da experiéncia
significativa em favor de um modelo de engajamento rapido e descartavel.

Ao banalizar a fronteira entre o publico e o privado, introduz-se um perigoso carater
de naturalizagdo. Com isso, comportamentos invasivos, como a vigilancia algoritmica constante
e a intrusdo na vida alheia, deixam de ser vistos como violagdes éticas e passam a ser aceitos
como meros efeitos colaterais inevitaveis da conectividade. Essa distor¢ao normativa, mediada
pela tecnologia, legitima praticas que, fora do contexto digital, seriam imediatamente
repudiadas.

Este ciclo de banalizacao/naturalizagdo resulta, em casos extremos como o
ciberstalking, a um sistema de impunidade. O agressor digital usa como escudo a suposta norma
do espaco virtual, dificultando a compreensdo e o reconhecimento da gravidade da agdo pela
vitima, escola, sociedade e, consequentemente, pelo proprio sistema legal, que luta para tipificar
e punir o que ja foi assimilado como parte da paisagem digital.

Sibilia (2016, p. 21-23) ¢ enfatica ao pontuar que: “tanto as paredes como o0s
pudores que costumavam proteger a intimidade em boa parte desses espagos, outrora
considerados pessoais, sofreram a infiltragdo das ubiquas redes, que logo permitiriam a
circulacdo de um fluxo crescente de presencas virtuais e olhares reais”.

A preocupagdo com a privacidade se fundamenta na logica do capitalismo de

vigilancia, onde cada informac¢do do usuério ¢ um dado passivel de extracdo e monetizagao,
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transformando a vida intima em mercadoria. J4 a questdo da seguranga extrapola a mera
protegdo contra hackers, abrangendo a vulnerabilidade sistémica dos jovens a fendmenos como
o discurso de 6dio e o ciberstalking, que exploram a fragilidade emocional caracteristica
presente nessa fase de construcdo de identidade.

Nesse sentido, o apelo pelo uso responsavel recai, de forma desproporcional, sobre
os proprios usuarios, especialmente a juventude, desviando o foco da responsabilidade
estrutural das grandes plataformas. Portanto, ocorre a necessidade urgente de ir além da
conscientizacao individual para exigir regulagcdo e transparéncia dos modelos de negocio que
prosperam justamente pela erosdo da privacidade e pela exploracdo da atengao.

Santos (2022, p. 874) explica que duas décadas atras era opcional um jovem ter
rede social digital, mas que atualmente “um jovem urbano sem redes sociais ¢ um jovem
silenciado, morto socialmente. Uma vez que boa parte das relagdes sociais sdo constituidas
dentro da plataforma, ndo ha escolha possivel para boa parte da juventude”.

Na sociedade atual, onde a maior parte das relagdes sociais, afetivas € mesmo
politicas sdo constituidas e validadas dentro de plataformas digitais, a auséncia digital se
configura como uma exclusao social. A citacao sublinha, assim, a falta de escolha efetiva para
a maior parte da juventude, a participagao nas redes nao ¢ um mero hobby, mas sim um
imperativo de visibilidade e um pré-requisito para o acesso aos codigos e interagdes que
definem a propria identidade social e pertencimento. A ndo participacdo equivale,
metaforicamente, a um silenciamento que compromete a capacidade do jovem de se manifestar

e de ser reconhecido na esfera publica.

Obviamente, adolescentes e jovens descobrem o espago virtual como campo
fértil, com novas formas do social, que passam a fazer parte da vida cotidiana
dos individuos. Eles desenvolveram novas formas de ver a si mesmos e o
mundo, influenciando as praticas, as ideias e as maneiras de lidar com o
mundo. (Fichtner, 2015, p.56).

As experiéncias que os adolescentes e jovens estdo vivenciando no ciberespago
estdo influenciando suas perspectivas, comportamentos e entendimentos sobre si mesmos € a
sociedade em geral. Portanto, o autor sugere que o ambiente digital ndo ¢ apenas espaco de
comunicac¢do, mas também um espago onde ocorre uma verdadeira transformacdo na forma
como os jovens se veem e interagem com o mundo.

Santos (2022, p. 874) afirma que o aumento da utilizacdo das redes sociais digitais

também se da pela dificuldade que os jovens vém cada vez mais apresentando de se relacionar
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presencialmente, “até mesmo na escola ndo € raro encontrar alunos que se relacionam mais com
seu smartphone do que com os colegas”.

Concordamos parcialmente com as reflexdes apresentadas por Santos (2022). Em
vez de as redes sociais digitais serem uma consequéncia da dificuldade social preexistente, elas
podem ser, em grande medida, a causa ou, pelo menos, um fator de refor¢co ativo dessa
dificuldade. O modelo operacional intencional das plataformas digitais privilegia a interagao
assincrona, controlada e baseada em performance, onde o individuo pode editar, revisar e
otimizar a sua entrega social.

Ao normalizar essa interacdo editavel, as redes sociais digitais desincentivam o
risco e a espontaneidade presentes no encontro presencial, que exige vulnerabilidade, leitura de
microexpressoes e respeito aos momentos de fala e a escuta, caracteristicas do dialogo. Embora
a dificuldade relacional seja um sintoma real, atribui-la unicamente ao jovem oculta as forgas
estruturais, tecnologicas e sociais, que tornam a vida nas redes ndo apenas uma op¢ao, mas

muitas vezes um refugio das complexidades e exigéncias do mundo presencial.

Como as relagdes on line mediadas por redes sociais tém a caracteristica de
serem mais frageis, ndo ¢é raro encontrar a crueldade em rompimentos de
relacionamentos amorosos, uma vez que, para terminar um relacionamento,
basta bloquear a pessoa nas plataformas sociais. Uma conversa, uma
explica¢do ndo sdo necessarias, basta um impiedoso bloquear que a relagdo
acaba. (Santos, 2022, p. 874-875).

Na visdo do autor, as relagcdes construidas nas redes sociais digitais sdo marcadas
por uma superficialidade crescente, facilitando a instrumentalizagdao dos lacos de afetividade.
A fungao de bloqueio ou de corte de lacos tornou-se uma abordagem preferencial por ser
percebida como rapida, eficaz e direta, eliminando a necessidade de dialogo, justificativas ou
perda de tempo com explicagdes.

Percebemos que a popularizagdo do acesso a internet e a utilizagdo massiva de
celulares, smartphones e notebooks para a interacdo nas redes sociais digitais também tem
gerado crises identitarias, impulsionando mudangas na forma de se relacionar de maneira
individual e coletiva. Um mesmo ator social pode ter diversos perfis no 7ik Tok, Instagram e
Facebook, com diferentes quantidades de amigos ou seguidores, podendo essas redes tornar-se
enormes, mas com lacos fracos e conexdes ndo reciprocas.

Para Oliveira e Santos (2012, p. 13), os jovens ao se conectarem pelo “celular eles
escutam musicas, jogam, enviam torpedos, conversam, entram na internet, em salas de bate-

papo e se abstraem do espaco institucionalizado da escola, a ponto de, muitas vezes, nem escutar



158

o que os outros falam”. Em convergéncia de perspectiva, Miranda et al (2015, p. 307) pondera
que imersos nas varias possibilidades que o acesso a internet permite “os jovens passam, entao,
a desenvolver relacdes e comportamentos que estdo extremamente atravessados por uma
subjetividade virtual, na qual eles tém a necessidade de estar sempre conectados”

Oliveira et al (2015, p. 115) explicam que no contexto da cultura digital, para os
jovens, a presenga fisica nas interacdes sociais ¢ na maioria das vezes banalizada, pois ¢
fascinante estar em varios lugares a0 mesmo tempo por ndo existir barreiras geograficas, “essa
¢ a logica que reina entre os jovens, a da desmaterializacdo dos espacos, dos lugares e até das
proprias relacdes que estabelecem com outros de sua faixa etaria ou ndo”.

Segundo Bassalo e Weller (2015, p. 238), os jovens conectados de “constituem um
grupo geracional que tem como singularidade, entre outras caracteristicas, a subversao dos
sentidos relativos a convivéncia social, na medida em que as relacdes no campo virtual
assumem maior relevancia do que a comunicacao face a face com seus pares”. Essa mudanca
de paradigma indica uma transformagdo na maneira como 0s jovens constroem € mantém
relacionamentos sociais. Eles estao cada vez mais utilizando as plataformas e as redes sociais
digitais como principais meios de comunicagdo e interagdao, em detrimento das interagdes
fisicas tradicionais. Isso pode ter varias implicacdes para a sociedade, incluindo mudancgas na
dindmica social, na formacao de identidade e na construgdo de relacionamentos interpessoais

Com perspectiva distinta, Miranda (2000, p. 40) explica que a interacao na “internet
representa sem duvida um modo de producao subjetiva contemporanea, um lugar, mesmo que
virtual, de produgdo de valores, costumes, linguagem”. De acordo com Recuero (2003)
“compreender essas praticas e seus sentidos € essencial para compreender também os efeitos
desses sites na sociedade™.

Segundo Santaella (2013, p. 34), as possibilidades que se abrem com a conexdo em
rede tendem a interferir diretamente também na forma como os usudrios interagem na sociedade
fisica, ou seja, “mudancas de comportamento no ciberespaco sdo imediatamente transferidas
para a realidade presencial em que vivemos, num sistema de trocas e complementaridades em
tempo real que os jovens praticam com desenvoltura”.

Corroborando com as ponderacdes de Santaella (2013), Gabriel (2012, p. 51)
ressalta que nessa sociedade “somos on e off line a0 mesmo tempo, simbioticamente, formando
um ser maior que nosso corpo/cérebro, nos expandindo para todo tipo de dispositivo e
abrangendo outras mentes e corpos”, € que nem sempre dessas interagdes resultam implicagdes

positivas.
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Para Morin (2015, p. 73) nas relagdes ¢ no campo da pesquisa € importante
considerar as diferentes experiéncias e pontos de vista das pessoas, estar aberto para ouvir o
que os outros tém a dizer, tentar compreender suas opinides € respeitar suas perspectivas
individuais, “o sentido da compreensdo humana, aquela que requer abertura para o outro,
empatia e simpatia”.

Esse ¢ o sentido de se apresentarmos diferentes pontos de vistas sobre juventude,
tecnologia e redes sociais digitais. Essa dinamica pode vir a contribuir para a compreensao de
determinadas praticas sociais como o ciberstalking, pois estabelece uma comunicagdo
respeitosa, com conhecimento ja produzido.

4

Compreender ¢ compreender as motivacdes, situar tudo no contexto € no
complexo. Compreender ndo ¢ explicar tudo, o conhecimento complexo
sempre reconhece um residuo inexplicavel. Compreender ndo é compreender
tudo € reconhecer que o inexplicavel também existe. (Morin, 2015, p. 80-81).

J4

Para entender um fendmeno de maneira intensa € necessario examinar as
motivagdes por tras dele e considerar o contexto em que ocorre. O autor também ressalta que
compreender ndo significa necessariamente ser capaz de explicar completamente todos os
aspectos que cercam o fenomeno estudado. H4 sempre elementos que podem permanecer
inexplicaveis por estar além do alcance do conhecimento atual, da capacidade da compreensao
humana.

Diante de todas as mudancas ocasionadas na vida dos sujeitos contemporaneos, a
partir dessa revolugdo tecnologica informacional, se torna necessario haver investigagdes
aprofundadas para entendermos a complexidade de como ocorre as interagdes € os diversos
fenomenos sociais e quais suas reais implicacdes de maneira individual e coletiva para a

sociedade.

Saber o que fazemos com as redes sociais digitais ndo € tdo importante quanto
saber o que as redes sociais estdo fazendo conosco. O que estdo fazendo com
a nossa subjetividade e sociabilidade, com a nossa memoria, com as nossas
expectativas, anseios e desejos, o que estdo fazendo com os nossos modos de
receber informagdes, de nos darmos conta dos fatos, de adquirir
conhecimento, de perceber e representar o mundo, enfim, o que estdo fazendo
com 0s nossos processos de aprendizagem, e possivelmente, com as nossas
maneiras de ensinar e aprender (Santaella, 2013, p. 15).

Ao destacar a importancia de entender o que essas plataformas estdo fazendo conosco,

a autora esté enfatizando que elas tém um poder significativo sobre nossos processos cognitivos,
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emocionais e sociais. E que as redes sociais digitais ndo sdo artefatos culturais neutros, mas sim
agentes ativos que moldam nossas experiéncias e influenciam profundamente nossa forma de
pensar, sentir e interagir com o mundo.

Santaella (2013) propde uma reflexdo critica sobre nossas praticas nas plataformas
digitais. A autora sublinha que o modo como recebemos e processamos informagoes,
adquirimos conhecimento e nos engajamos em processos de ensino/aprendizagem ¢
profundamente e significativamente influenciado pelas dindmicas e arquiteturas das redes
sociais digitais.

Diante das complexas modificacdes nas estruturas sociais mediada pelo avango

tecnoldgico,

cabe a escola e ao adulto responsavel problematizarem criticamente as
experiéncias de seus adolescentes e jovens no ciberespaco. Ndo um nem outro,
pois essa ¢ uma responsabilidade compartilhada dentro dos limites de cada
esfera. Esta claro que navegar no ciberespago ¢ uma das praticas mais
recorrentes para as juventudes e que tem influéncia direta em sua vida. Logo,
assim como tantas outras instdncias que devem ser acompanhadas de perto
pelos pais e professores, a internet também apresenta riscos que podem
submeter os jovens a situagdes que demandem cuidado, protegdo,
monitoramento (Bitencourt; Sousa, 2015, p. 329).

Compreendemos que o0s jovens que nasceram imersos nesta cultura digital
expressam uma necessidade intrinseca de visibilidade assistida. Para alcangar esse objetivo,
eles utilizam os artefatos culturais para captar seguidores e interagir nas redes sociais,
independentemente de serem amigos, conhecidos ou desconhecidos. Essa atitude de busca ativa
por audiéncia e validacao ¢ uma performance que, previsivelmente, ndo seria replicada com a
mesma intensidade ou facilidade no espaco fisico tradicional.

Segundo Oliveira e Santos (2012, p. 3), “para esses jovens, também conhecidos
como geracao “on line”, por terem nascido em uma época em que tudo esta conectado, a internet
se apresenta com capacidades ilimitadas de informa¢ao e comunicagao interferindo nos modos
de vida das mais diversas geragdes”. O impacto da internet transcende esse grupo geracional
exigindo que todas as geragdes se reconfigurem para a nova logica do mercado de trabalho,
consumo, politica, relagdes familiares e a propria percepcdo de tempo e espago, onde as antigas
praticas sdo reformuladas pelo meio digital.

Para Lévy (1999, p. 123) “a emergéncia do ciberespacgo ¢ fruto de um verdadeiro
movimento social, com seu grupo lider (a juventude metropolitana escolarizada), suas palavras

de ordem (interconexdo, comunidades virtuais, inteligéncia coletiva) e suas aspiragdes
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coerente”. Segundo o autor o ciberespaco nao ¢ apenas um fendémeno tecnoldgico ele ¢ também
um fenémeno social complexo.

A juventude urbana que participa do processo de educagdo formal exerce um papel
central nesse movimento social revolucionario, por serem considerados os principais
impulsionadores das mudangas sociais e culturais associadas ao ciberespago (Lévy, 1999). O
autor sugere que embora haja uma diversidade de experiéncias e perspectivas dentro desse
movimento, hd uma coeréncia geral em relacdo as aspiragdes de promover a interconexao, a
colaboracao e a criacdo de comunidades virtuais para alcangar objetivos comuns.

Nesse momento historico, onde os artefatos culturais estdao cada vez mais inseridos
na vida cotidiana dos seres humanos, em especial, dos jovens, torna-se necessario essa pauta
ser debatida tanto pela familia quanto pela escola para que os jovens possam vivenciar
experiéncias positivas que favorecem sua formagao pessoal e escolar.

Numa outra perspectiva Pinheiro (2016, p. 86) explica que ao navegar na rede
precisamos também ter consci€ncia que “algumas pessoas recorrem a internet para exprimir o
seu lado mais violento; experimentar poder através da humilhagao e manipulagdo de terceiros,
ou apenas por diversdo” para praticar varios tipos de violéncia, dentre elas, o ciberstalking.

As consideracgdes Pinheiro (2016) sdo embasadas pela matéria elaborada por Santos
(2000, n.p.) e divulgado na pagina virtual do jornal Campo Grande News, intitulada; “da rede
social a porta do trabalho: a persegui¢dao que virou crime soma 624 dramas”. De acordo com a
autora a pratica do ciberstalking tem avangado no estado de Mato Grosso do Sul, onde o maior
numero de vitimas sdo as mulheres. Porém, cada vez mais os homens também tém se tornado

vitimas desse fenOmeno.

A visibilidade ndo ¢ garantia de seguranga ou reconhecimento, porque ¢
indissociavel do poder de quem vé, das relacdes de poder que vinculam
diretamente quem vé a quem ¢ visto. Nao ha visivel sem formas de ver, as
quais — em posicoes privilegiadas de poder — podem levar & submissdo de
quem ¢ visto. Em termos sociologicos, entre o que vemos e o significado que
atribuimos ao que foi visto estdo sempre as representagdes sociais correntes.
(Miskolci, 2017, p. 171).

Um grande ntimero de jovens que optam por se expor nas redes sociais digitais, de
certa forma, busca reconhecimento, aprovacao do seu estilo de vida, da roupa que veste e da
forma fisica entre outras, mas esquecem que essa exposi¢do exagerada lhes coloca numa

posicao de fragilidade pela quantidade de informag¢des que fornecem de si mesmos.
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De acordo com Silva Junior (2018, p. 33), na busca por visibilidade nas redes
sociais, constantemente as pessoas verificam a “quantidade de /ikes numa determinada foto ou
video postado, adicionam e aceitam pessoas, independente de fronteiras, motivados pela busca
do maior nimero de conexdes nessas redes e suas recompensas através de likes, comentarios,
interatividades e demais interesses”. O autor ressalta que na atualidade as pessoas utilizam o
numero de curtidas nas redes sociais como um termdmetro de aceitacdo em grupos distintos,
onde o ter (seguidores) esta a frente do ser (valores).

Entretanto, a superexposi¢ao pode trazer implicagdes sérias a vida dos usudrios das
redes sociais digitais, sejam eles jovens, adultos ou idosos porque a principal forma de atuagao
do stalker € reunir o maior numero de dados sobre a vitima, no intuito de acua-la, persegui-la
de maneira intensa (Reno, 1999). Enquanto as pessoas optam por se expor no ciberespago o
stalker opta pelo anonimato (Pinheiro, 2016).

Em contraponto, Oliveira e Santos (2012, p. 10) afirmam que ‘“para o publico
juvenil, por exemplo, as redes s3o mais do que um ambiente utilizado para se relacionar, pois
também ¢ espago de aprendizado, de expressao e de troca de experiéncias”. Santaella (2013, p.
42) sugere que no “caso das redes sociais € dos processos que elas estimulam de transmutagao
de subjetividades, deve-se investigar o potencial e as contribui¢cdes que a cultura colaborativa
e participativa pode trazer para a aprendizagem”.

Analisando as pontuacdes da autora, compreendemos que

tornou-se dificil minimizar o papel que as redes sociais digitais hoje
desempenham na vida psiquica, social, cultural, politica ¢ econdmica. Em um
numero recente da revista Exame, encontra-se um artigo em que as redes
sociais sdo colocadas como o quarto grande marco da revolugdo dos
computadores. (Santaella, 2013, p. 35).

A citagdo estd indicando que as redes sociais digitais atualmente exercem um papel
importante em varias esferas da vida humana, assim se torna dificil subestimar sua importancia,
porque essas plataformas online agora ocupam um lugar de destaque entre os avangos
tecnologicos que moldaram a sociedade moderna, influenciando nao apenas a forma como nos
comunicamos, mas também como pensamos, nos relacionamos, consumimos contetido e
participamos da vida publica.

E nesse contexto que a juventude conectada desperta a atengio de outras geragdes
e de pesquisadores de varias areas do conhecimento, uns demonizando os artefatos culturais e
lhes atribuindo a responsabilidade de todas as problematicas que os jovens tém enfrentado nos

ultimos anos, dentre eles, o distanciamento fisico e a obesidade, outros atribuindo o acesso a
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rede a salvagdo da educacdo publica brasileira. Entretanto, ponderamos que o acesso a internet
contribui para a inclusdo digital, mas sozinho ndo ¢ fator determinante para a tdo almejada
educacdo de qualidade.

As possibilidades que se abrem para a educagao, o lazer, a comunicagao, o trabalho,
a cultura e a produgdo de conhecimento com a acesso a internet distingue completamente a
sociedade da informagdo e comunicagdo de outras sociedades. E que a inven¢ao da internet é
um marco na historia da humanidade, mas que estamos vivenciando “uma nova fase das
chamadas redes sociais digitais” (Santaella, 2018, online).

Porém, a autora explica que um problema sério que quase ndo ¢ debatido sobre a
conectividade social, ¢ o fendmeno em que algoritmos e plataformas de midia social fornecem
conteudo personalizado com base no historico de navegagao e preferéncias de cada usudrio.
Isso cria uma bolha de informagdes em que as pessoas sao expostas principalmente a conteudos
que confirmam suas proprias visdes e crengas, criando uma visdo de mundo limitada e muitas
vezes distorcida. Uma vez que “tudo estd sendo monitorado 24 horas pelo grande olho da rede,
tudo que vemos e consumimos ¢ reflexo de nds mesmo” (Santaella 2018, online).

Ao expor os usuarios a conteudos que confirmam suas visoes e crengas, distorce a
realidade, mas também radicaliza a opinido e mina a capacidade de empatia ou de didlogo com
o outro. A personalizagdo algoritmica ¢ uma estrutura de poder que compromete a autonomia
individual, fragmenta a sociedade e distorce os fundamentos do conhecimento ¢ do debate
democrético.

E relevante que a educagdo formal compreenda esses movimentos no ciberespago
e oferte uma educacao que leve os usudrios a ter um olhar mais critico acerca do conteudo que
consome, levando-o a furar a bolha social em que esté inserido, acessar opinides ¢ informagdes
que ndo sejam apenas semelhantes as suas proprias sem questionamento. Evitando viver em
“camaras de ecos ou salas espelhadas (Santaella, 2018, online).

Para nos, as redes sociais digitais sdo espagos dialogicos ricos para a interagdo e
acesso a informacgdes, que se forem trabalhadas de maneira intensa pela escola e outros espacos
sociais formativos podem contribuir para a constru¢do do conhecimento. Que os jovens atuam
com protagonismo nesses espacos pela destreza que utilizam os artefatos culturais para debater
sobre pautas ambientais, politcas, economicas e educacionais entre outras.

Primo (2013, p. 15), afirma “que o atual cenario midiatico ja ndo permite analises
fundamentadas em polarizagdes entre produtos culturais massivos (maus) versus produgdo
independente (boa e auténtica), tais oposigdes escondem inter-relagdes de estrutura midiatica

contemporanea”. E necessario compreender que a cultura digital ndo ¢ somente a “terra
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prometida”, fruto da democratizagdo do acesso enfaticamente anunciada por vérios estudiosos,
uma vez que as interagdes nesse espago nao ocorrem apenas de maneira linear, mas também
através de tensoes e hierarquias.

Diante do cenario digital informacional, Santaella (2013, p. 43) afirma que na
atualidade “a velocidade tomou conta do mundo e se hd uma area da a¢do humana que nao
permite que fiquemos a janela vendo a banda passar, essa area ¢ a educacdo” (Santaella, 2013,
p. 46). Sob esse entendimento, compreendemos que a sociedade deve agir proativamente diante
das transformagdes digitais. E nesse contexto de movimento que os resultados desta

investigacao sdo anunciados.
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CAPITULO V - DIVULGANDO O CONHECIMENTO PRODUZIDO
POR MEIO DE UMA EXPERIENCIA COLABORATIVA

Este capitulo ¢ dedicado a exposicao da andlise dos dados produzidos no campo
empirico. Baseando-nos nos escritos de Freire (1967), propomo-nos a um didlogo com o intuito
de gerar novas ideias, solugdes, formas de acdo ou entendimentos. Essa atividade criadora visa
conduzir a transformagao, a inovagao e, no contexto social, 8 mudanga, distanciando-se de uma

discussao meramente repetitiva ou que apenas confirma o status quo.

5.1 Ciberstalking: a polifonia das vozes dos estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental

Com base nos escritos de Freire (2020), afirmamos que, durante os dialogos, o foco
se concentrou em como os interlocutores concebiam, expressavam e percebiam a realidade que
viviam. Esse enfoque foi fundamental, visto que os temas, assuntos e questdes emergentes de
suas vivéncias no contexto escolar desempenharam um papel central na formagao de suas ideias
e atitudes frente ao fendmeno estudado.

Informamos que a pesquisa de campo foi realizada no ano de 2023 e os excertos
dos didlogos aqui apresentados sdo o resultado de uma analise minuciosa de quase cinco horas
de material de gravacdo e escrita. Tais dados foram submetidos a um denso processo
interpretativo, e a sua selecdo e discussdo convergem, a principio, para o seguinte objetivo:

identificar a compreensdo dos estudantes sobre o fendmeno ciberstalking:

Entendi o que é ciberstalking assistindo séries de casos policiais no
Discovery®. Meu irmdo sofreu essa perseguicdo e eu logo identifiquei. O
ciberstalking seria basicamente uma pratica de uma pessoa covarde, que ndo
tem coragem de fazer algo presencialmente e vai para internet se esconder

%0 O Discovery Channel é um canal de televisdo por assinatura distribuido pela Warner Bros. Discovery destinado
a apresentagdo de documentarios, séries e programas educativos sobre ciéncia, tecnologia, histéria, meio ambiente
e geografia (Terra, 2024, n.p.).
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atrads de telas, de pseuddnimos, perfis fakes para fazer ofensas, agredir,
manipular, chantagear, perseguir, acabar com o psicologico dos outros até
provocar a morte dessa pessoa, o suicidio. (Lucy, F_15anos_8°).

A fala da participante é notavelmente densa e emocionalmente carregada, revelando
uma compreensdo do ciberstalking que é, a0 mesmo tempo, informada pela plataforma digital
e profundamente marcada pela vivéncia pessoal. A andlise critica foca em como o
conhecimento é construido, a defini¢cdo do fendmeno e a sua dimensao moral.

Quando é revelado que as informacdes sobre o fendmeno foram obtidas por meio
do Discovery Channel, isso ilustra o papel central da plataforma de entretenimento na educacéo
nao formal sobre temas complexos. De acordo com Santaella (2021, n.p.) “o mundo digital ¢
infotenimento (informacéo e entretenimento a0 mesmo tempo) e vocé ndao pode desperdicar a
fonte imensa de informacdo que vem das redes e que eu chamo de aprendizagem obliqua”.

A compreensédo do ciberstalking ndo veio da escola ou de campanhas educativas
formais, mas de uma plataforma paga, focada em drama e casos policiais extremos. O
conhecimento s foi validado e solidificado quando a estudante o conectou a um evento pessoal,
a experiéncia vivida atuou como um filtro de autenticidade, transformando a informacéo
abstrata da TV em um conhecimento concreto e relevante.

A definicdo categdrica do agressor como uma pessoa covarde revela a dimensédo
ético-moral no entendimento da participante. Essa rotulacdo ndo € meramente descritiva, mas
indica a internalizacdo de uma metanarrativa sobre o espaco virtual: a auséncia da interacdo
fisica direta é percebida como uma licenca para a perseguicdo, comportamento este que,
hipoteticamente, seria inibido ou contido no ambiente offline.

Para a estudante, a covardia do agressor reside fundamentalmente na assimetria de
poder que impede uma confrontacao direta por parte da vitima, o que, por sua vez, amplifica a
sensa¢do de impoténcia e injustiga. Como ponto positivo a estudante afirma: “nos ultimos dois
anos, no Brasil, a tematica tem sido bastante debatida em varios veiculos de comunicacéo digital

e analdgico o que nos ajuda a entender o fendmeno” (Lucy, F_15anos_8°).

Figura 2 — Noticias sobre o ciberstalking
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Fonte: montagem a partir de imagens coletadas no site Radio Sociedade e plataforma de videos
YouTube, julho 2024.

As ponderacdes de Lucy (F_15anos_8°), sobre o aumento dos debates em torno do
ciberstalking, também denominado stalking virtual, no Brasil, indicam que essa ascensdo se
deve, entre outros fatores, ao crescimento do niumero de casos durante o periodo da pandemia
de Covid-19. Esse aumento impulsionou as discussdes sobre a necessidade de regulamentacdes,
politicas de protecao e estratégias educativas para prevenir e combater essa pratica.

A nova realidade mundial imposta pelo distanciamento fisico no periodo
pandémico levou a populagdo a concentrar suas relagdes e comunicacdo exclusivamente na
internet. Em resposta ao subsequente aumento no nimero de casos de violéncia, 0 Ministério
da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos reelaborou, em 2020, uma cartilha originalmente
criada em 2018, intitulada: Enfrentando a violéncia on line contra adolescentes no contexto da
pandemia da Covid-19. O documento afirma em sua introdugdo: “a internet representa um
espaco de oportunidades para interagir e se relacionar, embora possa ser um lugar de agressdes
e violéncias, que tem as adolescentes como vitimas mais vulneraveis” (Brasil, 2020, p. 6).

O texto ressalta ainda que: “a violéncia online reproduz, de forma adaptada,
comportamentos que ja ocorrem fora da internet, lembrando que, na rede, tudo acontece mais
rapido e tem maior alcance, o que deixa as vitimas ainda mais vulneraveis” (Brasil, 2020, p. 8).
Em nossa andlise, a cartilha se destaca por sua linguagem fluida e acessivel, facilitando a
compreensdo por parte de pais, estudantes e demais atores sociais. Por oferecer informagdes
atuais e pertinentes ao contexto digital, o material possui um alto potencial pedagogico, sendo
recomendado como suporte para debates relevantes nos contextos escolares onde a pratica do
ciberstalking e outras formas de perseguicao violenta ja configuram uma realidade.

Um dado que nos chamou a atencao, ¢ que na cartilha o ciberstalking é conceituado
como a pratica de “utilizar a internet ou outro meio digital (como mensagens no celular) para

perseguir, assediar ou ameagar a mulher, causando medo”. Explicando que: “a perseguicao ou
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monitoramento da vida da mulher também pode acontecer por meio das redes sociais de amigos,
parentes, filhos e conhecidos da vitima” (Brasil, 2020, p. 6).

Informamos que os dados de diversas pesquisas sobre a pratica do ciberstalking em
relagdo a incidéncia por género traz a mulher com maior propensao a ser vitima, mas ja existem

pesquisas que apontam os homens como vitimas e as mulheres como potenciais agressoras.

A vitimizagao entre o sexo masculino, que sofrem com assédio por mulheres
até mesmo pelo fato da vulnerabilidade invertida, mas que estd aumentando
com a maior ocorréncia de ataques de cyberstalking, com niveis de agressao,
intimidag@o e assédio tdo graves quanto aquelas que ocorrem contra as vitimas
do sexo feminino, e que devem ser combatidos na mesma medida. (Cook;
Hodo, 2013, p. 174-175).

O homem, socialmente visto como menos vulneravel ou propenso a ser vitima,
enfrenta a perseguicao de forma que contraria os estereotipos de género. Essa inversao, muitas
vezes, leva a subnotificacdo e ao descrédito. A propria sociedade, imersa em narrativas de
masculinidade, pode dificultar que homens relatem o assédio, por medo de serem
ridicularizados ou de terem sua masculinidade questionada. O dano psicologico, a intimidacao
e o medo gerados pelo ciberstalking ndo sdo exclusivos de um género.

A crescente pratica do ciberstalking, frequentemente negligenciada quando as
vitimas sdo do sexo masculino, introduz uma nova ¢ complexa percep¢ao do fendmeno na
sociedade e no contexto escolar. Essa complexidade se aprofunda nas relagcdes de poder que
envolvem a perseguicdo entre professoras e alunos: "quando mulheres adultas intimidam,
assediam, e causam graves traumas em alunos, jovens ou adolescentes, se torna muito mais
complexo comprovar um assédio partindo de mulheres que deveriam ser garantidoras da
educacgdo e do bem-estar dos alunos" (Fornasier et al, 2018, p. 18).

Para os autores, a posi¢do institucional da professora agrava significativamente essa
dinamica, pois pode levar o aluno a uma autocensura ou a desconfianca em sua prépria
percepcdo da vitimizacdo. O temor de que sua denincia ndo seja levada a sério ou que seja
considerada infundada é potencializado pela hierarquia escolar. Adicionalmente, o aluno pode
se sentir duplamente intimidado, temendo ndo apenas as represalias diretas da agressora, mas
também a desconfianca e o julgamento por parte de outros profissionais da instituicdo, o que
culmina no silenciamento da vitima e na invisibilidade da perseguicéo.

Fornasier et al. (2018, p. 11) enfatizam a necessidade de considerar a multiplicidade
de aspectos envolvidos na pratica do ciberstalking a fim de impedir a relativizagdo do

sofrimento da vitima, seja ela do sexo masculino ou feminino. Para 0s autores, 0 que se precisa
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compreender ¢ que ocorre a “incidéncia desse tipo de pratica em qualquer pessoa, ndo Se
mostrando livres de sofrerem ataques por distin¢do de género, bastando o cidadao ter acesso a
rede virtual, para estar sujeito a ser atacado”.

Para Lucy (F_15anos_8°), o ciberstalking € considerado um ato violento praticado
por pessoas que ndo tém coragem de participar de confrontos diretos para dizer o que pensam,
acreditam ou defendem. Assim sendo, utilizam o anonimato proporcionado pela internet para
agir de forma traicoeira e cruel sem ter que assumir responsabilidades por suas agdes ou
palavras, deixando que outros sofram as consequéncias de suas atitudes.

As ponderagdes da estudante acerca do sofrimento da vitima encontram
embasamento na perspectiva de Spitzberg e Hoobler (2002, p. 70), “o perseguidor tortura
psicologicamente o objeto de afeto através de chamadas incessantes em todas as horas, com
notas e presentes indesejados aparecendo em lugares surpreendentes, como no trabalho, na
escola, nos locais de recreagdo, socializacdo e em casa”. Essa violagdo de privacidade

incessante, se intensificada, pode levar as pessoas a atentarem contra a propria vida.

Sofri essa perseguicdo 6 meses, ai busquei informagBes na internet. o
ciberstalking € uma perseguicdo virtual assustadora, é como se pessoa tomasse
posse de vocé, da sua vida, vocé é uma marionete nas maos dessa pessoa, ela
decide o que vocé faz e o que deixa de fazer e também se vocé vive ou néo,
porque quem sofre essa perseguicdo mesmo vivo perde a vida, vegeta.
(Marilia, F_15anos_ 89).

Por ja ter vivenciado a pratica do fendmeno, a estudante destaca com propriedade
caracteristicas da relacdo vitima/agressor, explicando que em situa¢des de controle extremo a
pessoa exerce um poder intenso que determina todas as acOes, decisbes e até aspectos
fundamentais da vida da outra pessoa, que sofre com a perda da autonomia e liberdade, similar
a uma marionete que se move apenas conforme os puxdes das cordas pelo manipulador.

No trecho em que Marilia (F_15anos_8°) diz: “[...] se vocé vive ou ndo”, demonstra
que esta ndo € uma perda bioldgica, mas uma morte psicoldgica e social. O trauma do
ciberstalking leva a um estado de apatia, distanciamento fisico e paralisia emocional. A vitima,
embora biologicamente viva, perde a capacidade de participar plenamente da vida, existindo
em um estado de subexisténcia. Fornasier et al (2022, p. 7) enfatizam que a intencao principal
do ciberstalker ¢ estabelecer uma relagdo de opressdo e poder, “chegando a casos extremos em
que domina inteiramente a vida da vitima, que nada mais pode fazer por causa do medo e da

inseguranga’.
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Segundo Fornasier et al (2022, p. 4), é bastante comum pessoas famosas serem
vitimas dessa perseguicdo onde o agressor é geralmente um fa obcecado. Porém, a pratica do
ciberstalking também: “ocorre no mundo dos anénimos, que apenas mantém perfis nas redes
para contatos pessoais, negociais e entretenimento, sendo nesse caso o agressor alguém
conhecido ou mesmo outro anénimo completo, que por algum motivo viu em sua vitima uma

caracteristica atrativa”. Passemos as consideragdes do proximo interlocutor:

eu entendi o que € a pratica do ciberstalking pelo YouTube, tenho um amigo
proximo e parentes que ja passaram por essa perseguicdo. Para entender o
que estava ocorrendo buscamos informagdes nessa plataforma, porque eles
ficaram com medo de contar ao seus pais. Para mim, o ciberstalking é quando
uma pessoa fica perseguindo, manipulando e ofendendo constantemente outra
por meio da internet, mas ela ndo usa seu nome verdadeiro, seu perfil
verdadeiro, ela cria um fake. (P.A.C., M_17anos_79).

A concepcdo apresentada sobre o fendmeno estrutura-se em um padrdo de
construcdo do conhecimento principalmente ndo institucional e de natureza reativa, adquirido
pela urgéncia do medo. O discurso evidencia a plataforma YouTube ndo apenas como
repositorio informacional, mas como eixo de validacéo e socializagdo de saberes no grupo de
pares. Avila (2020, p. 51) alega que “‘este canal, assim como tantos outros que se propdem a ter
conteddos educativos, partem do pressuposto de que é possivel compartilhar conhecimento e
ensinar por meio da plataforma online”. Porém, essa dindmica sublinha uma lacuna critica em
recorrer as estruturas formais de suporte, como o ambito familiar ou escolar, relegadas a um
papel secundario.

A opcdo estratégica pela plataforma digital sinaliza uma preferéncia por um espaco
de facil acessibilidade e anonimato relativo, onde as narrativas de pares sao interpretadas como
mais compreensiveis e psicologicamente menos custosa, evitando a ansiedade de ser
repreendido, desqualificado ou rotulado como irresponsavel pelos pais. Dayrell (2003, p. 2)
alega, que “a familia, junto com o trabalho e a escola, estaria perdendo o seu papel central de
orientacdo e de valores para as geragdes mais novas”. Tal contexto ndo apenas revela uma crise
de confianca nas instituicdes formais, mas também postula que a educacdo ndo-formal esta
assumindo a funcdo mediadora de crises virtuais emergentes.

A defini¢do que o estudante constrdi, embora concisa, € coerente e adequada. Ela
identifica os trés pilares do ciberstalking: a constancia da acdo, o meio de execugdo e a
estratégia do anonimato. A menc¢do do anonimato e criagdo de perfil fake revela que a vitima

compreende 0 uso estratégico do pseudo-anonimato. Essa tatica é entendida como um escudo
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para 0 agressor, que busca eximir-se de responsabilidade e aumentar o sentimento de
impoténcia na vitima, que ndo consegue confrontar uma identidade real. A clareza desta
definigdo, derivada da experiéncia e da busca ativa por informacéo e sublinha reflexdo critica
dos jovens ao lidar com ameagas digitais.

Além disso, a critica de Bauman (2010), que Vvé a juventude como desconectada do
mundo real devido ao uso excessivo das plataformas digitais, € parcialmente desarmada tanto
por P.A.C. (M_17anos_7°) quanto por Marilia (F_15anos_8°). Isso ocorre porque, ao abordar
adversidades concretas como o ciberstalking, os estudantes reposicionam os artefatos culturais
de meros espagos de exposicdo da vida privada ou superficialidade para uma fonte essencial de
informagdo e um recurso de enfrentamento no mundo fisico. Nesse cenario, a internet ndo
fomenta a liquidez ou o descarte das relacdes; ela € utilizada para a constru¢do do conhecimento
necessario para a autoprotecdo e o engajamento ativo contra uma ameaca real.

Contudo, é fundamental que a vitima do ciberstalking exponha a perseguigdo que

esta passando, pois um

fator essencial e bastante importante é o suporte parental, para que se sinta
segura e amparada, e ndo tenha vergonha ou utilize meios de afastamento do
convivio social como uma solu¢do para o problema, bem como o apoio
externo, por amigos, colegas de trabalho ou de escola, aliados ao
acompanhamento profissional. (Fornasier et al, 2022, p. 14)

A necessidade de suporte familiar, social e profissional constitui um fator
importante para as vitimas de ciberstalking. Essa triade de apoio ¢ vital ndo apenas para a
recuperagdo psicologica frente as multiplas violéncias sofridas, mas também para a validagao
da experiéncia traumatica e, consequentemente, para o restabelecimento da agéncia da vitima:
a capacidade de agir, de ter voz e de exercer controle sobre sua propria vida e sobre a situacao
de violéncia que esta vivendo.

Com uma perspectiva mais contextualizada e direta, outra estudante define o

fendmeno como:

uma pratica de 6dio, uma perseguigdo exercida contra pessoas que eu ndo
aceito seu jeito de ser ou tenho inveja. Tipo assim: ndo gosto de pretos,
indigenas e homossexuais, mas as leis e regras da sociedade, da escola me
impedem de fazer 0 que eu quero com essas pessoas ai ou vou para a internet
e espalho meu 6dio. Quem vai me achar? Ninguém. (Brenda, F_15 anos_8°).
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A fala dessa estudante é extremamente reveladora e sociologicamente densa, pois
ela ndo apenas descreve o ciberstalking como um ato de persegui¢do, mas o enquadra de forma
explicita como um mecanismo de expressao de 6dio e preconceito que € inibido pelos limites e
regras sociais offline. Esta compreensdao demonstra uma percepcao aguda das raizes ideoldgicas
do ciberstalking e do papel do anonimato digital como facilitador de condutas discriminatérias.

A estudante apresenta competéncia critica digital, evidenciando uma compreensao
dos aspectos éticos, sociais e psicolégicos da interacdo online. Ao desvendar a l6gica subjacente
ao ciberstalking, esta exercendo um papel ativo de interpretacdo da realidade social através do
filtro da experiéncia digital. Sua fala € um exemplo do protagonismo juvenil na mediagdo de
conflitos contemporaneos.

Brenda (F_15anso_8°) associa a préatica do ciberstalking diretamente a questdes de
intolerancia (racismo, homofobia, xenofobia), que segundo a estudante, sdo o reflexo das suas
vivéncias no contexto escolar. Ela constata que a perseguicdo virtual € uma extensdo do
preconceito estrutural presente na sociedade, e ndo um ato isolado de simples perseguicéo. As
motivacOes primarias como a inveja e, principalmente, a ndo-aceitacdo de grupos minoritarios
sdo identificadas como a motivacdo central do ataque, tornando a pratica uma forma de
violéncia baseada na identidade.

A estudante revela que o espaco virtual € hoje um elemento central e inseparavel
do contexto social. Sua compreensdo do ciberstalking s6 é possivel porque ela vivencia a
internet ndo como uma ferramenta, mas como um artefato cultural onde as dindmicas de poder,
preconceito e controle sdo tdo reais quanto no mundo fisico. A percepcdo de Brenda (F_15
anos_8°), confirma a visdo de Abramo (2005): a juventude tem a capacidade de oferecer uma
leitura critica e sofisticada dos fendmenos sociais, utilizando suas experiéncias (neste caso, as
digitais) como ponto de partida para a critica das ideologias e das contradicdes da sociedade.

Brenda (F_15anos_8°) expde que perseguicdo, que se manifestava inicialmente
contra os colegas, no espaco fisico, migrou para o espaco virtual apés a criagdo de um perfil
falso (com autor ainda ndo identificado) no Instagram. Este perfil foi utilizado para amedrontar,
acuar, denegrir, expor e manipular as vitimas. Para Feitosa e Morato (2018, p. 212) “com efeito,
a internet tem sido um canal vetor em que sdo depositadas violéncias, discriminacdes e
violacbes de direitos humanos direcionadas a segmentos historicamente excluidos e
vulneraveis”

Conforme Feitosa e Morato (2018) a tela do computador atua como um mecanismo
de dessensibilizacdo, mitigando a percepcdo da gravidade e do impacto emocional e social do

discurso de dédio. Esse distanciamento fisico e mediado pode levar os individuos a subestimar
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o significado ou o potencial prejudicial de suas expressdes online, tratando-as como menos
significativas do que seriam em interacdes presenciais. Adicionalmente, a ilusdo de impunidade
gerada pelo anonimato digital reforca a crenca de que esses agressores ndo seréo identificados
ou responsabilizados por suas acoes, favorecendo a proliferacdo de condutas violentas.

Em um cenério de iniquidades sociais, sofrem ataques na internet os estratos
mais vulneraveis da sociedade como a populacéo de Iésbicas, gays, bissexuais,
travestis e transexuais (LGBT), populacdo negra, pobres, mulheres,
nordestinos/as, indigenas, pessoas com deficiéncias, idosos, criancas, entre
outros. Sofrem também ataques e perseguicBes sujeitos, segmentos e
profissionais que comumente contestam ordens desiguais e ficam mais
expostos/as como ativistas de direitos humanos. (Feitosa; Morato, 2018, p.
213).

Todos esses grupos sdo historicamente inferiorizados socialmente e
consequentemente tornam-se alvos “no campo de batalhas presentes nas redes sociais € em
velhas formas de opress@o, como o humor televisivo ou o bullying escolar, por exemplo, que se
transmutam e assumem variadas formas de ataque, preconceito, perseguicdo e estigma na
internet” (Feitosa; Morato, 2018, p. 213).

Neste contexto, o ciberstalking é motivado por questdes pessoais, tornando-se uma
estratégia de silenciamento e deslegitimacao politica. O agressor busca intimidar, desacreditar
ou isolar figuras que representam uma ameaca ao status quo. Utilizando os artefatos culturais
como ferramentas para forcar o recuo desses ativistas do debate publico, preservando a ordem
social desigual. Para Freire (2000, p. 31) “urge que assumamos o dever de lutar pelos principios
¢ticos mais fundamentais como o respeito a vida dos seres humanos”.

Agora é Patricia (F_12anos_ 7°), que disserta sobre a sua compreensdo do
fendmeno: “vi reportagens e casos na internet sobre a pratica do ciberstalking, por isso me
interessei em participar da pesquisa. Deve ser uma experiéncia muito triste, ser perseguido,
amedrontado, chantageado, vigiado e ndo saber quem faz isso. Para Groppo (2015, p. 8), a
juventude ¢ entendida como uma “fase da vida em que hd uma vinculagdo experimental com a
realidade e os valores sociais.

O discurso de Patricia (F_12anos_7°), é carregado de empatia e preocupa¢do ao
refletir sobre casos de pessoas que sofrem essa perseguicdo violenta. Ao projetar esses
sentimentos, a estudante demonstra entender o risco partilhado no espaco virtual, indicando que
consegue colocar-se no lugar da vitima e analisar o custo psicologico da perseguicdo. Essa

reflexdo representa a consciéncia critica humana. Para Oliveira et al, (2019, 11), em uma
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sociedade que caminha cada vez mais para a supervalorizagdo do individualismo “ndo ¢ facil,
mas € necessario, é premente desenvolver um olhar empético para o outro”.

O ciberstalking, conforme descrito pela estudante, € um mecanismo de
desumanizacdo, onde o agressor utiliza a perseguicéo, a chantagem e a vigilancia para retirar a
liberdade e a capacidade de acdo da vitima. Que deixa de ser um sujeito autbnomo e se torna
um objeto de controle e manipulacdo. A sensacdo de angustia e tristeza € o reflexo direto dessa
reducdo ontoldgica, onde a dignidade e a seguranca sdo violadas. Na perspectiva de Freire
(1987, p. 47), “¢ instaurada uma situagdo de violéncia, de opressao, ela gera toda uma forma de
ser e comportar-se nos que estdao envolvidos, nos opressores € nos oprimidos”.

A prética do ciberstalking ocorre com mais frequéncia em casos onde

ha (ou houve) uma relacéo afetiva entre autor e vitima, sendo que esta relacdo
pode ter sido interrompida, extinta; mas muitas vezes, tal relacdo se deu
apenas no imaginario do perseguidor. Assim, existindo ou ndo uma relacdo
anterior entre vitima e o autor, € muito provavel um indicio de perseguicéo, e
quando existe uma relagéo anterior. E também muito frequente a vitima sentir
a presencga do perseguidor (mesmo que seja de forma online apenas), o que
pode degringolar em transtornos de ansiedade e outros problemas
psicoldgicos. (Fornasier et al., 2020, p. 7).

A existéncia de um padrdo de perseguicdo constitui, por si s6, um indicativo de
comportamento obsessivo e potencialmente perigoso, independentemente de qualquer vinculo
afetivo prévio ter sido estabelecido. A preexisténcia de uma relacdo intima ndo apenas
corrobora, mas intensifica e agrava esse indicio. O histérico de envolvimento pessoal pode
conferir & perseguicdo uma camada adicional de risco, na medida em que 0 agressor possuli
conhecimento privilegiado da rotina, vulnerabilidades e informacGes pessoais da vitima,
tornando a obsess&o ainda mais invasiva e instrumentalizada.

Para Fornasier et al (2018, p. 7), “essa problematica vem se mostrando danosa em
muitos niveis, gerando sempre um sentimento obsessivo por parte do perseguidor, que tem suas
crencas deturpadas para acreditar que a pessoa a qual esta perseguindo, é de sua propriedade e
lhe deve algo pelo simples fato de existir”. Reno (1999, p. 4, tradugdo nossa) explica que a
proporcdo que o0 0s avancos tecnoldgicos e 0 acesso a internet ocorrem as praticas de
persegui¢do também evoluem: “cyberstalkers mais sofisticados usam programas para enviar
mensagens em intervalos regulares ou aleatdrios sem estar fisicamente presente no terminal do
computador”, criando uma sensa¢do de constante vigilancia e controle.

O préximo estudante, reflete sobre as caracteristicas da préatica do fenbmeno:
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mas a pessoa precisa ser perseguida, acuada, amedrontada muitas vezes.
Pesquisei sobre o fenémeno e entendi que ser assediado s6 uma vez nao é
considerado ciberstalking. Tem gente que é perseguida durante meses, anos,
todos os dias, inimeras vezes. Sabe, ouvir tudo que esta sendo falado aqui faz
a gente entender o ciberstalking com mais clareza, o que acontece com a nossa
cabeca e a vida. (Noah_M_13 anos_ 89).

O estudante compreende a natureza da reiteracao, a persisténcia, como o fator que
transforma um ato isolado de assédio em ciberstalking. A repeti¢do e a cronologia do ataque
ndo configuram para ele apenas detalhes técnicos, elas sdo o que confere ao fendmeno seu poder
destrutivo. O risco percebido ndo é o do evento em si, mas o da permanéncia e da
imprevisibilidade da proxima investida.

Quando Noah (M_13anos_8°) fala que a participacdo na pesquisa 0 levou a um
entendimento intenso sobre as implicacdes negativas do fenbmeno na esfera psicologica e
social, sublinha a importancia da externalizacdo do problema e do reconhecimento mutuo entre
pares. O ato de ouvir as experiéncias e analises dos outros permite que se objetive o
ciberstalking, tirando-o da esfera da culpa individual, que fiz para merecer isso? E colocando-
0 na esfera do problema social estrutural; isso € uma violéncia com regras e mecanismos claros.

O discurso €, portanto, um diagnostico conceitual, no qual as informagdes que ele
ja possuia, associadas as trocas de saberes na pesquisa, o levaram a uma compreenséo de que o
fendmeno € definido pela conjugacdo de trés fatores essenciais: a reiteracdo da conduta, a
cronicidade temporal e a intimidacdo psicologica como seu objetivo final. Segundo Fornasier
et al (2018, p. 18), “existéncia de caracteristicas proprias do cyberstalking, dentre elas o fato de
ser um evento repetido, nunca se tratando de um unico incidente”.

Analisando o cenario digital, Reno (1999, p. 3, tradu¢ao nossa), reflete: “a medida
que a Internet se torna uma parte cada vez mais integrante de nossas vidas pessoais e
profissionais, 0s perseguidores podem aproveitar a facilidade das comunicagdes, bem como o

maior acesso as informagdes pessoais”, sem grandes esforcos.

h&a uma ultra exposi¢do das rotinas e de outras informagdes pessoais na
internet. Essa ambiguidade comportamental ndo € necessariamente
condendvel, pois é relacionada apenas as decisdes pessoais; mas em muitos
casos a consequéncia dessa ambiguidade pode ser a facilitagdo a ataques
pessoais, pois existem certos comportamentos obsessivos e compulsivos da
parte de certos individuos contra outros, que geram danos e persegui¢do no
ambiente de rede, podendo isso inclusive se estender para a vida fora dos
computadores. (Fornasier, 2018, p. 4).
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Embora a liberdade de autoexposicdo seja um direito e uma manifestacdo da
subjetividade no espago virtual, a sociedade contemporénea impde uma obrigacdo
performativa, onde a ndo-exposicdo é percebida como inautenticidade ou exclusdo social. A
superexposicao € menos uma decisdo pessoal neutra e mais um comportamento induzido pela
arquitetura das plataformas, que capitalizam essa exposi¢do. Diante deste cenario, conforme
Fornasier et al (2018, p. 23), “a cada ano crescem mais os numeros de usudrios que sofrem com
cyberstalking, sendo entre 20% a 40% ao ano”.

Numa reflexdo comparativa, Paula (F_12anos 7°), afirma: “esse fenomeno ¢
bastante parecido com o ciberbullying®?, ndo sei qual é o pior. Mas, o ciberstalking ¢ uma forma
desumana de perseguicdo ¢ como se vocé estivesse sendo vigiado o tempo todo”. Sua fala
destaca que ambos compreendem comportamentos abusivos e prejudiciais praticados no
ambiente digital.

Paula (F_12anos_7°) traz um dado relevante, pois os dois fendmenos s&o
classificados por diversos autores e pela legislacdo brasileira como perseguicdes virtuais que
envolvem o assédio persistente. Porém, segundo Lima (2017, p. 1), “no cyberbulyling o
sofrimento da vitima ¢ o fim pretendido, ao passo que no cyberstalking o sofrimento € apenas
o meio utilizado pelo perseguidor para alcancar designios nao consentidos pela vitima”. Para
o autor, ambos os fendmenos requerem atencdo e intervengdes especificas para proteger as
vitimas e promover um ambiente escolar seguro.

Segundo Santos (2022, p. 872), “normalmente as geragdes sao marcadas e rotuladas
a partir de algum acontecimento cultural, social ou econdmico que modifica caracteristicas de
uma grande parcela da sociedade.” Levando em consideracdo os fatores mencionados e
associando-os ao acelerado avango tecnoldgico, percebemos que as principais caracteristicas
dos jovens conectados na atualidade sdo: o aparelho celular ser um apéndice do corpo e as
interagdes, relagdes e a comunicacao serem realizadas, especialmente, por meio da internet.

Essa metafora sugere que o celular se tornou tdo essencial e inseparavel do dia a dia
dos jovens que ¢ quase como uma extensdo do proprio corpo (Santos, 2022). Portanto, esses
jovens passam uma parte significativa do seu tempo conectados a internet, participando
ativamente nas redes sociais digitais, interagindo virtualmente e criando e consumindo

contetdo, a ponto de a vida virtual se tornar uma parte central de sua existéncia.

51 Uma agdo agressiva e intencional realizada por um grupo ou por um individuo, com o uso de forma de contato
eletronico, de forma repetida e ao longo de um periodo contra uma vitima que ndo consegue se defender com
facilidade (Smith , 2004, p. 99).
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Dados da pesquisa Consume Pulse (2025, on line), “os brasileiros passam, em
média, mais de 9 horas por dia navegando na internet. Desse tempo, mais de 3 horas sdo
dedicadas exclusivamente as redes sociais. Esse resultado coloca o Brasil acima da média global
em termos de tempo de conexao”.

Conforme Santos (2022, p. 874), a populagdo jovem € uma das maiores utilizadoras
dessas plataformas. Se forem contabilizados todos os acessos que os jovens realizam
diariamente em suas redes sociais digitais para interagir ou checar informagoes, a “utilizagao
desses ambientes ¢ de mais de nove horas, e a adolescéncia na terceira década do século XXI
parece ser conduzida online”.

Dando continuidade a andlise, o didlogo ¢ direcionado para responder o proximo
objetivo da pesquisa que é: compreender como sdo tecidas as relagcdes dos estudantes com as

redes sociais digitais.

Devido aos varios problemas ocorridos envolvendo a criagdo de perfis fakes,
no Instagram, para perseguigdes ¢ ofensas de alunos da escola e por ter
acompanhado casos de ciberstalking, ndo possuo celular ainda, minha familia
acha mais seguro. Mas tenho computador em casa ¢ smart TV, por meio desses
aparelhos acesso a internet para assistir videos, filmes e séries, jogar ¢ fazer
meus trabalhos escolares. Nao tenho perfil nas redes sociais digitais, s6 email.
(P.A.C., M_17anos_7°).

O discurso revela uma tensdo central na experiéncia juvenil contemporanea: a
coexisténcia entre o medo de experiéncias negativas no espaco virtual e a necessidade de
conexao. A decisao de ndo possuir celular ou perfis em redes sociais digitais, impulsionada pelo
receio familiar em fungdo de casos de ciberstalking e perfis fakes, subverte algumas criticas
sociologicas de que os jovens buscam a rede por pura superficialidade ou fuga.

Pelo contrario, a auséncia nas plataformas digitais de comunicacdo ¢ um ato
defensivo e estratégico, uma resposta direta e racional aos riscos reais do ambiente online. Essa
limitacdo, no entanto, ndo significa desconexao ou passividade, mas sim uma escolha mediada
de acesso, feita por computador e smart TV, que busca maximizar as potencialidades
(entretenimento, estudos) e minimizar as vulnerabilidades (perseguicdo, exposicdo) presentes
na internet. Segundo Reis et al (2012, p. 5) “sdo inimeros os casos de adolescentes que sdao
vitimas do mundo virtual”, como a pratica do ciberstalking.

Reno (1999) descreve alguns fatores que podem indicar que vocé estd sendo vitima
do ciberstalking, tais como: desenvolver medo ou hesitagdo em sair de casa, comprometendo
sua liberdade e seguranca pessoal, sentir a necessidade de mudar significativamente sua rotina

didria para evitar encontros ou situacdes indesejadas, ser obrigado a bloquear perfis e nimeros
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de telefone, além de trancar ou tornar privadas suas contas nas plataformas digitais e identificar
ou suspeitar de tentativas de invasdo em seus artefatos culturais.

De acordo com Vasconcelos (2015, p. 112), a utilizagdo das redes sociais digitais,
pela juventude “revela a peculiaridade da cogni¢do e da socializacdo de um publico que esté
transformando as relagdes sociais a sua volta, a0 mesmo tempo em que percebe mudanga na
configuragdo de suas regras e valores”. Para Bitencourt e Sousa (2015, p. 329), “cabe a escola
e ao adulto responsavel problematizarem criticamente as experiéncias de seus adolescentes e
jovens no ciberespago”.

Para Freire (2016, p. 16) “quando o homem compreende a sua realidade, pode
levantar hipoteses sobre o desafio dessa realidade e procurar solugdes. Assim, pode transforma-
la e ao seu trabalho pode criar um mundo proprio, seu eu e as suas circunstancias”. A
conscientizacdo € a compreensao sSao OSs primeiros passos para a agdo transformadora,
permitindo que as pessoas associem suas vidas e experiéncias aos ambientes que frequentam e
naveguem de acordo com suas percepgoes e esforcos.

P.A.C. (M_17anos_7°) explica que, apesar das restricdes de acesso a redes sociais
digitais, a manuten¢ao de um endereco eletronico ¢ uma necessidade inegociavel e instrumental
na vida contemporanea. Essa posse ndo se deve ao desejo de socializagdo, mas sim a coerc¢ao
estrutural imposta por essa sociedade. Assim, o email ¢ o minimo denominador de
conectividade exigido para a efetivacdo de atividades cotidianas essenciais como: o envio de
trabalhos a professores, que integra o fluxo obrigatério de comunicagao escolar, pré-requisito
para a abertura de contas online ou para o acesso a servicos basicos de cidadania (registro de
identidade).

Essa consciéncia utilitaria, contudo, ¢ acompanhada pela percepc¢do de risco. O
jovem demonstra saber que o email ndo ¢ imune a perseguicdo virtual, revelando que o medo
digital transcende as redes sociais digitais e atinge canais de comunicac¢do formais. A solucao
encontrada destaca uma estratégia de gerenciamento de risco que transforma o uso dos artefatos
culturais em uma atividade mediada pela familia.

De forma espontanea e emotiva, o estudante afirma:

eu ja sofri bullying, me chamaram de dente de rato, dente de coelho e olho
torto, como defesa eu devolvi o ataque. Fui ensinado em casa a encarar 0
bullying como brincadeira. Se eles fizerem, é para eu fazer também, entéo isso
nunca me afetou muito diretamente, mas é chato. Por isso uso a internet s6
para o entretenimento e atividades escolares (P.A.C., M_17anos_7°).
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Enquanto o estudante relata as préaticas de bullying sofridas no contexto escolar, sua
reacdo fisica (rubor evidente no rosto) sinaliza um nitido mal-estar. Essa manifestacéo corporea
da vergonha ou do trauma desmente a trivializacdo da experiéncia, provando gque a agressdo
deixou marcas emocionais reais. A reacdo do estudante endossa a tese de Fante (2005): qualquer
interagdo que cause constrangimento a um individuo €, por definicdo, um ato de violéncia.

Embora P.A.C. (M_17anos_7°) afirme que o bullying nunca lhe afetou diretamente,
ele imediatamente contradiz essa minimizacdo ao dizer que passar por essa situacdo é
desagradavel. Isso sugere que o estresse emocional da violéncia existe, mas é reprimido ou
reclassificado como um mero incdbmodo para sustentar a eficacia da estratégia de defesa. O
bullying é transformado de trauma em jogo de poder onde a melhor defesa é a réplica. Apds um
didlogo mais aprofundado com o estudante, foi possivel compreender que a familia limita sua
presenca na rede para evitar que o ambiente online replique ou amplie a violéncia e a exposicao
que ele ja enfrenta no contexto escolar.

Segundo Giuliato (2020, p. 1), “a familia desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento social do sujeito, uma vez que a familia é a principal transmissora dos
principios e valores que norteardo 0 comportamento desse cidaddo no presente ¢ no futuro”.
Essa premissa teorica é confrontada pelo depoimento do estudante. A familia, que deveria ser
0 pilar na transmissdo de principios éticos, age de forma contraproducente: ela ndo ensina a
mediacdo ou a resolucdo para a transformacdo da realidade, mas sim a reacdo imediata e
agressiva.

De forma direta, a familia do estudante incentiva a transicdo do papel de vitima para
o0 de agressor, ao validar a réplica violenta como Unica estratégia de defesa. Ao internalizar o
principio de que a violéncia deve ser respondida com mais violéncia, a familia perpetua o ciclo
do bullying. Essa é a mesma légica que sustenta a escalada de agressdes no espaco virtual, como
o ciberstalking, onde a vitima tem sua exposicéo e vulnerabilidade amplificadas.

A analise das consideragdes de P.A.C. (M_17anos_7°), somada a sua postura fisica
nos circulos de cultura (o ato de encolher o corpo para parecer de menor estatura), e 0 desejo
latente da familia por sua participacdo na pesquisa, evoca uma reflexdo que trazemos como
fragilidade no estudo, por ndo ter sido investigada. De acordo com a LDB 9.394/96, a idade
ideal para o Ensino Médio é de 15 a 17 anos. Contudo, o estudante cursava o 7° ano do Ensino
Fundamental, configurando uma evidente e significativa distor¢do idade-serie. Este dado
sociodemografico levanta um questionamento critico: sera que seu atraso escolar estaria

intrinsecamente relacionado as préticas de bullying e perseguicéo que ele sofria cotidianamente,
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transformando a escola em um ambiente de violéncia e exclusdo que dificultava sua progressao
escolar?

Segundo os dados divulgados pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
(MDHC), a violéncia no espago escolar aumentou 50%, sendo que 74% desse total tiveram
como publico-alvo criangas e adolescentes, “as principais violéncias no ambiente educacional
sdo de ordem emocional, envolvendo constrangimento, tortura psiquica, ameaca, bullying e
injuria” (Brasil, 2023).

Passemos agora as considerac¢des de Paula (F_12anos_7°):

Minha situagdo € igual a do P.A.C.: minha familia ndo permite que eu tenha
celular até eu completar a maioridade. Mas, as vezes, uso o aparelho deles
para jogar e dar uma olhada nas redes sociais dos meus pais. Uso mais o
computador principalmente para fazer pesquisas, meus trabalhos escolares e
também me informar sobre assuntos diversos: moda, maquiagens, fofocas
sobre artistas, cantores em geral e assistir videos. Ndo tenho redes sociais
digitais, s6 email.

As ponderacdes da estudante mostram nuances que destacam a tensdao entre as
restrigoes parentais ¢ as demandas sociais € informativas da adolescéncia. Essas restrigdes, no
entanto, nao levam a desconexao total, ela apenas a substitui por um acesso vigiado. O uso
ocasional do celular dos pais para jogos e a navegacao nas redes sociais digitais deles demonstra
a persisténcia do impulso de consumo cultural e social caracteristico da idade. A jovem busca
ativamente formas de contornar a barreira, utilizando os artefatos culturais parentais como
pontes para o universo social e de entretenimento do qual foi excluida.

Em relagcdo ao controle parental, "a melhor forma de abordar ¢ sentar e conversar
com o filho, de acordo com a idade e a linguagem apropriada para ele. As regras, o contetdo, a
liberdade e os limites sdo estabelecidos em familia" (Martins, 2020, n.p.). Para a autora, o
controle exercido sem didlogo ¢ visto como abuso porque viola a dignidade e o direito a
privacidade da crianca ou adolescente e, paradoxalmente, compromete a propria seguranga que
se pretendia proteger. A mediagdo assertiva exige conversa e respeito para que esses sujeitos
desenvolvam a consciéncia critica necessaria para a vida em sociedade.

Kenski (2009) pontua que os dados encontrados livremente na internet
transformam-se em informagdes pela oOtica, o interesse e a necessidade com que o usudrio os
acessa e os considera. Para a transformacdo das informag¢des em conhecimento ¢ preciso um
trabalho processual de interacdo, reflexdo, discussdo, critica e consideracdes que sdo mais

facilmente conduzidos quando partilhados com outras pessoas, em diferentes espagos sociais,

especialmente no espago escolar.
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Apresentamos agora uma perspectiva diferente em relacdo a conectividade:

Eu tenho celular desde os 10 anos. Tinha um canal no YouTube vinculado a
conta da minha mae, mas removi. Tenho email, Instagram, Facebook, TikTok,
WhatsApp, uso o Discovery, YouTube e demais plataformas para assistir
videos, filmes, séries e noticias e principalmente fazer trabalhos escolares.
Todas as minhas redes sociais tem na imagem de perfil o meu gato, ndo posto
absolutamente nada da minha vida pessoal, dificilmente interajo com alguém
no publico. Eu uso mais o WhatsApp para a comunica¢do com minha familia,
para avisar que ja cheguei em algum lugar e quando ja estou vindo. Como ja
tiveram muitos casos de perseguicdo virtual e exposi¢do de alunos da escola
na internet, tenho medo. (Noah, M_13anos_8°).

A participagdo social nas plataformas digitais de comunicagao ¢ geralmente medida
pela interagcdo publica, pelo envolvimento em debates e pela exposicao da identidade pessoal.
Nesse aspecto, o estudante demonstra um claro recolhimento estratégico. Por outro lado, o ato
de consumir ativamente videos, filmes e noticias demonstra uma forma de participacdo cultural
digital. Noah (M _13anos 7°) estd engajado na cultura da internet, absorvendo tendéncias,
narrativas, informac¢des e conhecimentos, fatores que contribui para a formagdo e o
pertencimento a sua geragao, mesmo que de forma silenciosa.

A partir de margo de 2026, comega o inicio da vigéncia da Lein® 15.211/2025 (Eca
Digital), ela determina que menores de 16 anos no Brasil terdo regras mais rigidas sobre a
navegacao na internet, exigindo que suas contas em redes sociais digitais sejam vinculadas aos
responsaveis legais junto com a verificagdo de idade, proibindo a mera autodeclaragdo. O
debate sobre a idade ideal para o ingresso nas redes sociais digitais revela um impasse profundo
entre a protecdo da infancia e a adolescéncia com a realidade da cidadania digital. Por um lado,
h4 uma preocupacao legitima com a maturidade emocional necesséria para lidar com algoritmos
predatorios, a exposicao a imagem e o risco de praticas de persegui¢do, como o ciberstalking,
o que justifica politicas publicas de restricdo etaria como salvaguarda contra o assédio
corporativo.

Porém, a atitude de remover o canal no YouTube sem a interferéncia familiar
demonstra autonomia e capacidade de tomar decisdes sobre sua presenca digital com base em
sua vivéncia no contexto escolar e nos riscos percebidos. Em suma, as experiéncias e o medo
ndo levaram esse estudante a abandonar as plataformas, mas sim a redefinir seu modo de
participagdo. Essa abordagem demonstra reflexao e consciéncia critica, fatores importantes para
interpretar as dindmicas do espago virtual.

E notado que a comunicagio ativa de Noah (M_13anos_8°), no espago virtual é

estritamente reservada ao WhatsApp e ao circulo familiar, sendo confinada a fungdes puramente
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logisticas e de seguranca. Nesse contexto, a plataforma ¢ instrumentalizada, tendo seu vasto
potencial como artefato cultural, espaco de interacdo social e ambiente de aprendizagem
reduzido a um mero instrumento de controle parental e rastreamento. O estudante continua

refletindo:

nao sofri a préatica de ciberstalking, e acredito que isso se deve ao fato de
meus perfis serem fechados e meu email ser integrado ao da minha mae.
Mas, aqui nesta escola, ja sofri diversas praticas de bullying por ser negro.
Também fui agredido fisicamente por ser educado, por fazer todas as
atividades e trabalhos escolares e também por defender colegas que alguns
alunos escolhem para menosprezar. Depois que denunciei a coordenacdo e
minha familia interveio, a situacdo deu uma amenizada, mas acontece.
(Noah, M_13anos_8°).

O estudante € o Gnico negro na sala do 8° ano, que é composta majoritariamente por
alunos brancos. Na logica do racismo estrutural internalizado, espera-se que o aluno negro
ocupe uma posicdo de inferioridade e invisibilidade. Contudo, ao se destacar no processo de
aprendizagem e defender colegas, ele rompe com o estere6tipo que associa 0 negro a
agressividade e desafia a hierarquia racial implicita da sala. Seu desempenho escolar e seu
comportamento ético sdo, portanto, percebidos como uma ameaca.

Nesse contexto, o "ser educado” torna-se um ato de transgressdo que precisa ser
punido. A fala do estudante, portanto, ndo é apenas um relato de bullying, mas um diagndstico
agudo sobre como a violéncia racial utiliza o ambiente escolar como palco para reafirmar
hierarquias e punir a ascensdo e a exceléncia da populacdo negra.

Segundo Gaia (2020), o racismo no Brasil nunca foi superado, ele sofre
metamorfose para ser naturalizado. Ele se configura como uma pratica agressiva e sistémica
que se manifesta diariamente na dificuldade de acesso ao emprego, a universidade, na
abordagem policial seletiva, na violéncia urbana, nas piadas, no mercado de trabalho e, como
visto na fala do estudante, dentro da propria escola. De acordo com Fanon (1983, p. 104) “a
questdo ndo é ser negro, mas sé-lo diante do branco”.

Segundo o estudante, para ndo ser menosprezado e por medo de sofrer agressdes
ele colocava 0 nome dos colegas nos trabalhos escolares. Depois de conversar com os pais, foi

instruido a ndo aceitar ser oprimido e enfrentar a situacdo. Porém, relatou que em um
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determinado dia, diante de toda a escola, na hora de cantar o hino nacional, um desses alunos,
que ja lhe agredia verbalmente, diariamente, Ihe deu uma gravata® e o derrubou no chao.

Noah (M_13anos_8°) continua a falar: “fiquei constrangido, me senti humilhado,
chorei muito... ndo consegui assistir as aulas ”. Brandao (2024, p. 1) pontua que “a violéncia em
espacos escolares talvez seja a parte mais dramatica das violéncias a que nossas criancas e
jovens estdo expostos. A escola deveria ser um ambiente seguro, de socializagdo. Porém, é um
espaco que acaba propiciando episddios de violéncia fisica e simbolica”.

O estudante explica que, apos a familia tomar ciéncia da violéncia sofrida, sua mée
convocou uma reunido com a coordenacdo pedagdgica. Ela explicou a pressdo psicologica que
o filho vinha enfrentando, a ponto de lhe causar crises de ansiedade, choro e insonia. Foi
solicitado que fossem compartilnadas com a familia do outro aluno as implicagfes negativas
resultantes de suas acdes.

Diante das consideragdes de Noah (M_13anos_8°), resolvemos consultar o Projeto
Politico Pedagdgico (PPP) da escola, que traz o seguinte objetivo para a formagdo dos
estudantes:

compreender a cidadania como participa¢do social e politica, assim como
exercicios de direitos e deveres politicos, civis e sociais, adotando, no dia-dia,
atitudes de solidariedade, cooperagdo e repudio as injustigas sociais como
agOes de cidadania ag0es relacionadas aos temas raciais indigenas e africanos
como pratica de cidadania e deveres sociais, respeitando o outro e exigindo
para si mesmo o respeito. (Projeto Politico Pedagogico, 2025, p. 12).

De acordo com as situagdes descritas pelos alunos, até o presente momento, é
possivel afirmar que ha uma falha na implementacéo efetiva da ideologia pedagogica da escola.
O fato de haver préticas de bullying recorrentes, motivadas por racismo, como no caso de Noah
(M_13anos_8°), demonstra que o repudio as injusticas, de alguma forma, falhou em ser
internalizado pelos estudantes agressores e, crucialmente, falhou em ser aplicado ativamente e
de forma preventiva pela escola.

Rodrigues e Lopes (2023, p. 463) pontuam que “o que acontece na escola, bem
como 0s seus problemas relacionais sdo reflexo do meio social o qual estamos inseridos, com
suas caréncias, seus conflitos e expectativas e especialmente do meio social basico e nuclear, a
familia”. Ou seja, as praticas de ciberstalking, bullying e outras formas de violéncia ndo nascem

na escola elas adentram, séo refletidas, ganham dimensdo no espaco escolar.

52 Golpe que consiste em passar o brago ao redor do pescogo da vitima, tolhendo-lhe os movimentos e sufocando-
a (Porto, 2024, n.p.).
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Segundo Cortella (2009), na atualidade cada vez menos os pais tém participado da
educacédo, do convivio com suas criangas, jovens e adolescentes, grande parte do seu tempo é
dedicado ao trabalho, realizar atividades domésticas e ao descanso. Como meio de reparar a
culpa pela auséncia sdo condescendentes formando pessoas desrespeitosas, sem empatia, que
possuem dificuldade de respeitar as regras de convivio social de maneira ética.

As ponderacfes de Cortella (2009) embasam as consideracdes de Noah
(M_13anos_8°), ao pontuar: “tenho medo que essas perseguicdes migrem para O €spaco
virtual... j& pensei em desistir da escola porque os meus agressores e de outros colegas séo
advertidos verbalmente e de maneira intencional continuam agindo da mesma forma, com
velhas e novas vitimas”. Segundo Rodrigues e Lopes (2023, p. 466), o nucleo familiar seria o
primeiro lugar onde os “filhos deveriam aprender com os pais sobre o mundo, sobre os valores
morais e éeticos, sobre a questao da violéncia, sobre o respeito ao ser humano e a diversidade”.

De acordo com Freire (2020, p. 54), quando homens e mulheres sdo constantemente
oprimidos tendem a “considerar-se incapaz e improdutivo, desprezando-se a si mesmo, tal
desprezo é provocado pela credibilidade que da a opinido que o opressor faz dele”. Para o autor,
a busca pela libertacdo s se torna possivel se 0 oprimido compreender a realidade que esta
vivendo e que todo esse processo de enfrentamento pode ser equiparado a um parto doloroso™.

As reflexdes de Noah (M_13anos_7°), sobre 0 medo de que as perseguicoes sofridas
no espaco fisico da escola evoluissem para o espacgo virtual devem ser consideradas, uma vez
que a transicao do stalking fisico para o ciberstalking € comum. 1sso ocorre porque a internet
oferece novos artefatos e oportunidades para que o perseguidor continue a monitorar, intimidar
e assediar a vitima de maneira mais constante e, muitas vezes, andnima (Reno, 1999).

O estudante explica, que para ele,

0 registro de atas sobre casos de bullying, ciberbullying e ciberstalking séo
importantes, mas conversar comigo e com minha familia separado da familia
do outro aluno ndo faz sentido, eu ndo sei o que eles disseram, eles ndo sabem
0 que eu estou sentido porque eu falar como estou me sentido é uma coisa a
sua compreensao da minha dor é outra. (Noah, M_13anos_8°).

O estudante percebe que a informacdo transmitida a familia do agressor € uma
versdo borrada e descontextualizada de sua dor, argumentando que a experiéncia subjetiva do
sofrimento € intransferivel. Para ele, a mediacdo profissional (escola) ou parental (familiares)
nunca conseguira capturar ou comunicar a totalidade da dor sofrida. Ao evitar o encontro
(mediado e seguro) entre as partes, a escola priva o agressor da oportunidade de confrontar o

impacto real de suas ac@es e a vitima, a chance de ter sua dor reconhecida.
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Segundo Barbosa (2020, p. 2), “o didlogo exige de nds que estejamos mais inteiros
em uma situagéo, que falemos o que realmente queremos falar, que escutemos o que o outro
tem a dizer, sem pressa, sem conclusGes apressadas, que olhemos para o outro como ele é, e
nao como gostariamos que fosse”. Para a autora, o didlogo ¢ essencial no espago escolar, pois
contribui para a construcdo de relacbes de confianca, compreensdo mutua, promovendo um
ambiente mais acolhedor e inclusivo.

Compreendemos que esse € um espaco escolar onde ha a necessidade de criar
possibilidades para a instauracdo de debates intensos que fomente a consciéncia critica sobre
as implica¢des da violéncia, das perseguicGes em suas multiplas versdes (fisica e virtual). Para
Freire (2020, p. 79), “a conquista implicita no didlogo ¢ a do mundo pelos sujeitos dialogicos,
ndo a de um pelo outro. Conquista do mundo para a libertagcdo dos homens e das mulheres”.

Indo ao encontro do pensamento de Freire (2020), Albuquerque (2024) explica que:

o verbalismo sem sua correspondéncia na luta, na praxis revolucionaria, é feito
de palavras ocas, vazias. Nao se pode esperar que estas resultem em
compromissos com a transformacéo e a liberdade. Ndo ha deniincia verdadeira
sem compromisso com a transformacdo, com a superacdo das relagdes
opressoras, sem o fortalecimento da fé, do amor e da esperanca. Por essa
razdo, ndo existe o didlogo sem a problematizacdo do mundo, dos sujeitos no
mundo e da construcdo de estratégias libertadoras, emancipatorias. E
necessario se romper com a esquizofrenia histérica de que homens e mulheres
precisam “‘sentar para dialogar” no sentido de neutralizar ou mascarar
conflitos e situagBes opressoras. Dialogar desvela, explicita diferencas,
divergéncias e abre espacos para analises contextualizadas, para além de
personalismos, doutrinacdo ou doagdo e concessdes. A critica e criacdo de
maos dadas com a ética sdo a energia existencial das relaces dialdgicas.
(Albuquerque, 2020, p. 2).

O verbalismo significa palavras desprovidas de a¢do, incapazes de promover a
transformacgdo social ou a liberdade. A autora enfatiza que denuncias contra injusticas ou
opressoes sO se concretizam quando acompanhadas de um compromisso real com a mudanga e
a superacdo das relagdes opressoras. A mera pronuncia da denuncia, sem a acdo para
transforma-la em realidade, é insuficiente.

Para a autora ¢ necessario parar com a pratica de promover didlogos superficiais
que visam apenas manter a paz aparente. O didlogo deve estar profundamente enraizado na
ética, na critica construtiva e na criacdo de estratégias para a conscientizagdo emancipatoria,
pois "o mundo ja esta na escola: a escola € espaco social repleto de contradi¢des; € territdrio
contestado de disputas ideoldgicas e, para muitos governantes, ¢ locus de burocratizagdo de

mentes. Nao podemos admitir isso" (Albuquerque, 2020, p. 2).
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Os estudantes continuam refletindo sobre suas relagdes com as redes sociais
digitais:
Eu uso mais o Instagram, mas eu tenho WhatsApp, email e Facebook.
Também néo coloco minha foto no perfil ora é um anime®3, ora é um cantor,
meu pet, mas nunca minha imagem. De vez em quando posto a indicacdo de
um filme, de uma série, de uma musica, mas € raro. Uso para ficar por dentro

do que esta acontecendo, pesquisar contetido e para trocar informagdes no
privado sobre trabalhos escolares. (Patricia, F_12anos_79).

Eu uso mais o Instagram, mas assim, a minha frequéncia de uso é bem
pouquinha. Tenho também TikTok e Facebook. As redes sociais digitais e a
internet servem como um canal de informac&o, para tirar davidas, pesquisar
trabalhos escolares, conversar com algum amigo no privado, mas postar
contetdo ou o que estou fazendo, de jeito nenhum. (Brenda, F_15anos_ 8°).

A analise se concentra em como ambas as estudantes rejeitam a logica de
exposi¢do publica e, em vez disso, utilizam as redes para enriquecimento cultural, pedagdgico
e comunicagdo essencial, em vez de sucumbirem a presséo de performar a propria vida para
obter validacdo social. Essa rejeicdo a superexposicdo ndo é por falta de conhecimento ou
desinteresse, mas por uma consciéncia agucada dos riscos que a visibilidade implica. Elas
entendem que a plataforma ndo € um diario, mas um espaco publico com potenciais
consequéncias positivas e negativas.

As estudantes demonstram um modelo de participacdo critica nas plataformas
digitais. Elas ndo sdo passivas no sentido cultural; sdo usudrias ativas que se beneficiam da
conectividade sem aderir a sua ideologia dominante. Elas invertem a légica da plataforma: o
conteddo publico serve a elas como fonte de informacdo para a constru¢do do conhecimento, e
ndo o contrério, onde elas sdo o conteldo.

As interacdes deste grupo de estudantes com as redes sociais digitais sugerem que
a proxima geracdo de usuarios da internet pode estar desenvolvendo defesas e estratégias
assertivas contra a vigilancia e a superexposicdo, redefinindo o uso das redes sociais digitais
para além da légica da vaidade e do espetaculo.

Segundo Junior (2014), ainda que um grande numero de escolas ndo tenha
incorporado as redes sociais digitais de maneira oficial em suas praticas pedagogicas, elas ja
desempenham um papel significativo nas interacdes entre os estudantes dentre e fora do espaco

educacional. Com a mesma perspectiva Almeida (2024, p. 1) afirma que a utilizagcdo dessas

53 Anime, animé ou animé é uma animagio desenhada 2 mdo ou por computagio grafica do Japao. (Enciclopédia
de significados, 2024, on line).
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plataformas digitais significa “um aspecto notavel das redes sociais na aprendizagem é a
democratizacdo do acesso a recursos educacionais. Materiais didaticos, tutoriais em video
e cursos podem ser compartilhados com facilidade, tornando a educacdo mais acessivel a
todos”.

Para Almeida (2024, p. 2) sdo inimeros os beneficios da utilizacdo das redes sociais
no processo de ensino/aprendizagem, mas explica que nesses espacos 0s alunos também estao
expostos ao excesso de informacgdes e a praticas de perseguicdo “o que ressalta a importancia
do desenvolvimento de habilidades criticas de avaliacdo de contetdo. Ensinar e aprender a
discernir entre fontes confidveis e questiondveis torna-se, assim, parte integral
da aprendizagem mediada por redes sociais”.

Santaella (2022, n.p.) descreve que “a grande caracteristica dessas redes € ser ao
mesmo tempo um meio de informacéo e de entretenimento, ou seja, infotenimento. Portanto, é
0 modelo escolar que tem de se reestruturar a luz desse novo meio e desses NOVoSs processos
cognitivos”. Segundo a autora, para entendermos a relacao redes sociais digitais e aprendizagem
as receitas necessitam ser descartadas, precisamos de “projetos sérios, bem fundamentados e
bem planejados, que envolvam as escolas”.

Passemos as proximas consideracgoes:

eu uso bem mais o Discord, o Instagram e o WhatsApp. O WhatsApp eu nédo
gosto muito, o Instagram s6 um pouquinho, uso o Discord mesmo. Também
tenho email. Nao gosto de postar nada, nem mandar mensagem, também néo
mando audio para ninguém, se precisar, eu faco chamada. As redes sociais e
a internet para mim sdo locais de pesquisa para resolucdo de atividades e
trabalhos escolares, entretenimento e informacéo, tenho consciéncia de como
nossas vidas foram facilitadas por intermédio delas, ndo deixo de utilizar, mas
estou sempre com um pé atras. (Lucy, F_15anos_8°).

Em virtude das vivéncias de ciberstalking sofridas pelo irmdo, a relacdo da
estudante com os artefatos culturais, de maneira geral, estd profundamente marcada por
desconfianca, receio e medo de ser a proxima vitima. Sua fala condensa, em poucas linhas, o
paradoxo central da experiéncia juvenil na internet contemporanea: o reconhecimento do valor
utilitario e pedagogico versus a recusa ao convite a imersdo total, o que a leva a estabelecer
fronteiras rigorosas de privacidade para atenuar os riscos presentes a conectividade.

No discurso, Lucy (F_15anos 7°) afirma privilegiar o uso do Discord, uma
plataforma que, embora criada inicialmente para gamers, se reconfigurou como um ecossistema
de comunicacdo global e de presenga juvenil massiva. Essa consolidagdo se deve a sua

arquitetura flexivel baseada em servidores privados e canais tematicos, a qual facilita a cria¢do
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de comunidades altamente especificas e o refor¢o do senso de pertencimento entre os pares,
diferenciando-a das redes sociais digitais de exposicao publica generalizada.

Em uma entrevista exibida no programa de televisdo Fantéstico (2023), foi
explicado que esse ambiente de portas fechadas tem sido explorado para a formacdo de
comunidades perigosas e até seitas virtuais, onde o 6dio, o extremismo (como nazismo e
racismo) e a violéncia de género sdo estimulados e reforcados. Adolescentes e jovens,
especialmente em busca de aceitagdo e validagdo social, podem ser radicalizados e cooptados
por lideres, geralmente adultos, que promovem esses discursos.

Segundo Bico e Silva (2025), hd um aumento no nimero de dentincias de crimes
relacionados a exploracdo e a venda de pornografia sexual infanto-juvenil ocorrendo na
plataforma. Muitos jovens sdo vitimas de chantagem e coer¢ao, nas quais agressores utilizam
fotos, videos ou dados pessoais para forca-las a cometerem atos de automutilagdo, a produzirem
pornografia ou a participarem de /ives violentas transmitidas em tempo real pelo servidor. O
Discord também tem sido empregado na organizacao e no planejamento de ataques a escolas,
demonstrando que a violéncia online se traduz em ameacas reais no espaco fisico.

A utilizagdo de dados privados para exercer poder e controle sobre a vitima,
forcando-a a acdes degradantes sob ameaca, ¢ a esséncia do ciberstalking. A plataforma, nesse
contexto, torna-se um artefato de vigilancia e coagdo que permite aos agressores operar de
forma persistente, andonima e com alto potencial destrutivo, tanto no plano psicologico quanto
no fisico.

Compreendemos que enquanto a popularidade do Discord oferece espagos de
socializagdo e aprendizado, sua estrutura de comunidades fechadas e o anonimato servem,
paradoxalmente, como um terreno fértil para a violéncia e o abuso extremo, exigindo vigilancia
constante das familias e politicas de modera¢do mais rigidas da plataforma das autoridades
brasileiras.

A estudante explica que pela situacdo vivida por seu irmao tem consciéncia de todos
os riscos que corre e que utiliza o Instagram e o Discord com cautela para se comunicar,

informar e realizar pesquisas educacionais e para o entretenimento, pontuando que:

ter um aparelho celular, perfil nas redes sociais digitais, WhatsApp e email ¢
uma necessidade nessa sociedade, pois os bancos, as empresas, escolas,
universidades e até as prefeituras utilizam esses espagos para propagandas e
também para divulgar vagas de emprego. O acesso a internet pode te
prejudicar, como aconteceu com meu irmao, mas também pode te favorecer
em muitos aspectos. (Lucy, F_15anos_8°).
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A estudante ndo expressa uma opinido, mas sim um diagnoéstico preciso da realidade
atual. Para ela os artefatos culturais sdo uma necessidade funcional para a vida social e
profissional e escolar, mas ¢ inseparavel do risco pessoal. As atualiza¢des de informacdo sao

tao multiplas e frequentes que o acesso a rede se tornou uma questdo de sobrevivéncia

socioeconOmica nesta sociedade. Para ela, a conectividade permite

consultar de diferentes formas se a informagdo que vou repassar ou comentar
com amigos ¢ verdadeira ou falsa. Também temos uma vasta biblioteca, mapa,
telefone, banco, oportunidade de emprego, compramos e vendemos roupas,
geladeira, baixamos musica com um click nas redes sociais digitais. (Lucy,
F_15anos_8°).

Analisando as transformagdes ocasionadas por essa cultura digitalizada e
participativa no ciberespago, Lévy (2021, n.p.), € enfatico ao afirmar: “se alguma vez suspeitei
que este processo de digitalizacdo das atividades humanas iria tao longe, respondo-lhe: ainda
nao vimos nada, estamos no comeco de tudo isto”. Afirmando que apesar do quanto ja
avangamos em termos de digitalizagdo, ainda estamos apenas no inicio de um processo muito
mais profundo e transformador. Para Kerckhove (1995, p. 75), a realidade virtual ¢ a maior
transformacgao cultural desde a invengao da imprensa.

Embora os riscos digitais sejam inegaveis, os artefatos culturais contemporaneos
desempenham um papel significativo na subjetividade dos jovens. Para além da vigilancia sobre
condutas abusivas, as redes sociais oferecem possibilidades educativas e de engajamento que
demandam um olhar atento a sua capacidade transformadora.

Com um tom de voz forte ¢ incisivo, Marilia (F_15anso_8°) comeca seu discurso:

Tenho Instagram, email, Twitter e WhatsApp, ja ndo utilizava muito e depois
da perseguicdo que sofri uso ainda menos. Ndo mando mensagem, ndo mando
audio, ndo posto nada. As redes sociais digitais e as possibilidades da internet
utilizo para fins educacionais e tantas outras possibilidades, quando ndo tem
jeito. Sei que ndo posso me isolar desse movimento tecnolégico, a minha
depressdo, as minhas dores ndo vieram da tecnologia, alguém agiu por meio
dela de maneira cruel. Prefiro ler livros. (Marilia, F_5anos_89).

As consideragdes de Marilia (F_15anos _8°) ¢ de uma poténcia analitica notavel,
pois articula o trauma vivido no espaco virtual com uma resisténcia pragmatica, rejeitando os
artefatos culturais como fonte primdria de sua dor, mas impondo-lhe limites rigorosos. Nesse
sentido, ela ndo apenas sente a dor, mas consegue analisar, processar e verbalizar o que

aconteceu de forma critica, indo além de uma resposta puramente emocional.
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A estudante manifesta uma retirada social quase total das funcdes interativas das
plataformas digitais. Essa atitude configura um mecanismo de autodefesa pos-trauma. Ela
estabelece uma zona de isolamento comunicacional rigorosa ao redor de si mesma, eliminando
as vias de vulnerabilidade que poderiam permitir que ela voltasse a ser vitima do ciberstalking.
Consequentemente, a permanéncia nas contas ¢ meramente residual ou utilitaria.

Essa tomada de decisdo ocorreu depois de um longo periodo de perseguicdo virtual
e sofrimento por meio dos diversos canais de comunicagdo online, dentre eles as redes sociais
digitais. Marilia (F_15anos 8°) teve a oportunidade de descobrir que sua agressora era
justamente sua melhor amiga, com quem dividia a vida privada e a rotina escolar. Spagnol
(2016, n.p.) revela que “pesquisas de diversas instituigdes, tanto brasileiras quanto estrangeiras,
apontam que a principal vitima do cyberstalking sao mulheres e a maioria dos perseguidores
sdo pessoas conhecidas ou que possuem algum contato com a vitima”.

Marilia (F_15anos_8°) revela que depois de ter sofrido a pratica do ciberstalking
tanto o seu circulo familiar quanto o de amigos proximos t€ém conhecimento que ela prefere a
comunicacdo interpessoal, pois, segundo ela: “ouvir o simples toque de uma ligacdo ou
recebimento de uma mensagem no celular ainda causam mal-estar”.

A estudante esclarece que mensagens e videos s6 sdo visualizados nas suas redes
sociais digitais ou email se ela for informada previamente sobre o contetdo e que o acesso a
internet ainda traz gatilhos a sua saide mental, por esse motivo ela utiliza esses canais de
comunicacao para fins educacionais € navega nesses espacos de maneira silenciosa sem

publicar, curtir ou comentar.

O feed zero ou grid zero cresce cada vez mais entre a geracdo Z, jovens
nascidos entre 1997 e 2012. Nas redes sociais, como o Instagram, eles tém
perfis vazios ou com pouquissimas postagens. Feeds vazios nao sdo sinal de
inatividade nas redes. Pelo contrario, a geracdo Z ¢ bastante ativa em diversas
plataformas, mas eles preferem compartilhar contetidos mais efémeros como
os Stories, em que videos e fotos desaparecem apds 24 horas. (Garcia, 2024,

n.p.).

O declinio da cultura da superexposi¢do se manifesta na rejei¢do do feed como um
mural publico e permanente. A geragdo Z, cresceu sob a vigilancia algoritmica, desenvolveu
uma profunda consciéncia do ‘‘feedback negativo em massa que pode receber hoje, e muitos ja
relatam uma espécie de burnout digital. Feeds vazios também sdo um escudo, uma estratégia

de protecdo contra questdes de autoimagem e depressao” (Garcia, 2024, n.p.).
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O feed exige curadoria, perfeicdo e constancia, a performance da vida perfeita é
vista agora por uma parcela significativa dos jovens contemporaneos como exaustiva.
Configurando como a libertagdo dessa pressao social, indicando que a vida ndo precisa ser um
produto a ser vendido ou um espetaculo a ser encenado. Porém, a inatividade no feed nao
significa isolamento. Pelo contrario, a geragdo Z ¢ ativa e sofisticada em sua comunicagdo e
interacdo nas diversas plataformas.

Para Lévy (2021, n.p.), “a natureza humana nado se transformou, continua sendo a
mesma. Assim, no fundo, essas possibilidades tecnologicas sdo como um espelho que nos faz
refletirmos nele, e ver o melhor que ha em nds e também o pior”. Isso significa que os artefatos
culturais servem para amplificar aspectos da humanidade. O autor sugere que, a medida que os
avangos tecnoldgicos ocorrem, a responsabilidade ética por seus efeitos e desdobramentos
continua a recair, sobre a esfera humana.

Na perspectiva de Lévy (2021, n.p.), ha muitas teorias conspiratérias em relagdo a
utilizagdo das redes sociais digitais e pontua que se estudarmos a historia da evolugdo humana
iremos entender o que “muitos ndo querem ver, mas ja éramos muito maus antes que a internet
existisse, pode acreditar”.

As redes sociais digitais permitem que os jovens acessem uma vasta gama de
informagdes e recursos educacionais, muitas vezes de maneira mais dindmica e acessivel do
que os métodos tradicionais de ensino. Além disso, elas facilitam a troca de informacgdes e
experiéncias, conectando individuos de diversas culturas e perspectivas, o que promove o
desenvolvimento de habilidades sociais ¢ a colaboracao.

Portanto, embora seja relevante estar atento aos desafios e perigos que a utilizagao
das redes sociais digitais pode apresentar, ¢ igualmente importante reconhecer e valorizar seu
papel como espago potente de aprendizado e crescimento para os jovens. Integrar esses espagos
no contexto familiar e escolar, de maneira dialogada e orientada, visando a formacgdo da
consciéncia critica, ¢ o caminho mais assertivo para preparar os jovens a navegar com seguranga
e responsabilidade no espago virtual.

Apresentamos, a seguir, 0os dados produzidos para contemplar o ultimo objetivo
desta pesquisa, que é: analisar as implicagdes do fendmeno ciberstalking no contexto escolar.
Queriamos destacar que entendemos este contexto ndo apenas como O conjunto de
circunstancias e condices fisico/estruturais da escola, mas como um ecossistema sociopolitico
e pedagogico dinamico. Este ecossistema é um territorio contestado onde se manifestam e se
amplificam as contradigdes sociais (como racismo e violéncia), atuando como um palco de

maltiplas vulnerabilidades.
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Portanto, a educagdo ocorre na intersec¢do entre a ideologia pedagogica formal
(expressa no PPP) e as relacGes de poder e riscos impostos pelo cenério digital. Compreender
este contexto implica analisar como a violéncia mediada pelos artefatos culturais interferem na
progressdo académica e desafia a eficacia da resposta institucional e a confianca dos estudantes.
um conjunto de circunstancias, influéncias e condi¢cbes em que a educacdo ocorre dentro de
uma escola.

Isso inclui tanto os aspectos internos, como a cultura escolar, as relagfes entre
professores, alunos e a administracdo, quanto os fatores externos, como as politicas
educacionais, o ambiente socioecondmico da comunidade e as interacdes com Orgaos
governamentais e outras instituicdes sociais. O contexto escolar abrange a maneira como esses
elementos se interconectam, transformam e moldam as praticas educativas e as experiéncias
dos individuos dentro da escola (Oliveira, 2018).

A primeira estudante a tecer suas consideracoes é Lucy (F_15anos_8°):

meu irmao sofre preconceito e é perseguido na escola, na rua desde a infancia.
Ele tem tracos femininos bem marcantes, vocé me entende? Ele era um
menino muito alegre que apesar da pouca idade sempre enfrentou todas essas
situacbes com muita coragem e determinacdo. Em todos esses momentos eu
estive ao lado dele, Ihe defendendo, mas néo vejo tudo.

Esta fala € um relato pessoal, muito emocional e profundo, que descreve uma
situacdo de violéncia persistente e sofrimento. A estudante atribui o preconceito e a perseguicao
diretamente aos tragos femininos do irmdo. Isso indica que a violéncia € especificamente contra
a identidade ou expressao de género, o que chamamos de transfobia ou homofobia, dependendo
da autoidentificacdo. Por ser uma perseguicdo ocorrida em diferentes contextos sociais, €
considerada generalizada.

A postura da estudante, ao se colocar como uma defensora ativa do irmao,
representa um elemento fundamental, visto que o apoio familiar é um fator protetor vital contra
a violéncia e seus consequentes danos psicoldgicos. O ponto mais critico da fala, contudo,
reside na frase: “[...], mas ndo vejo tudo” (Lucy, F_15anos_8°). Esta interrupg&o final evidencia
sua frustracdo e a impoténcia diante de um problema sistémico que a familia, isoladamente, ndo
consegue resolver por completo

A estudante alega que, ao longo dos anos, os diversos enfrentamentos vividos pelo
irmado acabaram gerando consequéncias sérias e danosas para a sua saide mental, culminando

no desenvolvimento de transtorno de ansiedade generalizada. Essa observacdo se alinha a
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estudos recentes que, conforme Dadido (2023, p. 80) revelam “o grave problema das agressdes
dirigidas a criangas e jovens que se julga desobedecerem a um padrdo heteronormativo”.

Lucy (F_15anos_8°) afirma que ver o irmdo sofrendo bullying causava-lhe tristeza
e revolta a ponto de querer revidar a violéncia com violéncia: “eu ndo reagia bem, queria bater
nas pessoas, fazé-las sofrerem também. Porque as pessoas sdo assim”? Nao ¢ questionado
apenas a acao especifica, mas a natureza humana, a incapacidade de racionalizar a intolerancia
e 0 preconceito. De acordo com o dossié da Associacdo Nacional de Travestis e Transsexuais,
por questdes das multiplas violéncias sofridas no contexto educacional “estima-se que entre
75% e 80% dos jovens LGBTQI+ ja tenham abandonado a escola pelo menos uma vez”
(ANTRA, 2020, n.p.).

Barbieri et al (2021, p. 2) explica que: para que as perseguicfes ocorram 0S
agressores encontram um “individuo com caracteristicas especificas, podendo ser a orientacao
sexual, crenca, género, fisico e raca, sem motivos aparentes, desta maneira, todos passam a ser
alvos em potencial”. Na mesma perspectiva, Tessaro (2022, p. 2) explica que “a convivéncia
com o diferente, com 0 novo, com o desconhecido, parece ser o grande desafio da humanidade,
em particular, do contexto educacional”.

Lucy (F_15anos_8°) argumenta que se as praticas de bullying ja causavam
sofrimento e dor, a pratica do ciberstalking, vivida pelo irméo, durante o periodo de quatro
meses, trouxe adoecimento ndo soO a ele, mas a toda a sua familia. Sherindan e Grant (2007, p.
16, traducdo nossa) pontuam que “a medida que as perseguigdes se intensificam as implicagdes
negativas se estendem também a familia e ao circulo de amigos”, evidenciando como o
fendmeno pode ter consequéncias severas e abrangentes.

A estudante explica que as mensagens intrusivas, frequentes e ameagadoras tinham
sempre como tema a orientacdo sexual do irmdo e expressavam um grau de opressdo,
intolerancia, 6dio e menosprezo a sua vida tdo profundos que, na maioria das vezes, era
necessario ler e reler para poder acreditar no que estava acontecendo. De acordo com Pinheiro
(2016, p. 87) “algumas pessoas recorrem a internet para exprimir o seu lado mais violento;
experimentar poder através da humilha¢io e manipulagao de terceiros, ou apenas por diversao”.

Essa transformagao da experiéncia individual em critica social € o ponto de inflexao
mais significativo do processo. Ao transformar a dor pessoal em dado socioldgico, os estudantes
ndo apenas se conscientizam, mas também se empoderam. O Circulo de Cultura, ao funcionar
como um espago para a externalizagdo e analise do sofrimento, promove a praxis: a unido entre

reflexdo e agdo (Freire, 2000).
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O ato de denunciar e de nomear o ciberstalking publicamente dentro do grupo &,
portanto, o primeiro passo para a interven¢do. Eles passam de objetos passivos da violéncia
digital a sujeitos ativos capazes de interromper o ciclo de medo e distanciamento fisico,
utilizando a comunicagdo como um artefato cultural de resisténcia e de reconfiguracdo das
relagdes de poder nesse novo ambiente socio tecnologico.

Reno (1999, p. 5, traducdo nossa) pontua que geralmente o ciberstalker possui um
padrdo sistematico de assédio persistente, como 0 envio de mensagens automaticas para
diferentes redes sociais digitais e outros enderecos eletrénicos da vitima, de familiares, amigos
e colegas de trabalho e que “a internet pode fornecer informacdes substanciais para esse fim°*”.

Conforme o autor, por ser um fendmeno relativamente novo, a nivel global, ainda
had pouco envolvimento e investimento das autoridades governamentais em promover
campanhas que gerem debates em toda a sociedade sobre a pratica do ciberstalking e que
enquanto essa tomada de decisdo ndo ocorre as vitimas buscam “preencher 0 vazio
desenvolvendo suas préprias redes informais de apoio em sites informativos®>” (Reno, 1999, p.
5, traducdo nossa).

Lucy (F_15anos_8°), continua falando:

com o passar do tempo meu irmdo comegou a apresentar sérios problemas
psicoldgicos... ndo queria sair de casa, ir a escola, parou de brincar, de sorrir,
ndo conseguia se concentrar em nada, comecgou a tirar notas baixas, tinha
mania de perseguicdo, ndo queria interagir, fazer trabalhos em grupos, ndo
conseguia aprender nada, ndo dormia, chorava frequentemente, passou por um
longo processo de isolamento... até que um dia meu irmao se automutilou.
(Lucy, F_15anos_8°).

Suas argumentacfes demonstram, com densidade e clareza, a progressao da
deterioracdo da satde mental do seu irmao, que é uma resposta direta e grave ao ambiente hostil
e a perseguicdo que ele enfrentou. Para Ferreira e Conceigdo (2022, p. 1), os alunos vitimas de
perseguicdes sofrem um processo traumatico profundo podendo “apresentar baixo desempenho

escolar. Essas questdes podem gerar, no aluno, desgosto pela escola onde estuda e, ainda,

contribuir para a evasio escolar”.

% the internet can provide substantial information for this purpose (Reno, 1999, p. 5)

% fill the void by developing your own informal support networks on informational websites. (Reno, 199, p. 5).
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Pinheiro (2016, p. 93), embasada pelos estudos de Minsk (2006), afirma que vitimas
da préatica do ciberstalking, pelo longo periodo de persegui¢do que sdo submetidas associado
ao medo de que as ameagas prometidas pelo agressor sejam cumpridas, podem desenvolver os
seguintes problemas: “crises de stress e ansiedade, sobressalto, mania da perseguicdo e
inseguranga, comportamentos antissociais ou de isolamento, comportamentos de risco
(consumo de alcool e produtos quimicos, automutilagdo)”.

A pratica do ciberstalking também pode interferir nas relagdes interpessoais da
vitima, pois o medo de ser julgada ou de nao ser acreditada pode levar a desconfianga em
relacdo aos familiares, professores e colegas, dificultando a comunicagdo e o suporte necessario
para o seu enfrentamento. No caso do irmao de Lucy (F_15anos_8°), ele comegou a faltar as
aulas com mais frequéncia, na tentativa de evitar situagdes que o deixassem vulnerdvel ao
assédio. Com o tempo, a sensacdo de impoténcia e desespero se intensificou a tal ponto que a
automutilagdo e o abandono da escola foram a tnica maneira que ele encontrou para escapar
dessa situagao de opressao.

Apo6s compreender a gravidade dos impactos negativos na vida do filho, os pais da
estudante resolveram registrar um boletim de ocorréncia na Policia Civil. Como resultado da
investigacao, foi descoberto que o ciberstalker era outro aluno da escola. A estudante relata que

receberam a noticia com incredulidade e alivio ao mesmo tempo:

guando recebemos essa informacao meus pais foram imediatamente a escola
para contar o ocorrido a coordenacdo pedagogica. Foi decepcionante, a escola
tratou um assunto sério desses como uma simples briga entre alunos... uma
perseguicdo que quase causou a morte do meu irmdo ser entendida pela escola
como uma divergéncia, uma briga de adolescentes é falta de humanidade.
(Lucy, F_15anos_8°).

A principal critica esta no descompasso entre a experiéncia da vitima e a percepcao
da escola. A estudante utiliza uma linguagem forte, como a evidéncia da pratica do ciberstalking
quase culminar na perda da vida do irmdo, para contrastar com a minimizac¢ao da escola, que o
relaciona a um conflito simples entre adolescentes. A fala sugere que a coordena¢do nao
compreende a diferenca entre um desentendimento casual e a violéncia motivada por
preconceito de género/sexualidade, a qual constitui uma manifestacdo de o6dio estrutural. Ao
tratar o ciberstalking como mera briga de adolescentes, a escola se exime da responsabilidade
de intervir com politicas antidiscriminagdo assertivas.

Cunha (2016, n.p.) chama aten¢do para o fato de que, muitas vezes, atos cruéis ou

abusivos sdo justificados como "brincadeiras", mas que esses comportamentos podem causar
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danos profundos e duradouros a autoestima das vitimas. E que “quando essa intimidagao,
entretanto, vai além do patio da escola e se espalha nas redes sociais, as dores e as consequéncias
sdo amplificadas dramaticamente”.

Segundo o autor, ¢ bastante comum “pais, professores e o proprio jovem
minimizarem a gravidade do problema, baseados na falsa crenca de que tudo ndo passa de
brincadeira” (Cunha, 2016, n.p.). O ciberstalking é uma pratica de perseguicdo séria que pode
causar problemas sociais e emocionais graves. Ele vai além das interagdes comuns ou
brincadeiras inofensivas, violando a privacidade da pessoa e criando um ambiente de
intimida¢do e controle. Portanto, ¢ relevante que pais, educadores e os proprios jovens
entendam os limites entre o que € uma interagdo saudavel e o que constitui um comportamento
abusivo.

A partir da problematica vivenciada pelo irmao, a estudante reflete sobre a postura
da instituicdo de ensino dele, estabelecendo um paralelo com a realidade do ambiente em que
ela propria esta inserida:

chamaram a familia do aluno, registraram uma ata cheia de palavras vazias
gue ndo trouxeram comprometimento td0 menos conscientizacdo. Para a
escola e a familia do outro aluno tudo foi resolvido, para nos ficou a decepcao,
a inércia e um adolescente adoecido, apatico, depressivo, ansioso e paranoico
que perdeu a vontade de viver e queria a todo custo abandonar a escola por
medo do seu agressor. O mais chato e desanimador é que ndo so a préatica do
ciberstalking, que meu irmdo vivenciou, mas as praticas de violéncia
realizadas dentro e fora da escola, seja na internet ou ndo, ainda serem levadas
como se fossem brincadeiras entre alunos, as professoras, a coordenacgéo pede
para pedir desculpas e consideram resolvido. Assim... nossa familia vem,
fazem ata, a gente fala, fala, chora, mas parece que ninguém escuta. Como a
gente vé que ndo sai disso, ndo voltamos na coordenacao... sofremos sozinhos.
(Lucy, F_15anos_8°).

A fala demonstra uma profunda desconexédo entre a formalidade burocratica e a
eficacia na resolucdo do problema. A acdo da escola é entendida pela estudante como
meramente procedimental, concentrada exclusivamente em documentar uma resolucéo (a ata)
em vez de promover uma mudanca real de comportamento (conscientizacdo) ou garantir a
protecdo efetiva da vitima (comprometimento).

O pedido superficial de desculpas e a rotulacdo da violéncia como brincadeira ou
divergéncia sdo uma forma de revitimizacao. Ao ndo reconhecer a violéncia como tal, a escola
desresponsabiliza o agressor e indica a vitima que seu sofrimento ndo é importante. Como
resultado, a familia e, por consequéncia, os estudantes desistem de buscar ajuda institucional e

se retiram para o sofrimento e a resolugdo no privado.
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A fala de Lucy (F_15anos_8°) &, portanto, um testemunho da desumaniza¢do no
ambiente escolar, onde a prioridade burocratica se sobrepds a protecdo, reflexdo e ao cuidado
integral do aluno. Para Freire (2020, p. 108), o dialogo, a comunicacdo ndo podem ser
confundidos com a verbalizagcdo ou troca de palavras, pois nele ha acdo e reflexdo para que os
dialogantes problematizem, “pronunciem o mundo, para que o mundo pronunciado se volte
problematizado aos sujeitos pronunciantes a exigir deles novo pronunciar”.

Segundo Dadico (2023, p. 79) ocorre na atualidade, a necessidade de "repensar o
papel da escola como agente ndo apenas no combate a violéncia na e da prdpria escola, mas
como instituicdo corresponsavel pelo enfrentamento estrutural da violéncia em suas diversas
formas de expressdo”. Isso envolve uma visdo mais ampla da fun¢do educacional, na qual a
escola trabalha ativamente para promover a justica, a equidade e a paz, ndo apenas dentro de
seus préprios limites, mas também na sociedade como um todo.

De acordo com Lucy (F_15anos_8°), o abandono escolar, idealizado pelo irmao, foi
uma consequéncia extrema da pratica do ciberstalking, reflexo dos problemas emocionais e
psicologicas associado a “falta de apoio adequado, escuta ¢ intervencdes que resolvessem o
problema. Sem escolha o melhor caminho que ele encontrou foi se afastar de um ambiente que,
em vez de acolher e proteger, se tornou hostil e inseguro”.

A estudante em meio a uma crise de choro continua falando:

Depois de um certo tempo meu irmao voltou a ser perseguido, meus pais
foram novamente a escola porque acreditavamos que poderia ser 0 mesmo
aluno pela semelhanca das ameacas. SO que isso ndo adiantou muito, a escola
ndo quis se envolver e ai nossos pais tiveram que ir na delegacia fazer uma
nova denuncia. Quando foi descoberto que era a mesma pessoa a escola ficou
sem saida, chamaram o Conselho Tutelar que notificou a familia e decidiram
pela expulsdo do aluno. Muitas vezes ndo somos levados a sério por conta da
nossa idade. Isso precisa mudar, a mente de todas as pessoas que estdo acima
de nds na escola precisa mudar, porgue acontece diversos problemas aqui no
espaco fisico e na internet como o bullying, fofocas, violéncia fisica,
ciberbullying, ciberstalking e a escola trata isso da pior maneira possivel, ndo
sendo compreensivel... nos culpam de tudo. (Lucy, F_15anos_8°).

Todos nds fomos afetados pela carga emocional e a intensidade das consideracdes
de Lucy (F_15anos_8°) e os estudantes que durante o seu relato demonstraram indignacao
também comecgam a chorar. Eu levanto e num gesto de afeto lhe abraco e fico nesse abraco por
alguns instantes. Os demais estudantes também expressaram empatia de diversas formas:
alguns seguraram suas maos, outros afagaram seus cabelos, e os restantes a observavam em

siléncio, com ternura e simpatia.
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Esperei alguns instantes até que todos os estudantes pudessem se acalmar e, em
seguida, pontuei que, se a participacdo deles na pesquisa estivesse causando sofrimento,
constrangimento ou dor, e eles quisessem desistir a qualquer momento, tal decisao, aléem de ser
um direito assegurado pelo ECA, TCLE e TALE, seria humanamente compreensivel.

Todos responderam que queriam continuar explicando que, para eles, aquele era
um momento importante enquanto estudantes, por estarem sendo ouvidos de maneira atenta,
sem julgamentos ou preconceitos. Lucy (F_15anos_8°), de maneira incisiva falou: “se a nossa
fala, 0 nosso ponto de vista, ainda que agora nos cause sofrimento, possa contribuir para que
outras pessoas nao passem por essa situacgao... ja valeu a pena”.

Para entender a complexidade do discurso do ser humano é necessario dedicar-se a
escuta-lo, “viver a abertura respeitosa aos outros e, de quando em vez, de acordo com o
momento, tomar a propria pratica de abertura ao outro como objetivo da reflexdo critica”, uma
atitude que envolve empatia, consideracdo e a disposicdo de aprender com 0s outros ainda que
tenhamos pontos de vista distintos (Freire, 2020, p. 86).

Segundo o autor, ¢ “através do dialogo critico sobre um texto ou um momento da
sociedade, tentamos penetra-lo, desvenda-lo, ver as razées pelas quais ele € como €, o contexto
politico ¢ historico em que se insere” (Freire; Shor, 1986, p. 24-25). Para 0s autores, € necessario
ir além da superficie dos fatos, buscar entender as causas subjacentes e as relacées que moldam
a realidade. Este processo de desvelamento é, para eles, um verdadeiro ato de conhecimento,
porque envolve a construcao ativa de entendimento por parte dos envolvidos no dialogo.

Considerando que os alunos e alunas séo atores centrais no processo de
aprendizagem e membros legitimos da comunidade escolar, é importante que suas percepgdes
sobre as problematicas vivenciadas no contexto educacional sejam ouvidas e consideradas. Para
Freire (2016, p. 122-123), o ser humano ¢ por natureza um ser de comunicagao, “‘o dialogo deve
ser entendido como algo que faz parte da propria natureza histérica dos seres humanos. E parte
de nosso progresso historico do caminho para nos tornarmos seres humanos”.

E importante ressaltar que ndo estamos afirmando que o didlogo com os alunos e
alunas sobre as préaticas de ciberstalking vivenciadas va extinguir o fendbmeno do contexto
escolar ou da sociedade. Acreditamos, sim, que a partilha dessas experiéncias com toda a
comunidade possa vir a fomentar a reflexdo, a compreensdo e a conscientizacdo, elementos
essenciais para uma tomada de decisao coletiva que leve a transformacéo social. Freire, (2003a,
p. 30-31) explica: “quem apenas fala e jamais ouve, quem ouve 0 eco, apenas, de suas proprias
palavras, numa espécie de narcisismo oral ndo tem realmente nada que ver com libertacdo nem

democracia.
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A estudante continua dissertando sobre a dimensdo das implicagfes negativas da

pratica do ciberstalking e sua percepcdo sobre a escola que estuda:

olha o caso do meu irmdo, aconteceu em outra escola, e eu também adoeci,
porque precisava vigiar ele o tempo inteiro para ndo se automutilar, para ndo
acontecer o pior. E escola ta preocupada com o que? Aprovacao e reprovagao.
Essa escola, que ndo escuta, nos traz dor. (Lucy, F_15anos_8°).

Foi questionado a estudante se ela havia comentado com seus professores e
professoras ou com a coordenacdo pedagdgica sobre o problema que estava vivendo e como ele
estava afetando sua salde mental, seu bem-estar social e seu processo de aprendizagem? Ela
respondeu: “o conselho escolar, os 6rgaos da escola s6 querem saber de nimeros, estatisticas
positivas. Em relacao a nds, quem somos, nossas dores, porque ndo estamos aprendendo... nada,
nada. A coordenagio é um cargo de status burocratico, pouco dialogo” (Lucy, F_15anos_8°). E
notdrio seu descontentamento com a atuacgao da coordenacdo pedagogica tanto da escola onde
seu irmdo estuda quanto da sua.

Lucy (F_15anos_8°), ndo vé a escola como um espaco seguro e dialégico, mas sim
COMO uma estrutura que se preocupa mais com a prépria imagem, regras e manutencdo. A
escola ndo usa a realidade externa (como o ciberstalking) para questionar e mudar suas praticas
internas, mas tenta enquadrar os problemas dos alunos em seus procedimentos ja existentes.
Essa percepcdo € um argumento plausivel para a necessidade de protocolos de escuta e
formacdo continuada humanizada para educadores e gestores.

Lima e Santos (2007) explicam que as demandas pedagdgicas e burocraticas que
recaem sobre a coordenacao pedagogica sao tantas e tao intensas que na escola esse profissional

exerce a funcgao de:

bombril (mil e uma utilidades), a de bombeiro (o responsavel por apagar o
fogo dos conflitos docentes e discentes), a de salvador da escola (o
profissional que tem de responder pelo desempenho de professores na pratica
cotidiana e do aproveitamento dos alunos). Além destas metaforas, outras
parecem definindo-o como profissional que assume uma fungdo de
gerenciamento na escola, que atende pais, alunos, professores e também se
responsabiliza pela maioria das emergéncias que la ocorrem, isto é, como um
personagem resolve tudo e que deve responder unidirecional mente pela vida
académica da escola. (Lima; Santos, 2007, p. 79).

A coordenacdo pedagogica é um cargo de gerenciamento geral da escola, sendo

responsavel por atender as necessidades e demandas de pais, alunos e professores, além de lidar
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com as emergéncias que surgem no dia a dia escolar. Esses profissionais sdo vistos como
solucionadores universais, que devem lidar com todos os problemas e questes que surgem,
muitas vezes de forma unidirecional, sem apoio suficiente, sem formacdo continuada sobre
pautas contemporaneas, sendo 0s Unicos responsaveis pelo sucesso ou fracasso das atividades
e problemas escolares.

Entendemos que as implicagdes positivas e negativas frutos do desenvolvimento
tecnoldgico também sdo refletidas no contexto escolar, nesse sentido é necessario que seja
ofertada formac&o continuada para os profissionais da educagdo “ndo apenas sobre sua fungéio,
mas para que se dé conta das transformagdes sociais que vdo acontecendo de forma acelerada,
€ 0 quanto os sujeitos envolvidos na educacao precisam estar atentos” (Rodrigues; Lima, 2018,
p. 220). Entretanto,

é importante lembrar que, antes de qualquer coisa, a coordenacdo é exercida
por um educador, e como tal deve estar no combate a tudo aquilo que
desumana a escola: a reproducdo da ideologia dominante, o autoritarismo, o
conhecimento desvinculado da realidade, a evasdo, a logica classificatoria e
excludente (repeténcia ou aprovacdo sem apropriacdo do saber), a
discriminacdo social na e através da escola. (Vasconcellos, 2002, p. 87).

O autor refuta a neutralidade ou a passividade do coordenador(a), defendendo que
sua posicdo exige uma postura critica e vigilante. Ele enfatiza que o papel da coordenacéo
pedagdgica transcende as tarefas administrativas e burocraticas, sendo por esse motivo exercido
por um educador. Esse educador deve ser uma forca engajada e ativa na promocao de uma
educacdo que humaniza, que seja inclusiva, critica e conectada a realidade dos alunos, em
oposicdo a um modelo de educacao que simplesmente reproduz as desigualdades e opressdes
da sociedade. As consideracdes de Vasconcelos (2002) vdo ao encontro do que esta disposto
no Art. 5° do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA): “nenhuma crianca ou adolescente
sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade
e opressao” (Brasil, 1990, p. 11).

Na perspectiva de Fernandes (2007, p. 10) ao longo dos anos a escola tem sido
pressionada a assumir novas atribuicdes e atividades devidos as céleres transformacdes sociais.
Porém, o contexto profissional ndo sofreu modificagdes, “a escola e suas condig¢des
permanecem iguais, mas as exigéncias feitas aos seus sujeitos sdo grandiosas”. Gomes et al
(2021, p. 338), enfatizam as percepcdes do autor, afirmando que “as demandas ndo param de
chegar, mas a escola e os que a financiam, ndo acompanham o processo dificultando o

compromisso a qual a escola se compromete a realizar”.
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Postulamos que a promogdo de uma educagdo humanizadora comprometida com a
resolucdo das problematicas vivenciadas no contexto escolar ndo podem ser delegadas como
responsabilidade exclusiva da coordenacdo pedagdgica. Sustentamos, em vez disso, que a
atualidade exige a instauragdo de uma auténtica corresponsabilidade que engaje todos os atores
do processo educativo.

Esta corresponsabilidade estende-se, necessariamente, a toda a comunidade, desde
a familia e os alunos, como sujeitos centrais, até os professores, a gestdo escolar e os érgaos
normativos, como a Secretaria de Educacdo. Somente mediante esta convergéncia e 0
reconhecimento do papel ativo de cada esfera € possivel construir um ambiente escolar que, de
fato, se configure como um vetor de transformacéo social e ndo apenas como um espaco de
reproducdo de violéncias e desigualdades.

A estudante finaliza seu relato afirmando que:

Somente quando algum caso de violéncia extrapola os limites fisicos da escola
e alguma familia cobra e todo mundo comeca a falar, reclamar eles chamam
um pessoal da area da psicologia, da Secretaria de Educacéo, que trazem um
questionario com perguntas prontas... respondemos. Trazem a policia que fala
das leis escutamos. Outro dia abriram um debate para saber nossa opinido
sobre as praticas de violéncia aqui na escola, na internet, nés falamos..., mas
se nenhuma das nossas ideias foram implantadas e ndo se toca mais no assunto
é sinal que ninguém nos ouviu. (Lucy, F_15anos_8°).

De acordo com sua percepcdo, as medidas tomadas parecem ser reativas e
superficiais, ocorrendo apenas quando a situacdo se torna insustentavel ou quando ha pressao
externa, como a cobranca por parte das familias. E que mesmo quando os alunos e alunas sao
ouvidos e compartilham suas opinides, sugestdes e experiéncias, essas contribuicdes parecem
ser ignoradas, o que leva a uma sensacdo de frustracdo e descrenca no processo educativo. A
participante explica que sem a implementacdo das ideias discutidas, o processo de escuta se
torna vazio e sem efeito, reforcando a ideia de que, na prética, os alunos ndo séo ouvidos.

E inegavel que a frustracdo e a descrenca da aluna sdo reflexo da insuficiéncia das
acOes escolares. Contudo, é preciso reconhecer que a atuacao dos professores e professoras e
da escola estd profundamente inserida em uma estrutura burocratica e multinivel que impde
limites reais a autonomia e a capacidade de resposta imediata.

A critica de que as acdes sdo reativas e superficiais muitas vezes mascara o fato de
que os educadores estdo constantemente sobrecarregados. O professor e a coordenagdo nédo

apenas lidam com o processo de ensino/aprendizagem, mas também absorvem fungfes de
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assistente social, mediador de conflitos, psicdlogo e, crucialmente, executor de politicas
externas.

Além disso, a escola é regida por instituicdes superiores Secretarias de Educacéo,
Conselhos, legislagdbes como o ECA e a LDB. Essas instancias definem as normas de
procedimento, o curriculo e, diretamente, o ritmo das respostas. A implementagéo de sugestoes,
mesmo as valiosas, exige tempo, formacgdo continuada e recurso material, elemento que na
maioria das vezes é escasso. A escuta dos alunos pode ser genuina, mas a transformacéo das
ideias em politicas eficazes e sustentaveis depende de aprovagdes burocréaticas e orcamentéarias
e de um sistema que nem sempre é agil.

Gatti (2014) argumenta que a docéncia no cenario contemporaneo esta tensionada
entre o ideal ético/pedagdgico de acolhimento e transformacdo e as exigéncias
técnico/burocraticas impostas pelo sistema. Nesse sentido, a frustragdo da aluna é
compreensivel, mas deve ser direcionada ndo apenas ao professor ou coordenador, mas sim a
rigidez do proprio aparato institucional que limita sua capacidade de agéo.

Para Marques e Galindo (2019, p. 69), “a escola ¢ um espago que decorre inimeras
situacOes, de circunstancias fisicas, psicoldgicas, sociais, pedagogicas, enfim a escola vive com
problemas multiplos ¢ ndo se sente preparada para lidar com essas diversidades”. De acordo
com os autores a violéncia nas escolas € uma questdo cada vez mais frequente e preocupante,

com manifestacBes complexas que vao alem do que se pode ver na superficie. Nesse sentido, é

fundamental criar as bases de uma escola que tenha convic¢do da violéncia
como algo estruturado socialmente e, portanto, suscetivel de prevencao, uma
escola que tenha didlogo e alcance aos varios recursos que possam utilizar.
Suporte pedag6gico adequado, formacédo precisa na sua area de atuagdo, que
é sua funcéo principal, que seus profissionais se sintam seguros em utilizar
seus instrumentos como o Projeto Politico Pedagodgico, a organizacdo
curricular, o planejamento de acordo com suas peculiaridades, programa de
eventos pedagogicos, entre outros, estes instrumentos devem apoiar as agdes
inerentes a escola. (Marques; Galindo, 2019, p. 69).

Para 0s autores € necessario gque a escola compreenda a violéncia ndo como um
problema isolado, mas como algo profundamente enraizado na sociedade, que pode ser
prevenido. Sugerem que a escola deve ser um espaco onde o dialogo seja constante e onde haja
acesso a diversos recursos e documentos pedagogicos, entre eles o PPP, que deve estar alinhado
com as necessidades e peculiaridades da escola, de modo a apoiar efetivamente as atividades

pedagogicas e a prevencao da violéncia, promovendo um ambiente educacional mais seguro.
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Trindade (2003, p. 61) explica que também ¢ necessario “reconhecer os sujeitos
como produtores de sentidos, condi¢do necessaria para enfrentar o universo dos implicitos, a
partir do qual se configura o arbitrio cultural e relacional que alimenta a violéncia escolar nas
suas mais diversas e multiplas expressdes”. Abramovay (2005, p. 306) pontua que esse
conhecimento ¢ fundamental, pois a violéncia no contexto escolar ¢ quase sempre associada,
especialmente por “diretores, professores e funcionarios, a delinquéncia e a marginalidade, o
que justificaria a agdao da policia. Note-se que essa visdo ndo abarca a violéncia do cotidiano
escolar, apontada pelos alunos como a mais frequente e a que mais incomoda”.

Segundo Chrispino (2007, p.10), a “escola ndo acompanhou a mudanca do perfil
dos alunos que agora sdo distintos, diversos e divergentes e que, portanto, os professores nao
foram devidamente preparados para lidarem e solucionarem os conflitos advindos dessas
relagdes”, como solucdo cada vez mais se torna comum a auséncia de debates sobre as
problematicas ocorridas no contexto escolar optando pela judicializagdo da educacao.

Para nos, o trabalho docente ¢ um dos mais relevantes e complexos. Embora as
demandas educacionais, permeadas pelo desenvolvimento tecnoldgico, sejam intensas, variadas
e desafiadoras, e uma grande parcela desses profissionais esteja comprometida em formar as
novas geracdes numa perspectiva critica, o trabalho docente ¢ frequentemente desvalorizado
pela sociedade. Para Freire (2020, p. 36), homens e mulheres lutam cotidianamente “para
construir o futuro, correndo o risco desta propria construgdo™.

Igualmente, culpabilizar a escola e os profissionais da educagdo sem anunciar
solu¢des, caminhos que possam viabilizar o enfrentamento das variadas problemadticas
existentes no contexto escolar talvez ndo seja a melhor solugdo, o “essencial € que se entenda
que ndo ha nem crescimento econdmico, nem desenvolvimento social nem progresso cultural
sem uma paralela integracdo das escolas nos processos de mudancga social” (Fernandes, 1966,
p. 95).

Embora Lucy (F_15anos_8°) discorde da atuacdo da coordenacdo pedagogica de
sua escola e daquela em que o irmao estuda, ndo se pode classificar a situagdo como negligéncia.
O ciberstalking ¢ um fendmeno complexo e multifacetado, ainda pouco estudado na area
educacional no Brasil. A sua compreensdo, para fins de enfrentamento no contexto escolar,
ainda requer estudos e debates intensos, o que demandaréd tempo, investimento e esforco de

pesquisadores de diversas areas do conhecimento.

Vocé, eu, um sem-niimero de educadores sabemos todos que a educagio nao
¢ a chave das transformagdes do mundo, mas sabemos também que as
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mudangas do mundo sdo um quefazer educativo em si mesmas. Sabemos que
a educagdo ndo pode tudo, mas pode alguma coisa. Sua forga reside
exatamente em suas fraquezas. Cabe a nos por sua forga ao servigo de nossos
sonhos. (Freire, 1991, p. 126)

O autor reflete sobre o papel da educacdo nas transformagdes sociais. reconhece
que a educagdo, por si s0, ndo ¢ capaz de resolver todos os problemas do mundo, mas que as
mudangas sociais envolvem, necessariamente, processos educativos. Igualmente, ressalta a
importancia da educacdo, mesmo com suas limita¢des, sugerindo que o poder da educagdo
consiste justamente em sua humildade e simplicidade. E afirma que mesmo que a educacao nao
seja uma solugdo completa, ela detém a capacidade de transformar, influenciar e contribuir para
mudancas. Desse modo, cabe aos educadores usar essa forca limitada, mas real, para alimentar
e realizar seus sonhos por um futuro melhor

Passemos agora ao relato de de Marilia (F_15anos_8°): “essa pessoa nao parava,
me perseguia pelo celular fazendo chamadas, pelas redes sociais tipo: Instagram, X (Twitter) e
por email, minha vida virou um inferno, o pavor tomou conta de mim, ndo estava mais
conseguindo suportar toda aquela situacdo... fiquei perdida”. A estudante inicia sua fala
descrevendo 0 momento em que comecou a sofrer a pratica do ciberstalking ao verificar suas
redes sociais digitais e encontrar mensagens ameacadoras. Inicialmente, a participante relata
que subestimou a gravidade das mensagens, achando que poderia ser uma brincadeira. No
entanto, conforme as ameagas se tornaram constantes e mais detalhadas, com a pessoa
demonstrando conhecer informacdes pessoais e intimas sobre ela, a preocupacdo aumentou,
gerando medo e sensacdo de vulnerabilidade.

A pessoa € considerada ciberstalker quando:

1. Repetidamente: contactou ou tentou contactar alguém on line depois de
lhe terem pedido/dito para parar;

2. assediou ou chateou alguém on line depois de lhe terem pedido/dito para
parar;

3. Repetidamente fez avancgos sexuais em dire¢do a alguém on line depois
de lhe terem pedido/dito para parar;

4. Repetidamente falou com alguém de forma violenta ou ameagou on line
causar-lhe danos fisicos depois de lhe terem pedido/dito para parar;

5. Tentou hackear a conta das redes sociais de alguém. (Reyns, 2019, p.
113).
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Todos os fatores acima descritos fazem parte da escala Online Deviance, criada por
Reyns (2019), para avaliar a pratica e a perpetragdo do ciberstalking. Para Fornasier et al. (2022,
p. 3), a internet ¢ um artefato cultural potente de comunicacdo, entretenimento e negocios;
contudo, ¢ também um ambiente onde: "individuos mal-intencionados podem se utilizar do
acesso a dados pessoais encontraveis nas redes para promover chantagens e perseguigoes,
gerando graves problemas para a vitima, que pode sofrer ameacas e até mesmo ter sua
integridade fisica comprometida."

E sobre esse contexto que a participante agora disserta, abordando o teor das

mensagens recebidas:

Como a pessoa pedia para eu fazer coisas especificas da escola, nos raros
momentos de sanidade mental comecei a desconfiar que fosse alguém daqui.
Essa pessoa pedia para eu parar de tirar notas boas, nao participar das aulas,
realizar as atividades e trabalhos escolares, insistia principalmente para eu
tirar notas baixas, a ordem frequente era em relacédo as notas, mas ela também
pedia para eu atrapalhar as aulas, usar roupas sem cores, pretas, roupas largas.
Ela também falava do meu corpo, ela queria que eu engordasse, ela pedia pra
eu engordar... comer muito... SO0 que essa parte eu ndo consegui, porque
enquanto ela mandava eu engordar eu emagrecia, porque eu ndo conseguia
comer, viver, dormir... Como eu ndo engordava as mensagens aumentavam.
(Marilia, F_15anos_8°).

E descrito de maneira detalhada a forma como era perseguida, manipulada e
assediada por alguém que conhecia seu contexto escolar. De acordo com seu relato, a agressora
exercia um controle psicoldgico intenso sobre ela, a manipulagdo incluia instru¢des para que a
vitima prejudicasse a propria performance escolar e adotasse um comportamento destrutivo,
como usar roupas especificas e tentar alterar seu peso corporal.

Quando Marilia (F_15anos_8°) esclarece que comecgou a desconfiar que a agressora
poderia ser alguém da escola em que estuda, adiciona-se uma camada de medo e paranoia ao
caso. Igualmente, a pressdo psicologica sofrida foi tdo intensa que, apesar das ordens recebidas,
a vitima ndo conseguiu cumprir todas as exigéncias, como engordar, e, em vez disso, passou a

enfrentar sintomas de ansiedade, perda de apetite e insOnia. A estudante continua falando:

Nossa! Quando toda a perseguicdo se intensificou... eu passei por uma fase
bem ruim, meu psicolégico ficou muito abalado. Perdi a concentragdo, ndo
conseguia estudar, comer, aprender, minhas notas cairam, tinha medo de ir a
escola, sair na rua, ndo conversa com os professores, pois achava que poderia
ser um deles, apavorada eu fechava tudo na minha casa, me trancava no
quarto, parei de ir para a escola. Eu sentia muita ansiedade e insonia, eu ndo
conseguia dormir a noite... parecia um zumbi, minhas olheiras ficaram fortes
e profundas. Ninguém podia chegar perto de mim... desconfiava de todo
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mundo, saia de perto me isolava... entrei em um processo de depressdo
severo... isso me afetou bastante...desesperada... cansada... tentei o suicidio
tomando duas cartelas de calmantes. (Marilia, F_15anos_8°).

A perseguicdo, originalmente digital, converte-se em uma violéncia sistémica que
rompe as estruturas basicas de seguranca da adolescente. A queda no desempenho escolar, a
dificuldade de concentragdo e a recusa em frequentar a escola e interagir com professores
ilustram a destruicdo da confianga no ambiente de aprendizagem. O agressor conseguiu, de
maneira remota, impor o distanciamento fisico da vitima, reforcando o poder da perseguicéo e
a sensacdo de estar cercada e sem saida.

O ponto central dessa escalada de sofrimento € a tentativa de suicidio, que evidencia
a dimensdo critica do conflito e o nivel de desespero atingido quando a vitima se sente
completamente esgotada e sem esperanca. O caso serve como um alerta para a escola e a
sociedade. Segundo Huber (2019, p. 113-114), os casos da préatica do ciberstalking “vém
crescendo de maneira exponencial, e ainda, 0s graves danos causados psicologicamente as
vitimas, que vdo desde ansiedade, depressdo, até casos mais graves em que a vitima tenta
cometer suicidio”.

Pereira e Matos (2015, p. 59) destacam a relevancia de que haja um debate intenso
sobre a pratica do ciberstalking entre "adolescentes e as suas implicacdes para a satde e o bem-
estar global dos mesmos". As autoras afirmam que: "O reconhecimento dessa dimensao, das
suas configuragdes possiveis e do seu potencial impacto so6 ¢ possivel através do investimento
cientifico." Igualmente, ¢ necessario que sejam criadas politicas para tentar coibir a pratica
desse fendmeno.

Essa citagdo também se configura como um chamado a novas pesquisas, visto que
o ciberstalking ¢ um fendmeno dindmico que evolui com a tecnologia. Sem estudos
aprofundados, a compreensdo das novas taticas dos agressores (como a escalada da violéncia,
a manipulagdo psicoldgica complexa e o uso de perfis falsos), bem como a mensuracao real dos
seus danos, torna-se impossivel. A ciéncia fornece os dados necessarios para o desenvolvimento
de politicas publicas e estratégias para intervencdes escolares que sejam ajustadas a gravidade
e a especificidade desse tipo de violéncia. Em esséncia, o debate fomenta a consciéncia critica,

e a pesquisa solidifica o caminho para a sociedade enfrentar o problema.

Depois desse episddio as perseguicdes pararam, com o tratamento psicolégico
e psiquiatrico fui melhorando, voltei a frequentar a escola e aos poucos
comecei a tirar notas boas... A pessoa voltou a fazer isso comigo. A minha
mae veio aqui na escola e foi orientada a fazer um boletim de ocorréncia. Na
realidade, ndo tivemos o apoio esperado, disseram que como aconteceu na
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internet a escola ndo podia fazer nada, ainda que a agressora fosse daqui.
(Marilia, F_15anos_8°).

Apos trés meses, com o apoio da familia e acompanhamento médico especializado,
aos poucos, ela retomou sua rotina social e escolar. Com o passar do tempo, a desconfianca de
que seu agressor(a) era alguém da escola ganhou forca quando ela voltou a se destacar em sala
de aula, pelas notas alcancadas nas avaliagdes das diversas disciplinas, e, novamente, se viu
vitima da prética do ciberstalking.

Conforme Marilia (15 anos, 8° ano), sua mée decidiu ir a coordenacdo pedagdgica
para relatar o que estava acontecendo e, durante a conversa, procurou ressaltar seu ponto de
vista com relacdo ao agressor(a) ser alguém da comunidade escolar. A participante relata que,
mesmo a coordenadora reconhecendo a gravidade da situacao, explicou que, por ter ocorrido
na internet, a resolucdo do problema ndo era de competéncia da escola, e sim da policia.
Segundo Mesquita (2016, n. p.) “quando a prevencao nao ¢ suficiente, a responsabilidade por
tratar os casos que envolvem alunos da instituicdo também é da escola, mesmo que os ataques
virtuais tenham sido feitos fora desse espaco”.

Na percepcao de Mesquita (2016), no século XXI a responsabilidade da escola ndo
se limita mais aos seus muros fisicos e ao horario de aula. E preciso reconhecer o principio da
continuidade, ou seja, a violéncia virtual perpetrada por ou contra alunos afeta diretamente o
ambiente de aprendizado e o bem-estar dos estudantes dentro da escola. Quando a préatica do
ciberstalking causa multiplas violéncias e queda no desempenho escolar, como foi 0 caso de
Marilia (15 anos, 8° ano), o problema deixa de ser apenas um assunto de internet ou da familia
e se torna um problema institucional de seguranca e educacéo.

Bedendo (2020, p. 477) explica que diversos pesquisadores, de "varias regides do
planeta que refletem sobre as experiéncias voltadas a lidar com a questdo da violéncia escolar
atravessada cada vez mais pela 6tica da seguranca publica, pela judicializacdo dos conflitos”.
Com visdo semelhante, Pain (2010, p. 19) alega que a violéncia, sob qualquer perspectiva, "nao
pode ser examinada como acontecimentos exteriores a escola”, porque as "violéncias na escola
sdo também regulacdes inconscientes e institucionalizadas das relacGes sociais".

Vendo o desespero e o adoecimento da estudante, a familia dela resolveu registrar

um boletim de ocorréncia na policia civil:

depois de algum tempo, a policia hackeou meu celular, passou a monitorar as
mensagens e descaobriu que realmente era a minha amiga. Quando minha mée
veio na escola pedir providéncias ndo deram atencdo, trataram como uma
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“briguinha besta” de adolescentes. Essa aluna ja ndo estuda mais aqui, saiu da
escola. (Marilia, F_15anos_8°).

A familia da outra aluna (agressora) também foi chamada, e todos os fatos ocorridos
foram relatados e registrados em ata pela coordenacdo pedagdgica. Como solucdo para o
problema, a familia da agressora resolveu pedir a transferéncia dessa aluna para outra escola
“ndo houve um pedido de desculpas nem da minha amiga tdo menos de sua familia, se afastaram
e continuaram vivendo suas vidas... € inacreditavel” (Marilia, F _15anos_8°). Para a estudante,
transferéncia da agressora, embora resolva a questdo imediata da convivéncia no mesmo
espaco, ndo aborda as dimensdes éticas, pedagdgicas, psicoldgicas e reparadoras do dano
causado pela perseguicédo sistematica.

Conforme Vinha (2018, n.p.), diversas pesquisas apontam que, quando a escola
aplica medidas como punicdes e adverténcias, os alunos considerados agressores tendem a optar
por dois caminhos: praticar novamente atos violentos ou desistir de prosseguir nos estudos,
aumentando os indices de evasdo. A autora explica que: “o uso desses expedientes ndo permite
que a escola cumpra seu papel educativo e socializador, promovendo o dialogo, a convivéncia
democratica e a empatia”.

As implicacbes negativas de praticas de violéncia seja ela no espaco fisico ou
virtual, como a pratica do ciberstalking, ndo recai apenas na vida de alunos ou alunas que foram
vitimas, mas também na do agressor. Para alguns, agredir fisica ou virtualmente, pode ser uma
forma de retomar o controle, de se proteger de serem novamente vitimas, ou de deslocar a dor
e a frustracio que sentiram para outra pessoa. E uma tentativa, embora destrutiva, de mudar o
status de vulneravel para o de poderoso. Pereira e Matos (2015, p. 62) afirmam que o0s
“cyberstalkers tendem mais facilmente a assediar familiares, colegas e amigos”, porque essas
pessoas geralmente estdo mais proximas e acessiveis, tanto fisica quanto digitalmente.

Por meio dos relatos dos estudantes, fica evidenciado que a proximidade emocional
e 0 conhecimento prévio que o agressor tem dessas pessoas facilitam a coleta de informacoes
pessoais. Essas informacdes sdo, entdo, usadas para manipular, intimidar ou controlar a vitima.
Além disso, a existéncia dessas relagbes prévias frequentemente proporciona uma falsa
sensacdo de seguranca, o que faz com que as vitimas ndo percebam o perigo ou ndo tomem

medidas preventivas até que o assédio se torne real.

Um dos pontos-chave para compreender esses fatos e criar uma cultura de paz
nas escolas é a preparacdo do professor, inicial e continuada. Serd que o
professor tem condicBes, no pensamento e na a¢do, ha compreensao teorica e
nas estratégias, de fazer face as violéncias, inclusive tomando consciéncia
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daquelas que a propria escola prética, entre elas a de ordem simbdlica?
(Gomes; Pereira, 2009, p. 202).

Para 0s autores, a realidade é que, na grande maioria dos casos, a formacéo inicial
do professor (licenciatura) é insuficiente e, por vezes, quase inexistente para lidar com a
complexidade da violéncia interpessoal fisica, verbal, virtual e, principalmente, com as
violéncias estruturais e simbdlicas praticadas pela propria instituicao.

Do mesmo modo expressam, que as formagdes inicial e continuada, devem estar
voltadas para identificar e questionar as praticas escolares que marginalizam e para desenvolver
a capacidade de enxergar a escola ndo apenas como um espago de ensino/aprendizagem, mas
como um campo de relacbes de poder e de sofrimento (Gomes: Pereira, 2009). Assim, a
responsabilidade de oferecer um suporte constante e direcionado, que eleve a atuacdo dos
professores (as) a altura do desafio, recai diretamente sobre as universidades e as Secretarias de
Educacéo.

Sendo os professores(as) e coordenadores(as) profissionais envolvidos diretamente
no processo educativo, é relevante que estejam preparados para 0s novos desafios da educacéo
contemporanea. Essa preparagdo ¢ essencial para que possam “agir perante violéncias, ndo com
receituarios e recursos aprendidos por ensaio e erro, mas com a compreensao cientifica dos
fatos, de modo a poder intervir e efetivamente liderar o processo educativo” (Gomes; Pereira,
2009, p. 202).

Segundo a estudante, depois que a familia da outra aluna pediu sua transferéncia, a

escola entendeu que estava tudo resolvido.

S0 gue quando o caso veio a tona e outras familias ficaram sabendo a escola
falou que deu o apoio necessario para mim..., mas ndo deram. A perseguicdo
ocorreu no segundo semestre de 2022, afetou e continua afetando minha vida
familiar, escolar e social... a escola ndo me acolheu, ndo mudou meu processo
de aprendizagem... fizeram um registro em ata... um debate raso, que nao teve
frutos e nunca mais tocaram no assunto. O Noah acabou de dizer que é
perseguido, o0 P.A.C (M_17anos_7° também e ai? E ai nada. (Marilia,
F_15anos_8°).

A escola, ao registrar o incidente em ata, confrontar a familia da agressora e
promover um debate sobre o tema, cumpriu formalmente as exigéncias burocraticas e
protocolares de seu papel institucional. A falha consiste no papel pedagdgico: o ndo
acolhimento afetivo, a ndo alteracdo do processo de aprendizagem, a inexisténcia de dialogos
estruturados sobre o tema e a reconstrucdo das relagdes sociais, ou seja, uma intervengéo

psicopedagdgica continua.
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Marilia (F_15anos_8°), reflete: “por muito tempo para 0os meus amigos eu era uma
jovem com problemas psicoldgicos sérios, uma garota problema, mas ninguém sabia o porqueé,
pois tudo foi resolvido silenciosamente”. Na sua percepgao, ela foi silenciada para evitar que

seu caso trouxesse implicagdes negativas para a escola.

Quem melhor que os oprimidos, se encontrard preparado para entender o
significado terrivel de uma sociedade opressora? Quem sentird, melhor que
eles, os efeitos da opressdao? Quem, mais que eles, para ir compreendendo a
necessidade da libertacdo? Libertacdo a que ndo chegardo pelo acaso, mas pela
préaxis de sua busca; pelo conhecimento e reconhecimento da necessidade de
lutar por ela. (Freire, 2020, p. 43).

A condi¢do de submissao direta a opressao, em alguns casos, confere aos oprimidos
uma visao privilegiada para apreender a profundidade e a gravidade de seu proprio estado. Ao
vivenciarem em primeira mao os efeitos prejudiciais de uma estrutura social injusta, eles
alcancam uma consciéncia critica e singular sobre a dinamica da exploragdo e da
marginalizacdo. Essa experiéncia imediata torna-se, portanto, a base de um conhecimento
irrefutavel sobre a realidade da injustica.

Freire (2020) afirma que a libertacao dos oprimidos ndo seréa alcangada por acaso,
mas sim por meio da praxis: uma acao consciente e reflexiva. Essa praxis envolve tanto o
conhecimento da realidade opressora quanto o reconhecimento da necessidade de lutar
ativamente para transforma-la. Somente através desse processo continuo de reflexao e acao €
que a verdadeira libertagao pode ser conquistada.

A educacao deve formar cidadaos conscientes de sua propria humanidade, capazes
de pensar de forma autonoma e criativa, e engajados na transformag¢do da sociedade para que
todos possam conviver de maneira justa e igualitaria. Nesse sentido, a educagdo dialdgica e
libertadora tem como objetivo promover o desenvolvimento de habilidades que transcendem o
curriculo escolar. Ela busca estimular a reflexdo critica, a capacidade de criacdo ¢ a
emancipagdo individual e coletiva, marcando a essencial "passagem da consciéncia ingénua
para a consciéncia critica” (Freire, 2020).

Gomes e Pereira (2009) apresentam as seguintes estratégias que podem favorecer a
compreensdo, a prevencao e o enfrentamento dos mais variados tipos de violéncia no contexto

escolar:

1. defender uma abordagem ativa, e, nao reativa, no trato das violéncias, isto
¢, antecipar-se a elas, em vez de tomar providéncias depois que
acontecem, e utilizar uma abordagem educativa, em vez de punitiva;



211

2. assegurar-se de que os conhecimentos embasados nas conclusdes das
pesquisas recentes sejam transmitidos aos professores ¢ integrados em
suas atividades, juntamente com as praticas exemplares corroboradas por
esses estudos;

3. criar um mecanismo de avaliagdo que permita tratar dos novos problemas
com os quais talvez os educadores venham a se confrontar e que, em graus
variados, se relacionam a violéncia. (Gomes, Pereira, 2009, p. 210).

Para eles, além da formagdo inicial e continuada os professores precisam estar
conectados com os resultados de pesquisas recentes sobre a violéncia escolar, integrando essas
informagdes a suas praticas cotidianas, entre elas: “a criagdo de um clima escolar positivo e de
novas estratégias de aproximacao curricular que envolvam a educagdo em valores e atitudes
pro-sociais, o desenvolvimento de estratégias de autocontrole e de resolugdao de conflitos”
(Gomes; Pereira, 2009, p. 211).

De acordo com Junior et al (2023, p. 325), para os alunos, uma escola que possui
um clima positivo ¢ “um ambiente onde eles se sentem seguros para expressar suas ideias,
assumir riscos e aprender com os erros. Além disso, ¢ um ambiente que valoriza a diversidade,
a inclusdo e o respeito mutuo entre todos os envolvidos no processo educativo™.

Junior et al (2023, p. 335) explicam ainda que: “um ambiente seguro ¢ aquele em
que os alunos se sentem protegidos fisica e emocionalmente, livre de ameacas, e discriminagao.
A seguranga fisica e emocional permite que os alunos se concentrem na aprendizagem, se
expressem livremente e desenvolvam relacionamentos saudaveis”.

Segundo Mesquita (2016, n.p.), alunos e alunas precisam entender que “existem
formas diferentes de resolver conflitos, que ndo pela submissao a vontade do outro ou pela
agressdao”. Para Tognetta (2016, n.p.), na escola optar por “manter espacos democraticos,
promover rodas de conversa, palestras ¢ momentos para que os alunos possam participar das
decisoes, falar sobre problemas que enfrentam no cotidiano escolar e como se sentem”, pode
vir a contribuir para a valoriza¢ao das diferengas, para a convivéncia sadia, para o bem-estar
social.

Para evitar o aumento de casos de praticas de persegui¢des violentas no contexto

escolar é

necessario trabalhar o olhar sobre o outro. Filmes, textos, pesquisas e projetos
sobre o tema podem gerar discussdes em sala e melhorar a percepgdo ¢ o
comprometimento sobre o coletivo. Quando vocé faz um trabalho preventivo,
abre o espaco para o didlogo e a conscientizagdo. A plateia pode ser omissa,
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colaboradora, coautora ou aprender a ser inibidora dessas agdes (Mesquita,
2016, n.p.).

A escola deve ser um espago onde temas sensiveis como: bullying, ciberstalking,
violéncia fisica, discriminacgdo por raga, género ou classe social e questdes de saude mental,
possam ser debatidos de forma aberta e segura. Neste sentido, o didlogo ¢ essencial para
construir empatia, fomentar a escuta sensivel e a troca de perspectivas, desmistificando tabus e
preconceitos. Além disso, o didlogo deve promover a reflexdo critica sobre as consequéncias
das acdes e omissdes, conscientizando o estudante a compreender seu papel no ambito
individual e coletivo e o impacto de suas atitudes no bem-estar dos outros € na harmonia do
ambiente.

O trabalho preventivo no contexto escolar deve desenvolver nos estudantes agdes
inibidoras. Assim, ao testemunharem uma situagdo negativa, o aluno ndo apenas se recusa a
participar, mas também age ativamente para interrompé-la, seja pedindo ajuda a um adulto,
confrontando o agressor de forma segura ou prestando apoio a vitima. Nesse contexto, os
estudantes se assumem como agentes de transformagdo nao so6 na escola.

Para Mesquita (2016) n.p.), os estudantes precisam compreender que, ao
presenciarem situacdes de conflito ou violéncia, ndo sdo meros espectadores neutros; eles
exercem um papel fundamental na manutencao ou interrupgao dessas acdes. O medo, a apatia
ou o desinteresse levam a omissao, que funciona como um endosso silencioso ao agressor. Ao
aplaudir, sorrir ou compartilhar videos, o individuo se torna um colaborador da violéncia. E ao
participar diretamente da agressao, assume o papel de coautor.

Pelo relato dos interlocutores da pesquisa, entendemos que as implicagdes negativas
que recairam sobre eles, oriundas de praticas de persegui¢do recorrentes, prejudicaram
intensamente suas vidas familiar, social e escolar. Nesse sentido, buscamos a analise do Projeto
Politico Pedagogico (PPP), documento norteador, onde a escola tedrica e metodologicamente
demonstra de maneira estratégica e detalhada seu compromisso ético, pedagogico e politico
com a transformacao social.

Apos a andlise documental, podemos afirmar que o referido PPP ndo apresenta
nenhuma men¢ao, diagnostico ou dado sobre as manifestagdes de violéncia interpessoal, como
bullying, ciberbullying e ciberstalking. Consequentemente, ndo oferece direcionamentos
estratégicos nem agdes preventivas expressamente definidas para a resolu¢do de conflitos dessa

natureza.
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Este vazio documental aponta para um problema mais profundo: a inexisténcia de
uma politica institucionalizada para lidar com a violéncia. A auséncia de estratégias definidas
no PPP ndo ¢ apenas uma falha burocratica, ela contribui para a naturaliza¢do e a manutencao
de um contexto em que as perseguicdes violentas prosperam, minando o ambiente de
aprendizagem, as relagdes interpessoais, a seguranca ¢ o bem-estar dos estudantes.

Diante dessa lacuna ética e pedagogica, ¢ importante que as estratégias e acdes de
enfrentamento sejam urgentemente planejadas, inseridas e monitoradas de forma continua e
dialogada no PPP, reafirmando o papel da escola como espaco de protecao e mediagdo. Tais
iniciativas ndo devem se restringir a semanas pontuais ou ser desencadeadas apenas quando um
caso vier a publico, pois, como afirma Tognetta (2016, n.p.), "se trata de questdes de
convivéncia, que fazem parte do cotidiano e que podem surgir em diversas situagdes. E
importante compreender a dinamica, 0s motivos que as provocam € as consequéncias'.

Também ¢ notado a auséncia de abordagem sobre o cendrio digital no Projeto
Politico Pedagdgico (PPP), representando uma falha estratégica de grande relevancia e uma
desconexao com a realidade sociocultural contemporanea. Um PPP que ignora essa dimensao,
seja em suas potencialidades pedagodgicas (como a colaboragdo, o acesso ¢ a expansao do
conhecimento) ou em seus riscos inerentes (perseguigdes virtuais e a proliferacdo de fake news),
revela um profundo anacronismo institucional. Essa lacuna contribui para limitagdes no
desenvolvimento de competéncias criticas nos estudantes e impede a escola de estabelecer um
compromisso preventivo e institucionalizado diante dos desafios que vao surgindo.

De acordo com a LDB 9394/96, o PPP ¢ um documento norteador que deve ser
analisado, refletido e reformulado sempre que houver necessidade. Por tratar-se de um
documento dindmico, ele precisa acompanhar as transformagdes sociais do contexto local e
atender plenamente as necessidades e aspiragdes da comunidade escolar.

Segundo Tognetta (2016), quando se aborda fendmenos complexos apenas de forma
pontual, hd o risco de perder a oportunidade de compreendé-los de maneira profunda e
constante. A verdadeira transformac¢do ocorre quando essas acdes e discussoes sdo integradas
de forma regular e abrangente, em diversas situacdes do dia a dia escolar. Para a autora, outro
fator que deve ser observado sdo as movimentagdes abruptas na sala de aula, elas podem dar

indicios de que um aluno ou aluna est4 sendo perseguido:

observar as conversas entre os alunos e as movimentagdes diferentes ajuda a
identificar problemas. Se alguém estd sendo isolado ou se isolando, pode ser
um indicio de que algo estd acontecendo com a turma. Faltas excessivas,
siléncio fora do comum e dores inexplicaveis também podem ser sintomas de
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que alguém esta sendo constrangido ou intimidado pelos colegas. (Tognetta,
2016, n.p.).

Os fatores citados acima pela autora, tais como: distanciamento fisico, auséncia
escolar, falta de interacdo social, adoecimento fisico e psicolégico, foram relatados por Marilia
(F_15anos_8°) e Lucy (F_15anos_8°), quando ela e o irmao da colega foram vitimas da pratica
do ciberstalking. De acordo com Pereira e Mattos (2015, p. 66), o ciberstalking ¢ um fendmeno
complexo, por sua pratica ocorrer através da internet ele apresenta “um maior potencial de

intrusdo, exequibilidade e extensao”. Nesse sentido,

o desenvolvimento de estudos com design mistos, a analise das complexidades
do cyberstalking, da sua vivéncia (significados, impacto) e das respetivas
necessidades na educacdo para a saude, sdo outras das prioridades. Enquanto
ndo se investir no reconhecimento e no estudo do cyberstalking é certo que,
social e politicamente, é como se o problema ndo existisse. (Pereira; Mattos,
2016, p. 66).

E destacado a importancia de realizar estudos aprofundados sobre o ciberstalking,
utilizando tanto abordagens qualitativas quanto quantitativas para que se possa por meio delas
entender a complexidade do problema, suas consequéncias para as vitimas e as necessidades
educacionais relacionadas a satude. Elas argumentam que, sem esse tipo de pesquisa que leva
ao reconhecimento formal, tanto pela sociedade quanto nas politicas publicas, o ciberstalking
sera negligenciado.

Outro ponto abordado com énfase pela participante foi com relagdo a nao
intervencao pedagogica da escola em meio as implicagdes negativas resultantes da perseguicao
sofrida: “ndo mudou meu processo de aprendizagem” (Marilia, F_15anos_8°). Para Freire
(2020, p. 169), “nao ha revolugdo com verbalismos, nem tao pouco ativismo, mas com praxis,
com reflexdo e acdo incidindo sobre as estruturas a serem transformadas”.

Conforme Tabile e Jacometo (2017), o processo educativo transcende a esfera de
sucessos e aprovacdes, frequentemente se confrontando com obstaculos que culminam na
estagnacdo da aprendizagem estudantes. A manutencdo de um ambiente livre de ameacas e
discriminacdo exige um papel ativo, intencional e proativo da escola e dos educadores, cujas
intervencdes sdo essenciais para romper o ciclo vicioso que transforma a dificuldade de
aprendizado em estigma social.

Marilia (F_15anos_8°) relata que, durante os seis meses em que foi vitima de
ciberstalking, desenvolveu depressdo, ansiedade e medo, o que a levou, inclusive, a uma

tentativa de suicidio. Esses fatores afetaram diretamente sua capacidade de aprendizagem. 1sso
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ocorre porque, para aprender, necessitamos de foco para organizar 0s pensamentos e processar
as informagdes compartilhadas por professores(as) e colegas de sala.

Diante desse contexto, acreditamos que um processo de aprendizagem
personalizado, com estratégias de ensino flexiveis, pode ser fundamental. Tais estratégias
incluem:

e A criagdo de um plano de ensino dialogado que atenda as necessidades emocionais e
escolares dos alunos e alunas, considerando suas &reas de dificuldade e seus interesses.

o Arealizagdo de avaliagfes formativas em substituicio a provas formais.

e O fornecimento de feedback constante por parte do professor, orientando os alunos e
alunas de maneira afetuosa e motivadora, a fim de evitar a geracdo de pressdo ou
ansiedade.

e O desenvolvimento de projetos que envolvam colaboragdo a distancia (como foruns,
grupos de estudo ou trabalhos em equipe online), 0 que pode ajudar a combater o
distanciamento fisico e a criar uma sensacgéo de pertencimento.

e O apoio adicional psicologico, que pode ser um possivel caminho para ajudar a vitima
de ciberstalking a lidar com esses desafios.

Essas medidas estratégicas s@o relevantes para assegurar que 0 processo escolar
respeite o ritmo singular de recuperacdo da vitima. Ao promover um ambiente pedagdgico
genuinamente acolhedor, afetuoso e empatico, a escola ndo apenas contribui para restabelecer
a aprendizagem interrompida, mas também se estabelece como um instrumento essencial na
recuperacdo integral, emocional e psicologica do(a) estudante afetado(a).

Segundo Favaro (2009, p. 22), em meio a situacdes de conflitos onde ha vitimas
de violéncia, de perseguicdo é necessario que educadores reflitam sobre suas praticas
pedagbgicas, “a relacdo que se estabelece com os alunos e alunas € o compromisso com a
educacdo, para que possa tomar a iniciativa de interferir no momento adequado e de maneira
adequada, facilitando a aprendizagem, a solidariedade e cooperagdo”.

N&o objetivamos com essa pesquisa apontar culpados ou apresentar receitas, mas
sim anunciar a possibilidade de percorrer outros caminhos que nos leve a um contexto escolar,
uma sociedade, um mundo mais equitativos e humanizados. Nos embasamos dos escritos de

Paulo Freire para finalizar este capitulo por meio do “Pensamento Profético”, aquele que

implica a dentincia de como estamos vivendo e 0 aniincio de como poderiamos
viver. E um pensamento esperangoso. Falando de como esté sendo a realidade,
denunciando-a, anuncia um mundo melhor na real profecia, o futuro ndo é
inexoravel, é problematico. Contra qualquer tipo de fatalismo, o discurso
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profético insiste no direito que tem o ser humano de comparecer a Historia
nao apenas como seu objeto, mas também como sujeito. (Freire, 2000, p.119).

Para o autor, denunciar é o ato de expor a realidade opressora e injusta. A denuncia
ndo é mera lamentacdo, é uma leitura critica e corajosa do mundo que desvela as estruturas de
dominacéo, desigualdade e a desumanizacio. E a negacéo consciente do presente insatisfatorio.
Por outro lado, O anudncio é o horizonte de possibilidades que mobiliza a a¢do. A critica ao
presente sO faz sentido se indicar a possibilidade de um futuro diferente.

Freire (2000) rejeita a ideia de que a historia ou o destino humano é predeterminado.
O futuro ndo é algo fixo que inevitavelmente acontecerd, independentemente da vontade
humana. O fatalismo &, para ele, uma ideologia da opressao, que paralisa a luta e convence 0s
oprimidos de que sua condicdo é imutavel. O futuro é visto como um projeto em construcao.
Nesse contexto, o ser humano ndo é apenas alguém que sofre as consequéncias dos
acontecimentos, mas um sujeito que pode influenciar e transformar o rumo da sociedade.

Assumindo a perspectiva freiriana, rejeitamos categoricamente o fatalismo e
defendemos que, no tocante a conscientizacao e ao enfrentamento da pratica do ciberstalking,
a acao exige esperancar, um ato que exige intervencdo e nao espera. Enquanto educadores e
educadoras precisamos ter consciéncia que ndo temos conhecimento sobre todos os temas,
conteddos curriculares e problematicas ocorridas no contexto escolar.

Isso significa que, mesmo buscando estratégias, por meio de formacdes
continuadas, para aprimorar o processo de ensino/aprendizagem, o contexto escolar exige mais.
Para preencher 0s espacos vazios através de uma educacéo dialdgica, democratica e libertadora,
devemos estar cientes dos nossos limites em cada momento. Ou seja, mesmo que "ndo podendo
tudo, a pratica educativa pode alguma coisa" (Freire, 2001a, p.96).

A seguir apresentaremos as consideracdes finais da pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A escolha deste tema de estudo emerge de uma inquietacdo provocada pela
experiéncia concreta. Quando um tema, uma situagdo ou um contexto nos provoca, a decisao
inicial € sempre a de refletir as razdes desse impacto. Com o ciberstalking, o processo nao foi
diferente. A motivacao primaria residiu no profundo sofrimento de uma adolescente que foi
vitima dessa pratica em 2017. Posteriormente, essa sensibilidade deu lugar a curiosidade
agucada, impulsionando o olhar investigativo para a andlise aprofundada do fendmeno no
cendrio educacional.

Oito anos separam o contato inicial com este fenomeno do estagio atual desta
pesquisa. Ao longo dessa trajetoria, consolidamos a compreensao de que o passo fundamental
para qualquer investigacao, independentemente da area de atuagao, consiste no mapeamento do
conhecimento ja produzido sobre o tema. Essa etapa, definida como estado do conhecimento,
permite situar o tema em dimensdes macro e microestruturais, fornecendo subsidios teoricos e
revelando as lacunas e fragilidades que justificam novas incursdes investigativas.

A constru¢ao do estado do conhecimento desta pesquisa revelou que, no Brasil, o
ciberstalking ainda ¢ pouco investigado na area educacional. Observa-se que a maioria dos
estudos, tanto em escala nacional quanto internacional, privilegia a abordagem quantitativa de
larga escala, resultando numa escassez de instrumentos dialdgicos no campo empirico.

Embora haja um consenso parcial entre pesquisadores que posiciona os jovens
como atores centrais da pratica do fendmeno, seja na condi¢do de vitimas ou de agressores, esta
massa critica de dados ndo traz a perspectiva desses sujeitos. Constituindo-se, portanto, uma
lacuna epistemoldgica e metodologica evidente: nenhuma das pesquisas analisadas no corpus
do estado do conhecimento oferece um espaco de escuta sensivel que apreenda e analise a
experiéncia e a percepcdo dos estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental sobre o

ciberstalking no contexto escolar.
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De posse deste panorama critico, a metodologia foi sendo construida
cotidianamente, sendo ajustada em fungdo dos achados no campo empirico. Essa decisdo
permitiu que a pesquisa permanecesse sensivel e responsiva a realidade complexa dos
interlocutores. Contribuindo também para o preenchimento das lacunas empiricas e conceituais
identificadas na literatura.

Compartilhamos com a comunidade cientifica a percep¢ao da assimetria temporal
presente em estudo de fendmeno mediado pelos artefatos culturais; o tempo necessario para o
desenvolvimento criterioso de uma tese (trés a quatro anos), que coloca a pesquisa em
desvantagem frente a aceleracao das inovagdes tecnologicas e a sofisticagdo continua das taticas
de perseguigao virtual. Contudo, essa defasagem nao invalida a urgéncia de nosso trabalho, que
se propde a produzir e disseminar um conhecimento dialoégico e critico, como possivel caminho
para subsidiar politicas de enfrentamento e media¢cdo educacional.

Diante do compromisso ético e da lacuna de pesquisa, por meio da metodologia
decidimos que os estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental seriam os interlocutores,
priorizando a utilizagdo de instrumentos de natureza dialdgica. Nesse caminhar ocorreu uma
transgressao metodoldgica ao utilizarmos o circulo de cultura freiriano como instrumento de
pesquisa.

Tal escolha ndo apenas oportunizou uma escuta sensivel, empatica, solidaria e
humana, permitindo que o campo falasse e desvelasse a percep¢ao dos interlocutores sobre o
fenomeno, mas também comprovou que a humildade epistemoldgica de abandonar roteiros pré-
estabelecidos e recalcular rotas pode nos conduzir a caminhos ainda nao percorridos. Essa
humildade ndo significa ndo saber, mas sim estar aberto ao didlogo com outros saberes,
especialmente os marginalizados, e reconhecer que a ciéncia, o esforco humano para
compreender o funcionamento do universo e de tudo o que nele existe, por meio de métodos e
observagao, pode reproduzir estruturas de poder.

A emergéncia de dois relatos detalhados da pratica do ciberstalking nesta pesquisa,
um dado ausente nas investigagdes brasileiras na 4rea da educagdo, valida a importancia da
eficacia dessa abordagem, demonstra o potencial da perspectiva critica e participativa e torna
essa pesquisa inédita.

A decisdo de incluir os jovens como interlocutores exigiu-nos uma investigagao
aprofundada sobre os conceitos de jovem e juventude. Por meio de pesquisa detalhada,
identificamos que a juventude, enquanto categoria socio-histdrica e cultural, emergiu a partir
de processos ligados a educacao, trabalho e socializagdo. Demonstramos, ainda, que existem

multiplas juventudes, que as vivéncias sdo diversas e ndo podem ser generalizadas, pois as
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realidades dos jovens do campo diferem das dos jovens indigenas, por exemplo. Que a
Sociologia se destaca como a area com maior volume de estudos sobre esse grupo e
historicamente, os jovens, assim como as criancgas, foram frequentemente silenciados e
adultizados, tendo seu protagonismo negado por longos periodos pela familia, pela escola e pela
sociedade em geral.

Historicamente, essa fase da vida foi predominantemente concebida como uma
etapa de transi¢do meramente bioldgica e, frequentemente, como problematica. Os jovens eram
submetidos a um processo de modelagem rigido, pautado pelas expectativas e pelas normas
estabelecidas pelo universo adulto. As inquietagdes, anseios € demandas legitimas dessa
populacdo eram sistematicamente negadas, e qualquer manifestacdo de resisténcia ou
insubordinagdo resultava em puni¢cdo ou marginalizagao.

Somente a partir do século XX a juventude alcanca reconhecimento como categoria
socio-historica e cultural. Essa emergéncia ¢ fruto de uma complexa interseccao de fatores,
incluindo: movimentos sociais e culturais de contestagao a cultura hegemonica, a reducao da
idade de voto para 18 anos como reconhecimento de agéncia politica, a critica a repressao
sexual e aos regimes autoritarios (como o regime militar), € o enfrentamento a um sistema
educacional rigido que visava direcionar o jovem de baixa renda, via ensino técnico, para
atender as demandas do mercado de trabalho. Essa confluéncia de eventos politicos e culturais
permitiu a superagao da visdo meramente bioldgica, afirmando a juventude como um sujeito
socialmente construido.

Contudo, no plano estritamente juridico, o reconhecimento formal da juventude
como categoria social ocorre com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Nao
obstante, no debate académico, diversos pesquisadores consideram o verdadeiro marco legal
para o nascimento dessa categoria o advento da Lei n.® 8.069/1990, que instituiu o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Tal divergéncia se justifica pela natureza abrangente do ECA,
que ndo apenas estabeleceu os direitos fundamentais, mas detalhou a protecdo integral a
criancas e adolescentes, redefinindo sua condi¢do de sujeitos de direitos na sociedade.

A culminéncia desses movimentos sociais e legais foi crucial para a superacdo da
visdo da juventude como mera fase biologica de transi¢do para a vida adulta. A sociedade passou
a reconhecer o potencial criativo, as formas proprias de expressdo e interagdo, a capacidade de
producao cultural e de conhecimento, e a participacao ativa dessa populacdo nas transformacdes
sociais. Nesse sentido, ao analisar ou dissertar sobre os jovens, foi necessario adotar uma

perspectiva interseccional, estando atento a fatores como classe social, raga e género, entre
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outros marcadores sociais, pois sdo eles que moldam e influenciam decisivamente as
experiéncias vividas e as distintas visdes de mundo de cada juventude.

Reconhecendo a premissa de que a juventude se manifesta em multiplas expressoes,
e considerando a necessidade de especificidade metodologica, o foco desta investigagdo recai
sobre a juventude conectada. Este publico ¢ definido pelos jovens que estabelecem suas
interagdes primarias e secundarias através das Redes Sociais Digitais, como [Instagram,
WhatsApp, You Tube, Discord, Facebook e TikTok. O vetor desta conectividade ¢ o telefone
celular, um artefato cultural que, na percepcdo dessa geragdo, transcendeu sua fungao
instrumental e ¢ frequentemente concebido como uma extensao inseparavel do seu proprio
corpo e de sua identidade social.

As plataformas digitais, interligadas por meio de redes de computadores,
constituem o que denominamos redes de socializa¢do. Nesses ecossistemas virtuais, os jovens
transcendem a mera troca de informagdes para experimentar € construir novas formas de
interacdo e expressdao. Este engajamento intenso afeta diretamente a constituicdo de sua
identidade e 0 modo como se posicionam criticamente no mundo. As diversas possibilidades
oferecidas por essas plataformas, portanto, influenciam profundamente suas atitudes, opinides
e padrdes de interagao social, moldando até mesmo suas expectativas em relacao a dindmica da
sociedade em que estao inseridos.

Em uma perspectiva alternativa, ¢ necessario analisar o uso problematico das redes
sociais digitais. Nesses espacos, observa-se a manifestagdo de agressdes verbais direcionadas a
homens e mulheres com ideologias ou culturas divergentes, o que contribui para a polariza¢ao
e a hostilidade. Ademais, as plataformas digitais sdo amplamente utilizadas para a
superexposicao de aspectos da vida privada e, de forma critica, para a pratica de diversas formas
de perseguicdo violenta, sendo o ciberstalking uma das modalidades mais graves e invasivas.

As consideracdes finais desta investigacdo visam apresentar as reflexdes criticas
emergentes sobre o fendmeno do ciberstalking, examinadas sob a perspectiva singular dos
estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental, em estrita articulagdo com os objetivos geral
e especificos propostos. Este momento se destina a sintetizar os achados e a debater as
implicagdes do estudo no contexto escolar.

Inicialmente, a investigagdo da compreensdo dos estudantes dos anos finais do
Ensino Fundamental sobre o ciberstalking revelou que: a compreensdo do fendmeno por esses
estudantes foi construida de maneira ndo-institucional e reativa, sendo modelada pelo
infotenimento (informagdo+entretenimento) e pela urgéncia da vivéncia traumatica.

Plataformas como Discovery Channel e YouTube atuaram como eixos centrais de validacdo e
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socializagdo de saberes, evidenciando a falta de didlogo e informag¢ado das estruturas formais,
escola e familia, em assumir a fun¢cdo mediadora primdria dessas crises digitais emergentes.

A compreensdo dos estudantes sobre o ciberstalking transcende a mera descrigcdo
comportamental, enquadrando-o como um fendmeno de elevada densidade ético-moral e
psicolégica. O fenomeno ¢ percebido como o uso da internet pelo agressor para perseguir,
assediar, manipular e chantagear individuos que sdo alvo de aversdo, desprezo ou inveja. E
critico para a interpretacdao desses jovens o reconhecimento de que essa violéncia digital ndo ¢
aleatoria, mas sim, frequentemente, motivada por preconceitos estruturais (racismo e
homofobia, por exemplo), configurando-se como uma forma de perseguicdo desumana e
direcionada a grupos vulneraveis.

O conhecimento adquirido, embora se mostre conceitualmente funcional, tem como
principal filtro de autenticidade a experiéncia (propria, familiares ou de terceiros), o que
sublinha uma intensa crise de confianca nessas instituicdes e postula que a educagdo nao-formal
e as interagdes entre pares estdo assumindo o papel de suporte critico/reflexivo para a
autoprotecdo e o enfrentamento das perseguicdes fisicas e virtuais no contexto escolar.

Durante os dialogos, a maioria dos participantes demonstrou possuir conhecimento
dos limites que separam as interacdes digitais consideradas normais das caracteristicas centrais
presentes em uma pratica de perseguicao virtual. Este cenario ¢ extremamente relevante, pois
revela que esses estudantes detém habilidade e o conhecimento necessarios para atuarem como
agentes mediadores em debates e iniciativas educacionais. Tal protagonismo juvenil ¢
fundamental para a criacdo e a conducao de estratégias de conscientizacdo e prevencao do
ciberstalking no ambiente escolar.

O segundo objetivo foi compreender como sdo tecidas as relagdes dos estudantes
com as redes sociais digitais. A andlise demonstrou que a maioria dos interlocutores mantém
perfis ativos em multiplas plataformas digitais; WhatsApp, Discord, Facebook, TikTok,
YouTube, Twitter e Instagram.

O Instagram se consolida como a rede social digital mais acessada, funcionando
como um canal diversificado de infotenimento e atualizagdo, cujo repertorio tematico abrange
desde noticias e cultura pop (musica, moda, maquiagem e e-games) até o acesso direto a
celebridades e entretenimento geral. Para além do uso social e de consumo, a plataforma é,
frequentemente, ressignificada pelos estudantes para fins pedagdgicos e de colaboragdo, sendo
empregada para a comunicagdo privada entre pares, a resolucao de diividas e o suporte mituo

na execucdo de trabalhos e pesquisas escolares.
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Porém, a relacao dos estudantes com as redes sociais digitais revela-se um paradoxo
estratégico, onde a participagdo ¢ regida pela vigilancia e pelo calculo de risco, confrontando a
logica performativa da superexposicdo da vida privada pela juventude conectada na
contemporaneidade. Essa postura de recolhimento estratégico utilizada por todos os
interlocutores da pesquisa ndo configura mero desinteresse ou passividade, ela representa uma
resposta defensiva e racionalmente calculada a experiéncia direta e persistente de praticas de
bullying e ciberstalking vivida ou presenciadas por eles, nos mais diferentes espacos sociais
fisicos e virtuais.

Ao testemunharem a violéncia amplificada desses fendmenos, seja através de perfis
falsos, assédio constante ou exposicao vexatoria, os jovens desenvolvem uma consciéncia da
vulnerabilidade do espaco digital. Consequentemente, a restrigdo de perfis e a limitacdo da
comunicacdo ao estritamente essencial e privado transformou-se em um mecanismo de
autoprotecdo e gerenciamento de risco.

Os estudantes demonstram a capacidade de instrumentalizar os artefatos culturais
para o seu desenvolvimento pessoal e escolar, percebendo as plataformas como canais
essenciais de informacao, pesquisa escolar, resolucdo de problemas sociais, atividades e fonte
de conhecimento cultural. Assim, eles comprovam a habilidade de discernir criticamente entre
0 risco inerente a superexposicao e o valor sécio pedagdgico fomentado pela conectividade.

Este grupo de estudantes representa uma ruptura paradigmatica contundente em
relacdo as visdes socioldgicas e educacionais que, historicamente, rotularam a juventude como
ingénua, problematica ou desprovida de criticidade social. A postura desses jovens, ao
decodificar o ciberstalking em sua dimensdo estrutural, demonstra ndo apenas uma habilidade
digital critica, mas também a adoc¢do ativa de mecanismos de microrresisténcia e inteligéncia
no seu enfrentamento.

Embora reconhegam as potencialidades dos artefatos culturais, eles navegam
virtualmente em uma modalidade de siléncio estratégico: raramente postam, curtem ou
compartilham informag¢des pessoais sensiveis. Essa conduta os insere nas caracteristicas da
Geragdo Z que prioriza a privacidade, manifestada em perfis fechados, nimero restrito de
seguidores e a pratica do "Feed Zero", indicando uma gestao consciente de interacao.

O ultimo objetivo da pesquisa consistiu em analisar as implicagdes do ciberstalking
no contexto escolar. Os dados produzidos demonstram, que essa pratica acarreta sérias e
multifacetadas consequéncias para o ambiente educacional. O fendmeno interfere
negativamente em todo o espectro de interagdes, deteriorando a comunicagdo e a confianga nas

relagdes entre familia/aluno(a), professor(a)/aluno(a), coordenacdo pedagodgica/aluno(a) e
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alunos/alunas. Essa tensdo constante ¢ gerada pela combinagdo da violéncia persistente com a
auséncia de um entendimento institucional robusto sobre o ciberstalking, resultando na
exacerbac¢do de conflitos e no colapso da qualidade das relagdes interpessoais.

A pratica do ciberstalking traz implicacdes severas ao processo de aprendizagem
pelos diversos problemas causados (ansiedade, depressao, automutilagao, mania de perseguigao
isolamento social e tentativa de suicidio), afetando diretamente a saide mental, emocional, o
bem-estar fisico e social, comprometendo diretamente o desempenho escolar, pois a
preocupagao constante com a perseguicao sofrida faz com que a vitima tenha dificuldade em se
concentrar durante as aulas, interagir com seus pares e realizar atividades escolares. Algumas
vitimas, por medo, faltam as aulas e pensam até mesmo em abandonar a escola para evitar o
contato com um agressor desconhecido ou para fugir do ambiente que associam ao trauma.

A consequéncia mais critica identificada pelas vitimas ¢ a morte psicossocial, a
perda da autonomia, a redu¢do ontologica a um estado de "marionete" ou de "vegetagcdo", que
ocorre mesmo estando biologicamente vivas. Esta compreensdao ndo s6 desvela o objetivo
ultimo do agressor, que ¢ exercer o controle total e a opressdao, mas também impde a urgéncia
de o ambiente escolar reconhecer a reiteracao e a cronicidade temporal como o fator distintivo
que o eleva de um incidente isolado para um mecanismo de perseguicdo que demanda uma
resposta institucional pedagogicamente sistémica e psicologicamente reparadora.

Embora a literatura e as politicas publicas iniciais frequentemente apresentem a
mulher com maior propensao a ser vitima, a compreensdao dos estudantes reflete a
complexificacdo e a inversao da vulnerabilidade de género, reconhecendo a incidéncia da
perseguicao em vitimas do sexo masculino. Tal cenario, que desafia os estereotipos sociais €
acentua a subnotificacdo, refor¢a o entendimento de que a violéncia digital ¢ uma violéncia
baseada na identidade e ndo apenas no género.

Nesse sentido, a triade de suporte familiar, social e profissional ¢ um fator vital e
nao negociavel. O acolhimento efetivo e afetivo, o didlogo e a validagdo da experiéncia
traumatica do estudante e sua restituicdo da agéncia de vitima sdo os pilares essenciais que lhes
permitem sair do distanciamento fisico da culpa e reposicionar o ciberstalking na esfera de um
problema social estrutural a ser enfrentado por toda a comunidade escolar, pela sociedade.

Além disso, ao se sentirem ameacados e vulnerdveis por medo recorrem ao
distanciamento fisico for¢ado fragilizando a confianca interpessoal. Com a ruptura das
interagdes necessarias para a aprendizagem colaborativa e o desenvolvimento integral, o espaco

escolar ¢ transformado de um local de socializagdo em um espago de ansiedade e inseguranga.
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A analise permitiu ainda identificar a falha e crise na resposta institucional da escola
frente as praticas de ciberstalking e bullying representadas pela auséncia de estratégias e agdes
para os enfrentamentos dessas perseguicdes violentas e outros conflitos no Projeto Politico
Pedagogico (PPP), demonstrando que a ideologia de repudio as injustigas sociais ndo esta sendo
efetivamente trabalhadas nessa escola.

Além disso, os mecanismos de intervengdo, como a adverténcia verbal, sdo
percebidos pelos interlocutores da pesquisa como superficiais e ineficazes, fomentando a
reincidéncia e perpetuando o ciclo de violéncia. Mais criticamente, para eles, a estratégia de
mediacdo, ao separar as partes, reduz o sofrimento da vitima a um didlogo vazio e
descontextualizado, privando o agressor da confrontacdo ética com o impacto real de suas
acoes. Tal verbalismo mina a confianca dos estudantes na coordenagdo pedagogica, revelando
a dificuldade da escola de transformar o conflito em aprendizado e de cumprir seu
comprometimento com a justica social. Um ambiente escolar onde o ciberstalking nao ¢
devidamente enfrentado cria uma barreira de acesso a educacao para as vitimas.

De posse do conhecimento produzido, reiteramos que a pratica do ciberstalking
exerce um impacto negativo, intenso e multifacetado sobre a vida da vitima, de sua familia e
do contexto escolar. Dado que esse espago escolar abriga vitimas diretas e indiretas desse
fenomeno, torna-se um imperativo institucional que politicas e estratégias de prevencao,
enfrentamento e apoio psicossocial sejam implementadas com urgéncia. Tais medidas
contribuem para proteger e auxiliar as vitimas, entender os danos e promover um ambiente
escolar seguro, saudavel e acolhedor para todos. A garantia da sensagdo de seguranga no
ambiente escolar ¢, afinal, a condi¢do de possibilidade para o desenvolvimento do processo de
aprendizagem e da convivéncia saudavel.

Em resposta ao objetivo geral da pesquisa, que consistiu em analisar o ciberstalking
a partir dos estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental, a investigacdo evidenciou uma
compreensdo do fendmeno caracterizada pela multiplicidade conceitual e por uma forte carga
emocional. Esse entendimento revelou-se atravessado pelo temor, em funcdo do carater
intrusivo da pratica, e por um sentimento de indignagdo frente a hostilidade e a violagdo de
direitos implicitos no assédio virtual. Assim, a compreensao dos estudantes transcende o dado
técnico, situando-se em um campo de profunda subjetividade e reagdo ética.

A compreensdo dos estudantes associou o ciberstalking diretamente a criacao de
perfis falsos, destacando a recorréncia e a sistematicidade do comportamento como um critério
fundamental para a sua tipificagdo enquanto perseguicdo, o que o aproxima da delimitacdo

juridica do termo.
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Ademais, foi realizada uma comparacdo critica desta perseguicdo virtual com o
cyberbullying. Essa justaposi¢do, contudo, revelou a complexidade conceitual e a dificuldade
pratica em estabelecer uma hierarquia de dano, sublinhando que ambos os fendmenos impdem
implicagdes psicossociais severas a vitima, tornando irrelevante a tentativa de distinguir qual
deles seria mais prejudicial. O foco deve recair, portanto, na natureza traumatica e na
intencionalidade negativa de ambas as praticas.

Por outro lado, houve estudantes que se destacaram pela profundidade emocional e
pela criticidade de suas percepgdes, caracterizando o ciberstalking como uma pratica covarde,
onde o agressor ¢ visualizado como um agente que se vale do anonimato proporcionado por
perfis falsos para infligir danos psicologicos graves a vitima. Reconhece-se, ainda, que essa
violéncia pode, em suas manifestagdes mais extremas e prolongadas, ser um fator
desencadeante de comportamentos autodestrutivos e suicidio.

Outro interlocutor descreveu o ciberstalking como uma pratica opressiva e
controladora, na qual a vitima vivencia a dissolu¢do da autonomia sobre sua propria vida. A
analogia da "marionete nas maos do perseguidor" ¢ particularmente reveladora, pois ilustra o
profundo nivel de dominacdo psicologica e a sensacdo de impoténcia que os estudantes
associam a essa experiéncia traumatica.

O ciberstalking foi correlacionado a pratica de 6dio, com a identificagdo explicita
de preconceitos raciais e de género como as motivagdes subjacentes a esse comportamento. A
analise dos estudantes destaca que o anonimato oferecido pelo ambiente digital atua como um
desinibidor social, permitindo que os agressores expressem um 6dio que seria reprimido pelas
normas de convivéncia social e escolar. Coletivamente, essas compreensodes revelam por parte
dos estudantes que o ciberstalking ndo ¢ visto como mera ofensa, mas sim como uma forma de
perseguicao virtual que carrega implicacdes sérias e complexas, estando diretamente associada
a dindmicas de poder, controle e preconceitos.

Nesta pesquisa, o ciberstalking ¢ caracterizado ndo como um evento isolado, mas
como uma das multiplas manifestacdes da violéncia que reverberam e se entrelacam com
opressdes de carater estrutural. O fendmeno digital atua como um amplificador de
discriminagdes preexistentes, aquelas baseadas em orientacdo sexual, raga, credo e classe
social. Essa persegui¢do virtual frequentemente se soma e retroalimenta outras formas de
violéncia (fisica, simbolica e psicologica), expondo de maneira intensificada a vulnerabilidade
de grupos que ja sdo historicamente marginalizados e alvos preferenciais de iniquidades sociais.

O material acessado (como videos disponiveis no YouTube) confirma

empiricamente a nossa concepcdo. Adolescentes LGBTQIA+, negros, indigenas, pessoas de
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baixa renda e aqueles que professam crengas religiosas de matriz africana ndo apenas lidam
com o estigma da exclusdo social, mas também enfrentam a intensificacdo das mais variadas
tipologias de violéncia no ambiente virtual. Nesse cendrio, o anonimato e a celeridade de
propagagao nas redes sociais digitais atuam amplificando perigosamente o alcance e o impacto
dessas perseguicoes direcionadas.

Ao nos aprofundarmos nos relatos, saberes e experi€éncias dos interlocutores, o
ciberstalking foi compreendido como um sintoma de uma sociedade que, ao recusar o debate
critico em diversos espacos sociais, incluindo o ambiente escolar, legitima e perpetua, ainda
que de forma inconsciente, as desigualdades e a violéncia.

Compreendemos que esta investigacdo transcendeu a andlise da dindmica da
perseguicdo digital, transformando-se em um esforco para desvelar as raizes sociais e culturais
que a naturalizam. Assim, mais do que uma anélise académica sobre o ciberstalking, este estudo
se configura como um grito por justica social e pela urgéncia de uma educagdo baseada no
dialogo, no afeto, na inclusao, no respeito a diversidade e na constru¢do de uma sociedade mais
justa, igualitaria em detrimento de todas as formas de desumanizacgao.

Diante do contexto, visualizamos a necessidade de futuros estudos se concentrarem
em investigar sobre a forma como a Secretaria Municipal de Educa¢ao de Campo Grande/MS
tem estruturado a formacdo continuada de seus profissionais para o enfrentamento de
fenomenos contemporaneos, como o ciberstalking. A realidade do campo empirico desta
pesquisa revela a urgéncia de que educadores(as), coordenadores(as) e gestores(as) sejam
preparados para lidar com as manifestacdes € as complexas consequéncias psicossociais €
pedagogicas desse tipo de violéncia.

Este aprofundamento pode vir a ser um possivel caminho para que as escolas
assumam um papel consciente na construcdo de ambientes mais dialégicos, democraticos e
participativos. A finalidade ultima ¢ promover a conscientizacdo e fornecer o suporte
psicossocial necessario tanto para alunos quanto para educadores. Afinal, ndo se pode enfrentar
de maneira assertiva aquilo que ndo se conhece ou cuja complexidade ¢ subestimada
institucionalmente.

Passemos agora aos anuncios: o relato dos estudantes sobre as multiplas violéncias
sofridas na escola nos levou a analisar o documento norteador da institui¢do. Foi constatado
que o PPP ndo possui estratégias e agcdes especificas para o enfrentamento de fendmenos como
o bullying e o cyberstalking. Reconhecendo a urgéncia imposta pelo célere desenvolvimento
tecnologico na sociedade atual e os conflitos presentes na escola, propusemos contribuir com

as tematicas; no entanto, até o momento do deposito desta tese, a solicitacdo permaneceu sem
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retorno institucional.

Informamos ainda, que no apéndice C, presente no final da tese, estd arquivado uma
proposta de formagdo continuada, elaborada por nos, baseada nos resultados obtidos. Essa
proposta tem como principal objetivo a elaborag@o coletiva de estratégias e acdo substituindo a
improvisagdo ou o siléncio, criando um fluxo que reconhece a existéncia da violéncia. Um
possivel caminho para transformar a escola de espaco passivo e reativo em um ambiente
proativo, reflexivo e ético, capaz de enfrentar as complexidades dos mais variados tipos de
violéncia com didlogo, humanidade e rigor pedagogico.

Informamos que a tese aqui defendida ¢ que a evolucao tecnologica e o uso dos
artefatos culturais ndo criaram o cyberstalking, mas potencializaram uma pratica de perseguicao
direcionada a grupos historicamente vulneraveis que ja existia. O que vemos ¢ a migracao € a
ampliacdao de uma violéncia que antes era restrita ao espaco fisico e que agora avanca livremente
para o espaco virtual. Conclui-se, portanto, que os artefatos culturais ndo sdo a causa do
problema, mas o meio que o torna mais abrangente. Por isso, enfrentar esse fendmeno exige
que a escola e a sociedade superem a separacdo entre o espaco fisico € o espaco virtual,
entendendo que a protecdo a homens e mulheres deve ser integral e continua em qualquer
ambiente.

Com relacdo as contribuicdes desta pesquisa para a escola pesquisada,
compreendemos que ao institucionalizar o lugar de escuta aos interlocutores, os relatos
individuais de violéncia transcendem a esfera subjetiva para se constituirem como dados
concretos. Tal transposicao permite que a escola supere o empirismo acritico e reconhecga o
cyberstalking como um fenomeno complexo, que demanda enfrentamento sistematico urgente.
Além disso, a pesquisa possui uma fundamentagdo tedrica densa que subsidia ndo apenas a
compreensdo do fendmeno, mas a necessaria atualizagcdo do Projeto Politico Pedagodgico (PPP),
afinal, uma instituicdo cujo documento norteador apresenta defasagem encontra-se
desamparada tanto na dimensao juridica quanto na esfera pedagdgica.

Ademais o conhecimento produzido por meio desta pesquisa podera funcionar
como um caminho de libertagdo para uma juventude que tem sido aprisionada pela pratica do
cyberstalking. Fazendo um paralelo com o Mito da Caverna, de Platdo, entendemos que a
perseguicdo e a violéncia no espago virtual funcionam como correntes invisiveis, elas prendem
os jovens em um ciclo de medo e opressdo distorcendo a forma como eles enxergam a si
mesmos. Propor o enfrentamento desse fendmeno €, portanto, uma tentativa de conduzi-los para

fora dessa caverna digital, onde as sombras da violéncia dominam a realidade. Assim, o



228

conhecimento produzido associado ao apoio da comunidade escolar servird como a luz
necessaria para que esses jovens quebrem essas correntes.

Por fim, pego licenga para voltar a utilizar o eu simbidtico, para dizer que encerro
este ciclo académico feliz pela trajetoria percorrida, pelo conhecimento apreendido e pelas
interagdes significativas vivenciadas ao longo do doutorado (PPGE/UCDB). Agradego a rica
convivéncia com os colegas, as contribuicdes dos professores, da banca examinadora, a
orientagdo afetiva e humanizada da professora Maria Cristina e, especialmente, a colaboragao
dos interlocutores da pesquisa pela riqueza de saberes compartilhados.

Todas essas experi€éncias ndo apenas ampliaram minha visdo de mundo, mas me
conduziram a uma compreensao da poténcia intrinseca de uma educacao fundamentada no
dialogo, na democracia e no afeto. Da mesma forma, ressalto o valor do bem-estar que pode ser
gerado ao se oportunizar uma escuta sensivel e acolhedora a homens e mulheres imersos em

situagoes de opressao, reafirmando o compromisso ético e transformador desta pesquisa.



229

REFERENCIAS

ABRAMO, H. W. Consideragdes sobre a tematizagdo social da juventude no Brasil. Revista
Brasileira de Educacio, n. 5-6, p. 25-36, 1997.

ABRAMO, H. W. Condicao juvenil no Brasil contemporaneo. In: ABRAMO, H. W.;
BRANCO, P. P. M. (org.). Retratos da juventude brasileira — Analise de uma pesquisa
nacional. Sao Paulo: Fundagao Perseu Abramo, p. 37-73, 2005.

ABRAMOVAY, Miriam.; CASTRO, Mary Garcia.; PINHEIRO, Leonardo C.; LIMA, Fabiano
S.; MARTINELLI, Claudio C. Gangues, galeras, chegados e rappers: juventude, violéncia e
cidadania nas cidades da periferia de Brasilia. Rio de Janeiro: Garamond, 1999.

ABRAMOVAY, Miriam. Cotidiano das escolas: entre violéncias. Revista Katalysis,
Floriandpolis, v. 8, n. 2, p. 197-208, jul./dez. 2005.

ABRAMOVAY, Miriam. Pandemia e redes sociais agravam violéncia escolar no pais.
[Entrevista concendida a] Jodo Pedro Soares, margo, 2023. Disponivel em:<
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/deutschewelle/2023/03/3 1 /pandemia-e-redes-
sociais-agravaram-violencia-escolar-no-pais.htm>. Acesso: 12 jun. 2023.

ALBUQUERQUE, Targelia de Sousa. Paulo freire na escola: ensinar exige didlogo. Revista
Construir Noticias. Ed. 117, 2020. Disponivel em:<
https://www.construirnoticias.com.br/paulo-freire-na-escola-ensinar-exige-dialogo/>. Acesso:
31 jul. 2024.

ALARCAO, Isabel. Professores reflexivos em uma escola reflexiva. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011.

ALVES, Rubem. Conversas com quem gosta de ensinar. 7. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1984.

AVILES MARTINEZ, J. M. Bullying: el maltrato entre iguales. Agresores, victimas y testigos
en la escuela. Salamanca: Amaru, 2006.

AVILA, Silviane de Luca. O potencial de aprendizagem e as representacdes pedagdgicas
na plataforma YouTube: entre conhecimento e entretenimento. 220 p. Tese (Doutorado em
Educacdo), Programa de P6s-graduacdo em Educacdo, Universidade Federal de Santa
Catarina, Florianopolis-SC, 2020.

AYMARD, Maurice. Amizade e convivialidade. In CHARTIER; Roger. Histéria da vida
privada. Sao Paulo, Cia. das Letras, v. 3, 1991.

BARBIERI, Bianca da Cruz; SANTOS, Naiara Ester dos; AVELINO, Wagner Feitosa.
Violéncia escolar: uma percepcao social. Revista Educag¢ao Publica, v. 21, n. 7, 2021.


https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/deutschewelle/2023/03/31/pandemia-e-redes-sociais-agravaram-violencia-escolar-no-pais.htm
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/deutschewelle/2023/03/31/pandemia-e-redes-sociais-agravaram-violencia-escolar-no-pais.htm
https://www.construirnoticias.com.br/paulo-freire-na-escola-ensinar-exige-dialogo/

230

Disponivel em: https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/21/7/violencia-escolar-uma-
percepcao-social. Acesso: 25 ago. 2024.

BASSALO, L. de M., B; WELLER, W. Jovem e mulher: um estudo sobre os
posicionamentos de internautas feministas. In: SOUSA, C. A. M. (Org.). Juventudes e
tecnologias sociabilidades e aprendizagens. Brasilia: Liber Livro, 2015. p. 235-254.

BARBOSA. Laura Monte Serrat. Valorizar e empregar o didlogo como forma de esclarecer
conflitos e tomar decisdes coletivas. Construir Noticias. Ed. 117. 2020. Disponivel em:<
https://www.construirnoticias.com.br/paulo-freire-na-escola-ensinar-exige-dialogo/>. Acesso:
31 jul. 2024.

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Tradugdo Plinio Dentzien. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar Editor, 2010.

BEDENDO, Ricardo. Violéncia escolar e intervenc¢do policial: um estudo comparativo de
praticas e de modelos de atuagdo na busca pela resolucao de problemas. Revista Eletronica
de Ciéncias Sociais. n. 31, 2020.

BERGER, P. L; LUCKAMANN, T. A Constru¢ao Social da Realidade. 26 ed. Petropolis:
Editora Vozes, 2006.

BICO, Julia da Rosa.; DA SILVA, Rosane Leal. A violagdo de direitos fundamentais de
criangas ¢ adolescentes brasileiros no Discord: objetificagdo de corpos e abuso

sexual. Disciplinarum Scientia | Sociais Aplicadas, v. 21, n. 2, p. 1-16, 2025. Disponivel
em: https://periodicos.ufn.edu.br/index.php/disciplinarumS A/article/view/5262. Acesso: 10
out. 2025.

BITENCOURT, K, R de S; SOUSA, C, A, de M. Juventudes, escola e ciberespaco: um
olhar sobre a experiéncia dos diarios de classe virtuais no Facebook. In: SOUSA, C. A.
M. (Org.). Juventudes e tecnologias sociabilidades e aprendizagens. Brasilia: Liber Livro,
2015. p. 315-333.

BOEN, Mariana Tordin.; LOPES, Fernanda Luzia. Vitimac¢ao por stalking: Um estudo sobre a
prevaléncia em estudantes universitarios. Rev. Estud. Fem, n. 27, v. 2, p. 1-13, 2019.
Disponivel em: https://www.scielo.br/j/ref/a/Xf3nnDR9z4XCJ7gqRspzZ]S. Acesso em: 10
dez. 2022.

BOOTE, D. N.: BEILE, P. Académicos antes de Pesquisadores: Sobre a Centralidade da
Revisdo da Literatura da Dissertag¢do na Preparac¢do da Pesquisa. Pesquisador educacional,

n. 34, p. 3-15, 2005. Disponivel em:
https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/reference/ReferencesPapers.aspx?Ref
erencelD=2251212. Acesso em: 23 maio 2023.

BOGDAN, Roberto C.; BIKLEN, Sari Knopp. Investigacdo qualitativa em educacio.
Tradugdo Maria Jodo Alvarez, Sara Bahia dos Santos e Telmo Mourinho Baptista. Porto:
Porto Editora, 1994.

BORGES, J. L. Violéncia nas relagdes afetivo-sexuais na adolescéncia, stalking e esquemas
iniciais desadaptativos. Revista da SPAGESP, n. 21, v.1, p. 51-65, 2018.


https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/21/7/violencia-escolar-uma-percepcao-social
https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/21/7/violencia-escolar-uma-percepcao-social
https://www.construirnoticias.com.br/paulo-freire-na-escola-ensinar-exige-dialogo/
https://www.scielo.br/j/ref/a/Xf3nnDR9z4XCJ7gqRspzZjS
https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/reference/ReferencesPapers.aspx?ReferenceID=2251212
https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/reference/ReferencesPapers.aspx?ReferenceID=2251212

231

BORGES, J. L.; DELLAGLIO, D. D. Concep¢ées teérico-metodolégicas na investigacdo do
fenomeno do stalking na adolescéncia. Revista da SPAGESP , v. 21, p. 51-65, 2020.
Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1677-
29702020000100005. Acesso em: 10 dez. 2022.

BORGES, J. L.; DELL" AGLIO, D. D. Stalking Following the Breakup of Dating
Relationships in Adolescence. Trends Psychol, n. 27, v. 2, abr./jun., 2019. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/tpsy/a/pY BnQWhVN3ZpkNwrY J6trbK/?lang=en. Acesso em: 10 out.
2022.

BOYATZIS, R. E. Transforming qualitative information: Thematic analysis and code
development. Thousand Oaks, CA: Sage. 1998.

BRANDAO, Ana Paula. Ambiente escolar ¢ um dos principais locais de violéncia racial no
pais, aponta pesquisa. [Entrevista] Alma Preta, Terra, 2024. Disponivel em:<
https://www.terra.com.br/nos/ambiente-escolar-e-um-dos-principais-locais-de-violencia-
racial-no-pais-aponta-pesquisa,aa84192e4a3a54df3bbb45105eba846a3juvhzej.html>. Acesso:
14 ago. 2024.

BRAUN, V.; CLARKE, V. Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in
Psychology, v. 3, n. 2, p. 77-101, 2006. Disponivel em: http://eprints.uwe.ac.uk/11735.
Acesso em 26 set. 2023.

BRASIL. Conselho Nacional de Satde. Plataforma Brasil. 2020. Disponivel em:
https://conselho.saude.gov.br/plataforma-brasil-conep?view=default. Acesso em: 27 ago.
2023.

BRASIL. Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990.
Brasilia/DF: Presidéncia da Republica, Casa Civil.

BRASIL. Lei n. 14.132, de 31 de marco de 2021. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/le1/114132.htm. Acesso em: 11
set. 2022.

BRASIL. Ministério das Comunicagdes. Em 2022, Brasil registrou 9,5 mil escolas sem
acesso a internet, 2023. Disponivel em:< https://www.gov.br/anatel/pt-
br/assuntos/noticias/em-2022-brasil-registrou-9-5-mil-escolas-sem-acesso-a-
internet#:~:text=Em%202022%2C%20Brasil%20registrou%209.internet%20%E2%80%94%
20Ag%C3%AAncia%20Nacional%20de%20Telecomunica%C3%A7%C3%B5es>. Acesso:
27 abr. 2024.

BRASIL. Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC). Violéncia nas escolas
tem aumento de 50% em 2023. Disponivel em:< https://www.gov.br/mdh/pt-br>. Acesso: 15
ago. 2024.

BRASIL. Constituicao (1988). Emenda constitucional n® 65, de 13 de julho de 2010. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 2010.

BUNGENSTAB. Gabriel Carvalho. Zygmunt bauman: da juventude solida para a juventude
liquida. Cadernos Zygmunt Bauman, v.4, n., 2014. Disponivel em:<


https://www.escavador.com/sobre/2106355/jeane-lessinger-borges
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1677-29702020000100005
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1677-29702020000100005
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2358-18832019000200413&lang=pt
https://www.scielo.br/j/tpsy/a/pYBnQWhVN3ZpkNwrYJ6trbK/?lang=en
https://www.terra.com.br/nos/ambiente-escolar-e-um-dos-principais-locais-de-violencia-racial-no-pais-aponta-pesquisa,aa84192e4a3a54df3bbb45105eba846a3juvhzej.html
https://www.terra.com.br/nos/ambiente-escolar-e-um-dos-principais-locais-de-violencia-racial-no-pais-aponta-pesquisa,aa84192e4a3a54df3bbb45105eba846a3juvhzej.html
http://eprints.uwe.ac.uk/11735
https://conselho.saude.gov.br/plataforma-brasil-conep?view=default
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14132.htm
https://www.gov.br/anatel/pt-br/assuntos/noticias/em-2022-brasil-registrou-9-5-mil-escolas-sem-acesso-a-internet#:~:text=Em%202022%2C%20Brasil%20registrou%209,internet%20%E2%80%94%20Ag%C3%AAncia%20Nacional%20de%20Telecomunica%C3%A7%C3%B5es
https://www.gov.br/anatel/pt-br/assuntos/noticias/em-2022-brasil-registrou-9-5-mil-escolas-sem-acesso-a-internet#:~:text=Em%202022%2C%20Brasil%20registrou%209,internet%20%E2%80%94%20Ag%C3%AAncia%20Nacional%20de%20Telecomunica%C3%A7%C3%B5es
https://www.gov.br/anatel/pt-br/assuntos/noticias/em-2022-brasil-registrou-9-5-mil-escolas-sem-acesso-a-internet#:~:text=Em%202022%2C%20Brasil%20registrou%209,internet%20%E2%80%94%20Ag%C3%AAncia%20Nacional%20de%20Telecomunica%C3%A7%C3%B5es
https://www.gov.br/anatel/pt-br/assuntos/noticias/em-2022-brasil-registrou-9-5-mil-escolas-sem-acesso-a-internet#:~:text=Em%202022%2C%20Brasil%20registrou%209,internet%20%E2%80%94%20Ag%C3%AAncia%20Nacional%20de%20Telecomunica%C3%A7%C3%B5es
https://www.gov.br/mdh/pt-br

232

http://periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/bauman/article/view/2758/3029>. Acesso: 23
mar. 2023.

CAMPOS, Simeia Rodrigues.: GOTO, Tommy Akira Goto. Rev. abordagem Gestalt, v.
23, n.3, 2017. Disponivel em:<
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1809-68672017000300011>.
Acesso: 12 jan. 2023.

CANDAU, Vera Maria (Org.). Didatica critica intercultural: aproximacgdes. Petropolis:
Vozes, 2012.

CANDAU, Vera Maria. Multiculturalismo, educacao e direitos humanos. /n: CANDAU, Vera
Maria; SACAVINO, Suzana (org.). Educacio em direitos humanos: temas, questdes e
propostas. Rio de Janeiro: DP&A, 2008.

CASSAB, Clarice. Contribui¢do a constru¢do das categorias jovem e juventude: uma
introducao. Revista de historia, Juiz de Fora, v. 17, n. 2 p. 145-159, 2011. Disponivel em:<
https://periodicos.ufjf.br/index.php/locus/issue/view/895>. Acesso: 21 abr. 2023.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 6* ed., Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

CASTELLS, Manuel. A era da informacao: economia, sociedade e cultura. In: A Sociedade
em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, v. 1, 2000.

CETIC.BR. TIC Kids Online Brasil. 78% das criancas e adolescentes conectados usam
redes sociais. 2025. Disponivel em:< https://cetic.br/pt/noticia/tic-kids-online-brasil-2021-78-
das-criancas-e-adolescentes-conectados-usam-redes-sociais/mar. 2023.

CIRCULO, de cultura freiriano. [Fotografia] Slobodan Dimitrov. In: O GLOBO. Rio de
Janeiro, 1977. Disponivel em:< https://acervo.oglobo.globo.com/incoming/paulo-freire-
educador-popular-21240250/>. Acesso: 23 set. 2024.

COOK, Philip W.; HODO, Tammy L. When Women Sexually Abuse Men: The Hidden Side
of Rape, Stalking. Santa Barbara, California. ABC-CLIO, 2013.

CONRAD, Vanderléia lucia dick.; SELBACH, Paula Trindade da Silva. protagonismo juvenil
e formagao humana dos alunos: uma experiéncia no Colégio Militar de Porto Alegre/RS. 1
Simposio juventudes contemporaneas. p. 1-19, 2018. Disponivel em:<
https://ebooks.pucrs.br/edipucrs/acessolivre/anais/simposio-juventudes-
contemporaneas/assets/edicoes/2018/arquivos/51.pdf>. Acesso: 22 maio 2023.

CORTELLA, Mario Sergio. Qual é a tua obra?: inquietagcdes propositivas sobre gestdo,
lideranga e ética. Petropolis: Vozes, 2009.

COTRONEO, Roberto. Se uma crian¢a, numa manha de verao...: carta para meu filho
sobre o amor pelos livros. Traducdo de Mario Fondelli. Rio de Janeiro: Rocco, 2004.

CUNHA, Juliana. Ciberbullying ndo ¢ brincadeira de crianca. Dialogando. 2016. Disponivel
em:< https://dialogando.com.br/seguranca/ciberbullying-nao-e-brincadeira-de-crianca/>.
Acesso: 22set. 2024.



http://periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/bauman/article/view/2758/3029
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1809-68672017000300011
https://periodicos.ufjf.br/index.php/locus/issue/view/895
https://cetic.br/pt/noticia/tic-kids-online-brasil-2021-78-das-criancas-e-adolescentes-conectados-usam-redes-sociais/mar.%202023
https://cetic.br/pt/noticia/tic-kids-online-brasil-2021-78-das-criancas-e-adolescentes-conectados-usam-redes-sociais/mar.%202023
https://acervo.oglobo.globo.com/incoming/paulo-freire-educador-popular-21240250/
https://acervo.oglobo.globo.com/incoming/paulo-freire-educador-popular-21240250/
https://ebooks.pucrs.br/edipucrs/acessolivre/anais/simposio-juventudes-contemporaneas/assets/edicoes/2018/arquivos/51.pdf
https://ebooks.pucrs.br/edipucrs/acessolivre/anais/simposio-juventudes-contemporaneas/assets/edicoes/2018/arquivos/51.pdf
https://dialogando.com.br/seguranca/ciberbullying-nao-e-brincadeira-de-crianca/

233

CHARLOT, Bernard. Da relacdo com o saber: elementos para uma teoria. Porto Alegre:
Artes Médicas, 2000.

CHISPINO, Alvaro. Gestéo de Conflitos escolar: classificacdo de conflitos aos modelos de
mediacdo. Ensaio: aval. pol. publ. Educ., Rio de Janeiro, v.15, n. 54, p. 11-28, jan/mar,
2007. Disponivel em:<
file:///E:/refrencial%20teorico%?20freire%20e%20morin/gest%C3%A30%20d0%20conflito%
20escolar.pdf>. Acesso: 16 jul. 2022.

CNN. Mais de 9h online por dia: hiperconexio preocupa brasileiros, diz estudo. 2025.
Disponivel em: <nnbrasil.com.br/tecnologia/mais-de-9h-online-por-dia-hiperconexao-
preocupa-brasileiros-diz-estudo/>. Acesso: 01 mar. 2026.

DADICO, Luciana. Violéncia escolar de género: uma abordagem tedrico-critica. Revista da
FAEEBA: Educagao e Contemporaneidade, v.32, n.64, jan./mar. 2023. Disponivel em:<
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-70432023000100078>.
Acesso. 16 ago. 2024.

DAYRELL, Juarez. O jovem como sujeito social. Revista Brasileira de Educacao. n. 24,
2003. Disponivel em:<
https://www.scielo.br/j/rbedu/a/zsHS7SvbPxKYmvcX9gwSDty/?lang=pt#>. Acesso: 23 mar.
2023.

DAL'IGNA. Maria Claudia. Familia S/A: Um estudo sobre a parceria familia escola. 212f.
Tese (doutorado em Educacao) Programa de P6s-gradua¢ao em Educagao, Faculdade de
Educagao. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2011.

DAVILA LEON, Oscar. Adolescéncia e juventude: das nogdes as abordagens. In: FREITAS,
Maria Virginia de (Org.). Juventude e adolescéncia no Brasil. Sao Paulo, A¢ao Educativa, pp.
9-18. p. 9-18, 2005. Disponivel em:<
http://www.clam.org.br/bibliotecadigital/detalhes.asp?cod _dados=475>. Acesso: 2 abri. 2023.

DE CASTRO, Ana Lara Camargo; SYDOW, Spencer Toth. Stalking e cyberstalking:
obsessdo, internet, amedrontamento. Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2017.

DIAS, Mabel. Cresce o numero de ataques virtuais. [Entrevista concedida a] Emerson Cunha.
A Unido. Paraiba. 2024. Disponivel em:< uniao.pb.gov.br/noticias/caderno paraiba/cresce-
numero-de-ataques-virtuais>. Acesso: 23 jan. 2025.

ELEOTERIO, Valdénia Rodrigues Fernandes.; PANIAGO, Maria Crisitna Lima.
Ciberstalking!? E suas implicacées no espaco escolar. 176 f. Dissertacao (Mestrado em
Educacdo) Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo. Universidade Catolica Dom Bosco,
Campo Grande, 2021.

ENNE, Ana Lucia. Juventude como espirito do tempo, faixa etaria e estilo de vida: processos
constitutivos de uma categoria-chave da modernidade. Revista Comunicacio, midia e
consumo, Sao Paulo vol. 7 n. 20 p. 13-35 nov. 2010. Disponivel em:
http://revistacme.espm.br/index.php/revistacmc/article/view/203/0. Acesso: 26 fev. 2023.


file:///C:/E:/refrencial%20teorico%20freire%20e%20morin/gestão%20do%20conflito%20escolar.pdf
file:///C:/E:/refrencial%20teorico%20freire%20e%20morin/gestão%20do%20conflito%20escolar.pdf
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-70432023000100078
https://www.scielo.br/j/rbedu/a/zsHS7SvbPxKYmvcX9gwSDty/?lang=pt
http://www.clam.org.br/bibliotecadigital/detalhes.asp?cod_dados=475

234

ESTEVES, Luiz Carlos Gil.; ABRAMOVAY, Miriam. Juventude, juventudes: pelos outros e
por elas mesmas. In: CONGRESSO PORTUGUES DE SOCIOLOGIA, 6., 2008, Lisboa.
Anais Associacao Portuguesa de Sociologia, 2008.

EVANS, T. M.; MELOY, J. R. ldentifying and classifying juvenile stalking
behavior. Journal of Forensic Sciences, n. 56, v. 1, 2011.

FANTE, C. Fenémeno bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz
(2a. ed.). Campinas: Verus Editora, 2005.

FARIA, Ederson de.; SOUSA, Vera Lucia Trevisan de. Sobre o conceito de identidade:
apropriacdes em estudos sobre formacao de professores. Revista da Associa¢do Brasileira de
Psicologia Escolar e Educacional, SP, v. 15, n. 1, p. 35-42, jan./jun. 2011. Disponivel em:<
https://www.scielo.br/j/pee/a/DTxHk78xxwXWq6gcH7RKjQG/?format=pdf&lang=pt>.
Acesso: 2 abr. 2023.

FANON, Frantz. Pele negra, mascaras brancas. Salvador: EdUfba, 1983.

FAVARO, Talita Neoti. Bullying e aprendizagem: desafios e possibilidades no ambiente
escolar. 2009.

FEITOSA, Cleyton.; MORATO, Rafael. Crimes de édio virtuais contra LGBT no Brasil: 0
Humaniza Redes como protecdo estatal. Periodicus, n. 10, v. 1, p. 208-230, 2018. Disponivel
em:< https://periodicos.ufba.br/index.php/revistaperiodicus/article/view/27379>. Acesso: 23
jul. 2024,

FEIXA, Carles.; LECCARDI, Carmen. O conceito de geracao nas teorias sobre juventude.
Sociedade e Estado, Brasilia, v. 25, n. 2, p. 185-204, maio/ago. 2010. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/se/a/QLxWgzvY gW4bKzK3Y WmbGjj/. Acesso em: 18 maio 2023.

FEIXA, Carles. De jovenes, bandas y tribus. Barcelona: Editorial Ariel. 1998.

FELIX. Jeane. Entrevista on line ou algumas pistas de como utilizar bates papos virtuais
em pesquisas na educac¢ao e na saude. Metodologia de pesquisa pds-critica em educacao.
MEYER, Dagmar, Estermann; PARAISO, Marluce Alves. (Org), 2° ed, Belo Horizonte, Maza
Edicgoes, 2014.

FERNANDES, Claudia de Oliveira; FREITAS, Luiz Carlos de. Indaga¢6es sobre curriculo:
curriculo e avaliagdo. Brasilia: MEC, 2007, p. 23.

FERREIRA, Fabricio Nicacio; CONCEICAO, José Luis Monteiro da. Bullying em ambiente
escolar e suas implicagdes na aprendizagem discente. Revista Educacio Publica, Rio de
Janeiro, v. 22, n° 12, 2022. Disponivel em:
<https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/22/12/bullying-em-ambiente-escolar-e-suas-
implicacoes-na-aprendizagem-discente™>. Acesso: 2set. 2024.

FERREIRA, C.; MATOS, M. Violéncia doméstica e stalking pds-rutura: Dinamicas, coping e
impacto psicossocial na vitima. Psicologia, n. 2, v. 2, p. 81-106, 2013.


https://www.scielo.br/j/pee/a/DTxHk78xxwXWq6gcH7RKjQG/?format=pdf&lang=pt
https://periodicos.ufba.br/index.php/revistaperiodicus/article/view/27379
https://www.scielo.br/j/se/a/QLxWgzvYgW4bKzK3YWmbGjj/
https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/22/12/bullying-em-ambiente-escolar-e-suas-implicacoes-na-aprendizagem-discente
https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/22/12/bullying-em-ambiente-escolar-e-suas-implicacoes-na-aprendizagem-discente

235

FERREIRA, Norma. Sandra de Almeida. As pesquisas denominadas estado da arte. Revisao
& Sinteses, Educ. Soc,. N. 23, v. 79, ago., 2002. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/es/a/vPsyhSBW4xJT48FfrdCtgfp/abstract/?lang=pt . Acesso em: 14
set. 2022.

FIALHO, Lia Machado Fiuza.; SOUSA, Francisca Genifer Andrade de. JUVENTUDES E
REDES SOCIAIS: interag¢des ¢ orientagdes educacionais. Revista Exitus, Santarém/PA, Vol.
9,N° 1, p. 202 - 231, jan./mar. 2019.

FINK, Arlene. Conducting research literature reviews: from the Internet to paper. 3. ed.
Thousand Oaks: Sage, 2010.

FIORENTINI, Dario. Rumeos da pesquisa brasileira em educa¢do matematica: o caso da
producdo cientifica em cursos de pos-graduacao. 1994. 425 f. Tese (Doutorado em Educagado)
Faculdade de Educac¢do, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 1994.

FICHTNER, Bernd. Tecnologias da Informagao e Comunicag¢do (TIC) como pratica cultural
de adolescentes e jovens: uma perspectiva filosofica e epistemoldgica. In: SOUSA, C. A. M.
(org.). Juventudes e tecnologias: sociabilidades e aprendizagens. Brasilia: Liber Livro, 2015.
p. 43-58.

FORNASIER, Mateus de Oliveira et al. Cyberstalking: perseguicdo, privacidade e suas
consequéncias no ambiente de rede. RVMD, Brasilia, v. 16, n. 1, p. 1-28, jan./jun. 2022.
Disponivel em: https://portalrevistas.ucb.br/index.php/rvmd/article/view/12116/11396.
Acesso em: 10 ago. 2022.

FREIRE, Paulo. Carta de Paulo Freire aos professores. Ensino Basico, Estud, n. 15, v. 42,
ago, 2001. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ea/a/QvgY7SD7XHW9gbW54RKWHcL/?lang=pt. Acesso em: 23 set.
2022.

FREIRE, Paulo. A importancia do ato de ler: em trés artigos que se completam. 44. ed. Sao
Paulo: Cortez, 2003a.

FREIRE, Paulo. Educa¢ao como pratica de liberdade. Paz e Terra, 2003b.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da indignacio: cartas pedagdgicas e outros escritos. Sao Paulo:
UNESP, 2000.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da Esperanca: um reencontro com a Pedagogia do Oprimido.
22% ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2015.

FREIRE, Paulo. Politica e Educacio: ensaios. 5 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2001a.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. 54. ed.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2016.

FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. 73. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2020.

FREIRE, Paulo. Educa¢iao e mudanca. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2007.


https://www.scielo.br/j/es/a/vPsyhSBW4xJT48FfrdCtqfp/abstract/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/ea/a/QvgY7SD7XHW9gbW54RKWHcL/?lang=pt

236

FREIRE, Paulo. A Educacio na Cidade. Sao Paulo: Cortez, 1991.

FREIRE, Paulo. O Papel da Educagdo na Humanizagdo. Revista Paz e Terra, ano IV, n. 9, p.
123-132. Outubro, 1969.

FREIRE, Paulo. Extensao ou comunicaciao? 7° ed. Rio de Janeiro, Paz ¢ Terra, 1983
FREIRE, Paulo; FAUNDEZ, Antonio. Por uma pedagogia da pergunta. Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 1985.

FREIRE, Paulo; SHOR, Ira. Medo e ousadia: o cotidiano do professor. Tradug¢dao de Adriana
Lopez. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1986.

FROMMHOLZ, Ingo et al. On textual analysis and machine learning for cyberstalking
detection. Datenbank-Spektrum, v. 16, n. 2, p. 127-135, 2016.

FLORACCHI, Maria Cecilia. A juventude na sociedade moderna. Sao Paulo: Editora da
Universidade de Sao Paulo, 1972.

GABLES, Anne de Glen et al. Classicos da Literatura: O que faz com que um livro seja
classico? Blog do grupo auténtica. Disponivel em:<
https://grupoautentica.com.br/blog/post/classicos-da-literatura-o-que-faz-com-que-um-livro-
seja-um-
classico/1145#:~:text=Mais%20d0%20que%20pertencer%20a.si%20mesmo%20%E2%80%9
3%?20a%20cada%?20leitura.>. Acesso: 25 jul. 2022.

GASKELL, George. Entrevistas individuais e grupais. In. BAUER, Martin W. &
GASKELL, George (Orgs.). Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um manual
pratico. Traducao de Pedrinho A. Guareschi. Petropolis: Vozes, 2012, p. 64-89.

GARCIA, Kim. O que ¢ feed zero, tendéncia da geragao z para se blindar. Tilt Uol. 2024.
Disponivel em:< https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2024/09/29/feed-zero-nas-
redes-e-tendencia-entre-os-mais-jovens-entenda-por-que.htm>. Acesso: 22 jun. 2024.

GATTI, B. A construcio da pesquisa em educacio no Brasil. Brasilia: Liber Livro Editora,
2007.

GIDDENS, Anthonv. Modernidade e identidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2002. 233 p.

GIULIATO, Mauro Volney. Bullying nas escolas e suas consequéncias. Revista Cientifica
Multidisciplinar Niucleo do Conhecimento. Ano 05, Ed. 11, v. 08, p. 84-102. Novembro de
2020. Disponivel em:< https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/bullying-nas-
escola>. Acesso: 21 set. 2024.

GOMES, Alexandre Jos¢ Moura. Niveis de exposicao e revelacio online e experiéncias de
vitimacao. 68 f. 2020. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia Forense e Criminal), Instituto
Universitario Egas Moniz, Alamanda, Portugal.

GOMES, Candio Alberto.; PEREIRA, Marlene Monteiro. A formagao do professor em face
das violéncias das/nas escolas. Cadernos de Pesquisa, v. 39, n. 136, jan./abr. 2009.


https://grupoautentica.com.br/blog/post/classicos-da-literatura-o-que-faz-com-que-um-livro-seja-um-classico/1145#:~:text=Mais%20do%20que%20pertencer%20a,si%20mesmo%20%E2%80%93%20a%20cada%20leitura
https://grupoautentica.com.br/blog/post/classicos-da-literatura-o-que-faz-com-que-um-livro-seja-um-classico/1145#:~:text=Mais%20do%20que%20pertencer%20a,si%20mesmo%20%E2%80%93%20a%20cada%20leitura
https://grupoautentica.com.br/blog/post/classicos-da-literatura-o-que-faz-com-que-um-livro-seja-um-classico/1145#:~:text=Mais%20do%20que%20pertencer%20a,si%20mesmo%20%E2%80%93%20a%20cada%20leitura
https://grupoautentica.com.br/blog/post/classicos-da-literatura-o-que-faz-com-que-um-livro-seja-um-classico/1145#:~:text=Mais%20do%20que%20pertencer%20a,si%20mesmo%20%E2%80%93%20a%20cada%20leitura
https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2024/09/29/feed-zero-nas-redes-e-tendencia-entre-os-mais-jovens-entenda-por-que.htm
https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2024/09/29/feed-zero-nas-redes-e-tendencia-entre-os-mais-jovens-entenda-por-que.htm
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/bullying-nas-escolas
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/bullying-nas-escolas

237

GOMES, Patricia Alencar.; CARVALHO, Guilherme Nogueira de.; FRANCA, Aurenia
Pereira de. A Atuacdo do Coordenador Pedagogico no Ambiente Escolar da Escola Municipal

Antdnio de Carvalho e Escola Estadual Professor Manuel Leite. Rev. Psic. V.15, n. 58, p.
334-350, 2021.

GNOSEOLOGICA. In: DICIO: dicionario online de portugués. Porto: 7Graus, 2024.
Disponivel em: https://www.dicio.com.br/gnoseologica/. Acesso em: 27 jan. 2026.

GROPPO, Luis Antonio. Dialética das juventudes modernas e contemporaneas. Revista
Educacio Congeime. Ano 13, n. 25, dez. 2004.

GROPPO, Luis Antonio. Teorias criticas da juventude: geragcdo, moratdria social e subculturas
juvenis. Em Tese, Florianopolis, v. 12, n. 1, jan./jul., 2015. Disponivel em:<
https://periodicos.ufsc.br/index.php/emtese/article/view/1806-5023.2015v12n1p4/29763>.
Acesso: 22 maio 2023.

HEBDIGE, D. From culture to hegemony; Subculture: the unnatural break. 1979.

HUBER, Edith. Von der Online: Kriminalitdt zu Cybercrime—eine historische Entwicklung.
In: Cybercrime, Wiesbaden, Springer, p. 5-20, 2019.

IBGE. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. PeNSE 2019: uma
em cada dez criancas ou adolescentes sofreu violéncia sexual. Rio de Janeiro: IBGE, 2021.
Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-
de-noticias/releases/31575-pense-2019-uma-em-cada-cinco-escolares-sofreu-violencia-sexual.
Acesso em: 12 jun. 2023.

IBGE. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Sintese de
indicadores sociais: uma analise das condi¢oes de vida da populagao brasileira 2021. Rio de
Janeiro: IBGE, 2021. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/. Acesso em: 13 jul. 2022.

JUNIOR, Joao Fernando Costa et al. A importancia de um ambiente de aprendizagem positivo
e eficaz para os alunos. REBENA, v. 6, p. 324- 341, 2023.

KAUR, Puneet et al. A systematic literature review on cyberstalking. An analysis of past
achievements and future promises. Technological Forecasting & Social Change. P. 1-15,
dez, 2020. Disponivel em:<

https://www.researchgate.net/publication/347381968 A_systematic literature review_on_cy
berstalking An_analysis_of past_achievements and future promises>. Acesso: 21 jul. 2022.

KENSKI, Vani Moreira. Educa¢do e tecnologias: 0 novo ritmo da informacio. Campinas,
SP: Papirus, 2009.

KENSKI, Vani Moreira. Aprendizagem mediada pela tecnologia. Revista Didlogo
Educacional, Curitiba, v. 4, n.10, p.47-56, set./dez. 2003. Disponivel em:
http://paginapessoal.utfpr.edu.br/kalinke/grupos-de-pesquisa/novas-tecnologias/grupos-de-
pesquisa/pde/pde/pdf/vani_kenski.pdf. Acesso: 11 maio 2023.



https://www.dicio.com.br/gnoseologica/
https://periodicos.ufsc.br/index.php/emtese/article/view/1806-5023.2015v12n1p4/29763
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/31575-pense-2019-uma-em-cada-cinco-escolares-sofreu-violencia-sexual
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/31575-pense-2019-uma-em-cada-cinco-escolares-sofreu-violencia-sexual
https://www.ibge.gov.br/
https://www.researchgate.net/publication/347381968_A_systematic_literature_review_on_cyberstalking_An_analysis_of_past_achievements_and_future_promises
https://www.researchgate.net/publication/347381968_A_systematic_literature_review_on_cyberstalking_An_analysis_of_past_achievements_and_future_promises
http://paginapessoal.utfpr.edu.br/kalinke/grupos-de-pesquisa/novas-tecnologias/grupos-de-pesquisa/pde/pde/pdf/vani_kenski.pdf
http://paginapessoal.utfpr.edu.br/kalinke/grupos-de-pesquisa/novas-tecnologias/grupos-de-pesquisa/pde/pde/pdf/vani_kenski.pdf

238

KENSKI, Vani Moreira. Educacfo e Tecnologias: 0 novo ritmo da informaciao. Campinas
(SP): Papirus, 2014.

KERCKHOVE, Derrick de. A Pele da Cultura. Investigando a Nova Realidade Eletronica.
Annablume Editora, 2009.

KIRSCHNER, Paul A.; DE BRUYCKERE, Pedro. The myths of the digital native and the
multitasker. Teaching and Teacher Education, [s. 1], v. 67, p. 135-142, 2017.

KUSTER. Eliakim Oliveira. As contribui¢des da ciéncia moderna para o ensino de ciéncias da
natureza. Revista Panoramica, v. 27, jan./jun. 2019. Disponivel em: <
https://periodicoscientificos.ufmt.br/revistapanoramica/index.php/revistapanoramica/article/vi
ew/850/19192077>. Acesso. 22 maio 2023.

KLUSAITE, Laura. Cyberstalking: o que é e como evitar nas redes sociais? NordVPN,
janeiro, 2022. Disponivel em:< https://nordvpn.com/pt-br/blog/o-que-e-cyberstalking/>.
Acesso: 12 jun. 2023.

LAVILLE, Christian; DIONNE, Jean. A constru¢ao do saber: manual de metodologia de
pesquisa em ciéncias humanas. Belo Horizonte: UFMG, 1999.

LEVY, Pierre. Cibercultura. Sio Paulo, Ed. 34, 1999.

LEVY, Pierre. A Inteligéncia Coletiva: por uma antropologia do ciberespaco. 6.ed. Sio
Paulo: Edi¢des Loyola, 2010.

LEVY, Pierre. O impacto das novas tecnologias ¢ a hiperdigitalizacio em nossas sociedades.
[Entrevista concedida a] Borja Hermoso. El Pais Semanal. 2021. <
https://brasil.elpais.com/eps/2021-07-01/pierre-levy-muitos-nao-acreditam-mas-ja-eramos-
muito-maus-antes-da-internet.html>. Acesso: ago. 2024.

LEVY, Pierre. A questdo é: como usaremos as novas tecnologias de forma significativa para
aumentar a inteligéncia humana coletiva? [Entrevista concedida a] Sandra Alvaro.
Fronteiras, jun. 2019. Disponivel em:< https://www.fronteiras.com/leia/exibir/pierre-levy-a-
questao-e-como-usaremos-as-novas-tecnologias-de-forma-significativa-para-aumentar-a-
inteligencia-humana-coletiva>. Acesso: 12 jun. 2023.

LEITE, Célio Rodrigues.; LHOR, Suzane schmidlin. Conflitos professor-aluno: uma
proposta de intervengdo. Ver. Dialogo Edu., Curitiba, v.12, n. 36, p. 581-596, 2012.
Disponivel em:< https://www.redalyc.org/pdf/1891/189123663014.pdf>. Acesso: 18 jul.
2022.

LIMA, Paulo Gomes; SANTOS Sandra Mendes dos. O coordenador pedagogico na
educacao basica: desafios e perspectivas. Educar e et educare: Revista de Educagdo, v.2,
n.4, p.77-90, jul./dez, 2007.

MANZI, Ronaldo. Uma leitura sobre ideologia, midia e educac¢fo. Curitiba: Brasil
Publisching, 2020.


https://periodicoscientificos.ufmt.br/revistapanoramica/index.php/revistapanoramica/article/view/850/19192077
https://periodicoscientificos.ufmt.br/revistapanoramica/index.php/revistapanoramica/article/view/850/19192077
https://nordvpn.com/pt-br/blog/o-que-e-cyberstalking/
https://brasil.elpais.com/eps/2021-07-01/pierre-levy-muitos-nao-acreditam-mas-ja-eramos-muito-maus-antes-da-internet.html
https://brasil.elpais.com/eps/2021-07-01/pierre-levy-muitos-nao-acreditam-mas-ja-eramos-muito-maus-antes-da-internet.html
https://www.fronteiras.com/leia/exibir/pierre-levy-a-questao-e-como-usaremos-as-novas-tecnologias-de-forma-significativa-para-aumentar-a-inteligencia-humana-coletiva
https://www.fronteiras.com/leia/exibir/pierre-levy-a-questao-e-como-usaremos-as-novas-tecnologias-de-forma-significativa-para-aumentar-a-inteligencia-humana-coletiva
https://www.fronteiras.com/leia/exibir/pierre-levy-a-questao-e-como-usaremos-as-novas-tecnologias-de-forma-significativa-para-aumentar-a-inteligencia-humana-coletiva
https://www.redalyc.org/pdf/1891/189123663014.pdf

239

MARQUES, Natalia Ross Nazaré.; GALINDO, Alexandre Gomes. Violéncia nas escolas: ¢
caso de policia? Inovacao & Tecnologia Social, v.1, n. 2, 2019.

MATOS, M. et al. Inquérito sobre vitimacdo por stalking: Relatério de investigagéo.
Braga/Portugal: Universidade do Minho. Mccann, J. T. (1998). Subtypes of stalking
(obsessional following) in adolescents. Journal of Adolescence, n. 21, p. 667-675, 2011.

MATURANA, Humberto. Emocdes e linguagens na educacao e na politica. Tradugao; José
Fernando Campos Forte. Reimp. Belo Horizonte. Ed. UFMG. 2001.

MESQUITA, Ana Paula Siqueira Lazzareschi de. Como lidar com o cyberbullying na escola?
[Entrevista concedida a] Lais Semis. Nova Escola Gestao. 2016. Disponivel em:<
https://gestaoescolar.org.br/conteudo/1649/como-lidar-com-o-cyberbullying-na-escola>.
Acesso: 03 out. 2024.

MINSKY, Marvin. The emotion machine: commonsense thinking, artificial intelligence, and
the future of the human mind. New York: Simon & Schuster, 2006.

MIRANDA, Luciana Lobo. Subjetividade: a desconstru¢do de um conceito. In: SOUZA,
Solange Jobim e (org.). Subjetividade em questiio: a infincia como critica da cultura. Rio de
Janeiro: 7Letras, 2000. p. 29-46.

MISKOLCI, Richard. Desejos digitais: uma analise sociologica da busca por parceiros on-
line. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2017.

MOREL, Lucia. Stalking ¢ origem de 875 registros policiais em MS. Campo Grande News.
Julho, 2022. Disponivel em:< https://www.campograndenews.com.br/brasil/cidades/stalking-
e-origem-de-875-registros-policiais-em-ms>. Acesso: 11 jun. 2023.

MORENO, Diego. Brasileiro fica 3 horas e 31 minutos por dia nas redes sociais. Visia. 2020.

MORCH, Sven. Sobre el desarrollo y los problemas de la juventud, el surgimiento de la
juventud como concepcion sociohistorica”. JOVENES, Revista de Estudios Sobre
Juventud, n.1. México: IMJ, 1996.

MOROSINI, Marilia Costa; FERNANDES, Cleoni Maria Barbosa. O estado do
conhecimento: conceitos, finalidades e interlocugdes. Educac¢iao Por Escrito, Porto Alegre, v.
5,n. 2, p. 154-164, jul./dez. 2014.

MOROSINI, Marilia Costa. O estado do conhecimento e questdes do campo cientifico.
Educacao, Santa Maria, v. 40, n. 1, p. 101-116, jan./abr. 2015. Disponivel
em:<https://www.redalyc.org/pdf/1171/117132892008.pdf. Acesso: 10 maio. 2023.

MOROSINI, Marilia Costa; FERNANDES, Cleoni Maria Barbosa; ARRIADA, Danniella de
Souza Rocha; FELDENS, Guilherme de Oliveira. Estado de conhecimento: a metodologia na
pratica. Revista Humanidades e Inovacio, v. 8, n. 55, p. 11-23, 2021.


https://gestaoescolar.org.br/conteudo/1649/como-lidar-com-o-cyberbullying-na-escola
https://www.campograndenews.com.br/brasil/cidades/stalking-e-origem-de-875-registros-policiais-em-ms
https://www.campograndenews.com.br/brasil/cidades/stalking-e-origem-de-875-registros-policiais-em-ms
https://www.redalyc.org/pdf/1171/117132892008.pdf

240

MONSERRAT, Débora; MARTINIUK, Thaissa. Brasil registra mais de 63 mil dentincias de
'stalking' em 2022; SP ¢ o estado com maior niimero de casos. G1. Sad Paulo, 2023.
Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/04/04/brasil-registra-mais-de-

63-mil-denuncias-de-stalking-em-2022-sp-e-0-estado-com-maior-numero-de-casos.ghtml.
Acesso em: 22 jun. 2023.

MORIN, Edgar. Os Sete Saberes Necessarios a Educa¢ao do Futuro. Sao Paulo, Cortez,
2015.

MOURA, Denise Rocha de; CRUZ, Ana Carolina Nogueira da; QUEVEDO, Luciana de
Avila. Prevaléncia e caracteristicas de escolares vitimas de bullying. Jornal de Pediatria, Rio
de Janeiro, v. 87, n. 1, p. 19-23, 2011.

MCGRATH, M. G.; CASEY, E. A psiquiatria forense e a internet: perspectivas praticas sobre
predadores sexuais e assediadores obsessivos no ciberespaco. Jornal da Academia
Americana de Psiquiatria e Direito, n. 30, p. 81-94, 2002.

MUCCIOLI, Cristina et al. Relevancia do Comité de Etica em Pesquisa nas publicagdes
cientificas. Arq Bras Oftalmol. v.71, n. 6, p. 773-774, 2008. Disponivel em:<
https://www.scielo.br/j/abo/a/tgfNVx8XbR84PTzgpjHHvsK/?format=pdf&lang=pt>. Acesso:
24 jul. 2023.

NOVAES, Regina. Os jovens de hoje: contextos, diferengas e trajetorias. In: ALMEIDA, Maria
Isabel Mendes de; EUGENIO, Fernanda (Org.). Culturas jovens: novos mapas do afeto. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2006. p. 105-120

OLIVEIRA, Maria Vitoria. Com criangas mais tempo online na pandemia, familias e escolas
precisam ficar atentas ao cyberbullying. Portal Porvir. 2021. Disponivel em:<

https:// www.meirafernandes.com.br/noticia/8046/com-criancas-mais-tempo-online-na-
pandemia-familias-e-escolas-precisam-ficar-atentas-ao-cyberbullying>. Acesso: 23 set. 2023.

OLIVEIRA, Raquel Correia. O processo de constru¢ao da juventude como categoria social:
notas sobre o reconhecimento dos jovens como sujeitos de direitos. XVI ENPESS, p. 1-19,
2018.

OLIVEIRA, A. C. B. SANTOS, C. A. B.; FLORENCIO, R. Métodos e Técnicas de Pesquisa em
Educacao. Revista Cientifica da FASETE, 2019.

OLIVEIRA, J. R.; DIAS, D. B.; LIMA, D. M. S.; SOUSA, C. ADE M. O papel da internet na
[re]construcaosocio-historica da juventude: do jeans as redes sociais digitais. In: SOUSA, C.
A. M. (Org.). Juventudes e tecnologias sociabilidades e aprendizagens. Brasilia: Liber Livro, p.

101-128, 2015.

OLIVEIRA, J. A. de; SANTOS, C. de V. Juventudes e as novas tecnologias da informacao
e comunicacio: tecendo encontros nas tramas das redes. Universidade Federal do Ceara —

CE, 2012. Disponivel em: <http://www.unicap.br/jubra/wp-
content/uploads/2012/10/TRABALHO-91.pdf> . Acesso em: 20 fev. 2023.

PAIS, José Machado. A construcdo sociolégica da juventude: alguns contributos. Analise
socioldgica, v. 25, 1990.


https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/04/04/brasil-registra-mais-de-63-mil-denuncias-de-stalking-em-2022-sp-e-o-estado-com-maior-numero-de-casos.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/04/04/brasil-registra-mais-de-63-mil-denuncias-de-stalking-em-2022-sp-e-o-estado-com-maior-numero-de-casos.ghtml
https://www.scielo.br/j/abo/a/tgfNVx8XbR84PTzgpjHHvsK/?format=pdf&lang=pt
https://www.meirafernandes.com.br/noticia/8046/com-criancas-mais-tempo-online-na-pandemia-familias-e-escolas-precisam-ficar-atentas-ao-cyberbullying
https://www.meirafernandes.com.br/noticia/8046/com-criancas-mais-tempo-online-na-pandemia-familias-e-escolas-precisam-ficar-atentas-ao-cyberbullying

241

PAIN, Jaques. Os desafios da escola em face da violéncia e da globaliza¢do: submeter-se ou
resistir? SciElo Books. Editora UNESP. 2010.

PEREIRA, F.; MATOS, M. Ciberstalking entre adolescentes; uma nova forma de assédio e
perseguicdo. Psicologia, saude & doencas, n. 16, v. 1, p. 57-69, 2015. Disponivel em:<
https://www.redalyc.org/pdf/362/36237156007.pdf>. Acesso: 19 jul. 2022.

PICCOLI, Luiza Machado; LENA, Marisangela Spoladér; GONCALVES, Tonantzin Ribeiro.
Violéncia e sofrimento social no contexto escolar: Um estudo de caso em Porto Alegre/RS.
Saude e Sociedade, Sao Paulo, v. 28, n. 4, p. 14-184, out./dez. 2019. Disponivel em: <
https://www.scielo.br/j/sausoc/a/thCwVsXxzFb8ytS5ZvDVvzm/?lang=pt>. Acesso: 28 dez.
2022.

PINHEIRO, L. O. Cyberbulling e cyberstalking. 291f. Tese (Doutorado em Ciéncias da
Comunicagao), Instituto de Ciéncias Sociais da universidade do Minho, Portugal. 2016.
Disponivel em: <
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/42389/1/Luzia%20de%200liveira%20Pi
nheiro.pdf>. Acesso: 12 jun. 2023.

PITANO, Sandro de Castro. Metodologias participativas na praxis da educagao popular: uma
¢tica da transgressao desde as origens. Periddico Horizontes, USF-Itatiba,v. 41, n.1, 2023.

PIVESSO. Leticia Pasquini et al. Juventude e educagdo: a redescoberta do ser jovem dentro
da escola, intrinseca a relacdo educador(a)-educando(a). Il SIPPEDES, UNESP, p. 1-7, 2009.
Disponivel em:< https://www.franca.unesp.br/Home/Pos-graduacao/-
planejamentoeanalisedepoliticaspublicas/iisippedes2016/artigo-completo-4.pdf>. Acesso: 22
mar. 2023.

POMPEI, Telemanco; GOVEIA, Luis Manuel Borges; RAMOS, Paulo Fonseca Matos da
Silva Ramos. Redes sociais: influéncia, identidade e diferenca na contemporaneidade. Em
sociedade, v. 3, n. 2, p. 93-111, 2021. Diponivel em:<
https://periodicos.pucminas.br/index.php/emsociedade/article/view/28188/19495>. Acesso: 17
mar. 2024.

PORTO EDITORA. Simbiose no dicionario infopédia da lingua portuguesa [em linha]. Porto:
Porto Editora. Disponivel em: < https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-
portuguesa/simbiose>. Acesso: 16 maio 2024.

PORTO EDITORA. Gravata no dicionario infopédia da lingua portuguesa [em linha]. Porto:
Porto Editora. Disponivel em: < https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-
portuguesa/simbiose>. Acesso: 20 mar. 2024.

PORLAN, Rafael; MARTIN, José. El diario del profesor: un recurso para la investigacion
en el aula. Sevilla: Diada Editora, 2004.

PRENSKY, Mark. Digital Natives. Digital Immigrants. On the Horizon, MCB University
Press, v. 9 n. 5, out., 2001. Disponivel em:<
http://www.nnstoy.org/download/technology/Digital%20Natives%20-
%20Digital%20Immigrants>. Acesso em: 02 maio 2023.


https://www.redalyc.org/pdf/362/36237156007.pdf
https://www.scielo.br/j/sausoc/a/fhCwVsXxzFb8ytS5ZvDVvzm/?lang=pt
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/42389/1/Luzia%20de%20Oliveira%20Pinheiro.pdf
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/42389/1/Luzia%20de%20Oliveira%20Pinheiro.pdf
https://www.franca.unesp.br/Home/Pos-graduacao/-planejamentoeanalisedepoliticaspublicas/iisippedes2016/artigo-completo-4.pdf
https://www.franca.unesp.br/Home/Pos-graduacao/-planejamentoeanalisedepoliticaspublicas/iisippedes2016/artigo-completo-4.pdf
https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/simbiose
https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/simbiose
https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/simbiose
https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/simbiose

242

PRIMO, Alex. Interacdes em rede. Porto Alegre. Sulina. 2013

REBOLO, Flavinés. Caminhos para o bem-estar docente: as estratégias de enfrentamento
utilizadas pelos professores frente as adversidades do trabalho docente na contemporaneidade.
Quaestio, Sorocaba, SP, v. 14, n.1, p. 115-131, maio 2012.

RECUERO, Raquel. Redes Sociais na Internet. Porto Alegre: Editora Sulina, 2009.

REIS, Antero Maximiliano Dias dos. Juventudes no brasil ditatorial (1964-1985): aspectos de
situacdo e condi¢dao. Anais do XXVI Simposio Nacional de Historia — ANPUH, Sao Paulo,
p. 1-15, jul. 2011. Disponivel em:<

nh2011.anpuh.org/resources/anais/14/1300071872_ ARQUIVO _juventudesbrasileiras[1].pdf>
Acesso: 21 abr. 2023.

RENO, Janet. Relatorio sobre cyberstalking: um novo desafio para a aplicagdo da lei e para
a indenizacao. v. 2, n. 3, 1999.

REYNS, Bradford W. Online pursuit in the twilight zone: cyberstalking perpetration by
college students. Victims & Offenders, [s. .], v. 14, n. 2, p. 183-198, 2019.

ROMITO, Patrizia; BELTRAMINI, Mariateresa; ESCRIBA-AGUIR, Vicenta; VOLPATO,
Chiara. Intimate partner violence and mental health among Italian adolescents: gender
similarities and differences. Violence Against Women, [s. L.], v. 19, n. 1, p. 89-106, 2013.

RODRIGUES, Liduina Maria Bezerra Faganha.; LOPES. Joao Valdinei Corréa. Relagdes
interpessoais violentas entre alunos de Escolas Publicas Brasileira. REBENA. V. 6, p. 453 —
469, 2023.

SAMPAIOQ, Juliana; SANTOS, Gleyce Caroline de Oliveira; AGOSTINI, Monique;
SALVADOR, Ana Shirley Lopes. Limites e potencialidades das rodas de conversa no cuidado
com a saude: uma experiéncia com jovens no sertdo de Pernambuco. Interface -
Comunicacao, Saude, Educacio, Botucatu, v. 18, supl. 2, p. 1299-1311, 2014. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/icse/a/fL6QWI8Z3q9P7TWILp8NTp7b/. Acesso em: 28 jul. 2023.

SANDOVAL, Mario. Jévenes del siglo XXI. Sujetos y actores en una sociedad en cambio.
Santiago: UCSH. 2002.

SANTAELLA, Lucia. Comunicag¢io ubiqua: repercussoes na cultura e na Educagdo. Sao
Paulo: Paulus, 2013.

SANTAELLA, Lucia. Da cultura das midias a cibercultura: o advento do pos-
humano. Revista FAMECOS, Porto Alegre, n. 22, p. 23-32, dez. 2003.

SANTAELLA, Lacia. LUCIA. Lucia Santaella aborda o estagio atual da conectividade.
[entrevista concedida a] Luis Felipe Mendes. Universidade Federal de Goias, 2018.
Disponivel em|:< https://ufg.br/n/106207-lucia-santaella-aborda-o-atual-estagio-da-
conectividade>. Acesso: 22 mar. 2024.



https://www.google.com/search?q=https://www.scielo.br/j/icse/a/fL6QWf8Z3q9P7WfLp8N7p7b/
https://ufg.br/n/106207-lucia-santaella-aborda-o-atual-estagio-da-conectividade
https://ufg.br/n/106207-lucia-santaella-aborda-o-atual-estagio-da-conectividade

243

SANTAELLA, Lucia. As novas linguagens e a educagdo. [entrevista concedida a] Lilian
Romao. Cenpec. 2022. Disponivel em:< https://saberesepraticas.cenpec.org.br/acervo/as-
novas-linguagens-e-a-educacao-entrevista-com-lucia-santaella>. Acesso: 31 jul. 2024.

SANTOS, Helen. A violéncia presente nas relagdes entre alunos e professores no contexto
escolar: um estudo bibliografico. UNISUL, p. 1-23, 2016. Disponivel em:<
http://www.ensinosuperior.sed.sc.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/Artigo-Helen.pdf>.
Acesso: 15 ago. 2024.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Direito dos oprimidos: sociologia critica do direito. Sdo
Paulo: Cortez, 2014, 432p.

SANTOS, Claitonei de Siqueira.; BALDOINO, Roseli dos Santos. Juventude uma categoria
historica e sociocultural. Revista académica educacgao e cultura em debate, v. 2, n. 1, jan -

jun. 2016. Disponivel em:< http://www.faculdadealfredonasser.edu.br/files/Pesquisar 5/21-
11-2016-22.20.28.pdf>. Acesso: 21 abr. 2023.

SANTOS, Rodrigo Otavio. A relagdo publico/privada na juventude mediada pelas plataformas de
redes sociais digitais. Caderno Metropole, v. 24, n. 55, set./dez., 2022. Disponivel em:<
https://www.scielo.br/j/cm/a/G8mCjY4mSNZ96Pxyz3D7dJw/#>. Acesso: 25 maio 2023.

SEARA-CARDOSO, A. Et al. Psychometric Properties and Construct Validity of the Short
Version of the Self-Report Psychopathy Scale in a Southern European Sample. Journal of
Personality Assessment. 2019.

SERPA, Andréa. Conversas: possibilidades de pesquisa com o cotidiano. In: RIBEIRO,
Tiago; SOUZA, Rafael de; SAMPAIO, Carmen Sanches. Conversa como metodologia de
pesquisa: por ‘que nao? Rio de Janeiro: Ayvu, 2018, p. 93-118.

SIBILIA, Paula. O show do eu: a intimidade como espetaculo 2. ed. Rio de Janeiro,
Contraponto, 2016.

SILVA, Maria Cristiane Lopes da et al. Tecendo olhares sobre a gestao dos conflitos na escola.
Dilemas, Rev. Estud. Conflito Controle Soc. Rio de Janeiro, v. 15, n. 1, p. 303-320, jan/abr,
2022. Disponivel em:<
https://www.scielo.br/j/dilemas/a/7jNgsdw8dn5dzDFprRQN7kK/?format=pdf&lang=pt>.
Acesso: 28 abr. 2024.

SILVA, Maciel Pereira da. Juventude(s) e a escola atual: tensdes e conflitos no “encontro de
culturas”. Revista Educacio Popular, Uberlandia, v. 14, n. 1, p. 46-59, jan./jun. 2015.
Disponivel em:

http://www.seer.ufu.br/index.php/reveducpop/article/download/28958/pdf/. Acess o em: 26
dez. 2020.

SILVA JUNIOR, Astrogildo Fernandes.: GUIMARAES, Selva. Jovens, tempo e historia:
leituras de um caleidoscépio. EccoS — Rev. Cient., Sdo Paulo, n. 32, p. 17-32, set./dez. 2013.

SILVA JUNIOR, Nelson. O sujeito na era digital. Sdo Paulo: Blucher, 2018.

SILVA, Luis Gustavo Moreira da.; FERREIRA, Tarcisio José. O papel da escola e suas


https://saberesepraticas.cenpec.org.br/acervo/as-novas-linguagens-e-a-educacao-entrevista-com-lucia-santaella
https://saberesepraticas.cenpec.org.br/acervo/as-novas-linguagens-e-a-educacao-entrevista-com-lucia-santaella
http://www.ensinosuperior.sed.sc.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/Artigo-Helen.pdf
http://www.faculdadealfredonasser.edu.br/files/Pesquisar_5/21-11-2016-22.20.28.pdf
http://www.faculdadealfredonasser.edu.br/files/Pesquisar_5/21-11-2016-22.20.28.pdf
https://www.scielo.br/j/cm/a/G8mCjY4mSNZ96Pxyz3D7dJw/
https://www.scielo.br/j/dilemas/a/7jNgsdw8dn5dzDFprRQN7kK/?format=pdf&lang=pt

244

demandas sociais. Projecao e docéncia, n. 2, v. 5, 2014. Disponivel em:<
https://revista.faculdadeprojecao.edu.br/index.php/Projecao3/article/download/415/372>.
Acesso: 22 de out. 2022.

SILVA, Danilo Garcia da; ALONSO, Katia Morosov. Formagao on-line e praticantes
culturais: elementos socio-historicos em contextos de formagao na cultura digital. Momento -
Dialogos em Educacio, [Rio Grande], v. 27, n. 1, p. 104-123, jan./abr. 2018. Disponivel em:
https://periodicos.furg.br/momento/article/view/7794. Acesso em: 23 mar. 2025.

SOUZA, Maria Aparecida Silva de; SILVA, Sheila Siqueira da. Formar professores para a
diversidade na escola: Desafios de um curso de formag¢ao continuada. Carlos Roberto Pires
Campos (Org). Género e diversidade na escola: praticas pedagodgicas e reflexdes
necessarias. Vitoria: Ifes, p. 13-24, 2015.

SOUZA, Luciane Karine de. Pesquisa com analise qualitativa de dados: conhecendo a Analise
Tematica. Arquivos Brasileiros de Psicologia, v. 71, n. 2, p. 51-67, 2019. Disponivel em:<
https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1809-52672019000200005>.
Acesso: 22 ago. 2023.

SOUZA, Janice Tirelli Ponte de Souza. Juventude contestacdo e a politica de pernas para o ar:
o movimento passe livre em Floriandpolis. Anais XXIV Congresso da ALAS, Porto Alegre,
p.1-17, jul. 2005.

SOUZA, Ana. O que faz um livro virar classico? Curiosidades literarias, 2022. Disponivel
em: < https://www.taglivros.com/blog/o-que-faz-um-livro-virar-
classico/#:~:text=0%20que%20faz%20um%201ivro%20cl%C3%A1ssic0%20%C3%A9%2C
%20acima%20de%20tudo.outros%20¢%20a%20n%C3%B3s%20mesmos.>. Acesso: 22 set.
2022.

SOUZA Karlla.; CUNHA, Moénica Ximenes Carneiro da. Impactos do uso das redes sociais
virtuais na satilde mental dos adolescentes: uma revisao sistematica da literatura. Revista
Educacio, Psicologia e Interfaces, Volume 3, Numero 3, p. 204-217, set./dez., 2019.

SHOREY, R. C. Et al. Stalking in college student dating relationships: A descriptive
investigation. Journal of Family Violence, n. 30, v. 7, p. 935-942, 2015.

SHERIDAN, Lorraine P.; GRANT, Tim. Is cyberstalking different? Psychology, Crime &
Law, [s. L], v. 13, n. 6, p. 627-640, dez. 2007. Disponivel em:
<https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10683160701340528. Acesso em: 12 jul.
2022.

SMOKER, Megan; MARCH, Evita. Predicting perpetration of intimate partner cyberstalking:
gender and the dark tetrad. Computers in Human Behavior, [s. 1.], v. 72, p. 390-396, 2017.
Disponivel em: https://psycnet.apa.org/record/2017-19032-040. Acesso em: 19 jul. 2022.

SMITH, Peter. K. Bullying: Child and Adolescent Mental Health. Recent Developments, v.
9, n.3, p. 98-103. 2004.

SPAGNOL, Débora. Cyberstalking: mulheres sdo as maiores vitimas desta violéncia.
JusBrasil, 2016. Disponivel em:


https://revista.faculdadeprojecao.edu.br/index.php/Projecao3/article/download/415/372
https://periodicos.furg.br/momento/article/view/7794
https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1809-52672019000200005
https://www.taglivros.com/blog/o-que-faz-um-livro-virar-classico/#:~:text=O%20que%20faz%20um%20livro%20cl%C3%A1ssico%20%C3%A9%2C%20acima%20de%20tudo,outros%20e%20a%20n%C3%B3s%20mesmos
https://www.taglivros.com/blog/o-que-faz-um-livro-virar-classico/#:~:text=O%20que%20faz%20um%20livro%20cl%C3%A1ssico%20%C3%A9%2C%20acima%20de%20tudo,outros%20e%20a%20n%C3%B3s%20mesmos
https://www.taglivros.com/blog/o-que-faz-um-livro-virar-classico/#:~:text=O%20que%20faz%20um%20livro%20cl%C3%A1ssico%20%C3%A9%2C%20acima%20de%20tudo,outros%20e%20a%20n%C3%B3s%20mesmos
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10683160701340528
https://psycnet.apa.org/record/2017-19032-040

245

https://deboraspagnol.jusbrasil.com.br/noticias/345420647/cyberstalking-mulheressao-as-
maiores-vitimas-desta-violencia. Acesso em: 23. jul. 2021.

SPOSITO, Marilia Pontes.: CARRANO, Paulo César Rodrigues. Juventude e politicas
publicas no Brasil. Revista Brasileira de Educagfo. n. 24, 2003. Disponivel em:<
https://www.scielo.br/j/rbedu/a/dH674czshpNpQDsJ8vsJHL h/abstract/?lang=pt>. Acesso. 12
mar. 2023.

SPITZBERG, Brian H.; CUPACH, William R. Jealousy, suspicion, possessiveness and
obsession as predictors of obsessive relational intrusion. In In International
Communications Association Convention, San Francisco, CA. 1999.

SPITZBERG, Brian H.; HOOBLER, Gregory. Cyberstalking and the technologies of
interpersonal terrorism. New Media & Society, [s. 1], v. 4, n. 1, p. 71-92, 2002.

SPRINGER, Kalina Salaib Springe.; SARZI, Luana Zimmer. A formacdo docente em
geografia: acdes voltadas para a minimizacao de praticas de bullying escolar. Anais 14°

Encontro Nacional de Pratica de Ensino de Geografia, Politicas, Linguagens e
Tragetorias. p. 4303-4315, 2019.

STECZ. Solange Straube. Transformagdes na educagdo - novas tecnologias, audiovisual e o
nativo digital como mito. RevistaTravessias, Cascavel, v. 13, n. 1, p. 41 — 55, jan./abr. 2019.

STAMATIEVA, Silviya. Stalking e Ciberstalking: um estudo empirico sobre a
perpetracio e ocorréncia destes fenomenos. 86p. 2021. Dissertacao (Mestrado em
Criminologia), Faculdade de Direito, Universidade do Porto, Porto, Portugal.

TABILE, Ariete Frohlich.; JACOMETO, Marisa Claudia Durante. Fatores influenciadores no
processo de aprendizagem: um estudo de caso. Rev. psicopedag. v. 34, n. 103, 2017.
Disponivel em:< https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-
84862017000100008>. Acesso: 3 set. 2024.

TESSARO, Monica. Bullying e convivéncia escolar: reflexdes a partir de Paulo Freire e
Xesus Jares. Revista Cocar. V. 16, n.34, p. 1-18, 2022. Disponivel em:<
https://periodicos.uepa.br/index.php/cocar/article/view/4949/2269>. Acesso: 14 set. 2024.

TRINDADE, Azoilda Loretto da. A escola e o multiculturalismo: uma questao de direitos ou
uma questao de ética?. In: TRINDADE, Azoilda Loretto da; SANTOS, Rafael dos (Org.).
Multiculturalismo e educacio: entre preceitos e praticas. 2. ed. Rio de Janeiro: p. 43-66,
2003.

TOGNETTA. Luciene. Como lidar com o cyberbullying na escola? [Entrevista concedida a]
Lais Semis. Nova Escola Gestao. 2016. Disponivel em:<
https://gestaoescolar.org.br/conteudo/1649/como-lidar-com-o-cyberbullying-na-escola>.
Acesso: 03 out. 2024.

TORRES, Carlos Alberto. Paulo Freire: a praxis educativa. Tradugdo de Lolio Lourengo de
Oliveira. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

UNESCO. Politicas publicas de/para/com juventudes. Brasilia, 2004.


https://www.scielo.br/j/rbedu/a/dH674czshpNpQDsJ8vsJHLh/abstract/?lang=pt
https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-84862017000100008
https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-84862017000100008
https://periodicos.uepa.br/index.php/cocar/article/view/4949/2269
https://gestaoescolar.org.br/conteudo/1649/como-lidar-com-o-cyberbullying-na-escola

246

UNESCO. Violencias na escola: versao resumida. 2019. Disponivel em:<
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000133967 por>. Acesso: 10 jun. 2023.

VALENCA, Nelson. Paternidade e Vinculo: a diferenca entre genitor e pai. [S. L]:
Instagram/Blog Nelson Valenga, 2024. Disponivel em:
https://www.instagram.com/nelsonvalenca/. Acesso em: 27 jan. 2026.

VASCONCELOS, Inara Siqueira de Oliveira. A participacdo dos jovens em redes sociais
virtuais: aspectos de uma experiéncia social. In: SOUSA, Carlos Alberto Maximo de (org.).
Juventudes e tecnologias: sociabilidades e aprendizagens. Brasilia: Liber Livro, 2015. p. 81-
100.

VASCONCELLOS, Celso dos Santos. Coordenacao do trabalho pedagégico: do projeto
politico pedagogico ao cotidiano da sala de aula. 3%ed. Sdo Paulo: Libertad, 2002.

VASCONCELOQS, Camila de. A formacao da cultura politica dos jovens: a influéncia das
redes sociais em contextos socioeconomicos desiguais. 2019. 307 f. Tese (Doutorado),
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Programa de Pos-graduagdo em Ciéncias Politicas, Porto Alegre, 2019.

WARSCHAUER, Cecilia. Rodas em rede: oportunidades formativas na escola e fora dela. 2.
ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2017.

WELSH, Andrew; LAVOIE, Jennifer A. A. Risky business: an examination of risk-taking,
online disclosiveness, and cyberstalking victimization. Cyberpsychology: Journal of
Psychosocial Research on Cyberspace, [s. 1.], v. 6, n. 1, 2012. Disponivel em:
<https://cyberpsychology.eu/article/view/2181>. Acesso: 23 jan. 2023.

ZABALZA, Miguel Angel. Diarios de aula: contributos para o estudo dos dilemas praticos
dos professores. Porto: Porto Editora, 1994.

ZANATTA Diana Casarin.; HORSZCZARUK, Eliane. Stalking e cyberstalking: os primeiros
impactos da criminalizacdo da conduta no ordenamento juridico brasileiro. Revista eletronica
direito e TI. Porto Alegre, v. 01, n. 05, 2023.


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000133967_por
https://www.instagram.com/nelsonvalenca/
https://cyberpsychology.eu/article/view/2181

247

ANEXO A

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

1. TITULO DO PROJETO DE PESQUISA:

CIBERSTALKING NA COMPREENSAO DISCENTE: A EDUCACAO COMO ALIADA
PARA O SEU (RE)CONHECIMENTO E ENFRENTAMENTO NO CONTEXTO ESCOLAR

2. DADOS DE IDENTIFICACAO E CONTATO DOS (AS) PESQUISADORES (AS):

Pesquisadora: Valdénia Rodrigues Fernandes Eleotério

Email: valdeniaeleoterioufms@gmail.com

CPF: 343.334.103-63 RG: 2.557.165 SSP/MS

Telefone: (67) 98481-1800

Endereco: Rua Otavio Cavalcante da Cunha, 492, Santa Carmélia

3. OBJETIVOS DA PESQUISA:
Objetivo Geral: Analisar o fendomeno ciberstalking na perspectiva discente.
Objetivos especificos:

1- Investigar a compreensdo dos alunos dos anos finais do Ensino Fundamental sobre o
fendmeno ciberstalking;

2- Analisar as implicagdes do fendmeno ciberstalking na aprendizagem dos alunos dos
anos finais do Ensino Fundamental;

3- Compreender como sdo tecidas as relagdes desse grupo com as redes sociais digitais.

4. JUSTIFICATIVA DA PESQUISA (SINTESE):

O interesse pelo tema surge no contexto escolar, no ano de 2017. Sou licenciada em
pedagogia pela Universidade Federal de Mato grosso do Sul (UFMS) e os periodos de estagio
(observacdo e regéncia), em uma escola publica, situada na regido centro-oeste, me
oportunizaram vivenciar e compreender a complexidade do trabalho pedagdgico do professor
no exercicio da docéncia.

Mergulhada no contexto escolar presenciei varias praticas de violéncia fisica,
psicolégica e simbolica entre os alunos por questdes de género, classe social, raca e religido
entre outras. Algumas dessas praticas eram filmadas e compartilhadas numa rapidez
impressionante por meio de aparelhos celulares, me levando a refletir nas implica¢des positivas
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e negativas que recaem sobre a escola contemporanea, sobre a sociedade a cada novo avango
tecnologico.

Enquanto estagiava interagia com toda a comunidade escolar o que me oportunizou
acompanhar um caso de ciberstalking, vivido por uma aluna do 7° ano, do Ensino Fundamental
I, que possuia 12 anos de idade. Durante o periodo que estive nessa escola comecei a entender
que a pratica do ciberstalking crescia cada vez mais nesse espago escolar, nessa regido.

A partir das informagdes obtidas com a aluna que foi vitima busquei embasamento
teorico sobre o que ja havia sido publicado sobre o ciberstalking no banco de teses e
dissertacdes da CAPES, na biblioteca eletronica digital SciELO, nas reunides nacionais e
regionais da Associacdo Nacional de Pos-Graduacao e Pesquisa em Educacao (ANPED), na
Revista Brasileira de Educacao (RBE), no Google Académico em revistas de diferentes areas
do conhecimento, jornais e livros nacionais € internacionais.

Por meio da pesquisa compreendi que a tematica ciberstalking era bastante pesquisado
na psicologia e nas mais diferentes areas do direito, em diferentes paises, inclusive no Brasil.
Entretanto a tematica ainda ¢ pouco investigada na area educacional. Utilizando os dados
coletados resolvi construir um projeto de pesquisa € concorrer a uma vaga no mestrado em
educagdo na Universidade Catolica Dom Bosco (UCDB), no ano de 2018.

Fui aprovada e desenvolvi a pesquisa com o tema; Ciberstalking!? e suas implicacdes
no espaco escolar. Os dados coletados na pesquisa de campo, documental e bibliografica
demonstraram que a pratica do ciberstalking compromete as interagoes e o clima escolar entre
outros fatores.

Na defesa da dissertacdo as professoras que compuseram a banca examinadora
ressaltaram a relevancia da pesquisa para o campo educacional, para a sociedade. Foi sugerido
que a pesquisa tivesse continuidade, tendo agora como sujeitos os alunos dos anos finais do
Ensino Fundamental. Uma forma de contribuir de maneira intensa para o (re)conhecimento € o
enfrentamento do fendmeno no contexto escolar.

Segundo os autores Pinheiro (2016) e Reno (1999), os jovens em idade escolar
configuram como o publico alvo da pratica do ciberstalking quer como vitima quer como
agressor. Esse dado demonstra a relevancia social da pesquisa na busca da sensibilizagao e
discussdo do tema ndo s6 no contexto escolar, mas, em todos os outros contextos sociais.
Entendemos que um possivel caminho para compreender os motivos, as causas e os efeitos na
vida dessa populagao ¢ té-los como sujeitos na pesquisa.

5. DETALHAMENTO DO METODO:

O projeto apresentado para a linha de pesquisa Praticas Pedagogicas e suas Relagdes
com a Formacdo Docente. A abordagem utilizada serd a qualitativa, os sujeitos da pesquisa
serao os alunos dos anos finais do ensino fundamental (7°, 8° e 9° ano), de uma escola municipal,
da cidade de Campo Grande-MS.

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados serdo a roda de conversa, que
ocorrerdo em cinco encontros. As rodas de conversa serdo realizadas por série/ano, no local que
os participantes escolherem (sala de aula, quadra de esportes, em baixo de uma arvore), no
horario que a gestao disponibilizar. Também utilizaremos o didrio de bordo para anotar os dados
coletados durante os didlogos.

Serdo convidados para participar da pesquisa todos os alunos dos anos finais do Ensino
Fundamental (7°, 8° € 9° ano), do turno vespertino. Mas s6 traremos para a pesquisa as reflexdes
de apenas 9 alunos (3 de cada série/ano) que participarem de todos os circulos de didlogos.

Consciente que a interagdo entre pesquisadora e participantes ¢ um relevante processo
social, académico e cientifico onde as informacgdes levantadas e o conhecimento produzido
podem ser um possivel caminho para encontrar respostas para o (re)conhecimento e o
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enfrentamento do fendmeno em pauta, o ciberstalking, dividiremos o roteiro dos didlogos que
ocorrerdo nas rodas de conversa em 5 topicos:

1-Dados pessoais;

2-Série/ano;

3-Concepgodes dos alunos sobre o ciberstalking;

4-Possiveis implicagdes da pratica do ciberstalking no processo de aprendizagem;

5-Como sao tecidas as relagdes desse grupo de alunos com as redes sociais digitais.

Informamos que para o desenvolvimento da pesquisa elaboramos um roteiro que nao
¢ engessado, nem definitivo € flexivel e pode ser reelaborado a qualquer momento para atender
as necessidades que podem vir a surgir no l6cus da pesquisa. a pesquisa respeitara as normas
estabelecidas no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

6. POSSIVEIS DESCONFORTOS E RISCOS, E COMO ESTES SERAO
MINIMIZADOS:

Os participantes da pesquisa correrdo riscos minimos que ndo comprometem sua
integridade fisica, talvez se sintam incomodados com alguma indaga¢cdo ou a presenca da
pesquisadora no contexto escolar o que € perfeitamente compreensivel.

Nesse sentido, buscarei ser objetiva e compreensivel, procurando agir com empatia,
cautela e respeito para que o tempo que os alunos dedicardo para participar da pesquisa nao
comprometa seu processo de aprendizagem e o horario disponibilizado ao recreio, que ja € tao
breve. igualmente buscarei agir com ética, respeito e discrigdo nas interagdes para a coleta de
dados.

Os dados coletados que servirdo para responder os objetivos previamente propostos
pela pesquisa serao mantidos em sigilo, restritos apenas a pesquisadora e orientadora. O direito
dos participantes ao anonimato sera garantido. Os participantes decidirdo os nomes ficticios
que receberdo na pesquisa.

Durante a pesquisa ¢ garantido o livre acesso a todas as informagdes e esclarecimentos
adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o que o responsavel legal ou o
participante queiram saber antes, durante e depois que a pesquisa for concluida. Informamos
que o responsavel legal pode retirar seu consentimento ou o participante desistir a qualquer
momento da pesquisa, se assim desejar, sem que lhe ocorra quaisquer prejuizos.

7. POSSIVEIS BENEFICIOS ESPERADOS:

Os beneficios podem ser varios; apds a andlise de todo conhecimento produzido
voltarei a escola para apresentar os resultados obtidos para a dire¢ao. Essa tomada de decisao
podera ser um possivel caminho para que a escola crie estratégias e agdes que fomentem o
(re)conhecimento e o enfrentamento do ciberstalking no contexto escolar.

Compreendi por meio das pesquisas ja analisadas sobre o ciberstalking que: Um
numero significativo de pessoas das mais variadas idades ainda ndo tem a compreensao que na
era digital, as questdes mal resolvidas no espago fisico caso sejam postadas no espaco virtual
sdo potencializadas causando sérias implicagdes negativas. Diante desse contexto tornar-se
fundamental buscar discutir determinadas temadticas que ja estdo presentes nas relagdes
escolares.

Portanto, acredito na importancia de pesquisar a perspectiva discente sobre o
fendmeno ciberstalking, abrindo espaco para o debate, fomentando o (re)conhecimento para o
enfrentamento desse fendmeno virtual no contexto escolar.

Considerando as informagdes constantes dos itens acima e as normas expressas ha
Resolugao n° 466/12 do Conselho Nacional de Satide/Ministério da Saude consinto, de modo
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livre e esclarecido, participar da presente pesquisa na condi¢ao de participante da pesquisa e/ou
responsavel por participante da pesquisa, sabendo que:

1. A participacdo em todos os momentos e fases da pesquisa ¢ voluntaria e ndo implica
quaisquer tipos de despesa e/ou ressarcimento financeiro. Em havendo despesas operacionais,
estas deverdo estar previstas no Cronograma de Desembolso Financeiro e em nenhuma hipotese
poderao recair sobre o participante da pesquisa e/ou seu responsavel;

2. E garantida a indenizagdo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa,

3. E garantida a liberdade de retirada do consentimento e da participagdo no respectivo estudo
a qualquer momento, sem qualquer prejuizo, punigdo ou atitude preconceituosa, podendo
participar de outras pesquisas futuras;

4. E garantido o anonimato. N&o nos utilizaremos das gravagdes de 4udios em nossas
apresentacdes, apenas transcri¢des.

5. Os dados coletados s6 serdo utilizados para a pesquisa e os resultados poderao ser veiculados
em livros, ensaios e/ou artigos cientificos em revistas especializadas e/ou em eventos
cientificos, sem qualquer identificacdo do participante;

6. O participante tera acesso ao resultado do estudo de que forma? Os participantes terdo acesso
aos resultados dos estudos pelo recebimento do documento da tese impresso para a instituigao
ou mesmo pela apresentacdo dos mesmos caso queiram solicitar.

7. A pesquisa aqui proposta foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), da
Universidade Catoélica Dom Bosco (UCDB), situado na Av. Tamandaré, 6000, Bairro
Jardim Seminario, CEP: 79117-900, Campo Grande — MS (e-mail cep@ucdb.br; telefone
para contato (67) 3312-3478); que a referenda e

8. O presente termo esta assinado em duas vias e rubricado em todas as paginas numeradas.

Eu, , responsavel legal
por (nome do menor) ,
nascido (a) em / / , declaro ter sido informado (a) e concordo com a

participacao, do (a) meu filho (a) como participante, no Projeto de pesquisa “Ciberstalking na
compreensao discente: a educacdo como aliada para seu o (re)conhecimento e enfrentamento
no contexto escolar”.

Nome e assinatura do pai/responsavel legal pelo menor

Valdénia Rodrigues Fernandes Eleotério
RG 2.557.165 SSP/MS
(67) 98481-1800

Campo Grande — MS., de de 20
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ANEXO B

TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE)

1.TITULO DO PROJETO DE PESQUISA:

CIBERSTALKING NA COMPREENSAO DISCENTE: A EDUCACAO COMO ALIADA
PARA O SEU (RE)CONHECIMENTO E ENFRENTAMENTO NO CONTEXTO ESCOLAR

2.DADOS DE IDENTIFICACAO E CONTATO DOS (AS) PESQUISADORES
Pesquisadora: Valdénia Rodrigues Fernandes Eleotério

Email: valdeniaeleoterioufms@gmail.com

CPF: 343.334.103-63 RG: 2.557.165 SSP/MS

Telefone: (67) 98481-1800

Endereco: Rua Otavio Cavalcante da Cunha, 492, Santa Carmélia

3. OBJETIVOS DA PESQUISA:

Objetivo Geral: Analisar o fendmeno ciberstalking na perspectiva discente.

Objetivos especificos:

1-Investigar a compreensdo dos alunos dos anos finais do Ensino Fundamental sobre o
fenomeno ciberstalking;

2-Analisar as implicagdes do fendmeno ciberstalking na aprendizagem dos alunos dos anos
finais do Ensino Fundamental;

3 -Compreender como sio tecidas as relagdes desse grupo com as redes sociais digitais.

4. ESCOLHA DOS PARTICIPANTES:

Ol4, tudo bem? Sua escola foi selecionada para o desenvolvimento desta pesquisa € os
participantes escolhidos sdo os alunos dos anos finais do ensino fundamental (7°, 8° e 9°).
Gostaria de dizer que sua participagdo ¢ muito importante e queria contar com vocg.

5.VOLUNTARIEDADE DE PARTICIPACAO:
Vocé s podera participar desta pesquisa se seus pais concordarem e também se vocé

quiser. Se eles ndo deixarem ou se vocé ndo quiser participar, ndo tem problema algum. Nao
precisa ficar triste ou chateado com isso, combinado? Também queria te dizer que caso vocé
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aceite participar e depois mudar de ideia e quiser desistir ndo tera nenhum problema, ¢ so
comunicar a seus pais ou a pesquisadora. Informo ainda que vocé nem seus pais ou seu
responsavel legal receberdo nenhum valor financeiro para participar da pesquisa.

6.METODOLOGIA:

A pesquisa sera desenvolvida na escola onde vocé estuda. Vamos utilizar como
instrumento para coletar os dados a roda de conversa, ou seja, vamos sentar em circulo, em um
local da escola que vocés decidirem, que pode ser a quadra de esportes, a biblioteca ou em baixo
de uma arvore para conversar sobre o ciberstalking; a pratica de perseguir uma pessoa de forma
insistente pela internet.

Nos encontraremos cinco vezes para conversar, 0s encontros ocorrerao por série/ano,
ou seja, sera realizado 5 rodas de conversa com os alunos do 7° ano, 5 com os alunos do 8° e 5
com os alunos do 9° ano. Também vou utilizar um diario de bordo, tipo um caderno, para anotar
0 que conversamos, mas pode ficar tranquilo que ndo vou contar para ninguém o que tem escrito
nele, ndo se preocupe, a pesquisa respeitara as normas estabelecidas no Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA).

7. RISCOS:

No desenvolvimento da pesquisa, durante as rodas de conversa talvez vocé€ se sinta
incomodado com minha presenga, ou alguma pergunta que eu fizer, ou comentario que algum
participante possa fazer. Sera garantido a vocé o direito de so responder as perguntas que quiser
e eu enquanto pesquisadora prometo respeitar todas as suas decisoes, ter empatia e agir de
maneira amorosa e ética para resolver possiveis conflitos que possam surgir.

Também respeitarei o tempo que a direcao dispor para nossas conversas para nao
prejudicar as aulas, a sua aprendizagem tao menos o horario do recreio que ja ¢ tao breve.

8. BENEFICIOS:

Os beneficios podem ser varios; quando a pesquisa for concluida voltarei a escola para
apresentar os resultados obtidos para a dire¢do. Essa tomada de decisdo podera ser um possivel
caminho para que a escola crie estratégias e agdes que fomentem o (re)conhecimento € o
enfrentamento do ciberstalking no contexto escolar.

Compreendi por meio das pesquisas ja analisadas sobre o ciberstalking que: Um
numero significativo de pessoas das mais variadas idades ainda ndo tem a compreensao que na
era digital, as questdes mal resolvidas no espago fisico caso sejam postadas no espaco virtual
sdo potencializadas causando sérias implicacdes negativas. Diante desse contexto tornar-se
fundamental buscar discutir determinadas tematicas que ja estdo presentes nas relagdes
escolares.

Portanto, acredito na importancia de pesquisar o seu entendimento sobre o fendmeno
ciberstalking, abrindo espago para o debate, fomentando o (re)conhecimento para o
enfrentamento desse fendmeno virtual no contexto escolar.

9. CONFIDENCIABILIDADE:
Outras pessoas poderdo saber que vocé esta participando de uma pesquisa? Nao. As

informagdes sobre vocé serdo coletadas na pesquisa e ninguém, exceto a pesquisadora e a
orientadora poderao ter acesso a elas. Nao falarei que vocé estd na pesquisa com mais ninguém
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e seu (nome/imagem/voz) ndo ird aparecer em nenhum lugar. O nome ficticio que vocé sera
denominado na pesquisa sera escolhido por vocé e eu respeitarei todas as suas decisoes.

10. DIREITO DE RECUSA OU RETIRADA DO ASSENTIMENTO INFORMADO:

Queria reafirmar que sua participagao ¢ voluntaria, que ainda que vocé aceite participar
da pesquisa e assine esse termo e depois quiser desistir ninguém ficara bravo ou desapontado
com vocé se voce disser ndo. A escolha ¢ sua. Vocé também pode pensar se quer participar ou
ndo da pesquisa e falar depois, se vocé quiser. Vocé€ pode dizer sim agora e mudar de ideia
depois e tudo continuara bem.

DIVULGACAO DOS RESULTADOS:

Depois que a pesquisa acabar os resultados serdo informados para vocé e seus pais
caso voces queiram. Também podera ser publicada em uma revista, livro, ensaios e/ou artigos
cientificos sem a sua identificacdo. Uma cdpia da pesquisa também sera entregue a direcao da
escola que vocé estuda.

CONTATO:

Caso vocé queira conversar sobre a pesquisa ou algo que ocorreu nas rodas de vocé
pode ligar para mim, no nimero de telefone celular: (67) 98481-1800 (Valdénia Rodrigues
Fernandes Eleotério).

Considerando as informagdes constantes dos itens acima € as normas expressas na
Resoluciao n° 466/12 do Conselho Nacional de Saude/Ministério da Saude consinto, de
modo livre e esclarecido, participar da presente pesquisa na condicdo de participante da
pesquisa e/ou responsavel por participante da pesquisa, sabendo que:

1. A participacdo em todos os momentos ¢ fases da pesquisa ¢ voluntaria e nao implica
quaisquer tipos de despesa e/ou ressarcimento financeiro. Em havendo despesas operacionais,
estas deverdo estar previstas no Cronograma de Desembolso Financeiro € em nenhuma hipotese
poderao recair sobre o participante da pesquisa e/ou seu responsavel;

2. E garantida a indenizagdo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa,

3. E garantida a liberdade de retirada do consentimento e da participagio no respectivo estudo
a qualquer momento, sem qualquer prejuizo, puni¢do ou atitude preconceituosa, podendo
participar de outras pesquisas futuras;

4. E garantido o anonimato. N3o nos utilizaremos das gravagdes de 4udios em nossas
apresentagdes, apenas transcricoes.

5. Os dados coletados so6 serao utilizados para a pesquisa e os resultados poderao ser veiculados
em livros, ensaios e/ou artigos cientificos em revistas especializadas e/ou em eventos
cientificos, sem qualquer identificacdo do participante;

6. O participante terd acesso ao resultado do estudo de que forma? Os participantes terdo acesso
aos resultados dos estudos pelo recebimento do documento da tese impresso para a institui¢ao
ou mesmo pela apresentacdo dos mesmos caso queiram solicitar.

7.A pesquisa aqui proposta foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), da
Universidade Catolica Dom Bosco (UCDB), situado na Av. Tamandaré, 6000, Bairro
Jardim Seminario, CEP: 79117-900, Campo Grande — MS (e-mail cep@ucdb.br; telefone
para contato (67) 3312-3478); que a referenda e

8. O presente termo est4 assinado em duas vias e rubricado em todas as paginas numeradas.



254

Certificado de Assentimento

Eu declaro que
entendi que o Projeto de pesquisa de tema: “Ciberstalking na compreensao discente: a educacao
como aliada para seu o (re)conhecimento e enfrentamento no contexto escolar”, tem como
objetivo: Analisar o fenomeno ciberstalking na perspectiva discente. E sera utilizado a roda de
conversa ¢ o diario de bordo para coletar os dados. Diante do contexto, concordo em ser um
participante da pesquisa.

Nome e/ou assinatura da crianga/adolescente:

Nome e assinatura dos pais/responsaveis:

Valdénia Rodrigues Fernandes Eleotério
RG 2.557.165 SSP/MS
(67) 98481-1800

Campo Grande-MS., de de 20 .
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ANEXO C

FORMACAO CONTINUADA PARA PROFESSORES

Tema: Escola e espaco digital: a educacio dialégica e o Projeto Politico-Pedagdgico
(PPP) como pratica de justica social no enfrentamento ao Ciberstalking.

Foco: gestores(as), professores(as) e coordenagao pedagdgica

Acdo: Sugerir a Secretaria de Educacao a criagdo de um modulo de formagado continuada focado
em fendmenos virtuais contemporaneos como o ciberstalking.

Justificativa: Os dados da pesquisa indicam que a falta de entendimento dos profissionais da
educagdo sobre o fendmeno contribui para a deterioragdo das relagdes, comprometendo o clima
e a aprendizagem no espago escolar. Nesse sentido, ¢ necessario a formagao incluir o debate
sobre preconceitos estruturais (raga, género, sexualidade), pois sdo a raiz das maultiplas
violéncias vivenciadas pelos estudantes.

Modulo I - Criacao de Protocolos de A¢ao e Acolhimento Humanizado.

Acdo: Elaborar de maneira coletiva e colaborativa um fluxo claro de notificagdo, investigagao
e acolhimento para casos de violéncia digital. Criacao de redes de apoio entre pares e canais
oficiais da escola para dentincias.

Justificativa: O protocolo deve priorizar a escuta sensivel e ndo revitimizadora da vitima,
garantindo apoio psicossocial imediato e envolvendo a familia, o Conselho Tutelar ou outras
redes de apoio quando necessario.

Modulo II - Protagonismo Juvenil e Conscientizacao (Foco nos estudantes)

Proposta: Criacdo de um Grupo de Agentes Multiplicadores Digitais (Jovens Guardides).
Acdo: Formar os alunos para o desenvolvimento de habilidade digital critica e entendimento
sobre os limites do digital.

Justificativa: Estes jovens, por possuirem a mesma linguagem e serem reconhecidos pelos
pares, podem mediar oficinas, rodas de conversa e debates com outros alunos, sendo mais
eficazes na conscientiza¢do do que apenas palestras de adultos.

Modulo III - Proposta: Desenvolvimento de Contetdo Educacional (Artefatos Culturais-
Educacao Critica).

Acdo: Utilizar a linguagem que os alunos ja consomem (YouTube, TikTok, Instagram,
Facebook) para produzir materiais informativos sobre navegagdo critica, ciberstalking e as
implicagdes legais, educacionais e psicologicas das agressdes de maneira individual e coletiva.
Justificativa: Combate a violéncia com a propria ferramenta da rede, transformando a escola
em produtora de contetdo critico, e ndo apenas consumidora.
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Modulo IV - Curriculo e Dialogo (Foco na Sala de Aula)

Proposta: Inclusdo Transversal e Dialogica da Tematica no Curriculo e no PPP.

Acdo: Sugerir que o tema do ciberstalking e das violéncias estruturais ndo seja um evento
isolado, mas trabalhado de forma transversal nas diversas disciplinas (Sociologia, Historia,
Portugués, Artes, matematica).

Justificativa: a inclusdo da tematica no curriculo de forma continua garante que o debate sobre
poder, preconceito e ética e violéncia no espaco fisico ou digital seja desnaturalizada, tornando
a escola um espacgo ativo de formagao cidada e critica, promovendo a educagdo dialdgica. O
PPP ¢ o documento norteador da escola. Ao incluir o ciberstalking nele, a escola assume o
compromisso formal e publico de que o combate a essa violéncia ¢ um valor e um objetivo
pedagogico inegociavel.

Modulo V - Proposta: Realizagao de Rodas de Didlogo Periddicas (Espago de Escuta e Afeto).
Acdo: Instituir momentos regulares (semanais ou quinzenais) na agenda escolar, mediadas por
aluno(a), professor(a) psicologo(a), para que os alunos possam expressar medos, duvidas e
experiéncias sobre a vida digital, sem julgamentos.

Justificativa: Fortalece o vinculo afetivo e a sensagao de seguranga na escola, elementos que a
pesquisa comprovou serem prejudicados pela tensao do ciberstalking.

Modulo VI - Protocolo de Apoio Pedagogico e Flexibilizagdo Curricular para Vitimas de
Violéncia Digital

Acdo: Garantir a continuidade do processo de aprendizagem e a manutengao do vinculo escolar
da vitima, reconhecendo que o trauma e o medo funcionam como barreiras cognitivas e
emocionais, € promovendo sua recuperacao integral.

-Acdes e Fluxo Diferenciado (Processo de Ensino Adaptado)

1-Avaliacao Psicopedagogica Imediata: o coordenador pedagodgico e o orientador educacional,
em conjunto com o professor e a familia, devem avaliar o nivel de impacto do trauma no
desempenho, na concentracao e nas interagdes do aluno.

Justificativa: Identificar quais areas do aprendizado ou relacional foram mais afetadas para
direcionar a intervengao.

2-Flexibilizacdo Curricular Temporéria: implementar um Plano de Estudos Individualizado
(PEI) temporario, que pode incluir: redu¢do da carga de trabalho ou de tarefas de casa,
adaptacdo nos métodos de avaliacdo (priorizar trabalhos orais, projetos individuais ou testes de
consulta, em vez de provas escritas que exijam alta concentracdo sob pressdo), prazos
estendidos para entrega de trabalhos.

Justificativa: Diminuir a pressdo académica, permitindo que o aluno dedique energia a
recuperagdo emocional sem o risco de reprovacao ou de acumular prejuizos pedagogicos.

3-Ambiente de Aprendizagem Acolhedor: o professor deve garantir um ambiente de sala de
aula seguro (ex: permitir que a vitima se sente proxima a amigos de confianga ou em um local
que lhe dé conforto). Deve-se evitar a exposigao publica ou o debate do caso na presenca da
vitima, a menos que ela autorize.

Justificativa: O medo do perseguidor e a ansiedade social prejudicam o foco. O ambiente fisico
deve ser um fator de protecao.
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4-Comunicacao Afetuosa: O professor deve utilizar canais de comunicagdo seguros e privados
(e-mail institucional, conversa particular) para passar informacdes de rotina, evitando, se
necessario, o uso de grupos de WhatsApp da turma que podem gerar mais estresse ou exposicao.
Justificativa: minimiza a exposicdo digital e refor¢a a "educacdo baseada no afeto" ao
demonstrar cuidado e discrigao.

5-Reintegragdo Gradual: a medida que a vitima demonstra melhora, as exigéncias curriculares
devem ser reintroduzidas gradualmente, em didlogo constante com o aluno e os responsaveis,
até o retorno completo ao regime normal.

Justificativa: O processo € continuo e visa a autonomia total do aluno, sem prolongar a
dependéncia do apoio diferenciado mais do que o necessario.
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