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RESUMO

O presente estudo integra a linha de pesquisai¢BsaPedagdgicas e Suas Relagbes com a
Formacdo Docente” e tem como objetivo analisarnéer-relacdes professores, alunos e
familia no processo educacional mediado pelas legias. Esta pesquisa justifica-se por ser
a primeira pesquisa em nivel de mestrado, a skrada na escola do municipio de Mundo
Novo. Foi uma pesquisa que envolveu a participagialunos, professores, coordenadores,
diretor e pais. Participaram da pesquisa 07 profasssendo 06 do primeiro ao quarto ano do
ensino fundamental, 01 da sala de tecnologia, @tdenador e 01 diretor de uma escola
estadual da cidade de Mundo Novo. Também partmipad8 alunos e 18 maes ou
responsaveis. A coleta de dados foi feita por rdei@ntrevistas. Em termos de metodologia
de investigacdo, este € um estudo descritivo-extplit, com abordagem qualitativa. As
andlises dos dados mostraram que as concepcdestsobologia que os professores, diretor
e coordenador apresentam estdo sempre relacioaadaso do computador e da internet,
apontando que um dos maiores problemas € a formdgéente para trabalhar com as
tecnologias. Uma formacao para que ele seja capatilizar tecnologias, especialmente, o
computador, na educacdo, ndo exige apenas o domdsorecursos, mas uma pratica
pedagogica reflexiva, uma vez que o uso de comprgaddo garante, por si s6, uma melhor
gualidade do ensino. Os dados dos alunos mostiguamquando questionados sobre 0 uso da
sala de tecnologia, estes se referem apenas aos jaginternet e alegam que o conteudo
trabalhado na sala de tecnologia ndo tem relagcd@oasoconteddos da sala regular. Para os
pais a grande expectativa quando se utiliza asolmgias na escola € que seus filhos
aprendam, principalmente para que tenham melhaedigbhes no mercado de trabalho.
Percebe-se que as familias ndo participam assiguama vida escolar dos filhos.

Palavras-chave: Tecnologia Educacional, FamilianBgéo de professores.



REIS, Junias Belmont Alves dos. Inter-relationskéacher, students and family, in the
process of teaching and learning, mediated by wolgg rooms. Campo Grande, 2010 138 p.
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ABSTRACT

This study is part of the research line 'Pedagbdtcactices and Their Relationship to the
Teacher Formation "and aims to analyze the intticeiship teachers, students and families
in the educational process mediated by technologies research is justified by being the
first master's-level research, to be held at schotiie city of Mundo Novo, Mato Grosso do
Sul, Brazil. It was a research that took the pgditon of students, teachers, coordinators,
principal and parents. 07 teachers took part irsthrgey, which 06 of them are from the first
to the fourth grades of elementary school, 01 teldgy room, 01 coordinator and 01
principal from a state school in the city of Munidovo. Also attended by 18 students and 18
mothers or guardians. The data collecting was dose through interviews. In terms of
research methodology, this is a descriptive-exptaga qualitative approach. The data
analysis showed that the concepts of technologlytédzhers, principal and coordinator are
always related to the use of computers and thenetepointing that out as one of the biggest
problems is training teachers to work with techgas. Some training to the teachers, so that
they are able to use technology especially the cbenpn educational process, requires not
only the domain of the resources, but a refledidaehing practice, since the use of computers
does not guarantee itself a better quality educafithe data showed that when the students
asked about the use of the technology room, thigye@ only to games on the Internet and
claim that the contents worked in the technologymdas no relation to the contents of the
regular room. To the parents the great expectatidren using technology in schools is that
their children learn, especially to have betterdibons in the labor market. It is notorious
that families do not take part assiduously in ttteosl life of their children.

Keywords: Educational technology, family, teachiairing.
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INTRODUCAO

Minha experiéncia como professora em diversas adesde a educacao infantil,
educacdo especial e atualmente sala de tecnolalyiea@onal, sempre me trouxeram
inUmeras reflexdes sobre as relagbes existentes prifessores, alunos e a familia, no
tocante a aprendizagem dos alunos. E recentemate,a inclusdo dos computadores na
escola, pude perceber que ainda continuamos emrelagéo distante da familia e dos
préprios alunos. E vice-versa. Como professoraatke de tecnologia, saber como acontece
essa relacdo agora mediada pelas tecnologias aumeméu interesse pelo tema e a
participacdo no mestrado veio consolidar essa g@léeaa muito instigava minha curiosidade.

As perguntas de pesquisas sdo as seguintes: Commfessores se relacionam com o
ensino e a aprendizagem mediados pelas tecnolog@as® os alunos se relacionam com o
ensino e aprendizagem mediados pelas tecnologiagi G familia se relaciona com o
ensino e aprendizagem de seus filhos mediados feelaslogias?

O papel que a familia vem desempenhando ao londjstiaia € marcado por abandono
das criancas, retomada da dire¢do e autoridadmpatesdo subumana da infancia até a fase
contemporanea em que estamos vivendo, da valoozdg&rianca e do adolescente como
sujeitos da historia, porém, ha uma necessidadentggde uma orientacdo familiar e
educacional para que as criancas se desenvolvaggraithente como ser pessoal e
profissional. IniUmeros autores que trabalham soliegna familia, nortearam todo o capitulo
gue trata desta tematica e puderam me conduziv@sramnhecimentos e consequentemente,
entender a atual dindmica familiar que rodeia gofaie do nosso contexto escolar.

A familia é vista pelos professores como alheiadistantes da vida educacional dos
filhos, porém, com o uso dos computadores na essogpas que diante desta nova realidade
0S pais se interessassem mais, participassemjanasstem o uso dos computadores, fossem
a escola para se inteirarem dos avan¢os pedagaigiceus filhos.

As tecnologias tém um papel muito importante enogass momentos do nosso cotidiano
e como ndo poderia deixar de ser, também esta@rpessna area da educacdo, sendo
impossivel ignora-las neste contexto. Em todos omemtos da civilizagdo vemos o ser
humano buscando ferramentas tecnoldgicas pardtdacileu trabalho, utilizando pedras,
metais, troncos, como outros, em busca da sobrauev@ue transformados em armas, davam

poder a algumas pessoas sobre as outras. E, paratde, ainda, vimos crescer a oferta de
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tecnologias especificas criadas para auxiliar necagho, como lousas, canetas, giz, livros,
mimeografo, cadernos e mais especificamente, 1iosodl anos, o uso dos computadores.

A presenca dos computadores, nas escolas, exigaxige pesquisas sobre 0s
significados dessas novas ferramentas no proce&sensino e aprendizagem. Bem como, a
maneira que os professores podem favorecer essespm Nas Ultimas décadas, pesquisas
nesta area foram desenvolvidas e possibilitaranurgimmento de novas tecnologias, que
oportunizaram novas propostas de aprendizagem,réoagdo e informacao entre as pessoas.

O uso do computador e da internet no ambito edutalc ndo vem acompanhado
apenas do bem estar inicial, mas também de dueidasertezas quanto a sua utilidade no
tocante a aprendizagem dos alunos.

Ha ainda, a inseguranca dos professores, no ®canserem substituidos pela
maquina, haja vista, que muitos professores aid@apossuem dominio ou conhecimento
suficiente sobre o uso das tecnologias no contextacacional, ficando muitas vezes,
vulneraveis aos conhecimentos que muitos alunasupas sobre o processo tecnoldgico e o
uso das ferramentas tecnoldgicas.

Percebemos que, um dos grandes problemas paraargoavas tecnologias na
educacao, se deve ao fato dos professores, aindargerem a margem desta realidade, uns
por medo do que estas ferramentas possam fazeos@hinos e com eles préprios, ou seja,
serem dominados pela maquina. Outros por faltandeninimo de formacédo adequada para
utilizar os computadores e ha ainda, uma categteigrofessores, que simplesmente se
negam véementemente em se atualizar, para melntestos alunos, porque ou estédo para
se aposentar ou realmente ndo se sentem a voraidetitizar os computadores.

Necessitamos, assim, com a maxima urgéncia capaedites profissionais da
educacao, ndo para serem peritos em tecnologiaa@duoal, mas, para entenderem que as
tecnologias na escola vieram para contribuir coprazesso ensino e aprendizagem, e que
podem ser utilizadas para enriquecer as aulasliaiac trabalho do professor.

A formacgé&o docente, tanto a inicial quanto a camtjmprecisa ser consistente, critica e
reflexiva, capaz de fornecer os suportes tedricqgagicos para o desenvolvimento das
capacidades intelectuais do professor, direcionanao seu fazer pedagogico. O professor ao
ter dominio do conhecimento dos tedricos relatdssoncepcdes de aprendizagem, fica mais
consciente de suas escolhas, dentre as melhomeadfate trabalhar. Portanto, para que uma
formacdo possa dar conta da superacdo dicotdmica tworia e pratica, se faz necessario
muitas discussdes sobre os problemas educaciquass, somente assim surgirdo possiveis

solugdes.
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Neste sentido, a presente dissertacdo encontistratueada em 5 (cinco) capitulos.

No capitulo 1, tem-se o historico e o referen@étito sobre a familia e a educagéo ao
longo dos séculos ate os dias atuais.

O capitulo 2 é constituido pelo estudo sobre ogs®w ensino e aprendizagem, a
evolucéo das tecnologias, o conceito de tecnoledecnologia educacional e tecnologia e o
processo ensino e aprendizagem mediados pela dg@ala Informagdo e Comunicacao
(TIC).

No capitulo 3, descrevo o desenvolvimento do refgad tedrico, sobre formacéo
continuada de professores e as tecnologias.

No capitulo 4 descrevo os procedimentos metodaddgiefinidos para o alcance dos
objetivos propostos, os procedimentos de coletadddss e os procedimentos de analise dos
dados.

O capitulo 5 é constituido pela apresentagdo ésandds dados coletados por meio da
pesquisa na escola.

Por fim, sdo tecidas as consideracdes finais dstieagdio da dissertacao.
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CAPITULO |

HISTORICO DA FAMILIA E DA CRIANCA: SENTIMENTOS EE DUCACAO

“Familia, tu és a morada de todos os vicios da
sociedade; tu és a casa de repouso das
mulheres que amam as suas asas, a prisdo do
pai de familia e o inferno das criangas."
August Strindipet886.
1.1 — A FAMILIA AO LONGO DA HISTORIA

A frase acima faz uma referencia a familia e am®d familiares, bem como a
problematica que envolve diversas familias, mase, apesar de tudo é uma das instituicbes
que ainda se mantém através seculos como uma éasédificacdo da sociedade.

A familia € uma das mais antigas instituicdes ascisendo, talvez, a que mais
caracteriza a vida em sociedade. Ela é formadaipocomplexo sistema de relacdes entre
seus membros, composto pelos cbnjuges, filhos enfesr mais proximos (SILVA, 2007, p.
57).

A familia, no decorrer dos séculos, vem sofrendmnieras transformacdes. O papel e
a importancia da infancia e da adolescéncia dedistas familias também foram

modificados.

Soifer (1983. p. 22), conceitua a familia da sefgumaneira:

“Familia € um nlcleo de pessoas que convivem ererrdatado
lugar, durante um lapso de tempo mais ou menosolengue se
acham unidas (ou ndo) por lagos consangulineosnksleo, por seu
turno, se acha relacionado com a sociedade, quémpée uma
cultura e ideologias particulares, bem como reade influéncias
especificas”.

Uma das principais funcbes da familia é propiciar sabrevivéncia e o

desenvolvimento de seus membros, procurando atantressidades de todos.

Para Escardo (1955, p 12), “a familia ndo desigma instituicdo padrao, fixa e
invariavel”.

Para algumas pessoas, a definicdo de familia padar\e adquirir funcbes diversas,
dependendo do meio social, econdmico e afetivoggté® vivendo.
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Na familia a crianca inicia seu processo de ajfzagdm, seu primeiro gesto, suas
primeiras palavras, seus primeiros passos, tudwatngente conduzido por algum membro da
familia.

Na idade média, era curto o periodo que correspaadnfancia, era o periodo mais
fragil, em que a crianca ainda ndo podia se mauenha. Logo que comecava a andar, a
crianga era misturada aos adultos, partilhando tdéedades comuns. De criancinha se
transformava em homem jovem, sem passar pela udentA transmissdo de valores,
conhecimentos e socializacdo ndo eram legados essggurados aos pais.

Nessa época, a passagem da crianca pela fangiBta esociedade era muito breve e
insignificante, sem deixar rastros na memoéria osmueetocar a sensibilidade dos adultos. A
crianca passaria sua existéncia numa espécie daxato. Os sentimentos de amor e carinho
eram destinados apenas as criancas em seus paraeins de vida, Aries (2006) chama de
periodo de “paparicacdo”. As criancas pequenas erativersdo das pessoas, porém, se
morressem fato que era comum acontecer, o sentntentdesolacdo logo dava lugar ao
esquecimento, pois com certeza tdo logo seriamtisiitlas por outra crianca. Quando
conseguiam sobreviver aos perigos e transpunhagpesgdo de paparicacdo, comumente
as criangas passavam a viver em outra casa quedesua familia.

Até o final da Idade Média, a sociedade nao reeciaha infancia enquanto um
periodo de vida inerente aos homens, pois a criargaonsiderada como um "adulto em
miniatura”. Dessa forma, os modos de vestir, agarsas, 0S jogos e as brincadeiras e até o
trabalho realizado pelas criancas nao a distingdiarimundo” dos adultos.

Por volta do século XIII, surgiram alguns tiposadi@nga um pouco mais proxima do
sentimento contemporaneo. Surgiu na iconografiajo gepresentado sob aparéncia de um
rapaz muito jovem, porém maior que uma crianca, tragos redondos e graciosos, um tanto
efeminados. Até o final deste século, pouco seawdasobre as criancas, somente nas
iconografias, porém, na vida real, a infancia emaperiodo de transicdo, ultrapassado, e cuja
lembranca também era logo perdida.

Pouco ou nenhuma importancia se dava as criamcagaulo XIV. Um exemplo disso
pode ser a escassa referéncia que se tem quantonadles utilizados quando na morte de
uma crianca (fato frequiente, neste século), nuaaaferia ao nome da crianca e sim a dos
pais dos mesmos. Neste século ainda aparecewmzgiafia a imagem de um tipo de anjo
adolescente foi muito freqiiente no século X1V esjgéu até o fim do século XV.

A partir do século XV, comecou a surgir um sentitneda familia em relacdo a

crianca. A familia passa a desfrutar de um ambieratis privado, restrito aos membros da



18

familia, podendo ser verificado nas disposi¢cOeslitgtpnicas do interior das casas, com
locais para que os membros da familia pudessenmutiest presenca uns dos outros. O
homem deste periodo estd mais voltado para conlesemesmo e a natureza, passando
assim a ver a escola como um lugar no qual a aidegera ser preparada para mundo. A
preocupacdo neste periodo é com a formacdo doidodiv considerando seus aspectos
fisicos, morais, religiosos e intelectuais.

No fim do século XVI e durante o século XVII surgin novo sentimento de familia
gue vem acompanhado de mudancas significativas&gao as criancas. A crianga tornou-
se um elemento indispensavel da vida cotidiana adoltos passaram a se preocupar com
sua educacao, carreira e futuro. (ARIES, 2006)

As criancas foram separadas de suas familias aiziolad a colégios para iniciar um
periodo de escolarizacdo. Com esta separacaolldos, surgiu um sentimento de afeicdo da
familia para com a crianca e esta comecou a seniaegaem torno da crianca e dar-lhe
atencdo e importancia, saindo assim a crianca doiraato que até entdo vivia, 0 que tornou
impossivel perdé-la ou substitui-la sem dor. P@deesificar que foi neste momento, no final
do século XVII que ocorreu a diminui¢cao do infaidtig, pratica que era severamente punida,
porém praticada em segredo, sob a forma de acidestecriangas morriam asfixiadas
naturalmente na cama dos pais), nao se fazia rmadapnserva-las ou salva-las.

Durante o século XVII, houve uma evolucdo quanidéa de infancia, surgiu um
novo habito entre a burguesia: a idéia de infapstava ligada a idéia de dependéncia das
criancas em relacdo aos adultos. Palavras relaivafncia eram usadas para designar, na
lingua falada, os homens de baixa condi¢éo, cljmssao aos outros continuava a ser total.
No inicio do século XVIII, as familias burguesandiam a usar o vocabulario da infancia
quase sempre para designar a primeira idade.

Até o século XVIII, a adolescéncia foi confundidarca infancia, ndo havia termos
para diferenciar a infancia, a adolescéncia e @nume. A palavra énfant" (crianca)
representava ambos, criangas ou rapazes. Issespodgplicado: ndo era o critério bioldgico
que distinguia as pessoas, mas a dependéncia ecandi@rcava a idéia de infanci&o se
saia da infancia ao se sair da dependénci2di a explicacdo a algumas imagens e relatos do
século XVI, segundo os quais, aos 24 anos, a @iarfigrte e virtuosa (ARIES, 2006, p. 11).

O reconhecimento do critério de dependéncia ecar@dpara caracterizar a infancia,
em detrimento ao critério biolégico, gerou a setgusituacao: considerava-se adulto quem
nao dependesse dos pais, ainda que mais jovemaapassoa que, contudo, fosse dependente

economicamente.
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A auséncia de termos que corresponde a um cribdrldgico de divisdo das idades
entre criancas, adolescentes, jovens e adulteteedl auséncia de preocupacédo com o que
hoje queremos expressar por infancia. Sabe-se fjngua representa um codigo linguistico.
A formacao desse cddigo, ou seja, das palavrasteopor meio de identificacdo entre algo
que é representado e a palavra, que o represergasécia de termos que caracterizem a
infancia indica a ndo percepc¢ao da singularidadsalfase da vida.

A definicdo referente a infancia e a adolescéncigliau-se progressivamente,
principalmente entre as familias nobres. SegundésAR006), somente no fim do século
XVI, a crianga adquire um espaco individual, separdo mundo dos adultos. Esta separacao
marca a formacdo do sentimento da infancia, conua glas se tornaram um elemento
indispensavel da vida cotidiana, dignas de respeits adultos passaram a se preocupar com
sua educacao, carreira e futuro. De acordo cormmfaos{1999), antes da renascenca nao
havia necessidade da idéia de infancia porque todogpartihavam o mesmo ambiente

informacional.

No entanto, no século XVIII, a casa passa a seidefhmo o espaco privado e o resto
€ espaco publico. A figura humana do privado € henpe do publico o homem. A cada um
se reserva 0 espaco correspondente. As mulheessfficrestritas ao ambiente familiar, que
era a casa, o homem a vida publica, portanto, rexi@p ambiente familiar. As criancas sédo a
esperanca do futuro e seu lugar ja ndo € a ruapsgemtro da casa familiar, e da instituicdo
publica ou privada, laica ou religiosa (MULLER, Z0®. 61-62). A familia moderna passa
por um processo de evolucdo, essa evolucdo daidamédieval durante muito tempo se
limitou aos nobres. Apesar destas mudancas, ondarga passa a ser parte da integrante da
familia, ainda no inicio do século XIX, uma grar@te da populacdo, a mais pobre e mais
numerosa, vivia como as familias medievais, cogriaacas afastadas dos pais.

O ingresso na era industrial e a virada do sééiopara o século XX, terdo poucos
indicios de progresso para os filhos das classémltradoras na Europa. Assim, quando o
empresario filantropo Robert Owen (1771-1858) toem, 1800, as encomendas das fiacdes
de Ne Lanark (Escocia), que empregam uns mil opstaele fica impressionado pelo
namero muito elevado e a situacédo miseravel dasgas que trabalham na fiacéo:

Constatamos que, no geral, criancas de dez anos
trabalhavam regularmente quatorze horas por dim co
apenas meia-hora de pausa para a refeicdo do meio-d
gue tomavam na fabrica. Nas fiacdes de algodao éias

eram obrigadas a esse trabalho numa temperatura que
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costumava ultrapassar os 42° e em todas as faltea
algodéo, elas respiravam uma atmosfera mais ou sneno
deletéria para os pulmbes por causa do pO e das
minusculas fibras de algoddo nela espalhadas...
Obviamente, esse sistema ndo podia ser mantido sem
castigos corporais. A maioria dos vigias carregava
abertamente temiveis cintas de couro, e em varias
oportunidades, os vimos bater nas criancas comamuit
forca, até mesmo nas menores (CHALMEL, 1996/2000, p
250).

As novas condi¢cbes econdmicas e sociais geradasR@olucdo Industrial tiveram
impactos na organizacao familiar, principalmente ipeio do trabalho das mulheres e das
criancas nas fiacBes. Para complementar as rendlashefe de familia, muitas eram
empregadas 14 horas por dia em trabalhos pesad@an&eqiéncias dessas longas auséncias
sobre a educacédo sao inevitaveis. Tornando assititgmente impossivel para uma crianca

ou adolescente frequientar uma escola e consequarteeter uma educacéo de qualidade.

Durante algum tempo a crianga necessita de s damiliar para amadurecer, até
desenvolver habilidades que Ihe permita sobredgeinha. Transformando-se em um adulto
capaz de agir e tomar decisbes proprias. A fampitia meio da educacdo prioriza estes
objetivos, ensinando-os a preservar a vida, cumlaoedisico, desenvolvendo a capacidade de
se relacionar com a familia e a sociedade, pronabwvedades voltadas para a formacéo

profissional a fim de que obtenha um bom empregafocme a cultura da qual faz parte.

Gokhale (1980) acrescenta que a familia ndo é denoelberco da cultura e a base da
sociedade futura, mas é também o centro da vidalsAceducacdo bem sucedida da crianca
na familia € que vai servir de apoio a sua cridéite e ao seu comportamento produtivo
quando for adulto. A familia tem sido, € e serdnfluéncia mais poderosa para o
desenvolvimento da personalidade e do carateretsops.

Em fins do século XIX e inicios do XX (1880-1918yurge uma nova concepcao de
crianca — a crianga bem estar, em relacdo a quarganizam servicos especificos e
especializados no sentido de atender as suas EckEss especificas. Durante a primeira
década do século XX, a infancia era alvo de inseresdefinicdo de campos muito especificos
como a medicina, a psicologia, sendo, no entantwestimento e a contribuicdo dada pela
psicologia que mais influenciava as posturas eds# para com as criancas, resultando dai
uma outra concepc¢ao: a da crianga psicoldgica.
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No periodo compreendido entre as duas Grandesd&ysurge uma dupla concepgao
de crianca: a crianga da familia e a crianca pablista dupla concepcdo resultou das
constatacOes relacionadas com a influéncia dasingéntias sociais e econémicas na
qualidade da atencéo dada as criancas. As conseagi@egativas advindas dos periodos de
guerra e poés-guerra conduziram a situacfes em gjueiancas eram privadas do contacto
com os pais, fosse este alongado devido a suaagéxue zonas de guerra, ou temporario
devido ao seu afastamento das maes enquanto redtakhavam. Esta privacdo veio, por um
lado, tornar visivel a importancia que os lacos ilfams, a vinculacdo, tém no
desenvolvimento da crianga, e por outro lado, arrpcao de diferentes respostas a estes
problemas atribuindo-lhe uma dimenséao publica.

Segundo Kaloustian (1988), a familia € o lugar Spdnsavel para a garantia da
sobrevivéncia e da protecdo integral dos filhosemals membros, independentemente do
arranjo familiar ou da forma como vém se estruttoart a familia que propicia os aportes
afetivos e, sobretudo materiais necessarios aondasenento e bem-estar dos seus
componentes. Ela desempenha um papel decisivoutagib formal e informal, € em seu
espaco que sao absorvidos os valores éticos e itan@s) e onde se aprofundam os lagos de
solidariedade. E também em seu interior que setro@ms as marcas entre as geragoes e sdo
observados valores culturais.

O movimento pds-guerra vai alterar as formas @&des pessoais e sociais. Impondo
um sentimento de urgéncia em viver todas as cdiéeste contexto, a familia também sera
alterada, a crianca sera entendida como espeit@ncaa extensao da familia pelo espirito da
solidariedade, espirito de comunidade e de cuidagao.

No inicio do século XX, houve uma nova transicaovderes, sobretudo com a
emancipacao sexual e econdmica da mulher e naalédeadd com o movimento estudantil e
a reedicdo da liberagdo da mulher. Esses novosegatmlidem com as forgas historico-
culturais. Forcas paradoxais de emancipacao eséexlse fazem presentes no final do século
XX, como: a familia resguardada, mas ndo mais aucpmis o marido e a mulher estéo fora
de casa trabalhando e terceiros fazem as vezessticasé a moradia, embora mais fechada,
se abre para as mudangas da empregabilidade riteacéo, servicos e terceiro setor).

Para Silva (2007), a familia, que tem passado porptwcesso de transformacéo,
devido as mudancas sociais e econémicas, € unraalasantigas instituicbes sociais, sendo,
talvez, a que mais caracteriza a vida em sociedddeé formada por um complexo sistema

de relacdes entre seus membros, composto pelaggednfilhos e parentes proximos.
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A familia moderna retirou as criangas da vida comcmmo também as tornou parte
do tempo e da preocupacédo dos adultos. Ela corrdep@a uma necessidade de intimidade, e
também de identidade: os membros da familia se pedonsentimento, o costume e o género
de vida. A infancia é percebida pela sociedadeggpecial pela familia, como uma fase de
alegria, de brincadeiras e de inocéncia. Reconhdento uma fase de extrema importancia
para a formacao do futuro adulto.

Historicamente, a escola e a familia, tal qualagecemos hoje, sao instituicdes que
surgem, simultaneamente, com o advento da Modelajdambas destinadas ao cuidado e
educacéo das criancas e jovens. Na verdade, aesadle a funcdo de educar a juventude na
medida em que o tempo e a competéncia da fam#ia eonsiderados escassos para o
cumprimento de tal tarefa. Os saberes diversopecedizados necessarios a formacéo das
novas geracdes demandavam, cada vez mais interteaagemongo do tempo, um espaco
proprio dedicado ao trabalho de apresentacdo enmtizacdo de conhecimentos dessa

natureza, diferente, portanto daquele organizatiofamilia.

Durante algum tempo, a responsabilidade da ajayen recai sobre os pais,
mais logo que se inicia o processo de interacacridaca com outras criangas, com 0 meio
em que vive e posteriormente na escola, outross tg® aprendizagem comegcam a ser
desenvolvidos. A escola passa a ter responsalelidgesencial de prover e ensinar 0s
conhecimentos que sao proprios do sistema edu@dcionluindo o contato com as novas

tecnologias da informac&o e comunicacao.

Concordando com Moran (1999), antes de chegar @agsz crianca ja traz uma
infinidade de conhecimentos adquiridos por meigidtema familiar e pela midia eletronica.
No ambiente familiar, mais ou menos rico culturalemocionalmente, a crianca vai
desenvolvendo as suas conexdes cerebrais, 0S GEU®S mentais, emocionais e suas
linguagens. A midia também tem o poder de educaiaaca, principalmente a televisdo. A
crianca aprende a se informar, a conhecer — osQuirmundo e a si mesmo - a sentir, a
fantasiar, a relaxar, vendo, ouvindo, “tocando’passoas na tela, que Ilhe mostram como
viver, ser feliz e infeliz, amar e odiar. Esta ¢éla € prazerosa, ninguém obriga e feita através

da seducéo.

Atualmente, outro veiculo vem se equiparando sciffiégo que a televisdo exerce sobre

as criangas, é o computador, que associado a daweith transmitindo inUmeras informacdes
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e conhecimentos, muitas vezes de modo mais rapmaietentador. E ele esta presente nos

lares e também nas escolas.

Para Cox (2003, p. 12) a presenca da informabazotidiano atual desafia o homem a
voltar-se a exploracdo dos instrumentos computa@pmssim como, outrora, 0os elementos

naturais que compunham nosso entorno despertauwa@resse “dos homens da caverna”.

1.2 - EDUCACAO AO LONGO DOS SECULOS

Ariés (2006) cita que na idade média, a crianca kg afastada dos pais e, durante
séculos, a educacgdo foi transmitida através doicimnda crianga ou do jovem com 0S
adultos. As criancas aprendiam as coisas que desader ajudando outros adultos, que nao
eram seus pais, a executa-las. Aos sete anosiaasas eram conduzidas a outras familias,
essas familias ficavam com a crianga ensinando bwaeiras, valores e o que se fazia
necessario para viver em sociedade.

No seéculo XIll, os colégios eram asilos para esiteta pobres, fundados por
doadores, onde as criancas pobres recebiam b@sabolsistas viviam em comunidades,
seguindo as regras monarquicas. Nestes colégiosmpmao havia a intengdo de transmitir
contetidos ou ensinamentos escolares especificdE AR006).

A educacdo realizada por intermédio dos colégiesenolve e consolida o
sentimento de infancia. No século X1V, parece re&cekistido a preocupacdo em separar 0s
estudantes nas classes conforme as suas idadesluldss ndo prestavam atencdo nisso e
achavam natural que um adulto desejoso de apreederisturasse a um auditorio infantil,
pois 0 que importava era a matéria ensinada, gelatie fosse a idade dos alunos.

Para a familia do século XV, preparar um filho pargida ndo se resume mais em
passar apenas conhecimentos para a sua sobregivémecim nome para herdar as porgdes de
terra: significa, agora, transmitir-lhes os maisados conhecimentos - das oracdes a retérica,
dos exercicios fisicos as Ciéncias Matematicaspaaitando-o, assim, para o exercicio de
uma cidadania mais plena, adequada aos valoré® entergentes. Desse modo, a escola
deixa de ser unicamente voltada a formacéo deyokrcomo era nos séculos anteriores, para
tornar-se, gradativamente, uma instituicdo quegreep crianga para sua futura atuacao no
mundo adulto. Instruido segundo canones humanistag, jovem, ao sair do colégio, esta
apto a contribuir com a edificacdo de uma sociedadealizada, erradicando a anarquica
sociedade medieval (ARIES, 2006).
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Durante o século XVI, os escolares eram situadosnesmo mundo dos soldados,
criados, e, de um modo geral, dos mendigos. Asopessonestas que possuia algum bem
desconfiavam tanto de uns como dos outros. Foissada a pressdo dos educadores para
separar o escolar do adulto boémio, ambos eraneinesdde um tempo em que a elegancia
de atitude e de linguagem era reservada ndo agag;léras ao adulto cortés. Uma nova nogao
moral deveria distinguir a crianca escolar, e sefmra nocao de crianga bem educada. Essa
nocao praticamente nao existia neste século.

Para Aries (2006) no fim do século XVII, houve atgas mudancas consideraveis no
ambito da aprendizagem. A crianca deixou de seturada aos adultos e de aprender as
coisas da vida diretamente com eles. Antes de seo#t@s no mundo, as criangas foram
separadas dos adultos durante um determinado pegiecdnduzidas ao colégio, comecando
assim um longo periodo de enclausuramento dag;asaperiodo estes que ocorrem até hoje,
que é a escolarizacabal fato se consolidou através da implantacéo dergs métodos de
educacao, uso de castigos e puni¢do corporal.

A maioria das criancas deste século nao foi aggmmléo contrario, a antiga estrutura
em que a criancga, apos 0s sete anos, realizawdaalds no mundo dos adultos persistia, seja
ao se possibilitar que as criancas fossem aprendieamestres, seja ao se possibilitar que
ingressassem nos exércitos. Além disso, o proadscacional nos colégios nao incluia as
criancas do sexo feminino. Isso significou que atheres - pelo menos até o século XVII -
apos a infancia, estava reservado o mundo dosoadskm prolongamentos. Nesta fase ha
relatos que consideram perfeitamente normais pemea, em que meninas de 12 a 13 anos
ja estdo casadas e agem com extrema consciénseudmpel. Comportam-se como adultas
diante das responsabilidades que lhes séo corderidamprem os afazeres do lar,
interpretando o seu papel social (ARIES, 2006).

Com o desenvolvimento em fins do século XVIll,ed&ola publica, que surge como
a principal fonte de socializagdo e uniformgé&o, ao impor um padréo universal de
saberes e comportamentos, assumindo-se ao mesnpo temmo meio fundamental de
prevencado e moralizacdo das classes populare® wmpém a concepc¢ao da crianca aluna.
Que surge na contracorrente da crianca delinquante; de tendéncias de socializacdo que
acentuam a escola como um dos principais meios o&lizar as criangas e evitar a
reproducdo de comportamentos desviantes e pertwdsada ordem social. A escola surge
assim como a principal fonte de socializacdo eoumizacdo, ao impor um padrao universal
de saberes e comportamentos, assumindo-se ao ntesipo como meio fundamental de

prevencdo e moralizacdo das classes popularescddaednica que até entdo predominava,
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agora € substituida por um sistema de ensino deplogue cada ramo néo correspondia a
uma idade, mas a uma classe social: o liceu olégiogpara os burgueses (o0 secundario) e a
escola para o povo (o primario). Sendo o0 ensinorg&rio um ensino muito longo e o ensino
primario foi durante muito tempo um periodo muitoto.

No século XIX, aumentaram os numeros de internasinstituicdo ideal deste século
seria o internato, quer fosse um liceu, um peqeEmoinario, um colégio religioso ou uma
escola normal. A escolaridade atenderia sem diagdariancas e jovens, ou seja, ndo se
estenderia apenas, como na ldade Média ou no Rewedo, as idades da maturidade, seria
uma escolaridade mais longa, cinco anos no mininarianca, enquanto durava sua

escolaridade, era submetida a uma disciplina cadanais rigorosa e efetiva (ARIES, 2006).

No século XX, assistiu-se a grandes mudancgas tamtoampo socioeconémico e
politico quanto no da cultura, da ciéncia e dadbgia. A educacéo tradicional e a nova tém
em comum a concepcao da educacao como processselevdlvimento individual. Todavia,

o traco mais marcante da educacdo desse sécuibuglanca do foco do individual para o
social, para o politico e para o ideologico. A edd, no século XX, tornou-se permanente e
social. Porém ndo ha duvida quanto a funcdo daagdoce que se trata de uma idéia
universal, que ndo ha idade especifica para seaeéug educacéo se estende pela vida toda e

nao é neutra, sempre ha uma intencionalidade oobjgtivo no ato de ensinar e aprender.

O fendmeno da globalizag&o se fez presente nestitosé a idéia de educacéo igual
para todos agora passa a fazer parte do curriomhwmm e ndo fica restrito as questdes de
igualdade social. Com a globalizacdo veio tambémsarcdo da tecnologia no ambito

educacional. Porém néo obteve os resultados egzerad

Gadotti (2000) afirma que as consequéncias da edoludasnovas tecnologigs
centradas na comunicacao de massalifuado do conhecimentainda ndo se fizeram sentir
plenamente no ensino como previra McLuhan ja en®,19€lo menos na maioria das nacoes.
McLuhan (1969) aponta que uma instituicdo escoler se pretenda ser inserida na nova
configuracdo social planetaria deve fazer uso ajade dos meios de comunicacdo, em vista
a transpor 0s muros que separam a escola de tdebate das diferencas étnicas, sexuais,
politicas, sociais, econbmicas, ambientais, presenb dia-a-dia dos estudantes da era
eletrbnica, de forma a promover um didlogo comda viotidiana. Alerta que a comunicacao,
e entendemos que educar é, antes de tudo, comuatiGasessa 0s sujeitos onde eles estejam

e que o mundo, retribalizado pelos aparatos tegioaé de informacdo, nos mostra que “o
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lugar dos nossos estudos € o mundo mesmo, o0 pldeeiados. A escola clausura esta a
ponto de tornar-se escola-abertura ou, melhor aestola-planeta” (MCLUHAN, 1969, p.
57). Ou seja, a escola que até pouco negava aaessatos, agora esta aberta a receber
indiscriminadamente a quem interessar dela fazée.p& educacdo opera com a linguagem
escrita e a nossa cultura atual dominante vive egnmada por uma nova linguagem, a da
televisdoe a dainformatica particularmente a linguagem da Internet. A caltdo papel
representa talvez o maior obstaculo ao uso interdavinternet, em particular da educacao a
distancia com base na Internet. Por isso, 0s jogaasainda nao internalizaram inteiramente
essa cultura adaptam-se com mais facilidade dmsjaelultos ao uso do computador. Eles ja

estdo nascendo com essa nova cultura, a cultutaldig

As inovacfes que marcaram todo o século XX queretnase do disco, do radio, da
televisdo, da gravacdo audiovisual, da informdicaa transmissdo de sinais eletrénicos por
via hertziana, por cabo ou por satélite, revestivama dimensdo ndo puramente tecnoldgica,
mas essencialmente econdémica e social. A maioe mHstes sistemas tecnoldgicos, hoje
miniaturizados e a pre¢co mais acessivel que tempas, invadiu uma boa parte dos lares do
mundo industrializado e é utilizada por um nimexdacvez maior de pessoas no mundo em
desenvolvimento. Tudo leva a crer que o impacto dagas tecnologias ligadas ao

desenvolvimento das redes informaticas vao se ampliito rapidamente a todo o mundo.

Pode-se ressaltar que utilizacdo pedagdgica damlogias de informagdo e
comunicacao ndo constitui um fato novo: por exemplcddio educativo aparece ja antes da
primeira guerra mundial. Porém, ndo foi apenasaagdas tecnologias usadas e o seu grau de
complexidade que mudou com o tempo; foi tambémmdade de alcancar, além do sistema
escolar formal, um publico cada vez mais amplo,ajimisse todas as idades, desde criancas
em idade pré-escolar até a populacéo adulta

As inovacdes tecnologicas que marcaram o séculgRegaram com muita vitalidade
no século XXI, principalmente as tecnologias ediaceis. As novas tecnologias oferecem
como instrumentos de educagdo de criangas e adontesg uma oportunidade sem
precedentes de responder com toda a qualidadesAeees uma procura cada vez mais
intensa e diversificada. As possibilidades e varagjue apresentam no campo pedagogico
sdo consideraveis. Em especial o uso dos recussosrdputador e dos sistemas multimidia
permite o cada aluno tracar os percursos de aayein de acordo com o seu ritmo, bem



27

como, 0s recursos tecnoldgicos oferecem igualmeant professores a possibilidade de
organizar mais facilmente as aprendizagens em tudmaivel heterogéneo.

Munidos de novos instrumentos, computadores de qgeal capacidade e
complexidade; programas de televisdo educativa aivo ou satélite; equipamento
multimidia; sistemas interativos de troca de infagdes incluindo correio eletrénico e acesso
direto a bibliotecas eletrbnicas e a bancos de gjaslmuladores eletrénicos; sistemas de
realidade virtual em trés dimensfes e muitos owpasatos tecnologicos, os alunos podem se
tornar pesquisadores, autbnomos e consequentemeandeinstigados a procurar respostas
para suas duvidas. Os professores podem ensinalwauss a avaliar e gerir, na pratica, a
informacé&o que lhes chega. Este processo revetaige mais proximo da vida real do que
0s métodos tradicionais de transmissdo do sabeneCam a surgir nas salas de aula novos
tipos de relacionamento. Como sugere Ladislau Do\{@f#98, pg.10) “O docente deixara de
ser lecionador para ser gestor do conhecimento”.

A aquisicao da informacéo, dos dados dependeraveadaenos do professor, que até
entdo existia, detentor do saber absoluto. As tegias hoje trazem dados, informacdes,
imagens, resumos de forma rapida e atraente. Q papeipal do professor é ajudar o aluno
a interpretar esses dados, a relaciona-los, axtaateza-los. Aprender depende basicamente
do aluno, depende que ele esteja pronto, madura,ipeorporar os significados que estas
informacdes tém para ele, incorpora-la e viven@arocionalmente, caso contrario a

informacg&o néo tera significado algum, na seréepaprendida (MORAN, 1999).

Com este modo de ver o processo ensino-aprendizaggehado pelas tecnologias, 0s
alunos necessitam ainda mais da presenca e odentiy professor, contrariando o que

pensam muitos deles.

Um dos problemas quanto ao uso das tecnologiasaeidnais refere-se ao papel do
professor, contrario do que pensam muitos professoque serdo substituidos pelas
maquinas, perderdo seus empregos, ficardo legadasbiente restrito de sala de aula, etc.
Seu papel ndo sera diminuido, antes pelo contr@ias; modifica-o profundamente e constitui
para eles uma oportunidade que devem aproveitgrof@ssor ja ndo pode com certeza ser
considerado como o unico detentor de um saber peraa Ihe basta transmitir. Torna-se, de
algum modo, parceiro de um saber coletivo, que dbepete organizar situando-se,

decididamente, na vanguarda do processo de mudaBcagambém indispensavel que a
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formacg&o inicial, e mais ainda a formacdo contilos professores, lhes confira um
verdadeiro dominio destes novos instrumentos pefiieag

Nos proximo capitulo abordaremos as concepcdese s@pocesso ensino e
aprendizagem mediados pelas TIC, o conceito e e&oluas tecnologias e tecnologia
educacional.
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CAPITULO Il

TECNOLOGIA
A maquina nado isola o homem de grandes
problemas da natureza, mas o0 insere mais
profundamente neles.

Antonie de Saint-Exupéry, 1939.

2.1 - CONCEPCOES DE PROCESSO ENSINO E APRENDIZAGEMMEDIADO
PELAS TIC

A educacado pode ser formal, educacdo ndo-formdueagéo informal. A educacéo
formal pode ser resumida como aquela que estanteese ensino escolar institucionalizado,
cronologicamente gradual e hierarquicamente esaud,) e a informal como aquela na qual
qualquer pessoa adquire e acumula conhecimentasgatde experiéncia diaria em casa, no
trabalho e no lazer. A educacdo ndo-formal, pordefine-se como qualquer tentativa
educacional organizada e sistematica que, normémee realiza fora dos quadros do
sistema formal de ensino (BIANCONI, 2005).

Para Moran( 2000, p. 2):

Ensinar € um processo social (inserido em cadaralcom suas
normas, tradicdes e leis), mas também € um progesfindamente
pessoal: cada um de nés desenvolve um estilo, aainlgo, dentro
do que esta previsto para a maioria. A sociedadgnan As

instituicbes aprendem e ensinam. Os professoresndgm e
ensinam. Sua personalidade e sua competéncia ajudais ou

menos. Ensinar depende também de o aluno queremdigsre estar
apto a aprender em determinado nivel (depende darideale, da
motivacéo e da competéncia adquiridas).

A complexidade do processo de aprendizagem difesiben pode ser explicada apenas

por meio de recortes do todo. Qualquer definicadd, esvariavelmente, impregnada de

pressupostos politico-ideoldgicos, relacionados aonsdo de homem, sociedade e saber.

Prfomm Neto (1987, p. 1), assim como Moran referea aprendizagem,
essencialmente, como um um processo interno e gesgee acontece dentro do aprendiz.
Dependendo de sua pré-disposicao para aprendelp também de sua maturidade. E
depende ainda, do que diz ou faz o aprendiz, oredider, ou seja, o professor, sabera se

houve ou nao uma aprendizagem efetiva, considerawgie o aluno sabe.
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Para Freire, o homem e a mulher sdo os Unicos sapazes de aprender com alegria
e esperanca, na convic¢ao de que a mudanca égloggikender € uma descoberta criadora,
com abertura ao risco e a aventura do ser, poisad se aprende e aprendendo se ensina.
(FREIRE, 1996).

O processo de ensino e aprendizagem implica uncaneaentre quem ensina e quem
aprende, pois ndo ha possibilidade de haver unemdigagem solitaria, onde os envolvidos
nesse processo, ou seja, professores e alun@figliheios, ou seja, nao se envolvam, nao
compartilhem as experiencias e expectativas, mag dgieve haver uma troca, uma
cooperacdao, parceria e acima de tudo prazer emagresaprender,

Para Santos (2001, p.70) “o ensino consiste rmaosées planejada das exigencias do
processo de aprendizagem”. Assim, o professor devpreocupar mais em acompanhar a
aprendizagem do aluno do que concentrar seus esfdgmasiadamente no assunto que vai
ensinar. O ensino € resultado de uma relacdo pedsogprofessor com o aluno. A
aprendizagem deve ser um reflexo do proceso daeenSi ensino deve ser permeado pelas
relacdes existentes no processo educacional, opo#essor € o mediador desta relacéo.

Para Freire (1996, p.78), a educacdo € uma prattiica tanto quanto qualquer
pratica politica é pedagdgica. Nao ha educacaaaielivda educacdo € um ato politico. E
como ato politico os envolvidos no processo edocati professores e alunos, devem
participar ativamente, planejando, executando eacmlm uma efetiva na aprendizagem.

Falar da neutralidade da Educacdo € expressar wntade de
mistificacdo. Com efeito, o educador tem suas aépopcdes, e as
mais perigosas para uma educacao da liberdadegsédas que se
transmitem sob a cobertura da autoridade pedagégiem
reconhecerem-se como opc¢des. Além disso, todarsstie educacdo
procede de opcdes, de imagens, de uma concepcaouddo, de
determinados modelos de pensamento e de acao quecsea tornar
aceitos como melhores que outros. Quando um t@&nsssesconde o
aspecto convencional, pode-se dizer, arbitraris, ekmuemas que tem
como tarefa fazer assimilar, esta ocultando umacprgue contribui,
no fundo (as investigagcbes 0 demonstram) para déaeor 0S
possuidores desta cultura que € a do poder.

Freire (1996) defende a idéia de que a educacdopnée ser um depdsito de
informacgBes do professor sobre o aluno. Parad-eeitPedagogia Bancéria”, ndo leva em

consideracdo o0s conhecimentos e a cultura dos @wohésa A pedagogia bancaria

desconsidera, sobretudo, o conhecimento e a calasr@ducandos.
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O conhecimento deve ser construido na dialétittae @rofessor e aluno, onde cada
um participa ativamente, e ndo ha um poder quespala qualquer individuo neste processo
de ensinar e aprender. Todo conhecimento e cuttexem ser disseminados entres 0s
membros envolvidos no ato de aprendizagem.

Freire ainda propde uma pedagogia problematizagioeaest4 fundamentada sobre a
criatividade e estimula uma acédo e uma reflexaddadsiras sobre a realidade. A educacédo
critica considera os homens como seres em devitp @eres inacabados, incompletos em
uma realidade igualmente inacabada e juntamente elam “Ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades paragipria produ¢do ou a sua constru¢ao”
(BARBOSA, 2002, p. 43).

A aprendizagem precisa ter significado para o@lger desafiante, problematizadora
e instigar o desejo em conhecer, a tal ponto qualiz®o aluno e o grupo a buscar possiveis
solugbes para serem discutidas e concretizadas be@m® nos conhecimentos tedricos e
praticos.

Aprendizagem e ensino s&o processos intimamigiaidols entre si. Durante uma aula,
o aluno exibe grande numeros de atitudes relacomnditetamente a aprendizagem: escuta,
gesticula, olha, 1€, escreve, fala. Internament@lumo que aprende recorre a mdultiplos
processos mentais: associa, compara, avalia, fatarpclassifica, julga, reflete, imagina,
memoriza, reconhece, recorda, estabelece hipothkes.ainda, passa a ter duvidas e faz
perguntas, questiona e comeca a estabelecer stpsaprreferéncias sobre o contetdo
(PFROMM NETO, 1987).

O professor precisa desafiar os alunos a buscameanformacdo humana, critica e
competente, que tenha como pressuposto a visdb dermmundo, com uma abordagem
emancipatdria, e num ensino com pesquisa que levatuno a aprender a aprender. O
aprendizado deve ser impulsionado pela curiosidgedy interesse, pela crise, pela
problematizacdo e pela busca de solucdes posgimesaquele momento histérico com a
visdo de que nédo sao respostas acabadas, unicasestionaveis.

Para Kenski(2008, p. 29):

Tradicionalmente a aprendizagem das informagoesneegos era
tarefa exclusiva da escola. Os conhcecimentos enamsentados
para as criancas de forma gradativa logo que isgvesn nas
instituicoes formais de ensino. Apds algum tempesitmlarizacao, a
pessoa era considerarada formada, pois, ja possnlecimentos e
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informacfes que eram suficientes para comecar lzalba em
algumas profissoes.

A escola era considerada como 0 Unico meio desrtriEssao do processo ensino e
aprendizagem. Porém, com o0s avancos tecnoldgieosetocidade em que as informacoes
circulam na atualidade, houve necessidade de ugenter transformacédo no processo de
ensinar e aprender. Assim como antes, hoje ainol& p@éssivel afirmar que uma pessoa esta
totalmente formada apos a conclusédo de um curgpaaude escolarizacdo. Pois sempre ha o
que aprender ao longo da formacéo pessoal e pooigds

As idéias de Moran(2000) entrelacam com as de eérébara Moran, educar é
colaborar para que professores e alunos - nasassearganizagdes - transformem suas vidas
em processos permanentes de aprendizagem. E ajsdafunos na construcdo da sua
identidade, do seu caminho pessoal e profissionalo- seu projeto de vida, no
desenvolvimento das habilidades de compreensaa;denecomunicagao que lhes permitam
encontrar seus espagos pessoais, sociais e poéssie tornarem-se cidadaos realizados e
produtivos.

Na atual sociedade da informacdo, estamos reapréncde conhecer, a comunicar-
nos, a ensinar e a aprender; a integrar o humanteenoldgico; a integrar o individual, o
grupal e o social (MORAN, 2000, p. 2).

O uso do computador/internet tem proporcionadoaso¥ormas de ensino e
aprendizagem, ndo apenas no ambiente escolar, fooandeste, devido a disposicao em que
as informacdes estéo disponiveis a todos.

Temos que rever o processo de ensino e aprendizagpds a mediacdo das
tecnologias, pois estas, podem ter duplo senti@gmap ndo utilizada de modo consciente e
com objetivos estabelecidos pelos integrantes daleesAs tecnologias podem favorecer a
aprendizagem, quando se utiliza suas enormes pmsgies de ensino para ampliar os
conhecimentos e os niveis de informacdes, como éampodem afastar os objetivos reais,
gue sdo a aprendizagem em si, e se tornar maiseuramenta obsoleta e com futuro incerto.

O uso do computador pode ser entendido como um rdeio
transformar o processo ensino aprendizagem, camtdb para a
adocdo de um novo paradigma educacional que igilea

aprendizagem ao invés do ensino. Pode ainda agugaofessor a
perceber que a educagdo ndo se resume a transuhssEormacao;
€ algo muito maior, um processo de construcdo ddemmmento
realizado pelo aluno com a mediacdo do professar, geie o

computador se destaca como um instrumento capaauxiéar o

professor enquanto mediador da relagcdo ensinar neégre
(VALENTE 1993).
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Veremos como as tecnologias, seus conceitos eug@ml chegaram ao contexto

educacional e como estas estao contribuindo coragggso ensino e aprendizagem.
2.2 - CONCEITO E EVOLUCAO DAS TECNOLOGIAS

Para Kenski (2008, p.15), “as tecnologias sao mdigas quanto a espécie humana. Na
verdade, foi a engenhosidade humana, em todos rmpose que deu origem as mais

diferenciadas tecnologias”.

Cada época foi marcada por elementos tecnologieese| fizeram importantes para a
sobrevivéncia da espécie humana. A agua, o foggadaco de madeira ou um 0sso de um
animal qualquer eram usados para matar, dominafasiar animais ou outros homens que

podiam representar ameacas.

A tecnologia esta em todo lugar e ja faz parte asas vidas. Nas atividades mais
corrigueiras, como dormir, comer, trabalhar, lemwersar, se locomover de um lugar para

outro, sdo possiveis gracas aos avangos tecnodgico

Para AMEIDA (2003),em nosso dia-a-dia empregamos processos e usatefados
de forma tdo natural que nem nos damos conta deapsituem distintas tecnologias ha
muito presentes em nossa vida, uma vez que janestigporado aos nossos habitos, como é o
caso dos processos empregados para cuidar daehgikmpeza pessoal, alimentar-se, falar
ao telefone, cozer etc. Outras tecnologias comuass qconvivemos também ndo se fazem
notar embora se caracterizem como artefatos tam® @anetas, 14pis, cadernos, talheres etc.
Outras servem de protese para estender ou aprimossos sentidos como o0s Oculos,

aparelhos de audicao, instrumentos de medida @sniiitros.

Segundo Nicola Abbagnano (1982, p.906) no Diciande filosofia define tecnologia
como sendo o estudo dos processos técnicos de termdedo ramo de producéo industrial
ou de mais ramos. No entanto tecnologia envolve o conjunto de técnicas, que séo

utilizados para o desenvolvimento das ferrameei@sologicas.

Muitos dos produtos, equipamentos, ferramentasutjlizamos no nosso cotidiano
ndo sdo considerados por muitos como sendo tedaolBgrém, objetos como Oculos,
dentaduras, alimentos, medicamentos, prétese, iviéane outros produtos sao resultados de
sofisticadas tecnologias (KENSKI, 2003).
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De modo simples e direto, por tecnologia pode-dmide conjunto complexo de
técnicas, artes e oficios (techné) capazes de ivardifansformar o ambiente natural, social e

humano (cognitivo), em novas realidades construad#gialmente (MARTINEZ, 2006).

O uso do termo “tecnologia”, oriundo da revolugédustrial no final do Século
XVIII, tem sido generalizado para outras areas dahecimento, alem dos setores da
industria téxtil e mecéanica. O Dicionario da LingRartuguesa, de Aurélio Buarque de
Holanda, indica a palavra “tecnologia” como “um jomiio de conhecimentos, especialmente
principios cientificos, que se aplicam a um deteatld ramo de atividade: tecnologia
mecanica” (SILVA, 2002).

O conceito de tecnologia abrange as inuUmeras séeease caracteriza pelo

desenvolvimento de técnicas e meios de produgéo.
Gama (1982, p. 163) afirma que:

A tecnologia €& o0 estudo sistematico dos instrungntdos
procedimentos e métodos que se empregam nos divesswos da
técnica. Esta disciplina, essencialmente praticasceu com o
aparecimento da ciéncia aplicada. Antes disso, @$os/ oficios
aprendiam-se empiricamente: a criacao e utilizalg@ instrumentos
necessarios faziam-se por transmissédo directa, gedtreza etc. A
tecnologia é a aplicacdo dos métodos das ciénaasams e das
ciéncias fisicas ao exercicio de uma actividadmalé conhecer todas
as leis intervenientes, de criticar e aperfeicoar ppocessos e de
comunicar o seu conhecimento pelo ensino técnico.
Conhecer o processo historico da evolucao dasltagias se faz necessario, para que
se possa compreender a dimensao do auxilio que dassferramentas tecnolégicas trouxe

para a humanidade.

Desde os primordios da histéria da humanidade, meho primitivo em sua
necessidade de sobrevivéncia criou mecanismos f@sade de subsisténcia. Contavam o
homem primitivo com duas grandes ferramentas, aigtwr distintas das demais espécies: o
cérebro e a mao criadora (CHAUCHARD, 1972).

“Fragil em relacdo aos demais animais, sem consligéese defender dos fenémenos
da natureza — a chuva, o frio, a neve...-, 0 hom@ETisava de equipamentos que ampliassem

suas competéncias” (KENSKI, 2008, p. 20). Dianttalecalidade o homem foi utilizando os
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recursos naturais para atingir fins especificosabgevivéncia e manutencdo da espécie e foi
também utilizando recursos existentes na naturara Ipeneficio proprio, como as pedras,

0sso0s, galhos e troncos de arvores.

Os homens primitivos comegam, no intuito de supasadificuldades e os desafios
climaticos, a se aglomerarem socialmente, e estdarpidade favoreceu a disseminacéo das

culturas e técnicas especificas e diferenciadasdiz grupo.

Na idade da pedra, o homem utilizava utensiliosmeaa de pedra, embora também
fossem utilizados ossos e chifres para a constrdeatas ferramentas de sobrevivéncia. Na
idade dos metais, com a descoberta do cobre erdp@mtiomem, utilizando de conhecimento
e informacdes anteriores, passa a fundi-lo nascandetalurgia. Os artefatos de pedras eram
substituidos pelos de metais. Apds o cobre, o lestémi fundido e misturado ao cobre

originando o bronze.

A evolucdo histérica e social percorrida pelo homiinmarcada pelos avangos
tecnologicos utilizados em cada época, diante dagihicdo se fez necessaria a criagdo de

novas tecnologias que dessem conta das inUmevakadgs desenvolvidas paralelamente.

Cada época vivida pelo homem é marcada por umdgpiecnologia, ela modifica as
formas de pensar, sentir, agir e de trabalhar, bemo de se comunicar e de adquirir

conhecimentos e informacdes.

O ser humano, dotado de sua inteligéncia, busamniafy durante toda a histéria, de
vencer os obstaculos impostos pela natureza. Daste, foi desenvolvendo e inventando
instrumentos tecnolégicos com o objetivo de supdificuldades. Podemos dizer que a

necessidade € a mée das grandes invencdes tecaslogi

Em 1454, o alemdo Johann Gutenberg inventa a n@ghamada de Imprensa. Com
esta maquina, o homem passou a produzir de fornm ndg@ida e eficiente, os livros. Esse
invento causou uma revolucéo na cultura da épogavélum crescente numero de producdes
de livros. E importante ressaltar que o inventdSaéenberg tornou a cultura acessivel a um
maior numero de pessoas. Os livros manuscritos eanissimos, principalmente porque
exigia sempre o mesmo trabalho, o mesmo tempoitlgalea mesma mao-de-obra, enfim,
qualquer fosse o numero de exemplares produziddsadvento foi um marco de extrema

importancia no processo de evolucdo tecnol6gicARVMUCCI, 1996).
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Outras invengdes sucederam este importante evém®,como: a invengdo do
telefone, em 1876, pelo americano Alexander GraBath possibilitando a comunicagao
entre pessoas situadas a longas distancias. Estie #emarcado por grandes invencdes que
até o presente momento se fazem necessario. Em @8f8ericano Thomas Alva Edison

inventa a lampada elétrica e em 1901 é criadoio palo italiano Guglielmo Marconi.

A década seguinte se abre com um grande eventd9€®, o brasileiro Alberto
Santos Dumont voa em paris no 14 bis, avido dedadwopor ele e passa também a ser
considerado um dos pais da aviagdo junto com o&osnWright. Em 1947, a televisao
comeca a chegar aos lares de todos os paises. Emél8riado o primeiro telefone celular
nos Estados Unidos, uma inovacdo no meio de comganc Em 1981, acontece a primeira

viagem de um onibus espacial.

No século XX, desenvolveram-se 0s primeiros congumrts, 0S antecessores mais
proximos dos atuais computadores foram desenvauwnbs Estados Unidos com objetivos
militares, especificamente na area da balisticea palcular as equacdes diferenciais que

permitiam dirigir os projéteis ao alvo (LIGUORI, 9B

Com o advento dos computadores se tornou maiseVisiuso das tecnologias para
fins de comunicacéo e informacédo. Pois, até emdo,se tinha a visdo de tecnologia para

todos os avancgos e transformacdes que ocorriamciedade.

A rede mundial de computadores, ou Internet, suegiuplena Guerra Fria. Criada
com objetivos militares, seria uma das formas degaé armadas norte-americanas de manter
as comunicacdes em caso de ataques inimigos qtrelidesm os meios convencionais de
telecomunicacdes. Nas décadas de 1970 e 1980,dalésar utilizada para fins militares, a
Internet também foi um importante meio de comurdica@cadémico. Estudantes e
professores universitarios, principalmente dos EWAgcavam idéias, mensagens e

descobertas pelas linhas da rede mundial.

No Brasil, a internet chegou apenas a 18 anos, 391, lirazidos pela RNP (Rede
Nacional de Pesquisa), uma operag¢do académicadéudude ao MCT (Ministério de Ciéncia

e Tecnologia).

Em 1994, no dia 20 de dezembro € que a EMBRATEtaanservico experimental a

fim de conhecer melhor a Internet. Somente em ¥9ghe foi possivel, pela iniciativa do
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Ministério das Telecomunicacdes e Ministério danCi& e Tecnologia, a abertura ao setor
privado da Internet para exploragcdo comercial gaulagédo brasileira (BOGO, 2000).

As tecnologias tém chegado a varias areas conwradantre as aéreas em que a

tecnologia também esta presente, é na area ednabéiuma delas.
2.3 - TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Para MAGGIO (1997) a origem da Tecnologia Educadissurgiu nos Estados
Unidos na década de 1950, havendo nessa épocaagungnio do desenvolvimento de
aparelhos e a vontade de se contar com outros cariguificos de apoio, como a psicologia.
Nesse periodo, houve um grande investimento america campo militar, e esta influéncia
se manifesta na implantacdo de modelos instrutieosstimulo e refor¢o. Toda a pesquisa se

centrava em aparelhos e meios de instrucéo.

A expressao "Tecnologia na Educacéo" abrange amidfica, mas ndo se restringe a
ela. Inclui também o uso da televisdo, video, r&liaté mesmo cinema na promocao da
educacao. O termo "tecnologia”, aqui, refere-sada taquilo que o ser humano inventou,
tanto em termos de artefatos, como de métodosnicése para estender a sua capacidade
fisica, sensorial, motora ou mental, assim faatta e simplificando o seu trabalho,

enriguecendo suas relagdes interpessoais, ou simg@hte |he dando prazer.

O computador pode ser visto de dois angulos, séewlogias educacionais, mas
também uma tecnologia ndo educacional. E uma tegi@okducacional quando for parte de
um conjunto de a¢des (préaxis) na escola, no laroutro local com o objetivo de ensinar ou
aprender (digitar um texto de aula, usar um so#weducacional ou acessar um site na
Internet), envolvendo uma relacdo com alguém qusnanou com um aprendente. No
entanto, o computador ndo é uma tecnologia edut@ciuando empregado para atividades
sem qualquer relacdo com o processo de ensinorendipagem, como o controle de estoque
em uma empresa. Do mesmo modo, uma maquina coaipdde ser ou ndo uma tecnologia
educacional. Reafirmando, apenas o objeto matmasi ndo é suficiente para caracterizar a
especificidade da tecnologia (CYSNEIROS, 2000).

Para Dwyer (2007, p.01):
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No final do século XX, uma nova consciéncia peneb
sistema escolar brasileiro. O padrao de escola
desenvolvido desde a industrializacdo do pais =
mudar. Seria necessario refazer os curriculos dexosd
avancos alcancados na sociologia e na psicologia de
educacdo e no campo da pedagogia, assim como taadap
0 sistema educacional de modo a permitir aos jovens
brasileiros um futuro promissor tanto no contex#® d
economia brasileira, quanto no contexto da economia
mundial cada vez mais internacionalizada, compatiéi
informatizada. Esta dupla tomada de consciénciaulev
num primeiro momento, as escolas particulares a
investirem pesadamente em informatica o dominio da
informética passou a ser visto como chave parato éas
alunos neste novo tipo de economia e de sociedazlsa
anunciava.

O uso de tecnologia em educacdo ndo é recenteudagdb sistematizada desde o
inicio utiliza diversas tecnologias educacionass,agdordo com cada época histérica. Como
podemos ver a tecnologia do giz e da lousa, panphe é utilizada até hoje pela maioria das
escolas. Da mesma forma, a tecnologia do livrotidioldainda persiste em plena era da
informagédo e do conhecimento. Na verdade, um damndgs desafios do mundo
contemporaneo consiste em adaptar a tecnologiarmodeos atuais meios eletronicos de

comunicacao ao contexto educacional, de acordost@s propostas pedagdgicas.

O emprego de meios e recursos tecnolégicos, (s, $ido garante bons resultados na
educacao. Porém, é possivel prever as dificuldgdesenfrentardo um sistema educacional
ou professores que nao leve em consideracdo oassprohcipais produtos tecnoldgicos de
seu tempo, tendo em vista o sentido transformader ciéncia e técnica imprimem na
sociedade (MORAN, 1995).

Larry Cuban(1996), professor de educacdo da Staribrversity, realizou uma
interessante pesquisa sobre o uso das tecnolodigs@onais, intitulado Professores e
Maquinas: O Uso da Tecnologia na Sala de Aula d&8@6. Cuban estudou a introdugéo do
radio, filme, TV e computador em escolas norte-&aeas, abrangendo a literatura desde o

inicio deste século até meados da década de oitenta

Cuban(1996) concluiu que o uso de artefatos tegimé na escola tem sido uma
historia de insucessos, caracterizada por um delquatro ou cinco fases, que se inicia com

pesquisas mostrando as vantagens educacionaisl ds@ecomplementadas por um discurso
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dos proponentes salientando a obsolescéncia déaegqms algum tempo, sdo lancadas
politicas publicas de introdug¢do da nova tecnologis sistemas escolares, terminando pela
adocéao limitada por professores, sem a ocorréreigadhos académicos significativos. Em
cada ciclo, uma nova sequéncia de estudos apoova@veis causas do pouco sucesso da
inovagéao, tais como falta de recursos, resistédeosa professores, burocracia institucional,
equipamentos inadequados. Entdo, surge outra tggaok o ciclo recomecga, com seus
defensores argumentando que foram aprendidasdes o passado, que 0S NOVOS recursos
tecnoldgicos sdo mais poderosos e melhores quet@soaes, podendo realizar coisas novas,
conforme demonstram novas pesquisas. E o cicleafsehnovamente com uso limitado e

ganhos educacionais modestos.

Diante disso, é importante ressaltar o que diz NqER99), que as mudancas
demorardo mais do que alguns pensam, porque nostearmmos em processos desiguais de
aprendizagem e evolucado pessoal e social. Nado temuiss instituicbes e pessoas que
desenvolvam formas avancadas de compreensdo eagdeg que possam servir como

referéncia. Predomina a média, a énfase no intelec separacao entre teoria e pratica.

Nos anos 50 e 60, a tecnologia educacional esta Wiomo sindnimo de recursos
didaticos. A partir da década de 60, o desenvolvimmdos meios de comunicacdo de massa
passou a revolucionar o mundo em todos os sefariesjpalmente no campo da educacao.
Até entdo, havia primazia dos meios sobre 0s psosede ensino e aprendizagem, mas a
revolucao eletronica acabou gerando uma revisdanma dos conceitos de comunicagao que

prevaleciam nessa época.

Pouco mais tarde, com o aparecimento dos compesdoeessoais, iniciou-se o
chamado "ensino individualizado"” com base em madetlmmportamentalistas de ensino e
aprendizagem que assumiram 0S conceitos do "emsimgramado” e das "maquinas de
ensinar”, utilizadas por skinner (LIGUORI, 1997)pesar da utilizacdo de modernos
recursos, ou seja, as maquinas de ensinar, aifmzavam os meios ao invés do processo de

ensino e aprendizagem.

Ao longo do tempo, os computadores passaram deinagde ensinar para uma
ferramenta educacional, que complementa o procdssensino e aprendizagem e pode
proporcionar uma aprendizagem mais eficiente,esftei no sentido de propiciar espaco para
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discussdo, trocas, interagdes, acessos as infoesmagfonstrugdo de conhecimentos por meio
da colaboracéo. Utilizando as Tic sempre com a&gédi do ser humano.

A mudanca da funcdo do computador como meio edutalcacontece juntamente
com um questionamento da funcdo da escola e do gapeofessor. A verdadeira fungéo do
aparato educacional - do computador, televisa@ slaw - ndo deve ser a de ensinar, mas
sim a de criar condi¢cdes de aprendizagem. Istafisigrue o professor deve deixar de ser o
repassador do conhecimento — o0 computador poder fate e o faz muito mais
eficientemente do que o professor — e passar @ cgador de ambientes de aprendizagem e
o facilitador do processo de desenvolvimento icteld do aluno. As novas tendéncias de uso
do computador na educacdo mostram que ele poders@nportante aliado neste processo

gue estamos comecando a entender (VALENTE 1993).

Mais recentemente, sobretudo devido a enorme émé&m€ia dos meios de
comunicacdo nas formas de pensamento e construgdoomhecimentos na sociedade
contemporanea, as modalidades de educacdo mediatirdan se mostrando cada dia mais
eficaz e urgente, sobretudo no mundo do trabalbi@ue esse tipo de educacéo que utiliza os
meios de comunicagado e informacdo pode possibditacesso ao conhecimento de modo
auténomo, onde o aluno participa da construcaaids sompeténcias e podem ser realizados
em curto espaco de tempo. Em questfes de ensiperd&Zzagem, essa tecnologia posta a
disposicdo das pessoas vem tentando transformdu@a@io, tentando cumprir meta que
visam o desenvolvimento de possibilidades indiviglugnto cognitivas, afetivas, sociais e

estéticas.

Muitos afirmam que as maquinas trouxeram umalue#io nos processos de ensino e
aprendizagem. Porém, um quadro negro eletrdnicdine@n sendo um quadro negro.
Comparando-se uma aula do século XIX com uma gk lpor exemplo, nota-se que as
concepcOes de aprendizagem e as formas de engimtaruam sendo as mesmas. Ainda hoje
nas escolas cobra-se memorizagéo, quando se fazd@adnais premente ensinar o aluno a
pensar e desenvolver capacidade critica para discexciocinar, criar e resolver problemas.
A escola continua sendo uma das instituicbes gsisteen até os dias atuais as mesmas

caracteristicas desde sua criacao.

A revolucdo no ambito escolar, entédo, diz respeffo somente as maquinas, mas ao

campo das idéias. As maquinas existem e servemfgalitar a vida de todo mundo e por
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iISSo mesmo precisam ser utilizadas. Porém, em e@locdd ainda professores e alunos
utilizando maquinas modernas, mas mantendo idé&m@egradas e que nao favorecem o

processo de ensino e aprendizagem.

Entre as décadas de 80 e 90, as secretarias dacadue as acdes educacionais dos
Orgéos governamentais apoiaram a insercao dos t¢adgoas nas escolas, porém apds muitas
escolas estarem equipadas com laboratdrios, migoitasn subutilizadas. Os computadores
muitas vezes eram reconduzidos as secretariassdatag as bibliotecas para armazenar
informacgdes e histéricos dos alunos, ou quandzadibs com alunos, serviam apenas com 0
objetivo de familiarizar os alunos com alguns reoar como edicéo de textos, os laboratérios
ficavam em um verdadeiro abandono (RICHIT, 20086).

Como toda tecnologia, a introducdo dos computadwmesiucacao apresenta aspectos
positivos e negativos. Para que uma instituicdolasintroduza a informatica através das
salas de tecnologias, é preciso ter em primeirariugn plano pedagdégico, onde serédo
discutidos os objetivos de sua utilizacdo comoafeanta educativa e que possa ser usado
para ajudar a atingir mais facil e eficientemergeobjetivos educacionais, ndo deixando,
portanto, que o computador se torne um brinquetiophjeto de apoio sem fins educacionais
especificos.

A escola precisa de professores capacitadiisponibilizados a encarar esse novo icone
que é a informatica educativeem medo de que algum dia seja substituido popetatores.
E preciso entdo que haja uma integracdo entre @ restolar e o corpo docente,
desenvolvendo assim a sociabilidade dos alunosfaendiaridade dos professores com o

mundo da tecnologia.

Podemos considerar que a informatica educativarelagia educacional se diferem
apenas pela prioridade que a primeira dispensasaexclusivo do computador, e que na
terminologia tecnologia educacional a referéncatédas as ferramentas que sdo utilizadas
para favorecer o processo ensino e aprendizagesgjaua televisdo, o data show, radio e o

préprio computador.

Porém, a introducéo de computadores nas escadag, miem vira a ser, uma solucéo
para os problemas que afligem a educacdo. O codpuido € um "bicho de sete-cabecas" e

ndo salvard o ensino. Ele pode auxiliar no processaeducar, mas também deseducar

! Informatica educativa significa a mesma coisatguaologia educacional
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dependendo da maneira como serd utilizado. ElesuBstitui a inteligéncia e a criatividade
que sao inerentes ao seres humanos, apenas agsalles€WEIGA, 2001, p. 02).

Chaves (1998) apresenta trés premissas basicas pacade computadores na escola:
na primeira premissa, Chave justifica a introdud@ocomputador na escola apenas se o
computador puder ajudar a escola a desempenhaomselas fungbes, no que tange as suas
atividades-fim. Verificando em que medida o comgatgpode ajudar a escola a desenvolver
suas atividades-fim, a saber, preparar os alunes gdeancar sua realizacdo pessoal como
individuos, agir eficaz e responsavelmente na dadie como cidadaos, e, por fim, atuar
competentemente como profissionais, fazendo daltrabndo sé uma fonte de realizacdo
pessoal e sustento proprio e da familia, mas, taxnbéna forma de contribuir para com a
sociedade.

Na segunda premissa, Chaves, afirma que um prdgetatroducdo do computador na
escola s6 funciona se houver um comprometimento eldirme com o projeto por parte da
direcdo da escola e dos professores. No caso deistema escolar, também a direcdo do
sistema deve estar comprometida com o projeto.

Por isso, é preciso, num primeiro momento, sel&iilesses agentes para a
importancia da presenca do computador como ferrmmpadagodgica na escola; para a
necessidade de envolvimento dos professores masediva; O sentido da proposta que sera
desenvolvida e, posteriormente, implementada.

E por dltimo, a terceira premissa, que € a escakl deve definir os contornos
especificos do projeto de informatizacdo que sdodado. Essa € uma prerrogativa sua da
qual ndo deve abrir mao, porque o0 uso do computadoescola como uma tecnologia
educacional que eventualmente vai auxiliar o peafieso seu ensino e ajudar o aluno no seu
aprendizado, deve levar em conta o projeto pedagazi escola. Se a escola tiver um projeto
pedagogico conservador, o computador vai ser uaraanhenta conservadora, dentro desse
projeto. Se a escola tiver um projeto pedagogiognessista, o computador vai ser uma
ferramenta que se enquadra nesse projeto. O quela@erto € tentar fazer com que o
computador seja usado de maneira convencional egowa progressista, ou que seja usado

de uma maneira progressista em uma escola conmahcio
Valente (1993, p.26) define informatica educadiol@aseguinte maneira:

A Informética Educacional é o processo que colocaraputador e
sua tecnologia a servi¢co da educacédo. Portantos tosl aspectos e as
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variaveis neste processo deverdo estar subordireadosisideracao
de que a esséncia da IE é de natureza pedagége@anolo assim
melhorias dos processos de ensino-aprendizagemrii@ fa levar o
aluno a aprender, e o professor a orientar e auxigsta
aprendizagem, tornando-o apto a discernir sobreabdade e nela
atuar.

O uso do computador como ferramenta mediadora alepso ensino-aprendizagem
pode proporcionar mudancas qualitativas na educagisde que o0s educadores
compreendam, vivenciem, aceitem, flexibilizem admeras possibilidades da ferramenta,
adaptando-a de forma a contribuir com a educacdm a formacdo de cidaddos mais
informados, criticos, emancipados, participativogae conseguinte, mudancas nos diferentes

contextos, social, politico e econdémico.

A escola sempre foi a responsavel pela tarefa dandjzagem e transmissdo dos
conceitos, ela sempre foi 0 I6cus do processo emsaprendizagem. As criangas entravam na
escola e durante um determinado espaco de tempscdéarizacdo possuiam informacdes e
conhecimentos que podiam lhe garantir uma profigBaeem, hoje sabemos que a formacéo
nunca se encerra, ela prossegue pela vida integqae se exige mais tempo do que até entéao
era utilizado, ndo € mais o tempo pré-determinagla pscola, mas sim pelas mudancas
constantes que ocorrem na sociedade. Freire (I#98hde a educacao libertadora, que é o
modelo de educacao problematizadora, através dogdi® que tem como pressuposto a
transformacdo social. Porém, o didlogo envolve faesgara resolver os problemas que
surgem. Todos estes desafios estardo presentssaia, @10 entanto, ndo somente nela, eles
nos acompanharam para toda a vida. O ser humana badongo da vida, aprender cada vez
mais, e para que haja construcdo de conhecimemi@aso passar pelo dialogo e pelo

conflito.

Atualmente com a velocidade em que a informacaeoper devido a evolugao
tecnoldgica, o tempo real ndo € mais o0 da escathctonal, a urgéncia em novos modos e

ritmos na tarefa de ensinar e aprender (KENSKI8200

A tecnologia, mais especificamente 0 uso do congoutaas escolas vem requerer dos
profissionais da educacao: professores, diretoresoedenadores um maior conhecimento
guanto ao uso desta ferramenta tdo importante egtandes possibilidades de auxiliar no
processo ensino aprendizagem. Porém ha uma urgémcideterminar qual a funcéo e até

onde esta ferramenta pode ajudar neste processo.
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Liguori (1997) aponta duas atitudes importantesrguiéias pessoas tém em relagéo as
tecnologias: temor ou tecnofobia, sacralizacdo emndlatria; A primeira corresponde a
mitificacdo que se faz da informacdo nos diversesosnde comunicacado, seja atraves de
revistas definidas como cientificas, seja atravefilches e ou romances de ficcao cientifica.
Tais temores podem ter origens objetivas ou swigtiNas origens objetivas podemos citar a
ameaca que o individuo sente em ser substituidamprego ou ser controla por quem detém
o poder. Nas origens subjetivas estdo os temoresdasconhecidos, receios frente a
mudancas nas regras do jogo, medo de ficar ulsafas falta de controle sobre a maquina

entre outros.

No outro extremo, estdo a sacralizacéo e a tecilgtie sdo aqueles que empregam
total confianca ao computador ou os utilizam comeionde legitimacdo dos resultados
obtidos. Em ambas as situagcbes atribuem-se ao ¢adgouum lugar de “status”

independente do homem.

Nas escolas percebe-se que ocorrem estas duakestiadribui-se muita ou nenhuma
importancia quanto ao uso dos computadores comiiaaeg na aprendizagem dos alunos.
Para muitos, a sala de tecnologia, com seus in@oermputadores, € o objeto de desejo dos
professores, a panacéia. Enquanto alguns profesplameejam suas aulas enfatizando o uso
dos computadores, outros o utilizam apenas coms nmiadereco sem favorecer o processo

de ensino e aprendizagem.

Fischer (1997) coloca algumas vantagens da infacendto processo de ensino e
aprendizagem, que sao: motivos psicopedagogicoscrmolbgicos; auséncia do bloqueio
cognitivo; relacionamento interativo; diferentes do® de resolugdo para um mesmo
problema; prazer da descoberta, motivagao, alegmagéo, cooperacao; interacdo; a crianca
aprende brincando; a aprendizagem com significadgpr@mocdo de indagacbes e

possibilidade de desafios.

Fischer (2007) também aponta algumas desvantagelasionadas ao uso da
informatica: individualidade; aceitacdo das infogdes retiradas do computador; softwares
educativos desvinculados da realidade do alunmdaaia falta de clareza nas telas e nos
menus e feedback inadequado.

Ha uma urgéncia em propor discussdes e formacatinoada para todos os

envolvidos no processo ensino e aprendizagem,quer@ossam definir qual o papel desta do
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computador na educagéo, pois ndo devemos fazessuleuuma ferramenta que pode e deve

auxiliar no avanco pedagogico dos alunos.
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CAPITULO Il

FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES

O professor ndo ensina, mas arranja modos de
a propria crianca descobrir. Cria situacfes-
problemas.

Jean Piaget, 1983

3.1 - FORMACAO DE PROFESSORES

A escolha da frase acima se deve ao fato de aareglie o professor precisa ser
sempre o mediador do processo ensino e aprendizdggmcomo prover meios especificos
que favorecam a aquisicao pelos alunos dos cosaeitonhecimentos proprios da escola.

Um dos maiores problemas da educacédo brasildieaerse a questdo da formacao
docente, geralmente, o professor ao sair da gradugg entra no mercado de trabalho e néao
sobra tempo e nem disposicdo, na maioria das vepasm continuar buscando
aperfeicoamento profissional, através de cursoafitgdes que garanta uma aprendizagem
ao longo da carreira profissional.

Terrazan (2007, p.163):

Entende por formagédo de professores como um pERSS tem sua
origem formal nos cursos de formacao inicial e deee se estender
para o ambiente de trabalho mediante acées de ¢gdomezontinuada,
pressupondo-se, assim, a necessidade de umartictdéagédo entre as
instituicbes formadoras e os ambientes tipicos rdbatho destes
profissionais, as unidades escolares, que leve @msideracdo um
equilibrio entre os conhecimentos produzidos nedtas instancias e
respeita suas naturezas.

A formacéo inicial, que é realizada em nivel dadgacdo, tem como objetivo
capacitar profissionais para o futuro, para comecomo mercado de trabalho, com
conhecimentos especificos adquiridos no decorrecutso. No entanto, o conhecimento
adquirido neste espaco de tempo, se modificam deviklocidade com que as informacgdes
e 0s conhecimentos se transformam, sendo assirmmbanecessidade de uma formacao

continuada em servico.
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Para iniciar uma discusséo sobre o processo dwféio continuada dos professores é
necessario antes discutir a formagéo inicial dgatefessores. Antes de entrar na graduacao,
todos os futuros professores tiveram experiénadmsocalunos, em escolas diferentes, que
geralmente, produziram expectativas e conceitaratifes de educacdo. Os professores ao
chegarem ao curso de formacgdo ja possuem suadgsréppresentacdes sobre o papel do
professor (SANTOS, 1998).

Quanto a formacéo inicial, Pimenta (2005, p.16pgalgue pesquisas (PICONEZ,
1991; PIMENTA, 1994; LEITE, 1995) tém demonstradee ¢ps cursos de formacgéo, ao
desenvolverem um curriculo com conteudos e atieslatistantes da realidade das escolas de
modo burocratico e cartorial ndo tém dado contacdagradi¢cdes presentes na pratica social
de educar, muito pouco tem contribuido para gerex mova identidade do professor.

Apoés esse periodo de formacao inicial, durants sMperiéncias como professor, as
concepcdes e experiéncias até entdo adquiridasificaottse, outros conhecimentos vao
sendo construidos com base nas experiéncias [wofss e pessoais e 0s saberes sao
reelaborados ou recriados.

Considera-se, entéo, a formacao como um procesadmido e com possibilidades de
aperfeicoamento crescente. Pode-se entendé-la mandmmo um processo continuo
(SANTOS, 1998).

Marin (1995) apresenta vérias concepc¢des sobreormafdo de professores:
reciclagem, treinamento, aperfeicoamento, cap@mtag educacdo permanente/formacao
continuada/educacéo continuada.

Reciclagem foi o termo utilizado especialmentedéaada de 80, este termo vem
sendo utilizado para caracterizar processos defivagho de objetos ou materiais: papéis que
podem ser desmanchados e refabricados, coposfagapats que servem para outras
finalidades, decorativos ou ainda se moidos suariagirima se transforma em novos objetos
(MARIN, 1995, p. 14).

Na perspectiva educacional o termo ndo pode deradb para pessoas, sobretudo
para profissionais, 0os quais ndo podem e nédo deeermonsiderados como uma tabula rasa,
seus saberes constituidos. Portanto, a utilizag®te dtermo na educacdo pressupde a
implementacdo de cursos rapidos e descontextuazabmados a palestras e encontros
esporadicos que tomam parcelas muito reduzidasngboacontexto que envolve o processo
ensino e aprendizagem.

Para Marin (1995, p. 15), Treinamento foi e aigdaim termo muito utilizado na

formacdo humana, inclusive para profissionais dacagBo. Ha muitos sindnimos de
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treinamento, dentre eles, é tornar destro, aptpazale determinada tarefa. Para Marin
(1995), apods varias consideracdes, esclarece dgoeooprincipal do treinamento esta na
modelagem de comportamentos. O emprego deste t@nsestema educacional é aceitavel
no caso do profissional de educacéao fisica, pohdgua necessidade de haver treinamentos,
adquirir destrezas musculares ao ensinar e aprammes técnicas em uma determinada
atividade esportiva. No entanto, tratar os procgedsoeducacao continuada como treinamento
€ 0 admitir apenas com o objetivo meramente mecaaiwle se espera reacdes padronizadas,
modelados conforme a necessidade.

Por aperfeicoamento, entende-se tornar perfeitonmis perfeito, acabar com
perfeicdo, concluir com esmero, entre tantas owtedmicdes. Porém, pensar no processo
educativo como algo acabado, completo, onde todo®rnvolvidos saiam realizados e
perfeitos, é negar a funcdo educativa, que se roemstao longo da vida do ser humano
(MARIN, 1995, p. 17).

A atividade educativa ndo ter falhas, significpeafeicdo, e sabe-se que ha muito
tempo na educacédo € necessario conviver com agugies de tentativas e erros, nem todo
mundo consegue aprender na mesma proporcdo, hesafiveatores que implicam nesta
aquisicdo do conhecimento, inclusive nos proces®ducacdo continuada. Apenas é
possivel utilizar o termo aperfeicoamento no sentié corrigir erros/defeitos, adquirindo
assim maior grau de instrucdo. Deixando fora d® falguns saberes e possibilitando a
aquisicdo de outros, possibilitando assim que agg®ensamentos indesejaveis sejam
substituidos por outros mais interessantes e raeEss

Capacitacéao significa tornar capaz, habilitar, ymarlado, e por outro lado, convencer,
persuadir, que se dividem em dois conjuntos de @ados. O primeiro conjunto, tornar
capaz e habilitar, parecem mais se encaixa coneia gk educacdo continuada, pois ao
assumir a funcdo de educador é necessario quesasagese tornem capaz, que adquiram
condicbes de desempenharem suas fungbes. No emtantelacdo ao segundo conjunto,
convencer e persuadir, ndo devem ser utilizadadammto da educacgéo continuada, pois esta
na contraméao da educacéao, pois os professoresena@mdser convencidos ou persuadidos de
suas idéias; eles devem conhecé-las, analisaritisa-tas, e até mesmo aceita-las, mediante
0 uso da razao.

Oliveira (1989, p. 99):

Eu acho que a pratica da capacitacdo esté ligadac@pcao da prépria
pratica docente. Essa concepcado, hoje, no meudamnied de que o
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docente é aquele que tem uma série de conhecimeuatgsie, pelo
menos, deveria ter, e tem como fungdo passar esskecimentos para
o aluno. Entéo, a prética de capacitacdo vem a®er passar, para
esse docente, esses conhecimentos, o que equiterieteer a cabeca”
dele desses conhecimentos, para que ele os regzaaleno. Para mim,
essa concepcédo tem até um pouco da nocéo fisigaeda cabeca do
docente é um vaso que vocé enche e que, na pratesgsvazia.
Quando ele passa o0 conhecimento, € como se alessgtiesvaziando a
cabeca. Entéo, ele tem de voltar aqui para recebeher a cabeca de
novo, para depois despejar o que ele ja aprendeairamn do aluno.
Portanto, € uma prética interminavel.

Esta concepcdo gerou inUmeras capacitacdes queawisa venda de pacotes
educacionais, ou propostas fechadas, que propummracdo e uma suposta melhoria no
processo ensino e aprendizagem. Tais fatos dessaread inimeros problemas na escola,
eliminando certas formas de trabalho e sem prop@kemnativas para os problemas que
surgiram.

E a educacao permanente, formacédo continuada aragiiu continuada, todo esse
conjunto de concepcdes tem como eixo central oemmtento, centro da formacéo inicial ou
basica, de formacao continuada; de realizar e pssguisas que valorizem o conhecimento
dos profissionais da educacéo e tudo aquilo quepsldem auxiliar a construir. Por educacéo
permanente entende-se o processo de educacédo gadompela vida toda, em continuo
desenvolvimento. O termo formacdo continuada éhtesutilizado entre os brasileiros e por
outros autores estrangeiros. Chantraine-DemailB9Z) distingue, dentre os modos de
socializacdo, a formacéao, em duas categorias desag@ormais e informais — cuja funcao
consciente é a de transmissdo de saberes e defaadrerA concepcdo de educacédo
continuada ao lado das caracteristicas ja desgita€hantraine pode acrescentar a idéia de
outros modos de socializacdo, compondo uma visde completa, cada vez mais aceita e
valorizada, sobretudo com a proposta e a implem@&otdesses processos no proprio local de
trabalho, de maneira continua, sem interrup¢cdes, wendadeira pratica social de educacéo
mobilizadora de todas as possibilidades e de todosaberes dos profissionais (MARIN,
1995, p. 18).

Vérios sao os modelos de formacgéao de professoresittodos ao longo dos tempos, e
todos seguiam as tendéncias educacionais vigdPaes.Novoa (1995, p. 27) uma formagéo
nao se constréi por acumulacédo, seja ela de cudtsaxynhecimentos, de técnicas, mas de um
trabalho de reflexdo sobre as praticas e da (refeg@o permanente de uma identidade
pessoal. Acrescenta que o processo de formacaeralirse de modelos educativos, e que

“praticas de formacdo que tomem como referéncidiraensdes coletivas contribuem para a
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emancipacdo profissional e para a consolidacdo rda profissdo que é autbnoma na
producado dos seus saberes e dos seus valores”.

Abordaremos com maior énfase o termo formacéo raedia por entender ser esta
uma formacao que pode ocorrer durante as atividdmiesntes. A formacéo continuada vem
assumindo uma posicéo de destague nas discuss@esbito educacional, numa perspectiva

inovadora.

3.2 - FORMACOES CONTINUADA

A educacao por ser responsavel direta dos conhetose informag¢des acumuladas
historicamente pela humanidade tem em seu contettyes, como: professores,
coordenadores, alunos e todos os demais envolvelosstes, mais especificamente o0s
professores necessitam constantemente de um madweirdenreformulacédo do saber e das
posturas de transmisséo destas informacgdes.

Porto (1998) caracteriza este momento historica pehstante busca e renovacéo do
saber-fazer educativo. As mudancas sao vertiginG®asma crescente imposicao de novos
valores aos seres humanos, marcados pelas traagfigm sociais, econdmicas e
tecnologicas, que vive toda a sociedade. E, a edagcgoor ser parte integrante desta
sociedade ndo poderia ficar a margem destas tramsfées, sem retomar seu processo de
formacdo inicial e continuada.

A Formacdo Continuada tem entre outros objetivospgr novas metodologias e
colocar os profissionais a par das discussfes#sdatuais, com a intencao de contribuir para
as mudancas que se fazem necessérias para a mallaoacdo pedagogica na escola e
consequentemente da educacéo. E certo que comteee teorias, faz parte do processo de
construcdo profissional, mas ndo bastam, se edtapassibilitam ao professor relaciona-las
com seu conhecimento pratico construido no sea-di@ (NOVOA, 1995; PERRENOUD,
2000).

A formacdo continuada tem um papel significative tnansformacéo das teorias
adquiridas na formacao inicial em informacdes eeeggRpcias para o trabalho docente. E
ainda deve propor uma busca de novos espacosaigatdocente, no qual o professor possa
desenvolver sua autonomia e poder de discussa® ssliemas de educagao, bem como ter

voz ativa diante do processo de transformacéolsadia formacéo do aluno.
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Toda e qualquer formagédo que se pretenda atirgjiobpetivos de formacéo do
professor, deve ter como pressuposto conduziraestea reflexdo sobre o fazer pedagdgico e
sobre como os alunos aprendem. E na escola qupréasita de formac&o tem que acontecer,
porque é nela que ocorre o l6cus da aprendizagémeda que se constituem os problemas

educacionais.
Schon (1997, p. 87) nos diz que:

(...) Nessa perspectiva 0 desenvolvimento de uraticprreflexiva

eficaz tem que integrar o contexto institucionalpi©fessor tem de
se tornar um navegador atendo a burocracia. E ggomeaveis

escolares que queiram encorajar 0s professores rrarem-se

profissionais reflexivos devem criar espacos derdiade tranquila
onde a reflexdo seja possivel. “Estes sdo o0s ddsslda questdo —
aprender a ouvir os alunos e aprender a fazeradaesm lugar no

qual seja possivel ouvir os alunos — devem serdokacomo

inseparaveis.”

A formacgdo continuada pode acontecer dentro dalagsc
favorecendo a proximidade com os problemas ineseatela, bem
como também podem ser proporcionados por instigigie ensino
superior, em parceria com as secretarias de eduastadual ou
municipal de cada cidade.

Segundo Candau (2002), as modalidades de cursexidies para o aperfeicoamento
dos professores das redes municipais e estaduarssd® se enquadram no geral, no modelo
classico de formacdo continuada. Séo desenvolhddesseguintes formas: a primeira — as
universidades oferecem as Secretarias de Educdgéimas vagas, em seus cursos de
graduacgdo ou pés-graduacédo, para os professoregeznicio; a segunda - as Secretarias de
Educacdo firmam convénios, com as universidadesa pa realizacdo de cursos de
aperfeicoamento, realizados de forma presenciah dlisténcia; a terceira - 0S cursos sao
promovidos pelas Secretarias de Educacdo e/ou Meistério de Educagdo e, existe
também, outra modalidade de apoio as escolasgpalauma universidade ou empresa adota

uma escola e desenvolve a formacao.

Para a autora, todos esses cursos tém apresentai@arspectiva classica, pois,
apesar de serem identificados como cursos de ageltli e de sustentarem que tém como
objetivo refazer o ciclo da atividade profissiona espacos oferecidos, para que eles
acontegcam, s@o considerados tradicionalmente cotbous de produgdo de conhecimento,
ou seja, desenvolvidos dentro das universidadesiaderados como detentoras do saber. No
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entanto, tais espacos sdo desvinculados das estolasie os professores atuam, “onde se
sup0e ser possivel adquirir o avanco cientificoofigsional” (CANDAU, 2002, p. 141).

Porém para a construcdo de uma nova perspectiviordeacdo continuada de
professores, é necessario que a escola seja odtgeipal da formacdo continuada; que os
saberes dos professores, bem como suas experigrasasais e profissionais, devem ser
valorizados quando se preparam cursos de formagée as etapas de desenvolvimento dos
profissionais da educacdo devem ser consideradaseja, “ndo se pode tratar do mesmo
modo o professor em fase inicial do exercicio peifinal, aquele que ja conquistou uma

ampla experiéncia pedagodgica e aguele que ja sengmtta para a aposentadoria” (p.143).

Para Fusari (1992 p. 09), outras tantas situacdeleriam ser sugeridas para o
trabalho de formacg&o do educador em servigco. O imgisrtante € instalar no corpo docente
das escolas a capacidade de agir, pensar e agirpracesso continuo de reflexdo da prépria
pratica docente, como fator determinante para uwfa pedagogica mais consciente, critica,

competente e transformadora.

A formacéo continuada deve ser constante, ainda dexiliar para a dinamizacédo do
trabalho docente e para a reflexdo de todamores inseridos no processo educativo, a
partir de seu projeto pedagdgico, integrando osersake as pessoas bem como seus objetivos
pessoais e profissionais.

Martins e Pardal (2005), quando apontam como dewsat a formacédo continuada

para atingir o objetivo de fazer crescer a escola grofissionais que nela atuam:

(...) uma formagédo continua com potencialidadesdéinterferéncia no
sistema educativo, numa perspectiva inovadora sie mxorrer se
aguela conseguir integrar uma cultura que artioyseojeto da escola —
de uma escola concreta - e o0 projeto de vida giofial de seus
professores (2005, p.107).
No entanto, uma formagao continuada deve ter cagsspposto uma continuidade do
processo ensino e aprendizagem do professor,go#&la mudanca politica, muda-se também
o foco destas formacdes. Desta forma, o profegsmisém estimulo para continuar buscando

meios de melhorar sua pratica pedagdgica.

Para Ferreira (2003, p.19):
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7

A “formacdo continuada” é uma realidade no panoraahacacional
brasileiro e mundial, ndo sé como uma exigénciasguiaz devido aos
avancos da ciéncia e tecnologia que se processasmmultimas
décadas, mas como uma nova categoria que passodsta a0

“mercado” da formacdo continua e que, necessitaregensada
cotidianamente no sentido de melhor atender airemite digna
formacao humana.

Atualmente vivemos um novo tempo na educacao, &ensercdo dos computadores
na educacao. Kenski (2003) afirma que é impospmes$ar a pratica docente desvinculada da
pessoa do professor e em sua formacédo, formacdaestse da ndo somente ao longo dos
cursos, mas também durante seu caminho profissenaéssoal. E necesséario que esse
profissional tenha tempo e oportunidades de selifarpar com as novas tecnologias
educacionais, suas possibilidades e seus limitas, que em sua pratica o professor possa

fazer escolhas mais conscientes e adequadas soboedas tecnologias.

3.3 — FORMACAO CONTINUADA E AS TECNOLOGIAS

Richit (2005) traz uma retrospectiva da pesquissemiolvida por Ferreira sobre a
formacdo de professores nos ultimos 20 anos. Segqusdstudos de Ferreira (2003), entre 0s
anos 70 e 80, as pesquisas se dedicavam a investiggel e as contribuicbes da pratica de
ensino a formacgédo de profissionais da educacétn &an cursos de licenciatura quanto em
cursos de magistério. Em relacdo as tecnologiapeaquisas desta época tinham como
objetivo principal analisar o impacto que o uso tEs0logias (materiais didaticos, como
materiais concretos, videoteipes, etc) propiciaf@raacao docente.

Nos ultimos 20 anos, varias pesquisas tém se adacavestigar a formacédo docente
e poucos sobre o uso dos computadores. Dentresgsipadores, podemos destacar Ferreira
(apud RICHIT, 2005, p 02), que explica a formacégpdbfessores como um processo pelo
qual o sujeito aprende a ensinar, € resultado d@&s-relacdes entre teorias, modelos,
principios de investigacdes experimentais e regrasedentes da pratica que possibilitam o
desenvolvimento profissional do professor.

Na década de 90, o objetivo das pesquisas passaruaaidentificacdo de problemas e
obstaculos pertinentes ao processo de formacaaoodespores, bem como a avaliagdo dos
programas institucionais destinados a essa form&pdento as tecnologias, 0 objetivo estava
voltado ao uso dos computadores, a modalidaderdeaddio continuada, muito comum nos

anos 90, consistia em cursos de capacitacao tepoalde curta duracdo, que visavam dar
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suporte necessario ao professor para que puddfszar wlguns recursos informaticos em
suas atividades.

Diante deste cenario, o grande desafio foi insericomputador nos ambientes
educacionais e, para isto, as instituicbes contaram o apoio das secretarias estaduais e
municipais de educacdo e das a¢Bes governamdntaé&m, sem formar adequadamente os
professores, muitas destas escolas e instituigiee$ogam equipadas com laboratorio, foram
subutilizados, reconduzidos a outros lugares, garam aproveitados em outra area de
trabalho que ndo as educacionais.

Atualmente diante deste contexto educacional, edwento dos computadores em
guase todas as escolas do pais, ha uma urgénmaeatesar a forma de agir e de conduzir a
pratica pedagdgica dos professores. Diante digsedfaecessario um programa de formacao
que traga para o amago da escola discussbes ptetin@o uso das salas de tecnologias,
quanto a sua funcgéo, qual o papel que devemosiatdbs computadores e ainda como 0s
professores pode auxiliar no processo ensino endizeggem dos alunos quando utilizam os
computadores em suas aulas.

Para Freire (1998, p. 47):

[...] o desenvolvimento do trabalho usando o corxart desencadeia
uma série de reflexdes sobre o papel da escolapel do professor,

a funcdo do curriculo escolar e, principalmentehresoa pratica

pedagogica vigente em sala de aula [...] ndo & dmplesmente de
anexar o laboratdrio de computadores as dependéaeiascola, mas
principalmente de refletir sobre o papel que essadlogia pode

desempenhar no processo de aprendizagem doas alursogratica

pedagogica dos professores em cada uma das comesidscolares
com as quais trabalhamos de forma sistematica.

O medo que varios professores tém frente ao usdedaslogias requer inimeras
discussBes e necessariamente um processo conténdiorrdacdo ao longo da atividade
pedagogica. Para pensar no computador como unmeamienta que facilita o processo de
aprendizagem, o professor tem que primeiro sabbé s&ntagens e ou desvantagens do uso
destes na educacdo. Nao ha possibilidade de conihete sobre o assunto se nao for lendo,
pesquisando, estudando e na troca direta com oufrofessores mais habilitados e
conhecedores e dentro do contexto em que estaidmgseou seja, na propria escola, pois a
troca de experiéncia no ambiente de trabalho pofismrecer um acréscimo na pratica
pedagogica e no tocante ao uso dos computadores.

Para modificar uma forma de acdo e da pratica @ejileay tdo habitual e tdo antiga,

implica também em mudar o foco do processo educaki®ara Moran (1995, p.02), a escola
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€ uma instituicdo mais tradicional que inovadoraultura escolar tem resistido bravamente
as mudancas. Os modelos de ensino até entdo amntnaol professor continuam
predominando, apesar dos avancgos tedricos em descaidancas do foco de ensino para a
aprendizagem. Portanto, uma formacéo continuada fpaorecer o processo de ensino tem
que primeiro repensar o papel da educacao, em gseoéa pode auxiliar no desenvolvimento
do aluno e como a tecnologia pode contribuir pardano foco para a aprendizagem, sendo o

professor o colaborador do processo educacional.

De acordo com Mercado (1990, p.90):

E muito dificil, através dos meios convencionaigpprar professores
para usar adequadamente as novas tecnologiasciopferméa-los do
mesmo modo que se espera que eles atuem no locedlddho, no
entanto, as novas tecnologias e seu impacto nadsm® sao aspectos
pouco trabalhados nos cursos de formacdo de pooéssse as
oportunidades de se utilizarem nem sempre sdo &sadaquadas a
sua realidade e as suas necessidades.

Toda e qualquer proposta de formacdo continuada pepfessores deve visar a
inclusdo destes no meio tecnoldgico, no qual est@rida grande parte da populacéo, tendo

como pressuposto a ampliacdo de possibilidades wdéioa do processo ensino e

aprendizagem. Com discussoes, reflexdes que comdurzea eficacia no ambito educacional.
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CAPITULO IV
CAMINHOS PERCORRIDOS
Nunca ande pelo caminho tracado, pois ele

conduz somente até onde os outros j& foram.
Alexander Graham Bell

4.1 — DELINEAMENTO DA PESQUISA

A citacdo de Graham Bell justifica toda essa pesguiois as respostas obtidas jamais
serdo as mesmas que tantas outras pesquisasjadas) os caminhos percorridos podem ate
serem parecidos, mas nunca 0S mMesMos, pois asstaspmara as indmeras perguntas

surgiram diante de problemas diferentes e comzazedem conclusdes diferentes.

A pesquisa cientifica objetiva fundamentalmente ticonir para a evolugédo do
conhecimento humano em todos os setores, sen@maistamente planejada e executada
segundo rigorosos critérios de processamento d@smiacdes. Foi chamada pesquisa
cientifica se sua realizacdo for objeto de investig planejada, desenvolvida e redigida
conforme normas metodolégicas consagradas pelai@iéresta pesquisa teve um enfoque
social e foi uma pesquisa de campo. Na pesquisam@o a coleta de dados é efetuada em
campo, onde ocorrem espontaneamente os fendmendssdfvolvida principalmente nas

Ciéncias Sociais (Educacao, Sociologia, Psicoldgpditica, Economia, Antropologia).

Gil (2002, p. 17) define pesquisa como sendo oqulioeento racional e sistematico
que tem como objetivo proporcionar respostas anislgmas que sdo propostos. E com base
nessa definicdo que propus uma pesquisa que resgsmEedos meus anseios quanto as inter-
relacbes existentes entre professores, alunos % nuaiprocesso ensino e aprendizagem
mediados pelas Salas de Tecnologias, utilizo @ $gl, para denomina-las. Quanto a Sala
Regular, utilizo a sigla SR.

A pesquisa tem uma abordagem qualitativa, de retudescritiva e explicativa. A
abordagem qualitativa, segundo Gil (2002, p. 188pende de muitos fatores, tais como a
natureza dos dados coletados, a extensdo da amostiastrumentos de pesquisa e 0s
pressupostos tedricos que nortearam a investigd&ddendo definir como esse processo
como uma sequéncia de atividades, que envolveugdedde dados, a categorizacdo desses,

sua interpretacédo e a redacao do relatério.
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A pesquisa qualitativa favorece a entrada do peadar na complexa rede de relagbes
gue se estabelecem no dia a dia da pratica esEslkar posicionamento busca primeiramente
a compreensao da presenca dos diferentes atotadna@sa e ao mesmo tempo a significacéo
dada por eles ao seu fazer, a sua pratica. Trappanto, de uma abordagem que favorece o
envolvimento daquele que pesquisa, consideranduiéplas situacdes que se encontram 0s
atores (ABRANCHES, 2003).

Para Gil (2002, p. 42), as pesquisas descritivas ¢édmo objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada m@umulaau fendmeno ou, entdo, o

estabelecimento de relacdes entre variaveis.

As pesquisas explicativas tém como preocupacacatdadentificar os fatores que
determinam ou que contribuem para ocorréncia dusienos. Esse € o tipo de pesquisa que
mais aprofunda o conhecimento da realidade, poegpéca a razdo, o porqué das coisas
(GIL, 2002, p.42).

Entender como a tecnologia se relaciona com o psocensino e aprendizagem faz
parte desta pesquisa. Pois, atuando como professpsala de tecnologia, pude perceber que
a teoria estd muito distante da pratica, ou se&j@, ma pratica pedagogica no uso dos
computadores que esteja auxiliando a aprendizagesn allinos. Esta inquietacdo me
conduziu a procurar respostas as indagacfes gaganmsem me perseguir.

A definicdo do tema deve-se ao fato da minha atuagéno professora em Sala de
Tecnologia Educacional e meu interesse particutareatender como se da a relacdo da

familia com o processo ensino e aprendizagem megald computador.

A pesquisa foi realizada com 18 alunos do primem quarto ano do Ensino
Fundamental, do periodo vespertino, em uma Esaikdgal, do municipio de Mundo Novo,
no estado de Mato Grosso do Sul. Foram entrevistd8amaes. Por que maes? Porque
apenas elas se responsabilizavam pela educacdithdes06 professores da sala regular, 01
professor da sala de tecnologia educacional, Otdeoador e o diretor da instituicdo. A
escolha desta escola deve-se ao fato de estaizémalna parte central da cidade, ter uma
clientela heterogénea quanto a classe social ens&rdas primeiras no municipio e atender a
proposta da pesquisa, que € possuir sala de tgtaatolucacional e que esta sala seja

utilizada pelos alunos, fato esse que acontecmudiante.

A escolha dos alunos foi definida pelos professarada professor deveria escolher

03 alunos para participar da pesquisa, a escolhatudwero de alunos foi aleatoria, tinha
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apenas como critério, que pelo menos um alunosiiveemputador em casa, para que fosse
possivel analisar se em casa 0s pais acompanhativiasdes que os filhos realizam no
computador. Segundo alguns professores, as esaubagdunos foram aleatérias, para outros

foram os que melhor sabiam utilizar os computadoaeST.

Para o levantamento de dados, foram realizadasvestas com todos os professores
do ensino regular e ST, coordenador, diretor, awnpais, gravadas em audio com duracao

de aproximadamente 45 minutos a uma hora.

Para Gil (2002, p. 117), a entrevista é a formaaleta de dados que apresenta mais
flexibilidade. As entrevistas podem caracterizacemo informais, quando se distingue da
simples conversagdo apenas por ter objetivo aacoletdados. Entrevista focalizada, com
caracteristicas livres, porém, enfoca temas espesifcabendo ao entrevistador retomar o
assunto sempre que houver um desvio. Parcialmstitéwgada, quando guiada por pontos de
interesse, que o entrevistador vai explorando agdoda entrevista e por fim totalmente
estruturada, que se desenvolve a partir de perguelcionadas fixamente, com propdésito de
responder aos objetivos da pesquisa. Nesta pesdomiaen utilizadas perguntas semi
estruturadas. Este tipo de questionario permitexébilidade na entrevista, pois ndo necessita
seguir a risca as questdes propostas e poss#iititia adicionar ou excluir outras questdes
gue se fizerem necessarias durante a entrevistehd@&ndo assim necessidade de ficar presa
as sequéncias das perguntas.

As perguntas das entrevistas tiveram como focotes-ielacdes professor, aluno e
familia. Estas foram organizadas de forma difesdas para os professores, coordenador,
alunos e para a familia. As questdes tinham corfeséra mediacdo da aprendizagem pelo
computador e pela internet, instrumentos utilizatST.

As perguntas elaboradas para os professores daegpilar sdo compostas por um
conjunto de 16 questbes semi estruturadas (apéhdide primeiras perguntas referem-se a
formacdo do professor, a capacitacdo na area d®ldgéa e sobre sua atuagcdo como
professor. As seguintes questdes referem-se aalasmmputador por estes professores e
para qual finalidade o utilizam, e, ainda, quatmpo destinado ao uso. As seguintes dizem
respeito ao conceito de tecnologia que os professpresentam, bem como qual a funcéo e
0s objetivos da utilizagdo da ST. A Ultima partenese ao processo ensino e aprendizagem

e as inter-relacdes familia e alunos.
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Para os alunos, foram elaboradas 20 questdesueattas (apéndice Il). As primeiras
guestdes referem-se aos aspectos pessoais, ao esmgutador e aos objetivos do uso dos
mesmos. As seguintes referem-se a aprendizagemadaegielo computador, se ha um
acompanhamento dos pais no processo ensino e gageh, e como o uso do computador
pode favorecer a aprendizagem. E, por ultimo, comprofessores relacionam os conteudos

da sala regular com a ST.

O questionario para os pais foi composto por 2Gijas estruturadas (apéndice Ill).
O primeiro conjunto de perguntas diz respeito &et®s pessoais como: local de trabalho,
localizagdo da casa e, uso do computador em casa teabalho. As seguintes questbes
referem-se ao uso dos computadores pelos filhog] qufinalidade, como os pais
acompanham esses usos. Posteriormente as quesidesapm respostas quanto ao processo
ensino e aprendizagem, sobre as tarefas execygaldasfilhos. E, por dltimo, as expectativas

que os pais tém em relagdo as aulas na ST e coslesogcompanham o trabalho da escola.

Para o coordenador e o diretor foi utilizado o mesipo de entrevista, composto de
14 questdes abertas (apéndice IV). As primeirastfas referem-se a formacao e atuacao dos
mesmos e sobre o uso do computador por eles. AstG@seseguintes procuram resposta
quanto ao conceito que ambos tém sobre tecnolegibre a funcdo da ST e como
acompanham o trabalho na ST. A seguir as questfeseim-se ao processo ensino e
aprendizagem e como 0s pais participam na escoper Eilltimo, quais as expectativas e a

avaliacao que eles fazem da ST.

Para o professor da sala de tecnologia foram eddberl8 questbes semi estruturadas
(apéndice V). As primeiras questfes referem-serddpdo do professor e sua atuacao
profissional, qual sua relagdo com a ST e qualng&do da mesma. As questdes seguintes
dizem respeito ao trabalho especifico da ST. Asistgs questdes procuram responder aos
guestionamentos sobre 0 processo ensino e aprgadizasobre a relacédo dos professores da
sala regular com a ST. E por dltimo, qual a relagaés pais com a aprendizagem e
participacéo na escola dos filhos.

A andlise dos dados foi realizada com base nasstspdas entrevistas e seguem 0s
pressupostos que para Gil (2002, p. 125) consigemestabelecer a ligacdo entre os
resultados obtidos com outros ja conhecidos, gejensderivados de teoria, quer sejam de

estudos realizados anteriormente.
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Apés todos os levantamentos de dados, inicieiegoaizacdo dos mesmos, seguida de

anélise.

4.2 — CARACTERIZACAO DA ESCOLA

A escolha desta escola deve-se ao fato dela ssguada criada no municipio, sendo
uma escola centralizada e com um conceito de referém alfabetizacdo, sendo este um dos
motivos da procura dos pais por esta escola e gietabom nivel de conhecimento dos

professores.

Segundo as informacgdes obtidas no Projeto PolRexagogico da escola, ela surgiu
em 1978 da necessidade de mais uma escola na,cuaslesé havia uma escola de 2° grau
(denominacéo utilizada nesta época) na cidadepestigiu a escola de magistério, com
objetivo de formar professores. Desde a sua criag&scola nunca teve boas instalacdes
fisicas, mas na primeira década de funcionameni@ han expressivo numero de alunos,

demandando a locacdo de outras salas para atendemos.

A instituicdo oferece atualmente a comunidade sudsoEnsino Fundamental de 1° a
5° ano, 6° ao 9° ano, 1° ano do Ensino Médio ndoder matutino e vespertino e ainda

Educacado de Jovens e Adultos no periodo noturno.

O cargo de diretor € ocupado através de eleicawgiordireto e tem duragéo de dois

anos cada pleito. A escola se localiza na parteateta cidade.

O prédio da escola apresenta rachaduras, a piettéadeteriorada, ndo ha salas
suficientes e os banheiros estdo em situacdesr@®cais implicacdes sdo notdrias também
em relagdo a instalacdo da ST, que esté localieadama sala improvisada, com espaco
reduzido e que ndo atende a necessidade de |pegifeso, como por exemplo, local arejado,
com ar condicionado e ambiente espacoso. A escadaovdilema de aderir as inovacoes
educacionais, com a inclusdo dos computadores bda@aeducacional e com a precariedade
em gue se encontra a escola. Percebe-se que @ parte das instancias superiores uma
preocupacao com esta problematica, o que se evédérgque se deve inovar, com as novas
tecnologias, sem, portanto, dar os subsidios r@gesspara que estas tenham uma

significativa aprendizagem para alunos.
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Nesta escola, a sala de tecnologia educacionatri@ila no final do ano de 2008,
portanto, sendo ainda recente seu funcionamengofuBiciona nos trés turnos, atendendo

todos os alunos da escola.

Para atuar nesta sala, o professor tem que ppssamma avaliacao realizada pela
secretaria de educacao do estado. ApOs a aprowacaealiacdo, os professores passam por
capacitacdes para poder atender os alunos naestdartlogia educacional.

O planejamento realizado pelos professores de i@ € orientado pelo

coordenador, seguindo os Referenciais Curricukatstagem de conteudos.

De acordo com levantamento de dados, a clientelmsfiuicdo € de classe média
baixa. Desses alunos, 20% moram na zona rural ga#&portados em veiculos da Prefeitura
Municipal. A faixa etaria dos alunos varia de cimgws a quarenta anos devido a oferta da
EJA.

A implantacdo da informatica, como auxiliar do m@®s0 de
construcdo de conhecimento, implica em mudancascaea que vao
além da formacé&o do professor. E necessario gos s segmentos
da escola — alunos, professores, administradoresmainidade de
pais — estejam preparados e suportem as mudancascexhais
necessérias para a formagédo de um novo profissioesde sentido, a
informatica é um dos elementos que deverdo fazée da mudanca,
porém essa mudanca € muito mais profunda do quelesmente

montar laboratorios de computadores na escolaneafoprofessores
para a utilizacdo dos mesmos (VALENTE, 1999, p. 4).

Os computadores da escola fazem parte do PROINFHOgrama Nacional de
Informética na Educacao) e é desenvolvido pelaefata de Educacéo a Distancia (SEED),
por meio do Departamento de Infra-Estrutura Teagiod (DITEC), em parceria com as

Secretarias de Educacao Estaduais e Municipais.
4.3 — CARACTERIZA(;AO DOS PROFESSORES, PAIS E ALUNOS

As professoras respondentes desta pesquisa s#dodexo feminino, entre 30 a 48
anos, elas tém de 3 a 23 anos de tempo de seEvg®mformaram na graduacéo entre 3 e 15
anos. Todas possuem cargo efetivo, através de manquiblico. Com excecado, de duas
professoras que sao habilitadas em Ciéncias esl.@sademais sdo graduadas em Pedagogia.
Todas possuem pos-graduacdo e uma professora poestiado. Sdo professoras do
primeiro ao quarto ano do ensino fundamental de eswla estadual do municipio de

Mundo Novo, no estado de Mato grosso do Sul, s€2ddo primeiro, 02 do segundo, 01 do
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terceiro e 01 do quarto ano e 01 da Sala de Tegiaolgstas eram as turmas existentes no
periodo vespertino da escola. Todas entrevistaad®s sexo feminino.

As professoras serdo identificadas pelas seguiegesdas: P1, P2, P3, P4, P5e P6 e
a da ST como P7.

Almeida (1991) afirma que o século XIX € um mareoimiportantes conquistas pela
mulher, colocando-a em evidéncia como trabalhadoom reconhecimento, ainda que
parcial, de sua capacidade como forca de trabd&tlessalte-se que foram massivamente
absorvidas pela industria, com salarios mais baix@sos dos homens, isto é, uma fonte de
mao-de-obra mais barata. Ainda neste século, hgpotdaica acerca da natureza da mulher,
onde dois paradigmas da sexualidade feminina gsutdi®i: o paradigma do ser puro,
angelical, perfeito, que se sacrifica pelos ougos paradigma do ser lascivo, diabdlico,
pecador, corrompedor, de carater fraco, francamgmgominante nos periodos anteriores,

uma oscilacdo entre a Maria pura e a Eva corrompedo

Essa imagem tradicional a respeito da mulher coewagora foi significativamente
substituida por seu ingresso no mercado de trapadie organizacdo de entidades autbnomas
femininas e, na medida em que o século avancanp@podo do ser angelical e puro ganha
forca, apresentando-se como majoritaria ao seu fihasteredtipo da mulher no século XIX
apresentava as seguintes caracteristicas: disgigliibmisséo, trabalho sem tréguas, lealdade

e pureza.

Com essa imagem de pureza, 0 magistério abresselberes, devido ao trato com as

criancas, campo até entdo destinados aos homens.

Lopes (1991, p.26-27) também discorre sobre a feagdo do magistério,
ressaltando que “sempre foi oficio de mulheresnan§indo no contexto educacional, mas na
familia, a responsabilidade sobre a educacdo tlussfsempre recaiu sobre as mulheres.
Apoés varios anos de luta para desmistificar a matchuida as professoras, ainda hoje
muitas pessoas se referem a profissdo como denagén, dedicacdo, meiguice, cuidados.
Atualmente a area do magistério tem sido dominasarulheres, que tradicionalmente foi
marcada pela presenca masculina nos primordiosat®egso de escolarizagéo, e é tida hoje
como profissdo tipicamente feminina. A presencasmasda mulher na educacéo foi

comprovada nesta pesquisa, pois, todas as ena@asssdo do sexo feminino.
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Em relacdo as respondentes das entrevistas damsdsgis pelos alunos, todas sao
do sexo feminino, pois foram estas que se propumsarparticipar da pesquisa. Todas sao de
classe média a baixa. Das 18 entrevistadas, 13 dodeslunos, 3 séo tias e 3 sdo avos. Das
entrevistadas, 13 trabalham fora de casa e 05 smenacasa. A maioria mora proximo da

escola, em bairros vizinhos.

As maes serao identificadas como M1, M2, M3, M4, B, M7, M8, M9, M10,
M11, M12, M13, M14, M15, M16, M17 e M18.

Dos 18 alunos, 11 sdo do sexo feminino e 07 do sesztulino, com idade entre 6 e

11 anos.

Os alunos participantes desta pesquisa estdodasezintre o 1° ao 4° ano do Ensino
Fundamental, com idade que varia entre 06 a 11 @wsalunos serdo identificados por Al,
A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, Al10, All, A12, A1A14, Al15, A16, A1l7 e Al8.

4.4 — PROGRAMA NACIONAL DE INFORMATICA NA EDUCACAO - PROINFO

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (#®spi € um programa
educacional criado pela Portaria n® 522/MEC, dee @il de 1997 para promover o uso
pedagogico de Tecnologias de Informética e Comgdes (TIC) na rede publica de ensino
fundamental e médio. O MEGompra, distribui e instala laboratérios de infative nas
escolas publicas de educacdo béasica. Em contdgnads governos locais (prefeituras e
governos estaduais) devem providenciar a infraestrudas escolas, indispensavel para que

elas recebam os computadores.

O programa funciona de forma descentralizada, sengo em cada Unidade da
Federagcdo existe uma Coordenagcdo Estadual do ®ralufa atribuicdo principal € a de
introduzir o uso das tecnologias de informacado rewcagcdo nas escolas da rede publica,
além de articular as atividades desenvolvidas sabjwisdicdo, em especial as acdes dos
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTEs). Seguididetriz do governo federal, o MEC
incentiva a utilizacdo de softwares livres e prodoatetdos especificos, voltados para o uso
didatico-pedagogico, associados a distribuicdo d-ilBducacional, que acompanha o0s
computadores da sala de tecnologia educacionakt@ma Linux, € um sistema operacional,
programa responsavel pelo funcionamento do compuytagle faz a comunicacdo entre
hardware (impressora, monitor, mouse, teclado) favare (aplicativos em geral). € um
sistema aberto, um software livre, desenvolvido fragramadores voluntarios espalhados

2 Ministério da Educacéo e Cultura
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por toda internet. A sala deste programa é compastd0 computadores completos, 01

impressora e 10 mesas.

Em suas diretrizes, o PROINFO (1997) tem como fpioca capacitacdo de
professores e técnicos para garantir o adequadpadagogico dos computadores, sendo a
sua principal condicdo de sucesso. As diretrizeses@abelecidas pelo MEC e CONSED e
cada Estado da Federagdo deve constituir uma CaoniEstadual de Informética na
Educacéo, que tem a funcdo de gerenciar as teca®ldg informacdo e comunicacado nas

escolas publicas de ensino fundamental e médio.

Em relacdo a implementacdo do programa no Br&ilINIARAES, 2007, p.42)
relatou que foram adquiridos, no periodo de 199¥22005.000 computadores — 100.000
destinados as escolas publicas e 5.000 aos 219 &€E007. Além disso, foram analisados,
aprovados e coordenados pela Secretaria de Eduaab@iancia, 27 programas estaduais,
capacitados 1.419 professores multiplicadores, 06#&@nicos de suporte em hardware e
software. Os professores multiplicadores capacitétd mil professores das escolas publicas
para atuarem nos laboratérios de informatica. DEssaa, foram beneficiadas 6 mil escolas
publicas e 7.5 milhdes alunos, criando uma novia@hos ambientes escolares.

A capacitagdo dos professores aconteceu em dagsnprofessores multiplicadores,
gue atuam nos NTE (Nucleo de Tecnologias educasjoagrofessores das escolas publicas
de ensino. Os professores multiplicadores forarecgeiados do quadro permanente das
Secretarias de Estaduais de Educacdo em exeregiesgolas, formando, assim, uma equipe
interdisciplinar. A formacao pedagodgica dos multgdiores aconteceu em cursos de PoOs-
Graduacdo Lato Sensu em Informatica Educativa,stnatos por destacadas universidades
brasileiras. O PROINFO qualificou, de 1998 a 2QDEL9 professores multiplicadores para
atuarem nos Nucleos da Tecnologia Educacional dtelis. A capacitacao para professores
que atuam em sala de tecnologia educacional € atbrig e facultativa aos demais
professores interessados, acontecem uma partepiseoutra a distancia, na plataforma do
Eproinfo.

Cada unidade da Federacdo tem como base Nuclebscdelogia Educacional, no
minimo dois em cada Estado, ficando sob a respiidsale do Estado a criagdo de mais
nacleos. Sendo que, cada Estado devera elaboseuoPrograma de Informética na
Educagdo, por Comissbes de Informatica comdds pelas Secretarias Estaduais de

Educacdo. A Comissdo deve ter representantes desrsidades, da Unido de Dirigentes
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Municipais de Educacdo dos municipios mais popsl@sda comunidade escolar (BRASIL,
1997).

4.5 - NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL — NTE

Os Nucleos de Tecnologia sdo estruturas desceafiab de apoio a informatizacéo
das escolas de ensino fundamental e meédio, awkdliaro processo de incorporacdo e
planejamento da nova tecnologia, na capacitacdo pimdgessores e das equipes
administrativas das escolas e no suporte técnidaguigjico. Constituem locais dotados de
infra-estrutura de software e de hardware que mueeucadores e especialistas em
informatica e comunicacdo em tecnologia. Os prioiess que trabalham nos NTEs séo
especialmente capacitados pelo Proinfo paraliauxas escolas em todas as fases do
processo de incorporacdo das novas tecnolodgfastanto, o NTE é o parceiro mais
proximo da escola, na implantagcdo e socializagcdanftamatica educativa nos espacos
escolares, prestando orientacdo aos diretoreggsakes, e alunos, quer no uso e aplicacéo
das novas tecnologias, de maneira criativa e rigdexjuer na utilizacdo e manutencédo dos
equipamentos.

O Nducleo de Tecnologia Educacional é um colaboradar orientador do uso
adequado das tecnologias de informacédo e comunicapin o objetivo de promover o
desenvolvimento humano na escola e na comuniddtsjzando os resultados. Dessa
maneira, a capacitacao dos professores das escotasboratério de informatica é realizada
nos nucleos, pelos professores multiplicadores, disigdem de toda a estrutura necesséria
para a realizacdo dos cursos em Informatica Edacabs cursos de Informatica Educativa
ministrados pelos professores multiplicadores t@&ma objetivo preparar o professor das
escolas para uma nova cultura, apoiada em tecaolpge suporta e integra processos de
interacdo e comunicagao (PROINFO, 1997. p.11).

A capacitacdo dos professores das escolas pulkceada unidade da Federagdo deve
ser realizada pelos professores multiplicadoresNidss em bases tedricas e metodologicas
que privilegiem a aprendizagem cooperativa e au@pgossibilitando-lhes oportunidades
de intercomunicacdo e interagdo com colegas deedifss regides, bem como, visando a
transformacao da pratica pedagdgica (PROINFO, 1997)

Em Mato Grosso do Sul, os NTE foram criados neegoy Wilson Barbosa Martins e
esta fundamentado no decreto n° 9.271 de 17 dentleaede 1998 (Anexo 1), que foi
posteriormente revogado e substituido pelo Dedvétdl2.437, De 31 De Outubro De 2007
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(Anexo 1), tendo inicialmente como sede os mungspde campo Grande, Dourados,
Corumbéa e Trés Lagoas, eles foram implantados g@ife® estratégicas do estado, com o
objetivo de proporcionar capacitacdes de recursosahos com mais agilidade e qualidade.
Os nucleos se encontram subordinados a Diretoribedeologia Educacional da Secretéaria
de Estado de Educacdo, e séo estruturas descadesi de apoio técnico-pedagdgico ao
processo de informatizacdo das escolas seleciopattaprograma.

A caracteristica principal dos nudcleos € a de w@r centro de exceléncia em
capacitacdo de professores em informética na e#@ocagtodologica de aprendizagem,
analise de software, suporte técnico, manutencd@iwhae e acompanhamento pedagdgico as
escolas de sua abrangéncia (CANDIDO, 2001, p. 49).

Atualmente, ha 10 NTEs no estado que oferecemrigupedagogico e cursos de
formacdo em informatica educativa aos professones afjuam nas sala de tecnologia
educacional de todo as escolas estaduais.

Com a aprovacao de funcionamento através da rgsplda Secretaria Estadual de
Educacdo em 9 de fevereiro de 1999, os NTEs comr@carcontactar os professores e as
escolas que receberiam os primeiros laboratoriasfdematica do estado.

O primeiro contato com os professores indicou gameaecessarias nogdes basicas de
informatica, sendo assim foi desenvolvido um nunmatoto reduzido de projetos em areas
especificas. Na primeira etapa de implantacdo dberatorios de informatica, foram
contempladas seis escolas de Dourados e trés d@urssdicdo, sendo duas escolas no
municipio de Sete Quedas e uma no municipio deaHRoTa.

Apés a implantacdo das primeiras salas de tecraslogilucacional, foram criadas
inUmeras outras em todo estado. Atualmente em dodss 0s 77 municipios do estado ha

escolas contempladas com uma sala do Proinfo.

4.6 — SALA DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Em Mato Grosso do Sul, a Resolucdo numero 2.127%Setaetaria Estadual de
Educacao (anexo VI) dispde sobre o funcionamensosdéas de tecnologia educacional do
estado. Segundo este documento, as ST tém contovobjeontribuir com o processo ensino
e aprendizagem; familiarizar os alunos com as rfegrdas da tecnologia da informacéao e
comunicacao necessarias a sua formacéao; enrigoem@mbiente da aprendizagem escolar e

privilegiar a constru¢do do conhecimento de forolativa e cooperativa.
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Segundo essa resolugcédo, séo funcbes do profedsoejgr em conjunto com o
professor da ST as atividades a serem desenvalviaticipar de cursos de formacgao
continuada oferecidos pela Secretaria de Estadéddeacao; fazer uso da ST com objetivo
de efetivar e tornar eficaz o processo de ensiaprendizagem; desenvolver com os alunos
trabalhos e pesquisas que estimulem a construc&ordeecimento; responsabilizar-se pelo
desenvolvimento das atividades pedagodgicas na S8aliaa o processo de ensino e
aprendizagem dos alunos, e, finalmente avaliaualesempenho na ST.

Cabem ao professor da ST as seguintes atribuig@ibsidiar os professores regentes
na utlizagdo das diversas tecnologias educaciomaisauxiliar no planejamento e
desenvolvimento das atividades na ST, responsabsBe pelo gerenciamento das ST,
participar dos cursos de formacdo continuada dféwecpela Secretaria de Estado de
Educacao; cumprir a carga horaria destinada acejplan@nto; encaminhar, semestralmente,
ao Nucleo de Tecnologia Educacional, relatériosatieidades pedagdgicas e do trabalho
desenvolvido; manter atualizados e arquivados gsstres do uso da ST; zelar pelo
cumprimento do horario de uso da ST; participapdentos de divulgacdo das experiéncias
de sucesso na unidade escolar; cumprir o reginesdolar e avaliar o seu desempenho na
ST.

A ST além de servir de apoio ao processo de emsaprendizagem, deve favorecer o
crescimento profissional do professor, para que esissa ver na tecnologia um apoio
pedagogico ao seu trabalho em sala de aula regular.

Com base nas teorias elencadas, partimos paraaiseande dados com vistas em

responder as perguntas da pesquisa.
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CAPITULO V

ANALISES DOS DADOS

“Uma pessoa para compreender tem de se
transforma”
Antoine De Saint-Exuper, 1931.

5.1 — CONCEPCOES DAS PROFESSORAS SOBRE A SALA DE TENOLOGIA

Concordando com a frase citada por Sant-Exupempeeender e analisar dados que
aparecem em uma pesquisa ndo é uma das situac@efioeds de realizar, pois envolvem
conhecimento prévio sobre todo o processo que eclurante a realizacdo da mesma, bem
como mudancas de concepcbOes e pré-conceitos jéerdes Ou seja, envolve uma

transformacao significativa pessoal e profissional.

A analise das concepcOes dos professores é ordardzaseguinte maneira: formacao
docente, planejamento e acompanhamento das aw&dad ST, uso do computador e
internet, utilizacdo de jogos, participacdo da f@amia escola. Todas as respondentes desta

pesquisa sao mulheres.

A presenca marcante da mulher na educacao, tanmdéaz presente nesta pesquisa,
todas as professoras participantes sao mulherestrando assim que a feminizagao na

educacao ainda € muito grande em relacéo a presesgallina.

Novoa (1991, p.127) afirma que a feminizacdo dga@odocente primario € um
fendbmeno claramente percebido no conjunto dasdambés ocidentais a partir de meados do
século XIX e que isto contribuiu para a relativaw@dorizacdo da profissdo docente. Seu
argumento diz respeito a que os salarios mascuéinfesnininos na docéncia ndo possuiam

discriminacéo, conforme citagdo a seguir.

A atividade docente é um dos primeiros dominiogjamas mulheres
obtiveram os mesmos privilégios econbmicos que arsenms, (mas
que a feminizacdo colocou) obsticulos as a¢Besddosntes com
vistas a melhoria de seu estatuto econémico elspoia o salario da
mulher é visto como uma espécie de renda suplemenido como
renda principal da familia e porque a situacdo gsemulheres
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ocupam na hierarquia social € mais determinadapmsgdo de seus
maridos que por sua propria atividade profissional.

A sequir, serdo apresentados os dados que sungagq@squisa.

5.1.1 — Formacao docente
Névoa afirma que:

A formacdo continuada deve estar articulada comesempenho
profissional dos professores, tornando as escadaso clugares de
referéncia. Trata-se de um objetivo que sO0 adquidibilidade se os
programas de formacdo se estruturarem em tornoraldemas, de
projetos de acdo e ndo em torno de conteldos ama$efio9l, p.
30).

Um dos primeiros problemas evidenciados nas estexyi refere-se a formacao do
professor para trabalhar com as novas tecnolobaa, vista, que muitas possuem apenas
cursos basicos de informatica que incluiam someateuseio do computador, geralmente o
Windows. Ficou visivel também que as professorasymm pouco conhecimento sobre o uso
pedagogico do computador e como este pode favoeee@grendizagem. A professora P2
alega que: “nunca fiz nenhum curso de informaticaeen sei como mexer direito no
computador”. J& para P1: “fiz curso béasico de tegia, mas faz tempo e ndo me lembro de
muita ciosa”.

De acordo com Valente (2003, p.3), para usar asrses da informatica na pratica

docente:

A formacdo do professor ndo pode se restringir ssggem de
informacfes sobre o uso pedagdgico da informatitia. deve
oferecer condi¢cGes para o professor construir comento sobre
técnicas computacionais e entender por que e cortemgrar o
computador em sua pratica pedagdgica. Aléem dissa rmacao
deve acontecer no local de trabalho e utilizar Goma pratica do
professor como objeto de reflexdo e de aprimoramesetrvindo de
contexto para a construcado de novos conhecimentos.

Ele ainda sugere que o profissional da educac&eisar estar em formagao
constantemente e, além disso, que esta formacéa egioiada na sua acdo. Ou seja, a
medida que ele se propde a explorar as Tl na fuarele tem a possibilidade de refletir

sobre este uso. Para P2: “j4 dou a aula ha tampotendo tenho nenhum curso na area de
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informatica, ndo da muito tempo para fazer’. Adalte tempo, o acumulo de funcdo na
maioria das vezes é uma desculpa utilizada petidegsores para ndo se capacitarem.

O conceito de alfabetizacao tecnoldgica do professgolve o dominio continuo e
crescente das tecnologias que estdo na escolaseci@ade, mediante o relacionamento
critico com elas. Este dominio se traduz em umeepeéo global do papel das tecnologias na
organizacdo do mundo atual e na capacidade dofaspor/a em lidar com as diversas
tecnologias, interpretando suas linguagens e ariaravas formas de expressao, além de
distinguir, como, quando e por que sdo importaetedevem ser utilizadas no processo
educativo (SAMPAIO e LEITE, 1999).

O computador ndo € solucdo para problemas pedagode sala de aula, ndo supre,

por si, as possiveis lacunas na formacéo do paigssis:

(...) o maior problema néao se encontra nas quededormatizacao.
No caso da formacéo de professores o problema s&iencontra nas
lacunas do conteludo escolar, nas lacunas de foonpegEagogica e de
aparato metodologico, que impedem, ou pelo menbsuldam, a
orientacdo para uma pratica pedagdgica mais coestxjionde se
percebam as relacdes estabelecidas com a préatieh mais ampla, e
se organize a parcela de contribuicdo que competaaaEducacéo
compromissada com os menos favorecidos economitcan(&iLVA
FILHO, 1988, p. 22)

A informética ndo deve entrar na escola sem quprafssionais da educagcdo que
atuam — diretores supervisores, mas principalmestprofessores — estejam convencidos
de que essa tecnologia vai lhes ser de valia ertra@aiho e vai ajuda-los a promover melhor
0S objetivos educacionais que consideram valiofmslitar o aprendizado dos alunos,
ajudando-os a se tornar pessoas autbnomas e igeEpes, que sabem buscar por si mesmas
as informacdes e os conhecimentos de que necessitgme tém condicdes de analisar e
avaliar criticamente as informacdes encontradas,cgnseguem aplicar essas informagdes no
processo de tomada de decisdo nas atividadesgsréacvida.

Para que o uso dos computadores na escola tenhefigd@a no desenvolvimento do
processo ensino e aprendizagem se faz necesséidonmacédo continuada. Mas ndo no
sentido técnico de formac&o, no caso como utilggdicativos, software, mas sim propor
discussbes sobre 0 uso pedagdgico e como o conopyade favorecer uma aproximacao do
professor com o aluno, no sentido de uma constrogitiva da aprendizagem no ambiente

educacional.

No entanto, apenas capacitacdo ndo garante efgbrendizagem, também se faz

necessario uma conscientizacdo por partes dosgimfais da educacdo da importancia de
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utilizar adequadamente a ST, propondo objetivosla especificos dentro das disciplinas
escolares, bem como pesquisar novos meios de lsalhiaa com as tecnologias, ndo se

restringindo apenas ao computador.

Uma formacdo de professores que possibilite azagfio das tecnologias,
especialmente, o computador, na Educacgéo, ndo epigeas o dominio dos recursos, mas
uma pratica pedagogica reflexiva, uma vez que adestcomputadores ndo garante, por si so,

uma melhor qualidade do ensino:

Uma aula mal preparada ndo sera melhor apenas carso odo
computador. A tecnologia pode talvez mascarar eidatia de um
professor, mas, se usada inadequadamente, nao deixaer
prejudicial ao aluno. Nada substitui o verdadeiroofgssor.
(BERBEL, 1999, p. 42)

5.1.2 — Planejamento e acompanhamentos das atividesdna ST

Indo ao encontro das idéias de Berbel (1999), mepanento das professoras
pesquisadas, diversas vezes, ndo fazem relacda dowen os conteludos da sala regular,
priorizam apenas o uso de jogos utilizando a ietecomo meio para atingir os objetivos. As
professoras do ensino regular repassam para aspoodeda ST 0 que precisa ser melhorado
na aprendizagem dos alunos em determinadas dmsspla partir de entdo, a professora da
ST procura jogos que tenham relacédo com os terteafosipelas professoras. Por exemplo, se
os alunos estdo com dificuldades em matematicaradessoras pedem a professora da ST
gue seja trabalhado jogos de raciocinio l6gico #osuna area de matematica. Porém, o
planejamento € realizado apenas pela professor@Tdasem a participacdo das demais

professoras.

O trabalho da professora da ST fica sempre neitlatle, sem contemplar os
conteudos propriamente solicitados pelas professiaiasala regular. Os jogos utilizados na
ST, geralmente sdo os de memodria, quebra cabegaesem vinculo estreito com conteddos

especificos, como por exemplo: conceito de adgdatracdo, dobro, triplo.

Os jogos na maioria das vezes ndo sao seleciopattssprofessores da sala regular e
sao escolhidos pelo professor da ST, com objetiecalmente para desenvolver raciocinio ou
para trabalhar conceitos matematicos, como: adigébiracdo, dobro, triplo, etc. As

professoras encaminham seus alunos a ST e a m@fets ST dispde inicialmente de jogos
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que auxiliem na coordenacdo motora, seguidos desjdg memoéria. Quando solicitado que
se trabalhe um contetudo especifico, a professaralhes algum jogo que diz respeito ao
conteudo citado. Percebe-se que as professords, i@oeosas do uso da ST, ndo arriscam em
solicitar que se trabalhe com outras possibilidagasa facilitar a aprendizagem, que néo
jogos, fato este que acredito ser por falta de @onfento e por ndo planejarem junto com a
professora da ST. A professora P1 alega: “pecogprafessora da ST colocar joguinhos que
treinem coordenacdo motora, jogos de continhasgsir@ular meus alunos”. Com base, nas
repostas de 5 professoras sobre como ocorre ojqaeieto, foi possivel perceber que ndo ha
um planejamento em conjunto, ndo h4 uma troca astprofessoras da SR e a professora da
ST. Apenas uma professora, que também e profedad®d em outro turno disse que planeja
utilizando o computador, P3 diz: “faco o planejatoea trabalho como outros aplicativos,
gue ndo apenas jogos, tais como videos, histanaguadrinhos”.

Em relacdo as atividades realizadas na ST, gertdmestas ndo sdo retomadas pelas
professoras apds as aulas na ST. Segundo duassmal®, elas falam do assunto antes dos
alunos irem a ST, porém, quando voltam, a aulaspgage normalmente, sem retomar o
assunto. Outras duas professoras perguntam coma é&aila, o que viram, se gostaram.
Apenas duas professoras disseram que voltam nomtass fato este ndo apontado na
entrevista com os alunos. Percebe-se uma falteatteyd entre professoras e alunos. Segundo
P1 ela: “peco para os alunos contarem o que vi@erideram na ST e retomo o0s
conteudos”. P4: “nédo refor¢co o contetdo, quandalmsos voltam, dou continuidade ao que
estou fazendo”.

A pesquisa aponta que as professoras ndo tém umeaiorento prévio dos jogos que
sao utilizados na ST e esse dado sugere uma Rliasfamacao, planejamento e formagéo
pedagogica especifica para 0 uso dos computad@es.acordo com as respostas
apresentadas, todas as professoras mostraram mid&ceo quais jogos séo utilizados na ST,
dizem apenas, que se trabalha de forma ludica ejegos, mas ndo sabem precisar quais
jogos. Dados obtidos com base na fala da profed®8ra‘quem escolhe 0s jogos, é a
professora da ST. Porque ndo sei mexer muito becomputador”.

As professoras ndo acompanham os alunos a sagrm#dgia educacional devido ao
espaco fisico ser um local pequeno e sem arejamectssario, ndo ha ar condicionado. A
sala possui 10 computadores, porém sé cabem l8asmdeando assim dificil colocar mais
alunos neste ambiente. A decisdo tomada pelassgmtes € encaminhar metade da sala para
a ST e a outra metade fica na sala regular comotegsora regente. Cada grupo fica

aproximadamente 40 minutos na ST, o que dificukx@icacdo dos conteddos. P1 afirma:
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“a sala é muito pequena, ndo cabe todos os alanfisp na SR com a metade da turma”. P5
confirma: “o problema maior é que ndo acompanhansoalunos na ST, porque ndo cabe
todo mundo 1&, ai fico com a metade dos alunos”.

Cysneiros (2000, p.14) retrata a realidade que miimeras escolas:

Quanto ao mobiliario, como parte do espaco figeoho encontrado
em escolas mesas frageis e baratas, para compgatmescritorios
ou uso doméstico. S&0 mOveis sem espaco parahoabam um
caderno ou livro (é desejavel um espaco de apraldmante um
metro e meio entre uma maquina e outra), deseacm@joutras
atividades além do manejo do mouse e da atencaelaadb
computador. A previsdo de uso intensivo dos condoues €
fundamental. O uso intensivo condicionara deterdosaaspectos da
arquitetura e do funcionamento da sala: o ambidatera possuir
mobiliario resistente, especialmente as bancadassaa localizada
em uma parte do prédio que facilite o fluxo conide pessoas.

A citacdo de Cysneiros confirma que as escolasigagbainda ndo estdo adaptadas
para atender aos alunos de forma satisfatériajdivel nas salas de tecnologias, que apesar de

contarem com computadores novos, ndo tem espagussfadequados.

Segundo o mesmo autor (2000, p. 15):

Microcomputadores funcionam bem sem ar condicionaabora
tenham melhor desempenho em ambientes refrigerados,
especialmente em regides quentes e Umidas. Masd@mweendicdes
financeiras de aquisicdo e manutencgéo, deve-seemegtenca que o
ar refrigerado é necessario, pois uma temperaturfoicavel em um
ambiente coletivo de estudo € um investimento CcOSgEOr:
contribui para a diminuicdo do estresse de alung@soéessores e
representa um elemento de mudanca nos prédiosqunadies de
nossas escolas publicas. O uso intensivo tendeveqar poeira no
ambiente, que também afeta o sistema de condicemande ar,
exigindo limpeza frequente de filtros.

Esta questdo de espaco fisico e manutencéo dquutamores é uma das dificuldades
apontadas pelas professoras, como sendo um impadip&a o bom andamento do trabalho
pedagogico. Todas alegam que ndo da para acomp@nbamos nas aulas na ST. Segunda a
fala da professora P1: “0 espaco € inadequado @reno de computadores insuficientes.
Precisaria de um computador por aluno. Nao podaemasipanhar o trabalho do professor da
ST”. Para P6: “poucos computadores, dificuldade® gmmofessor da SR acompanhar a turma.

A sala pequena, o professor tem que ficar chamaradencéao dos grupos”.

5.1.3 - Uso do computador, internet e jogos
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O uso da informatica na educacao requer conheaimergpecificos, por parte dos
professores, tanto no que se refere as capacidadagivas (novas formas de perceber e de
se expressar), envolvidas na construcdo do conkatintom o auxilio de computadores,

como ao uso pedagdgico desse instrumento (RAMAQLR0

A metade das entrevistadas usa pouco 0 compuigoEmas para imprimir provas dos
alunos ou falar com parentes. A outra metade dasuga com maior frequéncia utiliza para
pesquisas de trabalho, lazer, bate-papo. Todasantilem casa e no trabalho, nas horas de
folga. Apenas uma nédo imprime os conteudos, prédere tela.

Para P2: “uso o computador mais para falar com anfamilia, minha filha que esta
morando fora”.

As professoras associam o trabalho da sala delogiaceducacional como sendo
ladico. A professora P1 diz: “O uso da ST enriquececontetdo de modo Iudico, os alunos
vao para jogar, brincar.” As idéias de OliveiraQ2p confirmam a visdo das professoras,
quando afirma que a tecnologia na aprendizagenigatia ao universo ludico da crianca. Da
mesma forma como é conduzida a se concentrar masteiras propostas pelos games, a
abordagem adotada nos programas com fins pedagé@othém exige da crianca o seu
completo envolvimento. Porém, as professoras tami@mo computador como apoio para
desenvolver o raciocinio l6gico sempre sendo agdoc ludicidade, por meio dos jogos. A
fala da P1 reforca essa realidade: “enriguecennteado de modo ludico. Porque a internet
favorece muito, tem muitos jogos disponiveis, temitos conteddos que podem ajudar os
alunos”.

Para Gribel (2006, p. 02), hoje em dia, ha mudgeg educativos e cabe ao educador
selecionar e avaliar esses, buscando utiliza-losmelhor forma possivel. Esses podem ser
mais um dos agentes transformadores da educac&odepandera muito da forma como
serdo utilizados e explorados.

Utilizar os jogos apenas como uma forma de sedoizio 0 computador na educacao
nao deve ser o objetivo das aulas na sala de tagaplporém muitas professoras usam as
aulas unicamente com esse objetivo.

As professoras ainda ndo tém um conceito definalquee seja tecnologia, associam-
na a coisas rapidas, informacdes, tudo que éaléefrbdas tém expectativas que a ST auxilie
no processo ensino-aprendizagem, porque o tralddisenvolvido nela pode reforcar o

conteudo e ser uma novidade para os alunos.
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P3 alega que tecnologia: “é tudo de bom que podmtacer na escola. Traz
conhecimento e informagao”.

Para P4: "tecnologia € um modo de informacao rapigae ajuda muito”.

E preciso que o professor saiba utilizar adequadsm no ensino, as midias (ndo
apenas o computador e as redes, mas também ossdrmpaites midiaticos, como o radio, a
televisdo, o video, etc), para poder melhor explsuas especificidades e garantir o alcance
dos objetivos do ensino oferecido (KENSKI, 2003).

A expressao "Tecnologia na Educacéo" abrange amidfica, mas ndo se restringe a
ela. Inclui também o uso da televisdo, video, r&liaté mesmo cinema na promocao da
educacao. O termo "tecnologia” refere-se a tuddaque o ser humano inventou, tanto em
termos de artefatos, como de métodos e técnicag, gdender a sua capacidade fisica,
sensorial, motora ou mental, assim facilitandongpbficando o seu trabalho, enriquecendo

suas relagdes interpessoais, ou simplesmente tiu® gmazer (CHAVES, 1999, p.2).

A tecnologia educacional compreende todo o apaga® serve de transmissao do
conhecimento e informagbes. O quadro e 0 giz saa das tecnologias mais usadas na
escola. A tecnologia do quadro e o giz podem sadasspara mostrar um esquema de aula,
copiar um trecho de um livro, demonstrar uma equagiibuir tarefas, resumirem pontos de
uma exposicao oral, etc. Por fim, embora o quadm @z sejam mais utilizados pelo
professor, também podem ser usados por um ou hiaiesa no contexto de uma aula ou de
uma atividade de estudo em grupo. O quadro e tagibém podem nao ser uma tecnologia
educacional, quando usada, por exemplo, em umdegonuca (CYSNEIROS, 2000, p. 03).
Pois a funcdo do quadro e giz, no jogo, ndo € anmem sala de aula. No entanto, em ambas

as situacoes, eles podem ser considerados tecaslogi

Quanto ao uso do computador, o uso da interngiréncipal meio de transmisséo das
informacfes para as professoras entrevistadag quel move todo o trabalho em sala de
tecnologia, pois desconsideram os demais aplicatiuee compdem o computador, e que
também podem servir de ferramentas educacionais.

Para P2: “a internet traz muitas novidades, pdgailm reforco da aprendizagem
atravées dela”. Para pl: “a internet tem muita coigeressante, 0s jogos que tem ajudam os
alunos na aprendizagem”.

P5 refere-se a internet da seguinte forma: “oscal@prendem muito mais, é rapido.

Porque tem tudo o que precisa na internet”.
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Um dos pontos principais refere-se ao uso da ietesomo sendo de
extrema importancia ao processo ensino e apreretizagnyder(2002)
descreve a internet como um labirinto, espaco deragdes, de
caminhos certos e incertos em meio ao conhecimeisimersos no
espaco virtual. Para a escola, a autora anuncralgsapossibilidades,
desde que os atores das relagbes educativas estejmuientes da
natureza deste "terreno virtual" (SNYDER, 2002).

Santos (2003) apresenta uma pesquisa realizadistrito Federal sobre o uso da
internet e pode concluir que os professores estaas, por total falta de familiaridade com
a linguagem dos hipertextos eletrénicos, ou se&ja,termos especificos utilizados na area de
tecnologia — e ignorando a natureza deste conegigeralmente solicitam aos seus alunos
pesquisas sobre temas diversos, que sdo imedidartraduzidos por "acessar, achar e
imprimir”. A diferenca entre a rede publica e aerg@drticular estd unicamente na freqiéncia
com que a tecnologia é empregada. Enquanto umsgmfale uma escola particular vai
solicitar muitas vezes aos seus alunos que inuestigconteddos na internet, geralmente uma
vez por semana, os professores das escolas publizem, de modo geral, uma vez por
semestre. Em qualquer dos casos, a internet éaglacapmo uma espécie de livro eletrénico,
em que nao é preciso folhear as paginas nem iblioteca. Basta digitar uma palavra e
solicitar a busca. Depois basta escolher um té&do, e imprimi-lo.

Moran (1997) destaca diversos recursos da intepieiados a educacéao:

Divulgagéo: a divulgagdo pode ser institucional,stremdo seus
objetivos e 0 que a escola possui como também gedespecifica
da biblioteca, dos professores dos alunos ou deogrorganizados da
escola que divulgam seus trabalhos, projetos oasdBe pesquisa: a
pesquisa pode ser feita durante as aulas ou ftaargebiblioteca ou
nas salas de laboratério; pode se uma atividade ¢iv obrigatéria,
individual ou em grupo; de apoio ao ensino: naddztdes de apoio
ao ensino podem-se obter textos, imagens, songiddisi ao
programa desejado, utilizando-os como um elementoais junto
com os livros, revistas e videos. De comunicacavas praticas de
comunicacéo séo desenvolvidas nas escolas. Cetetronico, Web,
listas e grupos de discussdo sao alguns dos recutii@ados. Eles
proporcionam encontros virtuais entre pessoas, ilplissn a
formacédo de grupos especificos com interesses péires trocas de
informacgéo, e "quebram™ as barreiras de tempo &gesp

No entanto, Moran (1997) aponta também alguns enad$, quanto ao uso da
internet, dentre eles: ha facilidade de disperbaotos alunos se perdem no emaranhado de

sites de navegacao. Nao procura o que o profesboitas deixando-se arrastar para areas de

interesse pessoal. E facil perder tempo com infod@s com poucos significados, ficando na
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periferia dos assuntos, sem aprofunda-los, sengraes em um paradigma consistente.
Conhecer os conteudos, sO6 é possivel ao filtrddekgciona-los, compara-los, avalia-los,
sintetiza-los, contextualizar o que é mais relevami significativo. Ha informacgdes que
distraem ou que pouco acrescenta ao que ja sabemagsgue ocupam muito tempo de
navegacao. Perde-se muito tempo na rede. H4 aindgariéncia de muitos alunos por
mudar de um endereco para outro. Essa impaciéadeva a superficialidade dos conteudos

de cada pagina encontrada.

Os alunos, especialmente os mais jovens, navegdes &ginas da Internet,
descobrindo muitas coisas interessantes, enquantand por afobacéo outras tantas, tdo ou
mais importantes, de lado. Nem sempre € possivatili@ os diferentes tempos dos
alunos. Uns respondem imediatamente. Outros demonaisy sdo mais lentos. A lentidao
pode permitir maior aprofundamento. Na pesquiswithgal, esses ritmos diferentes podem
ser respeitados e finalmente, a participacdo dofegsores € desigual. Alguns professores
se dedicam a dominar a Internet, a acompanhare\gsipnar os projetos. Outros, as vezes
por estarem sobrecarregados, acompanham a cedaci#so que os alunos fazem e vao
ficando para tras no dominio das ferramentas derret. Esses professores terminam
pedindo aos alunos as informacdes basicas e esisesmbre tecnologia. Em avaliagcdes dos
projetos educacionais que utilizam a Internet, baix@as de que muitos professores se
dispersam dos projetos dos alunos, ou seja, osga@ies nao se atualizam, ndo mexem no

computador e empregam mal o tempo de aula e deipag®yl/ORAN, 1997).

As idéias citadas por Moran trazem uma relacdo amprofessoras entrevistadas, pois
ha um receio expresso por parte das professoramcaote ao uso das tecnologias, P4

alega: “os alunos sabem usar o computador melf®ngs muitas vezes”.

Para Freitas (2008, p. 2):

O problema se acentua, uma vez que computadoneteradt séo
introduzidos na escola como simbolo de renovacawme@ernidade,
centrando-se a inovag&o na tecnologia como elenieowador. 1Sso
é superficial e muito pouco, pois, por si so, éssaologia ndo pode
realizar a esperada revolucao pedagodgica. SO emqspascolas com
laboratorios de informatica e acesso a interneténgarantia de um
avanco pedagodgico. Também a introducdo do uso do
computador/internet ndo pode se dar apenas porgse € uma
demanda da sociedade atual. E importante compreepume estes
instrumentos, considerados por si mesmos, sdo spebgetos,
coisas, maquinas e que é a mediacdo humana emostxto de
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utilizacdo que os transforma como meios de ensinsteimentos de
aprendizagem.
Utilizar a internet como ferramenta pedagogica eeqlo professor um conhecimento

prévio do que ser quer trabalhar, bem como contemes alunos e diferencia-los quanto ao
ritmo e autonomia para pesquisa. Porém, as erntdass, ndo tém esse conhecimento prévio
do que vao ser trabalhadas, as professoras naa $dopesquisar o que sera utilizado com
seus alunos, fato comprovado pela fala da profader“ falo para a professora da ST o que
eu quero que ela trabalhe e ela trabalha com assllu

Mediante as respostas, quatro professoras pedgsjsainda ndo possuem um
conhecimento sobre o uso das tecnologias, em a$jgeccomputador e internet, como estes
podem auxiliar no trabalho pedagdgico, o que tammempecilho no processo ensino e
aprendizagem dos alunos, porque na maioria das vazeisitas a ST, tornam-se mais ludica,
no sentido de utilizar jogos de memdria, quebraecab do que especificamente para
aprofundar o conhecimento sobre determinados coosedio curriculo. A P6 alega que: “ndo
sei direito se as tecnologias auxiliam na apreg@iza Mas espero que colabore no processo

de aprendizagem dos meus alunos”.

Em relagdo ao uso da ST, as professoras utilizansoagputadores, somente se
tiverem acesso a internet, geralmente utilizandjogss de sites, auto intitulados educativos,
que em sintese, S840 apenas jogos que permitenitaxemonrdenacdo motora e viso-motor,
portanto sem objetivos pedagogicos especificas ctano trabalhar conteddos e conceitos de
determinada matéria. Para P5: “uso a ST quandofestionando a internet, porque tem
muitos jogos disponiveis, mas quando da problemasomputadores fica dificil, ai ndo levo

os alunos”.

Os profissionais da educacdo devem adotar a tegipotmmo um instrumento de
auxilio & aprendizagem, a servico de uma escdiaae transformadora (FREIRE, 1996) e
nao usar a tecnologia para transmitir informa¢ate&nologias podem e devem favorecer o
processo educacional, porém, ha uma necessidaéeterge situar os professores quanto ao
Seu uso e quais objetivos pedagodgicos se queregirado utiliza-las. Para P1: “as vezes a

internet ndo esta funcionando, ai a aula ndo acehte

Em relacdo aos jogos, Martins (2009, p. 6) relate pesquisa realizada com 80

jovens, de 10 a 17 anos, de classe média e mosadisl@de do Rio de Janeiro. 85% dos
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jovens preferem ambientes imersivos com histérieasy boa qualidade grafica e com
recursos oriundos da aplicacdo de técnicas deg@telia artificial, no entanto, destes 68%
consideram o0s jogos educativos ruins e ninguémigersestes jogos 6timos. Isso se deve ao
baixo grau de imersao, baixa qualidade grafica gamwezes carecem de desafios grandes e
motivadores segundo os entrevistados.

Para os jovens entrevistados, os principais praderdos jogos educacionais
apontados sao: falta de desafios interessante®) geau de imersao, graficos pobres, pouca
jogabilidade e baixo nivel de interacdo. Essa psaqeflete o que realmente acontece com a
maioria dos jogos apresentados para os alunosoakae do Brasil.

Diferente da pesquisa realizada por Martins, ngssguisa, hd uma problemética em
relacdo ao interesse e a rotatividade dos jogas, p® alunos se desinteressam rapidamente
pelos jogos propostos, porque se torna previsivelsalucdo das respostas. Apos algumas
jogadas, querem sempre trocar de jogos, ndo penceb@ecessidade de se entender o
processo de resolucéo dos jogos, por exemplo, degmmue envolva raciocinio légico, para
se chegar a uma determinada resposta. Para agmafd33: “tem que variar 0s jogos porque

os alunos enjoam rapido, tem que ter novidades”.
5.1.4 — Participacdo da familia na escola

Outra dificuldade citada por algumas professorefere-se ao acompanhamento dos
pais em relagdo a educacao dos filhos. A profes¥idiz que: “ndo ha dialogo em casa entre
as familias, os pais ndo querem saber da vidaagsdok filhos”. Para P3: “os pais néo
guestionam nada, sdo alheios a escola”.

Para quatro professoras, 0s pais ndo estao pretmsipam a educacéo dos filhos. Os
professores concordam com Carvalho (2004, p. 3atpga que para a escola, envolvimento
ou participacdo dos pais na educacao dos filhdkasfsignifica comparecimento as reuniées
de pais e mestres, atencdo a comunicacdo escalaecambém acompanhamentos dos
deveres e notas. Tal envolvimento pode ser espeami@n incentivado por politicas da escola
ou do sistema de ensino. As professoras alegamgjpais sédo alheios ao processo de ensino
e aprendizagem, ndo questionam sobre absolutamadéee muitos nem sabem da existéncia
da ST na escola. Para a professora P2: “os paialséios, ndo sabem nem falar a série em
que estao os filhos, quem séo os professores”. Raréas tarefas da escola ndo séo vistas
pelos pais, eles ndo sabem o que os filhos fazerasoala e nem comparecem quando
solicitados, por nés ou pela direcao”.
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A idealizacdo de um protétipo de familia ideal pasaprofessores, vem corroborar
com o que diz Silva (2007, p. 86): para este audior hd uma definicdo Unica de familia, na
forma de um modelo “familia ideal”. O que € ideatgpum grupo de pessoas pode passar
muito longe do que é ideal para outro. Ha famikadamilias, cada uma com suas
especificidades.

Os professores precisam entender o que Silva (2099) acrescenta como distingéo
entre escola e familia. Para ele, a escola tem esecificidades, a obrigacdo de ensinar
(bem) conteudos especificos de areas do sabethigesocomo sendo fundamentais para a
instrucdo de novas geragoes. E, a familia tem daatdhimento a seus filhos, um ambiente
estavel, provedor e amoroso.

Enquanto os professores ndo se destituirem dosopceitos que tem sobre familia,
de que a familia € responséavel por todos os degasraos alunos, que estes quando nao
aprendem ¢é culpa das familias e assim por diarggr@fessores ndo conseguirdo entender
essa relacdo familia-escola, e como as familiasrparblaborar no crescimento da crianca,
pois a familia espera que a escola cumpra suadwediicadora e vice-versa. Quando isso nédo
acontece, produz-se, assim uma lacuna neste mdacento, impedindo uma aproximacao e
consequentemente um bom rendimento no trabalhaatessor. Com o uso das tecnologias
na escola h4 uma grande possibilidade de fazer apraximagéo destas duas instancias,
escola e familia, pois, a escola pode proporciaiatidades que envolvam o uso das
tecnologias também para as familias, mostrandgpari@ncia da participacdo destes na vida
escolar dos filhos, estas atividades podem seosugincanas envolvendo os pais e os filhos.

Diante dos dados apontados o que se pode depredexiarandlise € que a formagéo
de professores para a utilizacdo de computadoresimeacdo pode vir a contribuir para o
aprimoramento da pratica educativa se pautadacpaipreensdo das possibilidades e limites
deste instrumento na concretizacdo do papel esdocdd escola, ou seja, se abranger ndo sé
como utilizar os computadores nas praticas edusgtimas também o porqué fazé-lo.

Para Sampaio e Leite (1999, p.14):

O conceito de alfabetizacdo tecnolégica do professoolve o
dominio continuo e crescente das tecnologias gée ea escola e na
sociedade, mediante o relacionamento critico c@s. &ste dominio
se traduz em uma percepcdo global do papel daslogwas na
organizacdo do mundo atual e na capacidade ddespov/a em lidar
com as diversas tecnologias, interpretando suadiggm e criando
novas formas de expresséo, alem de distinguir cauando e por
que sao importantes e devem ser utilizadas no ggsocducativo.
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Uma formagcado de professores que tenha foco a agéiz das tecnologias,
especialmente, do computador na Educacdo, ndo piemciar apenas o dominio dos
recursos, mas um espaco para despertar a refleké® esta pratica pedagodgica, uma vez que
0 uso de computadores ndo garante, por si so, dipagem e nem producdo de novos

conhecimentos.

5.2 - ANALISE DA PROFESSORA DE SALA DE TECNOLOGIA

A andlise dos dados sdo organizados da seguinteeinarnplanejamento e
acompanhamento das atividades na ST, formacao o@emceito de tecnologia e processo
ensino e aprendizagem, uso do computador e infertigtacdo de jogos e a participacao da
familia na escola. A professora sera identificanla@ P7.

A professora € habilitada em Letras, atua em salauth ha apenas 04 anos e h4 01 ano
esta na ST.

5.2.1 — Formacao docente

Quanto a formacdo na &rea de tecnologia, a protegsdez varios cursos, sobre word,
windons, linux, power point, excel e internet. N@eaa de tecnologia educacional, esta
realizando um curso sobre as TIC (tecnologia darmmficdo e comunicacéo), pelo eproinfo
(ambiente virtual e colaborativo de aprendizagene gtiliza a internet, mantido pelo
Programa Nacional de Tecnologia Educacional). Agssora afirma: “os cursos propostos
pelo eproinfo tem auxiliado bastante para o trababST”

A professora P7 diz o seguinte em relacdo as®suealizados:

Fiz os cursos basicos que foram muito bons, aprendio sobre
tecnologia e como utiliza-los, porém, nao foi pesisaprender muito
sobre o excel, faltou explorar seus aplicativosrtgmto, nao
considero que domino este programa.

Percebe-se que a professora se refere a parteapdat trabalho na ST, do uso dos
aplicativos, sem, porém, preocupar-se com a questaso das tecnologias de modo critico,
contextualizado que possam auxiliar no processo@esaprendizagem dos alunos na sala.

Para Ferreira (1998, p. 3) um dos problemas masegr observados nesta onda

tecnologica € a preparagdo adequada dos profesdeies precisam ser motivados e
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encorajados ao uso da tecnologia no seu planaaidébgo, novas formas de treinamento e
atualizacdo precisam ser cuidadosamente criadamdas dar opcdes de escolha aos
educadores Além disso, para preparar e motivar losos para este novo ambiente
tecnoldégico, os professores precisam estar equspgmira ensinarem usando destas
tecnologias. Neste caso é responsabilidade dasldeseniversidades" a provisdo de tais
ferramentas. As escolas-universidades sdo respaias@elos cursos de formacgdo deste
professores para atuarem com estes instrumentosldgicos. Pois, entende-se que as
escolas-universidades ja contam com pessoas dgratag, que em muito podem contribuir

para o desenvolvimento pedagdgico das propostagldsao das tecnologias na escola.
5.2.2 — Planejamento e acompanhamento das atividadea ST

Sobre o trabalho na ST ela diz o seguinte: “euogdst atuar na ST, vejo grandes
possibilidades de conhecimento e crescimento”. i@Bgwa professora, a funcdo da ST é:
“auxiliar no processo de apoio a aula do profedsaosala regular”. Isso acontece da seguinte
maneira, a professora da SR planeja e ela mirastraulas. No entanto, segundo os dados
apontados na pesquisa, as professoras da salarragal acompanham os alunos a ST e nao
tém um planejamento especifico. No entanto, a rpddi uma reunido dos diretores no
segundo semestre deste ano, com a secretariaade elst educacéo, foi determinado que os
coordenadores exigissem das professoras um plasajamque deve ser analisado pelo
coordenador e este encaminhado a professora dpa&T que ela procure o contetdo. Mas,
antes iam sem planejamento. P7 alega que: “atéeeemie momento as professoras
mandavam os alunos sem planejamento, mas agorassaneunido que os diretores tiveram,
os planejamentos vao comecar a ser cobrado”.

Segundo a fala da professora P7: “algumas profesgmrticipam bem, perguntam,
planejam comigo aqui, vem olhamos os sites, masatpmeles que ndo sabem e nem querem
mexer”. Para a professora P7 o planejamento dass aula participacdo dos professores
durante as aulas sao realizados apenas por altimsabe precisar quantos, alguns vao a ST
antes das aulas com os alunos, olham os sitesemaaqueles que ndo sabem e nem querem
aprender a utilizar os computadores da sala. Aostapala professora P7 diverge das respostas
das professoras da sala regular, pois, em nenhamarndrevistas com estas, foi citado que
elas planejam juntas ou que freqliientam a ST paguEarem sites.

Os conteudos trabalhados na ST nem sempre esé@mreldos com os conteudos da
SR, porém a maioria dos professores leva os alapesas porque tem que participar, para
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que possam jogar ou brincar no computador. A psofas P7 confirma tal situacdo na

seguinte frase: as vezes héa relagdo com o contl8&, mas algumas s6 vém por vir.

Quando questionada sobre a presenca do professatadeegular na ST, a professora
P7 alegou que geralmente eles ndo vao junto coatuoss, por causa do espaco, mas eles
explicam os conteudos e atividades que serdo edasiha ST.

Quando os alunos necessitam de apoio ou explicagi®e 0 conteudo, a prépria
professora P7 responde, no entanto, quando naaléemmio do tema, ela sugere que 0s
alunos quando voltam para sala, os alunos pergupéaano professor deles.

A professora P7 relata que:

Geralmente as professoras ndo vém com 0s alungspagqueausa do
espaco, mas eles explicam antes na sala regukardguguestionam,
se eu sei responder eu respondo, quando ndo pendes, quando
voltam para sala regular eles perguntam para @gsof deles.

A avaliacédo critica que professora P7 faz em &elap desenvolvimento do trabalho

na ST, refere-se ao planejamento, para ela, asgs@ias nao planejam direito por ndo terem
afinidades e dominio do computador. Tornando assamla um pouco monétona. Ndo ha um
bom rendimento para os alunos. Para esta professqree as professoras das SR necessitam
€ de capacitacdes, para que seu trabalho na S3 temmelhor rendimento pedagdgico.

Em relagédo a participacdo do diretor e coordenadoST, a professora P7 diz: “o
diretor e coordenador, as vezes eles véem , pamunigue os alunos estdo fazendo, olham e

vao embora, mas ndo ha um acompanhamento direto”.

Pode-se perceber que este fato tem prejudicadabalho na ST, devido a falta de
didlogo, de uma construgdo coletiva no desenvolvimdas atividades, participacdo, colaboracao
entre professor e aluno, haja vista, que os prafessndo acompanham os alunos na ST, pois as
duvidas que surgem durante as aulas na ST, gerglrfieam sem respostas, porque 0s alunos
nao discutem suas duvidas, ndo questionam e negarpgam para a professora da SR quando

voltam das aulas na ST.

5.2.3 — Conceito de tecnologia e processo ensirgpeendizagem

O conceito de tecnologia que a professora apontaudo vago e sem muito
conhecimento, para ela tecnologia € tudo que apadaprendizagem. Percebe-se que a

professora tem o0 conceito de tecnologia, como a&psimdnimo de computador. “Pra mim
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tecnologia é tudo que pode ajudar o aluno a aprendeomputador € tecnologia” afirma a
professora P7.

A professora utiliza do senso comum para desig@motogia, ou seja idéia de que
as tecnologias servem para modernizar o sistemengi®o, Sao importantes no contexto
educacional, pois torna a aula mais atratparém, falta conhecimento sobre seu conceito e
sua utilidade no processo educacional, bem coner faara que as tecnologias favorecam a
aprendizagem dos alunos.

Para Moran (2007), a eficacia do uso das tecndadgpende também de como cada
um, professores, alunos e gestores as utilizam:centextos e encontros pedagoégicos
motivadores ampliam a curiosidade, a motivacacesgyisa, a interacdo. As tecnologias em
contextos e encontros pedagogicos acomodadosgiroBnaumentam a previsibilidade, o
desencanto, a banalizacdo da aprendizagem, oalesisg.

As tecnologias da informacdo e comunicacao, emcedpe computador, passaram a
fazer parte do nosso dia-a-dia seja no trabalhdéazey e, mais recentemente, na escola. Elas
podem significar novos modos de aprender e enpigwa alunos e professores, seja quando
utilizadas como ferramentas e/ou recursos did@emagogicos, seja como objetos de
reflexdo, conforme esclarece Belloni (1999). Oscadores tém um papel fundamental ao
apropriar-se das tecnologias da informacdo e camag@d, cujo uso devera ser como
ferramenta e recurso pedagogico de uma forma amticesponsavel e ndo somente como
meros consumidores.

Quanto a aprendizagem dos alunos na ST a profeB3oafirma: “eu acredito que 0s
alunos aprendem muito quando usam a ST, principaénEs pequenos, porque tem muitos
jogos que auxiliam na alfabetizagéo” diz a profesder/. A professora P7 tem expectativas
que todos os professores utilizem a ST e que o®slaprendam. Segundo ela, a ST auxilia
muito mais os alunos de primeiro ao quarto ana)cgalmente nas seéries iniciais, no
processo de alfabetizacdo, porque para a professondernet tem muitas opcdes de jogos
gue podem ajudar neste processo. ....

O favorecimento da ST quanto ao processo ensinpren@dizagem Sao Vvisto pela
professora apenas em relacao o a disciplina dosalfara ela, os alunos participam, quando
nao sabem perguntam, mas na maioria das vezes éoarmsiléncio fazendo as atividades.
Fato comprovado pela seguinte frase da professbra€ho que sempre aprendem bastante”.

Essa aprendizagem que ocorre na ST, citada pekespora, ndo pode ser percebido,

pois ndo houve uma avaliacdo até o presente monggr@ocomprovasse tal fato. Suas
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conclusdes parecem ser percebidas do angulo daigegéo e disciplina que os alunos
apresentam na ST.

A professora P7 afirma: “aqui na ST os alunos ficam silencio fazendo as
atividades, ndo tém indisciplina”. A questdo dacigitha dos alunos na ST pode estar
associada ao que se referiu o coordenador em seaista, quando alega que sé vao a ST os
alunos que se comportarem na SR, como castigo ®sjgesentarem um comportamento
inadequado ndo vao ou ndao permanecem na ST. Eapombado nos dados dos alunos, eles
gostam de participar das aulas na ST, eles se ctanpdem, ndo apresentam condutas
indisciplinadas para ndo serem punidos, néo irngd.a
A professora P7 percebe que os alunos gostamad8Ti, sente que eles ficam empolgados e
a participacdo dos alunos é muito expressiva. Faosiderado importante para o
desenvolvimento das atividades, segundo esta gayfes

A professora P7 alega que: “ndo h& indisciplin&Mfaacho que por ser mais atrativos,
eles precisam se concentrar e algo diferente deelpsevém na sala regular”. Acredito que
por ser uma sala onde ha possibilidade de ativeddikersificadas os alunos sdo estimulados
pelos professores do ensino regular a comportaeeimesn, pois, diante de indisciplinas
poderao ficar sem participar das aulas na ST.

Considerando que na ST h& uma necessidade maicomdentracdo e atencdo na
execucdo das atividades no computador e ainda @aaqsala torna-se mais atrativa e
diferente da sala regular, devido aos jogos, aglatles ludicas, a professora P7 acredita que
devido a estes fatos, ndo ha indisciplina na STppde dos alunos.

Ha uma necessidade de se verificar como e se o@r@ocesso ensino e
aprendizagem mediada pelas tecnologias, ou segcaa precisa desenvolver avaliagdes de
averiguacao da aprendizagem dos alunos, para manfou ndo se o uso dos computadores

no contexto educacional tem favorecido a aprendinag

5.2.4 — Uso do computador, jogos e internet

Quanto ao uso do computador e internet, a profest®ST cita quetiliza muito o
computador em casa e ndo na escola. Utiliza-o guer,| pesquisa, bate-papo e trabalho.
Quando necessario, imprime os textos para que gesgaosteriormente. Ela diz: uso o
computador e a internet em casa e na escola. @stgo. Imprimo, leio e vejo as imagens.

“Eu uso muito a internet, gosto de computador,pgsa tudo”, confirma P7.
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A internet é o auxilio nas pesquisas realizadakgms jogos, videos sédo pesquisados
e retirados da internet, segundo a professora.
Novamente 0s jogos, sdo apontados como elemenigp@msavel para auxiliar no
processo ensino e aprendizagem dos alunos. Peoéeagora P7:
Utilizo muito os jogos na ST, os alunos vém agai @imeira coisa
que pedem é para jogarem. Eu acho muito importatiligar os
jogos, porque eles aprendem muito quando jogam.
Os jogos séo citados como um das mais importaniddaales utilizadas na ST e
sempre 0s jogos que estdo disponiveis na intens 880 utilizados pela professora.
Percebe-se que a professora acredita que o traballd possibilita a aprendizagem
através dos jogos, porém, restringe-se a eles,amancando e nem visualizando outras

possibilidades.
5.2.5 — Participacdo da familia na escola

Quando o questionamento se refere a participacéi@ae na escola, a professora P7
concorda com as demais professoras dagi&ndo alegam que participacao dos pais é muito
pequena, segundo a professora P7, eles, os paisateééa porta da sala, mas ndo perguntam
nada e nem questionam. A professora P7 diz: “ar@sente momento nenhum pai veio a sala

perguntar sobre o meu trabalho”.

Para a professora P7, a presenca dos pais naifllar a participacdo ao da SR, ou
seja, eles nao participam ativamente da vida etutalcdos filhos, delegando a escola toda
responsabilidade por seu desenvolvimento.

Com base nos dados percebe-se que a professaaanB&@nh necessita de capacitacao
especifica quanto ao trabalho pedagdgico, parasquetrabalho na ST possa atingir os
objetivos pedagogicos que sdo necessarios, bem paracsaber lidar melhor com as Tic de
maneira a otimizar as praticas, de relacionar ouseua emancipacao dos alunos, torné-los
mais criticos, participativos e consequentemergpgra-los para exercer seus direitos dentro
da sociedade tecnolégica em que vivemos. Ha uménca de compreensdo quanto as
funcdes das tecnologias no contexto educacionah® ® uso do computador e das demais

tecnologias existentes na escola podem favorepeya@sso ensino e aprendizagem.

5.3 — CONCEPCOES DOS ALUNOS SOBRE A SALA DE TECNODGIA
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A analise dos dados s&o organizados da seguinteinaamtilizacdo dos computadores
em casa e na ST, jogos nha internet e processwoemsiprendizagem.

Dos 18 alunos, 09 moram com familia nuclear, pdie e irmaos. Os demais moram
com apenas mae e irmaos, avos, tios e ou primadoS¥ alunos do sexo masculino e 11 do
sexo feminino.

Os conceitos de familia nuclear e da instituicé&aceento, muito ligada ao conceito
de familia, mudaram em todo o mundo ao longo dalsétX, especificamente na década de
60. Com o crescente numero de separacoes e dizpmioeligido foi perdendo espaco,
surgindo assim outra constituicdo da organizacdulita, com casamentos sucessivos, casais
homossexual adotando filhos, casais com filhosavagiros isoladas, e ainda, duplas de maes
solteiras ou ja separadas compartilham a criagésedss filhos (SIMIONATO, 2003, p. 4).

5.3.1 — Utilizagcao do computador

Apenas 07 alunos possuem computador em casa,sap@ngm acesso a internet.
Todos utilizam computadores na ST da escola. Narmaaflas casas, quem mais utiliza o
computador sdo as maes, geralmente para trabathesdbla, os alunos utilizam a ST em
média 01 vez na semana, em casa, a utilizacdordputador é restrita, apenas 2 ou 3 vezes
na semana.

O uso dos computadores na ST da escola, segundlirass, acontece uma vez na
semana, porém, ndo sabem dizer se tem dia prékstialo.

Concordando com Oliveira (2005, p 30), as crianeas relacdo aos adultos que
conheceram o computador mais tardiamente, apresanta facilidade e uma desenvoltura
surpreendente. Livres da necessidade que os adtétos de “desaprender” coisas
estabelecidas anteriormente, as criancas merguliegstumbradas e curiosas, num mundo da
informéatica e da virtualidade.

Tal fato foi possivel perceber durante a pesquiss, todos 0os alunos mostraram-se
seguros quanto ao uso dos computadores. Estes salpeonutilizar o mouse, ligar, jogar e
até escolher determinadas paginas da interneai¢gibucontraria a dos professores, que ainda
sentem-se inseguros e preocupados em como utdizarecnologias de modo eficaz e
produtivo. O aluno A4 fala: eu sei colocar nos pgae eu gosto, aprendi em casa.

Para Mrech (2008, p.3):
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Quando o aluno se volta para a sociedade atualéastda Informatica,
ndo esta apenas frente a um novo instrumento dsueun ou
brinquedo. O computador estrutura um novo recaateedlidade. Um
recorte que possibilita ao usuario recriar umaepdé realidade. Este
fato nunca antes tinha acontecido nas dimensdasatu
O uso do computador pelos alunos proporciona urasacas novas tecnologias de
modo que ha uma grande possibilidade de aprendizaggealunos podem interagir, aprender
com as novas informacdes, desenvolver autonomia.
Para Belloni (2006, p.2):

As criangas nascidas na era tecnoldgica percebemneturalidade
estas "maquinas maravilhosas", considerando-asipscde suas
vivéncias ludicas e de suas aprendizagens. Aprogs@ delas a
partir das mesmas estratégias que utilizam paraeager outros
elementos de seus universos de socializacao, s#)ftos, pessoas
ou animais de estimacédo: agindo, apropriando-s@bascendo
didlogos e relacdes. Piaget ja tinha mostrado quaiancas faziam
distincdes semelhantes sobre o movimento das quésasentender a
diferenca entre consciéncia e vida, conceitos dage desenvolviam
paralelamente.

5.3.2 — Jogos na internet

Para 12 dos alunos entrevistados, o computadorusiiz@do para jogar, em casa ou
na escola, esta € a unica e exclusiva funcao.Aara‘jogo um monte de jogos, das sombras,
da memoria, em casa e na estol®ercebe-se que ndo ha uma discussdo no ambitaresco
nem familiar, para esclarecer aos alunos sobrengatudas tecnologias, como elas podem
auxiliar no processo ensino e aprendizagem dos pwedmainda, mostrar aos alunos que o
uso do computador/ internet tem inUmeras outrasilpibdades de utilizacdo, que nédo seja
apenas para jogar, por lazer. Mas, também come fdatpesquisa rica em conhecimentos,
producdo de conhecimento, intercambio com outrasspeanais experientes. O aluno Al
relata: “gosto de jogar muitos tipos de jogos. af@ssora manda jogar jogo”.

Para o aluno A7:

Uso joguinhos, continhas, jogo um com cartinha lidqhaalho, para
achar o resultado da continha. Jogamos bastardgaoda memoria,
que serve pra memorizar as coisas ha nossa cabeca.

O receio comumente expresso € o de que o compuidada a atracdo que exerce,

especialmente por ser utilizavel como um video-j@pgssa envolver a crianca de tal maneira,
gue ela acabe ficando grudada a ele, desligandie-¢edo mais, e descuidando-se de seus
estudos até mesmo de sua vida social. Deve-sg dineprimeiro lugar, que a experiéncia

tem mostrado que diante do computador as criancas foem menos fanatizadas que os
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7

adultos. A crianga encara o computador com natladdi, portanto, € o adulto que fica
fascinado, que se esquece de comer, de dormirdediear-se a outras funcdes vitais para
mexer no computador (CHAVES, 1998).

Entretanto, ndo se pode negar que o computad@tal@xerce grande atracao sobre a
crianca. O que se deve fazer, seguindo a linhaudg&foi dito aqui, € explorar essa atracéo
em direcdes positivas e desejaveis. Para Chaves)(Ifuitas pessoas envolvidas na area de
computacdo aplicada a educacao tém procurado exppopotencial pedagdgico de jogos
computadorizados.

Vérios jogos hoje existentes tém, na verdade, n@@inteldo pedagdgico que muitos
dos programas autodenominados educacionais. Eeges jfreqientemente incorporam
importantes conceitos de Fisica, Matematica, Logioaesmo de Linglistica, que, colocados
a disposicdo da crianca de forma concreta, permrltemaprender a manipula-los
naturalmente, brincando.

Para Chaves (1998), os jogos pedagdgicos distingeede outros tipos de jogos
basicamente pelo seu objetivo: tém como objetivaliexo promover a aprendizagem de
contetidos pedagogicamente significativos — e namam divertir ou entreter. E dificil
encontrar alguma outra caracteristica distintiva.j@gos pedagdgicos, como todos 0s jogos,
pretendem ser divertidos, embora estejam a seda@prendizagem. Espera-se, assim, que o
aluno aprenda com maior facilidade — até sem sentos conceitos, os conhecimentos, as
habilidades ou as competéncias incorporadas no. jgdgojogos pedagogicos em que O
componente ludico € mero involucro, adicionado cafenento motivacional, que pouco
tem que ver, intrinsecamente, com 0 que sequesmniéin 0s objetivos propriamente ditos,
nao é na integra cumpridos. Ha outros jogos, porgm, por si mesmos tém o carater de
experiéncias de aprendizagem ricas e complexgegd nesses casos, nao € algo extrinseco,
adicionado a uma experiéncia de aprendizagem pana-la mais agradavel: é ele proprio,
parte integrante daquela experiéncia.

All afirma que: “0 computador ajuda a gente aprermeque tem bastante coisa, a
gente vai na ST pra aprender...quando a genteabraprende também, o jogo de memdria a
gente aprende”.

Os jogos pedagogicos prestam-se a utilizacdo ergupradrea do curriculo e em
qualguer nivel do processo de escolarizacdo. Maecéssario que, em seu planejamento, o
professor selecione muito bem aqueles de que wgataméao, refletindo sempre sobre a
maneira como a aprendizagem estimulada pelo jogmseee em seu plano curricular, dentro

dos objetivos educacionais que pretende desenvaodgrele segmento do curriculo.
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Para Valente (1993, p. 10):

Os jogos, do ponto de vista da crianga, constitemaaeira mais
divertida de aprender. Entretanto, o grande probleam os jogos é
que a competicdo pode desviar a atencdo da cridngceonceito
envolvido no jogo. Além disto, a maioria dos jogxplora conceitos
extremamente triviais e ndo tem a capacidade dgndstico das
falhas do jogador. A maneira de contornar estellgmmas é fazendo
com que o aprendiz, ap6s uma jogada que ndo dey wftita sobre
a causa do erro e tome consciéncia do erro coatatyolvido na
jogada errada. E desejavel e, até possivel, quetralgise 0s jogos
dessa maneira. Na pratica, o objetivo passa arsearuente vencer
no jogo e o lado pedagdgico fica em segundo plano.
Para A13 o jogo tem funcdo importante: “na ST @teygoga memoria, que eu acho

legal, aprendo a pensar. Em casa eu jogo, facoade de pintura. Tem vez que eu escrevo o

cravo e a rosa”. O aluno se refere ao jogo como @l favorece sua aprendizagem quando

alega que ensina a pensar, porém, a questdo da estd em nivel secundario, ndo tendo o

mesmo valor que 0s jogos.

Para Wang (2006, p. 8), um ponto de consenso §ofpos na escola é a necessidade
de ter a orientacdo de um professor, que tenhaeconénto sobre 0s jogos que as criancgas
utilizam e o que gostam de utilizar no computad@ofato de que a maioria dos educadores
nao joga video games, mas os estudantes sim, takjeza fonte de um grande desencontro
entre os professores e 0s alunos. Distancia qeesareer reiterada, para que 0s jogos possam

ser melhores aproveitados na escola.

Para o mesmo autor, o aprendizado dos jogos enfreotessores € baixo, e introduzir
um novo produto neste meio requer um extensivoepamento. Além disso, trazer os jogos
para a classe de aula tem implicagbes sobre o mt@elicional de ensino. Isso quer dizer,
que ha uma necessidade urgente dos professores)saeem suas praticas pedagogicas
tradicionais, se envolverem e conhecerem o mundaok&égico em que os alunos estdo
inseridos e a partir disto, planejarem suas aaladot como prioridade a aprendizagem através
deste novo modo de educacao, mediados pelas tg@awmlo

No entanto, nesta realidade pesquisada, ndo hapartiaipacdo dos professores do
ensino regular na ST, os alunos tém a orientac@maspda professora da ST, quando
guestionado sobre quem os orientava, A18 afirmaerty ajuda a explicar os jogos é a
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professora |4 da ST, porque a professora fica c®mlunos na sala”. Fica evidenciado que
ndo ha por parte dos professores um acompanhashenetividades que os alunos executam.

Gee (apud WANG, 2006) aponta que o0 uso de jogoslasse de aula sé pode ter
sucesso quando o curriculo no qual o jogo é cddstieibom. Ou seja, onde 0S jogos possam
cumprir com o papel de auxiliar na aprendizagem alosos. Porém, para que o0s alunos
tenham um bom desempenho, se faz necessario upregse@apontamento sugere-se que seja
necessaria uma orientacdo mediada pelo profesew,npuitas vezes o aluno dispersa e
seguindo a propensédo humana para buscar padréeeelizacdes criativas que nem sempre
sdo verdadeiras. Ha uma necessidade dos alunos sgemtados, para que possam ter uma
eficacia na construgcdo dos conhecimentos de mo@oogualunos sejam conduzidos a
aprendizagem. Os jogadores devem ser orientadosi&das na constru¢cdo do conhecimento

no ambiente virtual dos jogos.

Os alunos apontam a internet como Unico meio desace jogos, desconsiderando os
demais aplicativos existentes no computador. Pdrd: Aeu aprendo usando a internet,
aprendo a jogar o jogo de numero do Puf, pra bgartimeros aos Puf”’ e para a A15 o uso do
computador também esta sempre vinculado ao acessatainet: “na internet tem varios

jogos, gosto de um de pescar, de um de pintar tafbé

Wang (2006, p.5) cita que um estudo realizado nodRé@nido, em 2001, aponta que
agueles que jogam jogos por computador e video gjamgularmente, S0 mais propensos a
ter sucesso académico, ir para a universidade eb&é¢ melhores salarios. E que o uso de
entretenimentos, por meio de jogos, desenvolve ahmsos mais habilidades de leitura e
compreensao, bem como o pensamento critico. Offagss também sugerem que 0S jogos
promovem o desenvolvimento social, durante os &iescem classe, quanto os utilizados

quando apenas para diversao.

No entanto, David Buckingham, um dos autores datdgb, sugere cautela ao
promover entretenimento educacional interativo.ePparecer que a estratégia esta baseada
na idéia de que o aprendizado é um trabalho ddidé que jogar um jogo é facil. A evidéncia
deste tipo de aprendizado ira motivar todos osdastes € questionavel. De fato, fatores
como o sexo dos alunos e o conhecimento tecnolgg@&ado confundem ma questdo. Além
disso, historicamente 0s jogos atraem mais esteslaltt sexo masculino do que os de sexo

feminino.
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Porém, os dados da pesquisa acima citada aindapad@®ceram nesta pesquisa, para o
aluno A6: “eu aprendo a jogar, por exemplo, euraiream jogo com trés porquinhos tinha
que por o numero 3, mas foi s6 isso que fiz jog®dra os alunos pesquisados apenas
utilizam os computadores com intencdo de jogar, @& preocupacdo com a aprendizagem
educacional. Embora a ST ser recente e a part@dpadgs alunos ainda ser timida, percebe-se
uma diferenca entre os alunos que possuem computaticasa dos que nao possuem, 0S
primeiros falam com maior convic¢ao sobre comazatih 0 computador, 0 que aprenderam e
como realizam as atividades na ST. E ainda, sabemo acessar e 0 que podem encontrar na
internet. Fato comprovado pela fala dos alunos A®,ejue possuem computador em casa. A
aluna A7 diz: jogo, vou ao computador, ligo colamsenho para pintar, coloco o fone no
ouvido, vejo video. J& o aluno A9 vai mais alénm ‘@asa eu gosto do msn, orkut, jogos. As

vezes faco tarefa. Se tem alguma coisa que mesgsieu imprimo”.
5.3.3 — Processo ensino e aprendizagem

Por meio das concepcdes dos alunos foi possividicaerque quando se questiona a
aprendizagem por meio do uso da ST, estes semefgrenas a jogos na internet e a prépria
internet, porém, 6 dos alunos dizem que 0s jogo€ad sons de letras, nimeros, soletrando.
Para A10 quanto sua participacdo na ST ele alega“guprofessora pde 0s jogos, ai eu vou
lendo, olho o que diz o jogo. Por exemplo, coloaa e, i, 0, u e a gente, pega a setinha e

puxa a figura a letra. Ai eu leio”.

Para All: “eu aprendo muito, as continhas, terago jdo patinho g a gente faz a

conta e coloca no quadradinho. Nunca escrevi tegt@gos”.

Concluimos com isso que esta faltando uma explicagédialogo entre professores e
alunos, para que os alunos possam entender queontgsando se utiliza um determinado

jogo, se esta ensinando e aprendendo algo.

Devido a facilidade e a agilidade com que se enaafgterminado assunto, jogo, 0s

alunos apostam na internet como meio de constidg&onhecimento.

Os objetos de aprendizagem dispostos na internelitpen a construgéo de contextos
digitais para os conteudos que serédo exploradeeskEntextos fazem uso de uma série de
recursos multimidia, tais como musica, desenhodficgs, simulacdes, jogos etc. A

contextualizacdo permite aos alunos tracar maitnfacte uma relacdo entre determinado
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contetdo e suas aplicacdes préaticas e enxergéerdependéncia das varias disciplinas. Tal
como em um lego, em teoria qualquer peca pode @abinada com qualquer outra. No
entanto, os conteudos pedagogicos devem ser gtdeasom o0s conteldos/jogos que serdo

utilizados na ST.

Ficou evidenciado através das entrevistas conuossque os contetdos trabalhados
na sala regular nem sempre sdo associados aosidositga ST, a maioria dos alunos alegam
que os conteudos sao diferentes e que na ST elggyad, mesmo quando estdo vendo
videos ou textos sobre que os professores ja vafaah em sala regular. Porém, percebe-se
gue muitas vezes ha uma falta de dialogo entrerofegsores e os alunos, para que as
professoras possam evidenciar a relacdo entrentelcns da sala regular e da ST. Quando
questionado sobre a relacdo dos conteudos da SRdm ST, a fala do A7 fica evidenciada
esses 0s seguintes dados: “ndo, a professora naomiEsma coisa, ha ST eu jogo, vejo
historinha, na SR eu aprendo a ler, fazer continhBara A14: “é tudo diferente, tudo que a
gente faz la (ST) € pra aprender jogos dos animasyulho dos animais, jogo de continhas,

pintar, mas a professora néo passa isso na saJa (SR

O professor precisa fazer o papel de colaboradopopcionando aos alunos novas
formas de aprendizagem, mesmo que seja, atravé$ogos, porém, sempre procurando
relacdes entre conteudos e aplicacdo destesopgise fatalmente costuma acontecer na ST, é
a utilizacdo de jogos que acontece de modo aleagdue as criangas ndo associam aos

conteudos pedagdgicos.
Ferreira (1998, p. 4) enfatiza que:

a importancia central do professor neste processengino mediado
por computador. Esta ferramenta ndo é boa e nemnaisala de aula.
E o0 seu uso que vai determinar se ela contrib@ira pm bom processo
educacional ou n&do. Os alunos ndo sao idénticosfeze na
inteligéncia, cultura, meio social e experiénciageaores. O mesmo
estudante pode mudar de atitude de um dia par&r@ dependendo da
sua condicdo emocional. Ser4d que o0s pacotes dendixagem
disponiveis estdo programados para lidar com estagacdes? SO o
professor no contacto pessoal é capaz de idenfifestimular a
curiosidade e fazer um trabalho pessoal com o astedmesmo num
ensino mediado por computador.

Piaget (1996) ao afirmar que todo conhecimento n@wmnstruido, esta tentando

mostrar que ndo basta apresentar o contetido para @luno aprenda. E necessario criar
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situagcOes para que o aluno estabeleca relagcoenf€sgor deve prover meios de transformar
as informacbes em situagcbes cotidianas que conduzaaluno a uma aprendizagem
significativa. Para que reconstrua estas relac@eseente as no¢des que se pretende que ele

aprenda.

Nesta realidade pesquisada o professor da ST éegliea o papel de mediador em
determinadas circunstancia, como por exemplo, quaeestionado sobre determinado
assunto pelo aluno, no entanto, os alunos percassa necessidade de participacdo das
professoras da SR, fato percebido nas falas dowsl¥d4 e All, para A4: “a minha
professora ndo vai junto na ST, dai pergunto parfegsora de la”. A1l afirma: “a professora
da ST que explica o que é pra fazer 14, porque anprbfessora néo vai junto, porque nao

cabe todo mundo”.

Os alunos néo estao relacionando os contetdoshaalos na ST com os trabalhados
na SR. Para A6: “A professora explica que vamoSThamas nao € o0 mesmo contetdo que a

professora ja ensinou”.

Quando questionados onde ha maior aprendizagema &I ou SR, 15 dos alunos
entrevistas afirmaram que aprendem mais na SRup@@rofessora ensina a ler e escrever,
fazer contas. Segundo a fala de A16: “aprendo maiSR, porque la (SR) ela (professora)
ensina a ler e a escrever. Na ST a gente s6 joga”.

A17 afirma: "Aprendo na SR porque ela passa no quadro, ensienda letrinhas. E na

ST? Eu aprendo a jogar a pintar, levar a letrirdm 0 mouse na figura”.

Percebe-se que o aluno sO acredita que ha apagedizquando se utiliza o modo
tradicional de transmissdo dos conteldos, quadrocadernos, letras. E refere-se ao trabalho na
ST como um lugar de distracdo. Ha uma carénciafdemacdes aos alunos quanto aos objetivos,

as propostas e as praticas do professor da SRj@oarencaminha para a ST.

Para Oliveira (2005, p. 30):

O computador esta presente na vida da crian¢a darmidade e afeta
ativamente a construcdo de sua identidade. Ele cérparado,
juntamente com o thos tecnoldgico”’da cultura, com variadas
significacdes. Primeiramente incorporado objetabmeromo jogo,
diversdo, lazer, o computador precisa ser resgigdid para a
representacdo como recurso de aprendizagem eripostnte, como
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instrumento de trabalho. Ele é responsavel por itaptes mediacdes

e acrescido como ferramenta a identidade da cridimgduida
digitalmente”, utilizando uma expressao atual.

Diante desta realidade, percebemos a necessidadgtuhr os alunos quanto as
fungBes especificas da ST, qual seu papel dentesatda e qual os objetivos pedagodgicos se
quer alcancar com o uso das tecnologias. Com auigesficou evidenciado que n&o ha na
referida escola um trabalho de discussédo critielexiva e profunda sobre o uso das
tecnologias no ambito escolar, ou seja, faz-seoadasST pelos alunos, sem, porém, orienta-
los quanto as possibilidades de aprendizagem nskryvassim, de apoio pedagdégico, que visa

o desenvolvimento integral do aluno.

5.4 — CONCEPCOES DOS PAIS SOBRE A SALA DE TECNOLOGA

A analise dos dados foi organizada da seguinte insangarticipacdo da mulher na
educacao dos filhos, conceito de tecnologia ezatiho dos computadores, processo ensino e
aprendizagem e participacao na escola.

5.4.1 - Participagao da mulher na educacgao dos fiis

Dos 18 alunos entrevistados, 09 ndo moram com ailifamconstituida
tradicionalmente, com pai, mae e irmaos. Algunsamoapenas com a méae e irmaos, outro
com avo, outro com tios e primos. E, ainda, duasamaom mae e padrasto.

O modelo de familia tradicional ndo segue mais adrges fixos dos seéculos
anteriores. Se nos séculos XIX e XX foi comum falalbre a crise da familia, na década de
1990 surgiu a concepcao da familia contemporanga & resistente. Novos modelos de
convivéncia familiar apontam para uma nova configéo entre seus membros. A tendéncia
atual é analisar as relacfes de convivéncia, dsrsanos, as representacdes sobre casais e
filhos em situagdo de igualdade (SETTON, 2002, )p.ESse novo modelo aponta outras
configuracdes, ou seja, méaes solteiras que cuidasnfithos sozinhas, tias que ajudam na
educacao dos sobrinhos e especificamente avésgumam na integra a educacao dos netos.

Para Silva (2007, p. 57), a familia € uma das rmaigas instituicbes sociais, sendo,
talvez, a que mais caracteriza a vida em sociedddeé formada por um complexo sistema
de relacdes entre seus membros, composto pelaggednfilhos e parentes mais proximos.

A configuracao da familia foi tomando novas forraa®om o advento do capitalismo e

do novo modelo econdmico, a mulher além das josddaias de cuidados dispensados aos
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filhos, elas também entraram no mercado de trabMhdas assumiram também os cuidados
solitarios dos filhos, sdo elas que provem o stterssumem a tarefa de educar sozinhas,
sem 0s pais e consequentemente, a parte educaeidaalbém de inteira responsabilidade

destas.
Para Szymanski (2007, p. 51):

Em algumas familias, a mulher é que assume a &agulno chefe.
Os homens, nessas familias, entraram, sairam, fammautra(s)
familia(s) e o nucleo continuou sob a responsatdkdda mulher. Em
algumas familias, essa presenca do homem é deplonadtras é
circunstancial e noutras instituidas. Mas, quandbiomem esta
presente, ele € quem tem a posi¢cdo mais alta darduéa familiar e
tem a funcdo de manter materialmente a familia.

As mulheres, na familia, em geral sdo as que gelham no desenvolvimento dos

filhos, se preocupam se estdo ou ndo aprenderspijestn de tempo, mesmo que trabalhando
fora de casa.

Para Gundelach (apud BIASOLI-ALVES, 2001, p.82):

A familia moderna, contemporanea, tornou-se magilfe com um
tamanho reduzido, se comparado ha de 25 anos @msmero de
pessoas por habitagdo diminuiu, influenciado, erteppelo aumento
dos divércios; as familias ttm menos filhos e utorfamportante
seria o trabalho das mulheres fora do ambiente skitné(a isso se
vincula ao fato de que seu papel na casa perdetigioee que 0
valor social colocado na funcdo de criar o filhmib&m decresceu);
condi¢cBes econdmicas condicionam o tamanho da, groéese torna
cada vez mais reduzidas, a0 mesmo tempo em quiéerecées nas
relacbes familiares, elevando a importancia de realomais
democraticos.

Todas as entrevistas foram respondidas por mulhenéss, tia ou avd, pode-se
concluir com esta pesquisa que as mulheres pamicipais ativamente da vida escolar dos
filhos/sobrinhos/netos.

Educar sempre os filhos sempre foi uma tarefa cexagbara os pais,
embora isso signifique que tais responsabilidadesgans
compartilhadas de forma igualitaria entre o ca3alersas pesquisas
apontam que as mées tendem a envolver-se maisedosgpais nas
tarefas do dia-a-dia da crianca e, geralmenteoeatdrente do
planejamento educacional dos filhos (Wagner, 2p05,

Por ter como respondente, mées, tias e avosanéifizos o termo “entrevistadas” para

designar as responsaveis pelo aluno ou aluna.
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Para Carvalho (2004, p.4), sempre sao as maes @mweumia palavrinha com a
professora quando entregam o filho ou a filha ralas Sdo estas que acompanham na
maioria das vezes, as atividades escolares, aasvisiescola e o desenvolvimento académico

dos filhos.

5.4.2 - Conceito de tecnologia e utilizagdo dos cpuatadores

Durante as entrevistas, foi possivel perceber giae €m ST € um tema novo para as
entrevistadas, muitas ndo tém conhecimento sobmoltayia e suas implicacbes na escola,
outras alegam que nem sabe qual o botdo que bgaputador, algumas tém fantasias sobre
0 uso dos computadores por seus filhos, outrasvénaadeiro pavor. M8 diz o seguinte
quanto ao uso do computador: o computador ajudéomajuda a fica mais esperta, ela lé o
que € para jogar, pinta coloca as roupas que sstéoe Ajuda muito na aprendizagem. No
entanto, para M10: “acho que ajuda sim a criancanger, mas nao sei como, porgue nunca
usei um computador”.

Quanto a utilizacdo dos computadores por seussfileobrinhos, netos apenas dois
alunos ja foram a Lan house, 06 utilizam em cagautlizam no trabalho dos pais, 03
utilizam em outros lugares, como casa de tias, quim apenas uma das entrevistadas se
mostrou surpresa ao saber que a filha utilizavepcbador na escola. M10 afirma: “néo sei se
tem, nunca vi, quem leva é meu marido”. Os dadostam para dois extremos, ha aqueles
pais que acreditam que o uso das tecnologias plios vai torna-los superiores, séo os que
idolatram as tecnologias e do outro lado estdoétisos, que ndo acreditam que o uso das
tecnologias possa favorecer a aprendizagem e n@megeupam se os filhos utilizam ou nao
as tecnologias, ou seja, os computadores.

Porém, Gianolla (2006) também aponta algumas ppamdes dos pais, quando
percebem que este ambiente virtual carrega coraigas informacdes duvidosas, perigosas e
acabam perdendo um pouco do controle de saber ostfilaos acessam na rede.

Para o mesmo autor (2006, p. 71):

No ambiente doméstico, as criancas pedem e osaph&m que O
computador é essencial para enfrentar o mercad@lo@ho. Os pais
que ja utilizam o equipamento em casa por motivadigsionais
permitem que a crianga, aos poucos e por curiosjdedse inserindo
neste contexto. Para eles, a crian¢ca tem que eliregse problema e
sair na frente. Associam o computador a um meica@ebter a
informacéo correta. Alguns pais querem que sebl®dildominem
todos os comandos, embora eles mesmos, as veaedjzain jogos
no computador.
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5.4.3 - Processo ensino e aprendizagem

Para algumas entrevistadas, quando os alunosauiilST, ha inGmeras expectativas
em relacdo a aprendizagem significativa. Para M4, M7, M8 o uso do computador, entre
outras coisas, pode auxiliar o aluno a aprendehanebas entrevistadas M6, M3 e M4 tém
expectativas que o uso dos computadores na esesta pnserir seu filho no mercado de
trabalho; para M12, M13 e M14 o uso do computadorespara ver novidades, para aprender
a utilizar os aplicativos, ficar mais esperto e antar o interesse dos alunos pela escola.
Porém, a maior alegacao € que o uso dos compusapode favorecer o desenvolvimento do
raciocinio dos alunos, geralmente, referindo-sesaodos jogos.

Das entrevistadas, 12 delas tém expectativas qusoodo computador na escola
proporcione aos seus filhos condicbes para entwamercado de trabalho, a utilizar o
computador no futuro e que esta aprendizagem skjealvida da crianca.

Percebe-se que para as entrevistadas, o uso dautamap como instrumento para
jogar € uma consideracdo basicamente unanime. mes/istadas, 11 ndo sabem o que os
alunos fazem na ST e 13 delas nunca foram atéab éoc que esta instalada a sala. Apenas
01 que é funcionaria da escola, inclusive e profesda ST, foi capaz de dizer qual a fungéo
da ST e o que os alunos fazem neste ambienteM®@ana ST seu filho:

Aprende jogos relacionados aos conteudos. Favoescmuito a
aprendizagem, porque ficar sé na SR ouvindo o gpsofeé diferente do
q na ST, la (ST) ele interage, pergunta, vé e @svinagens. E muito
mais atrativo.

Para Battaiola (2000, p. 11):

Infelizmente, os jogos de maior sucesso comertiglmente sdo 0s
gue melhor combinam violéncia com efeitos visuafisscados.
Estima-se que menos de 20% dos jogos disponiveisalgum tipo
de enfoque educacional, sendo que, em geral, os jogis utilizados
s6 servem para desenvolver rapidez de raciociratiexo.

Alves (2005) acrescenta que 0S jogos promovemnatmado ou reorganizacdo de
fungBes cognitivas, como a memoria, a atencaoiaivilade, imaginacao e contribui para
determinar o modo de percepcéo e intelec¢ao pelloogsujeito conhece o objeto.

Para 04 entrevistadas, os filhos, netos, sobrinkabem fazer muitas coisas no
computador e admiram a agilidade que tem em emtergd@gos e as atividades propostas

quando se utiliza o computador, concordando comdl& (2006, p. 25) que afirma:
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[.....]Jgue os pais e mades gostam quando véem deos £ filhas

guebrando barreiras e comunicando-se com outrasSo@Es
descobrindo coisas. Ficam desconcertadas com abkdadés das

criangas, investigadoras curiosas, frente ao ccadput aproximando-
se de informacdes acerca de mundo diferentes @epes, afastando-
se do contexto préximo.

Percebe-se que ndo ha uma preocupacdo das resgens@anto ao uso do
computador favorecer ou ndo a aprendizagem, eladaando possuem informacdes e
conhecimentos suficientes sobre a funcao, o pap8iTdna escola.

5.4.4 - Participagao na escola.

Quando questionadas sobre as tarefas para casspasdentes, muitas disseram que
sao elas que acompanham os deveres escolaresagdamaisas dois pais auxiliam e outro séo
0S primos que ajudam na execucao das tarefas.

Quanto ao acompanhamento que os pais fazem erdoeldarefa, Dessen (2007) traz

em seu texto o seguinte relato:

As pesquisas tém demonstrado que 0s pais estadactmmente
preocupados e envolvidos com as atividades essdaefilhos e que
dirigem a sua atencdo a avaliacdo do aproveitamestolar, sendo
isto independente do nivel socioeconémico ou esdalde (Polonia
& Dessen, 2005). Os pais supervisionam e acompamidansomente
a realizacdo das atividades escolares, mas tamtétana em suas
residéncias, estratégias voltadas a disciplina e caotrole de
atividades ladicas. Estas acfes permitem a eledisanen,
identificarem e realizarem intervengcfes nos praessde
desenvolvimento e aprendizagem dos filhos (Sandergpstein,
1998). Ainda, neste aspecto, Epstein (citado porgis, 2002)
destaca o envolvimento dos pais em atividades,asa®, cjue afetam a
aprendizagem e o aproveitamento escolar. Este vemaito ocorre
sob diferentes formas de acompanhamento das tgrefastorar a
sua realizagdo), ou, ainda, em orientagfes siSaRatdo
comportamento social e engajamento dos filhos tiagdades da
escola, realizadas por iniciativa prépria ou payestao da escola.

Segundo Davies (apud PINA, 2009, p. 1):

A aprendizagem dos alunos é mais significativaatiz& com maior

sucesso, quando se processa num ambiente em desspres e pais
colaboram. Os alunos com melhores resultados, granay séo os que
tém o envolvimento da familia nas suas aprendizaggaolar.

Segunda as entrevistadas, as tarefas ou pesquasascpasa nunca envolveram

pesquisas na internet ou uso dos computadoresl&ldd M8 fica comprovado tal afirmacéo:
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as tarefas sdo sempre no caderno ou em uma fathtagsunca veio pra pesquisar. M18
confirma: s atividade em folhas e no caderno, prapesquisar néao.

Para 09 das entrevistadas, 0 essencial para ovddégaerento dos filhos seria que eles
pudessem ir a ST de 02 a 03 vezes por semanaz@3 dido saber quantas vezes por semana
ajudaria no desenvolvimento, 03 dizem que uma \&®semana seria suficiente para nao
atrapalhar as outras disciplinas e 03 sequer sajpignhavia a ST na escola.

Sobre as reunides, M15 relata que: tem reunidoapmfessora da SR todo bimestre,
fala sobre o método de ensino, disciplina, massoéice a ST. As reunides de pais acontecem
bimestralmente, neste ano de 2009. Até o segundestee, foram realizadas duas reunides,
0s assuntos tratados sao referentes a indiscigtinaalunos, aprendizagem, evasao escolar,
desordem. Porém, segundo as entrevistadas nunoemeionada nessas reunides a funcao da
ST, nem sobre o trabalho do professor da ST.

Os temas abordados s&o importantes, no entantoghbgese que falta aos pais
informacgdes sobre a ST, informagdes estas que idaveser fornecidas por coordenador,
diretor e até mesmos professores, para que osppdessem conhecer e entender como 0
processo de ensino aprendizagem pode ser auxijadodo se utiliza os computadores na

escola.

5.5 — CONCEPCAO DO COORDENADOR SOBRE A SALA DE TECNDLOGIA

A analise dos dados foram organizados da seguiateina: conceito de tecnologia e
funcdo da ST, planejamento e processo ensino edipagem e participacdo dos pais na

escola.

O coordenador € formado em Pedagogia e poés-gramuemasupervisdo Escolar,
concluiu em 1983, trabalha na educacdo ha 38 dhogrofessor do ensino regular e

designado ha 03 anos para a coordenacao pedagodgica.

5.5.1 - Conceito de tecnologia e funcdo da ST

O coordenador ja fez um curso basico de informatmrém nao aprendeu nada,
porque foi realizado ha muito tempo. Segundo a @&ke: fiz um curso basico que nao
aprendi nada e j& esqueci tudo. Faz tempo, muitpdeN&o gosto muito dessas coisas. Meus
filhos sempre fizeram as coisas, entdo nao aprbiddi.tem computador em casa e nao utiliza
nunca. Justifica 0 ndo uso do computador com argegase: “ndo uso justamente por isso,

nao sei usar. SO sei 0 botdo que liga. Nao usoauta.
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Quanto ao conceito de tecnologia, o coordenadorqde apesar de ndo ter essa
afinidade com ela, considera as tecnologias untittar do trabalho em qualquer empresa.
Porque ela, a tecnologia, ndo substitui as pessoas, ela ampara as pessoas no todo.
Percebe-se que ndo ha um conhecimento sobre tg@aateas sim, uma idéia fantasiosa do
poder que a mesma exerce sobre as pessoas.

A funcéo da ST é definida pelo coordenador daisggmaneira: “na escola, em Mato
Grosso do Sul, ela é justamente fazer com queudl@sie, a crianca, comece a ter contato
mais cedo”. O coordenador completa sua idéia caagainte frase: “quem sabe para nao
acontecer o que aconteceu comigo, fica o computislam lado e ele do outro, uma briga”.

A funcéo principal é esse contato com a tecnolagia,se da por meio da informatica.
Para o coordenador, o computador deve ser utilipadescola, porque em casa as vezes, 0S
alunos tém o computador, mas ndo tem quem o0s @uxifitdo estes ficam apenas na
curiosidade, mexendo e utilizando-os sem sabereofgeer. Segundo o coordenador, na
escola, além de matar a curiosidade, ela vai paraéenicas, que para ele o uso do
computador, quer queiram ou nao, sao técnicasuBargrofessor que esta trabalhando com
o aluno na ST, levando o aluno a ver um jogo, woraaticamente ensinando algumas
técnicas, de como jogar, como planejar estratégias.

Novamente, percebe-se um descompasso sobre sexctnehto a respeito da funcéo
e qual o papel da ST dentro da escola.

O coordenador em relacdo ao trabalho da ST, tgracetivas de que os alunos do
ensino médio saiam com perspectiva e interessepicaraos conhecimentos adquiridos e
investir na sua profissionalizacdo. O proprio alWevera a partir destes conhecimentos,
investir em tecnologia, devido as profissées, qugesn e que exigem atualmente curso de
tecnologia e informacédo. Para o coordenador quanalono entra no ensino medio, ele vai
pensando em ir para uma faculdade e atualmenéenalbgia € um dos ramos que mais esta
em desenvolvimento. Entdo, na escola o aluno valoteos primeiros contatos com a
tecnologia.

O coordenador, assim como alguns pais, vislumlas tecnologias um futuro
profissional. Em nenhum momento este se referguastdes pedagogicas e desenvolvimento
do processo educacional. Desenvolvimento esteioakdo ao desenvolvimento humano,
pesquisa, interacdo, ficando apenas focaliza noaderde trabalho.

O coordenador alega que:

Em virtude do mercado de trabalho exigir muito ahlmrimento em
tecnologia, na escola desde cedo, ele (aluno)i jiendo esse contato
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com as tecnologias, e vai se preparando para ocoftér um bom
emprego.

5.5.2 - Planejamento e processo ensino e aprendieay

Quanto ao planejamento dos professores, 0 coordengfttma que ele acompanha.
Segundo ele, professor da SR realiza o planejanmertatrega a ele, que os observa, para
verificar se o planejamento esta de acordo reaknmomh a idade e com a série dos alunos. A
partir disto, ele assina o planejamento e entregeotessora da ST para que procure e
trabalhe com os alunos. Pode-se notar que o camtdediz exatamente o que a professor da
ST relatou e que soO recentemente vem ocorrendénpdel fato ndo ficou evidenciado no
decorrer das entrevistas com as professoras dal&@rRndo assim, uma divergéncia entre o
gue diz o coordenador e as professoras do engjutare Nota-se que tal divergéncia existe
devido a falta de comunicacao, a falta de dialagmartilha o entrosamento entre os membros
da escola.

Para o coordenador, a utilizagdo da ST auxiliatonuio processo ensino e
aprendizagem, principalmente na forma do desenwelvio intelectual e até do
desenvolvimento do raciocinio, através dos jogusnleic. Segundo ele, desde o inicio da
utilizacdo do computador, o aluno ja esta aprenaledis, segundo o coordenador, os alunos
ja sabem mexer no computador e escolher jogos.

Quando guestionado se os professores da salaregi@dressam pela ST, apresentam
guestionamentos, tém duvidas, realizam projetcs genem trabalhados na ST e se suas aulas
ficaram melhores ap0s o0 uso das tecnologias, alenador aponta duas justificativas para o
distanciamento dos mesmos do processo e inclusdecizologias na escola.

Segundo ele sdo estas as justificativas:

Primeiro porque muitas vezes, os professores tami@mtiveram
esse contato com esse meio tecnoldgico, computaaternet. E
segundo, para muitos professores o computador méxessario, €
um bem que ndo é necessario. E que aproximadarbéftedos
professores véem com bons olhos, se interessatsive querem
aprender a lidar com o computador para trabalharssus alunos.
Quando questionado se o rendimento pedagdgicaldnses melhorou apds o uso da

ST, para ele, o uso da ST, o aumento do interessaldnos pode ser percebido, inclusive as
atividades deles na sala regular melhoraram. Qmipgiprofessores falam que os alunos vao
pra ST mais animados. As vezes, os professorem fglae alunos que ndo fizerem as

atividades, iriam ficar sem educacéo fisica, asambém é com a ST. S6 vai & ST quem fizer

as obrigacdes na SR. Segundo a fala do coorderf&dom meio de pressionar os alunos”,
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mas, que segundo, o coordenador, tem funcionadantanto, o que fica evidenciado, é a
necessidade de uma mediacdo entre coordenadorfesgm@ da ST para que se possam
esclarecer quais sdo as funcdes da ST, pois paagee uma distor¢cao entre as concepcdes e
sobre como estimular os alunos ao uso dos compe®daso este que ndo seja na base da
pressao, da permuta.

Para Marcolla (2006) a importancia da interagcageeas pessoas envolvidas no
processo de ensino com as tecnologias € cada vszlastacada no processo de insercédo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) nidiemo escolar. Isso fica claro nas
consideragfes de Marques (1999) quando afirma goebasta que o computador esteja
disseminado na escola e disponivel a cada alursalaade aula para que dele se copiem as
informacfes acessadas. Fundamental e pertinentdaé & escola no computador para,
sabendo o que quer, dizer-se a si mesma, dizer@mssaos outros 0s alunos e professores e
dizerem-se a outros e outros, as salas de auldrascealas de aula, as escolas a outras
escolas, ao mundo.

Nessa perspectiva, apenas 0 acesso a tecnologigpaga muitos administradores da
educacdo € uma garantia de transformacdo no poodessensino e, € de fundamental
importancia, em principio tem se limitado a propmrar aos alunos e professores, o contato
com a maguina, sem que sejam consideradas as emipessibilidades que podem advir a
partir da insercdo das TICs no cotidiano educatiohssim, essa introdugédo efetiva das
tecnologias, parte, inicialmente, da sua aceitgoélos sujeitos escolares (professores e
alunos), seguida da entrada da escola na realdasldICs, buscando aprender por meio
delas, com elas e em interagcdo com diversos castegtie extrapolam — virtualmente — o
ambiente tradicional de ensino (MARCOLLA, 2006).

O coordenador se restringe apenas as questfesdiglith, comportamento, sem
apontar acréscimos na parte do desenvolvimentagpgaa dos alunos.

Segundo ele, o acompanhamento do trabalho dosgmfaa ST é realizado por ele e
pelo diretor. Eles observam, assistem as aulasficgio tempo todo na sala, apenas assistem
um pouco das aulas, por isso ele diz que sabe galaco sobre ela. Porém, este dado nao
coincide com o que dizem as professoras, que emunemomento relatou a presenca dos
mesmos na ST. Fica evidenciada a falta de didloggracéo e partilha entre os professores,
coordenador e diretor, fato que emperra o processimo e aprendizagem.

A questdo da interacdo pode ser vista em Freir@5)1omo dialogicidade que é
imprescindivel na comunicacdo e na intercomunic&géiee sujeitos, pois da a possibilidade

de conhecer e de conhecer mais.
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Isto é, “a experiéncia dialdgica € fundamental peomstrucdo da curiosidade
epistemoldgica. S&o constitutivos desta: a postuitica que o didlogo implica; a sua
preocupacao em apreender a razdo de ser do obgtoepeia os sujeitos dialogicos” (Freire,
1995 p.81).

O coordenador confirma que os professores daegildar ndo acompanham os alunos
na ST porgue a sala é reduzida, e os professorempecem na sala regular com um grupo
de alunos, enquanto o outro grupo vai a ST. Alguneaes, metade dos alunos esta na aula
de Educacéo Fisica e a outra metade dos aluno$,nex&mplifica o coordenador, entdo, o
professor pode acompanhar os alunos que estao,madsTnao fica o tempo inteiro na ST,
para ndo atrapalhar a aula de outro professor. dgugnestionado sobre a explicacdo do
conteudo na ST, ele alega que o professor da sgldar explica antes o contetudo e o
professor da ST reforca as explicacbes. Também i@rgéncias nestes dados, que
novamente ndo aparecem nas entrevistas das preifessa SR e nem na entrevista da
professora da ST.

5.5.3 - Participacéo da familia na escola.

Quando questionado em relacdo a participacdo dssr@a escola, o coordenador
afirma que a participacédo destes na escola é uméato, porque a direcéo criou a escola de
pais, que acontece uma vez ao més, por meio desyem que nao se fala de problemas do
aluno, segundo o coordenador, ndo se falam deciplif®, notas, brigas. Os pais vao a
escola e é solicitado para que algum professooridatie religiosa ou civil realize palestra
para os pais. Os temas destas palestras sdo dmfamidiar, respeito, participacdo dos pais
na escola, entre outros. Para ele, o coordenastals palestras tem ajudado muito, incentiva
0S pais, pois, quando o pai vai a escola agoragwtgorimenta o professor, o filho, enfim
todos. Esta forma de reunido e participacdo dag paob foi mencionada por nenhum outro
participante da pesquisa, sejam pais ou professores

O coordenador afirma:

Entdo isso ajuda muito, incentiva os pais, agota nesponder sua
pergunta, (sobre a participacdo dos pais na esamdapais devem
estar acompanhando os filhos, ai a gente diz, t@dariancas
precisam da presenca dos pais. Essa escola deslgaguda muito
para quando o pai passa aqui, cumprimenta o porfessmprimenta
o filho.

Na opinido do coordenador, para os pais, o fatofittass irem & ST, ndo muda em

nada sua participacdo na escola, porque segundm®lpais acham que se seus filhos
fizessem um curso fora da escola seria a mesma. dddsém, uma pequena parcela de pais,

vé com bons olhos esse contato dos filhos commaliegia, e tem interesse que os filhos vao
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a ST e que participem. Concordando com as professta SR, muitos pais confundem o
trabalho na ST, com curso de informética. Paraoodenador em relagcdo a ST, 0s pais:

Sabe que tem, mas um numero muito alto dos pais,ef@s ndo
mudaria nada, ter ou nao ter ST, porque eles peasaim: depois eles
fazem um curso por ai a fora. HA também aqueles qag ja tem
contato, esses véem com bons olhos, uma alegrmenenam interesse
mesmo em que o filho venha e participe. Eles agsvepnfundem
informatica com STE.

Para o coordenador, quando questionado sobre ualiagio critica em relacdo ao
trabalho da ST, este se refere ao espaco fisit® gpoalmente, a sala onde funciona a ST, é
uma sala improvisada. Isso interfere no trabalh§Ta

Pode-se concluir que ha uma urgéncia em situaroodenador sobre o trabalho
pedagogico na ST, sobre sua funcédo e sobre o hmalga professor. Pois, a visdo que o
mesmo tem sobre o uso das tecnologias € mercanglisapitalista, apenas para o trabalho.
Desconsiderando a parte de desenvolvimento pedagddgsenvolvimento do ser humano

emancipacao, questionamento, autonomia, que é maisenteressa no ambito educacional.

5.6 — CONCEPCOES DO DIRETOR SOBRE A SALA DE TECNOLGGIA

A analise dos dados € organizada da seguinte raaneirceito de tecnologia e funcéo
da ST, planejamento e processo ensino e aprendizagarticipacdo dos pais na escola.

O diretor € formado em Pedagogia, concluiu ha 1% angraduacdo. Esta na funcéo
de diretor ha 16 anos.

Fez um curso em que foi ensinado utilizar todogpiativos do computador, mas
nao se lembra de nada. Faz muito tempo que realizamurso e como nédo utiliza o
computador, entdo, esqueceu muita coisa que fanaes no curso. Fiz 0 curso, mas como
nao utilizo ndo me lembro de nada, afirma o diretor

Para Almeida (2002, p. 3)

A incorporacdo das Tecnologias da informacédo e @oagado na
escola e na pratica pedagogica ndo mais se limftandacédo dos
professores, mas se volta também para a prepadegdlirigentes
escolares e seus colaboradores, propiciando-lltesrinio das TIC
para que possam auxiliar na gestdo escolar e, tameamente,
provocar a tomada de consciéncia sobre as corgdiesi dessa
tecnologia ao processo de ensino e aprendizagaais€rassim, um
ambiente de formacdo para que o diretor escolasapasalisar e
reconstruir o seu papel frente as responsabilidgdeslihe cabem
como lideranga da instituicAo e como gestor doepwopolitico-

pedagogico da escola, bem como pela criagcdo denawzacultura da
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escola, que incorpore as TIC as suas praticas. e semelhante, o
coordenador pedagdgico tera a oportunidade de-severde analisar
as contribuicdes das TIC para desempenhar o papektotulador
entre as dimensdes pedagdgicas e administrativescoiéa.

O diretor tem computador em casa, porém, nao iaaithpenas seus filhos utilizam o
computador de casa. Estes utilizam para tudo, ,lazabalho, pesquisa, bate papo. A
justificativa do diretor para a ndo utilizacdo @enputador é porque ndo tem tempo. Quando
esta em casa prefere, fazer outras coisas. Naagstitiza pouco, apenas para prestacdo de
contas, por exemplo. Recentemente estava fazendouwso de gestdo que era tudo por

computador, mas desistiu por falta de tempo pal&ee as atividades, que eram a distancia.

5.6.1 - Conceito de tecnologia e funcao da ST

O conceito de tecnologia que o diretor possui tamise apresenta de modo
generalizado, para ele tecnologidaudo que é utilizado para facilitar a vida dotsgmano e
na educacao veio favorecer o processo educaciSeglundo o diretor: “a tecnologia veio
para ajudar o processo escolar, vai facilitar maitida de todos”.

Essa visdo otimista das tecnologias, para Sil\(@ida6, p.8), € propria daqueles que
defendem incondicionalmente a tecnologia e que wsaAN® argumentos que a tecnologia €
garantia de bem-estar para os seres humanos, ideswlor-os do trabalho pesado, e é
considerada como necessidade fundamental paragoepso e o desenvolvimento e como
curso natural do desenvolvimento e do progresstifieo.

O diretor alega que: a ST pode ajudar muito oscalura aprendizagem. A funcao da
ST é ajudar na aprendizagem dos alunos, darem ppdagdgico. Os professores devem usar
as ferramentas tecnoldgicas para melhorar a ageggetn dos alunos.

Segundo o diretor, o papel que o diretor exerceeswola é: “lidar com a parte
burocratica da escola. Atualmente é de gestdo détea.

Para Pain (2002, p. 15) a funcdo primordial doelefescola:

€ ensinar e aprender. Ele deve, portanto, adnanigidos os outros
assuntos de modo a facilitar essa atividade p@hcip que significa
isso? Como isso redefine o papel do diretor nal&®cA pessoa
escolhida para essa posicdo deve ser um professgpetente e
dedicado, com muita experiéncia de sala de aulao é&lsuficiente
para o diretor estar familiarizado como o0s regulaose
administrativos, ser perito em procedimento buttmwéu dotado de
agudeza politica, por mais importantes que sej@ngtalificacdes.
O diretor deve ser, em primeiro lugar e acima de,to que o titulo



107

implica — o professor-chefe, o mestre, como é cldanmas escolas
particulares, o lider dos outros professores quabdém sao
denominados mestres. O importante € que o diretlmrel sua
comunidade escolar. Foi demonstrado, em repetighgl@s, que a
qualidade do ensino e da aprendizagem existentea resnola €
amplamente determinada pela qualidade de tal lider.

Em relagdo as expectativas sobre o trabalho naelTgespera que ela ajude na

aprendizagem dos alunos, porque esta sala é nmfiortante na escola. Pois segundo o
diretor: A ST atrai alunos, € um meio de colocaseola em evidencia, 0s pais querem que
seus filhos tenham aulas na ST.

5.6.2 - Planejamento e processo ensino e aprendieay

Quando questionado sobre o acompanhamento do guaeejo dos professores da SR
que encaminham seus alunos para a ST, o diretgowalgue o acompanhamento do
planejamento é funcdo do coordenador. Ele propliretor, vai a ST somente de vez em
guando, mas quem verifica 0 planejamento e as aétass coordenadores. Os professores da
SR fazem o planejamento e passam para 0 coorderaoidepois sao repassados para a
professora da ST.

O diretor afirma que a ST pode ajudar muito narapeagem dos alunos, porque
nesta sala os alunos podem ver todos os conteédogdo mais atrativo.

Quanto a participacéo dos professores e o intedestes pela ST, o diretor alega que:
Como é recente o trabalho na ST, ainda néao foiiypelgserceber muita
coisa, mas muitos professores utilizam a ST, faglamejamento, mas
nao elaboram nenhum projeto. Nao questionam mait®, porque
somente agora estdo entendendo melhor sobre a ST.

Segundo o diretor, o rendimento dos alunos melhdepois da implantacdo da ST na
escola. Na ultima verificacdo que foi realizadd, gossivel perceber que a aprendizagem
melhorou. Os alunos relatam que gostam de ir aaSVezes relatam para as professores o
que aprenderam. Para o diretor: "as notas nasag@al instituicbes melhoraram isso em
parte deve-se ao fato da implantacdo da ST naagscol

Para o diretor, é funcdo do coordenador acompantrabalho na ST, mas, ele mesmo
sempre conversa com as professoras, procurando databalho na ST. Como esta sendo
desenvolvido o trabalho, se os professores da &ie Evando os alunos a ST e se os alunos
estdo aprendendo quando utilizam a ST.

Confirmando o que foi relatado pelas professornasl@ coordenador, o diretor afirma

gue as professoras deveriam acompanhar os alurn®$,maas ndo acompanham. Porque na
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maioria das vezes, ndo ha espaco suficiente pawoa tws alunos na sala, ficando a professora
da SR com um pouco dos alunos na sala e a outelener ST. Entdo ndo é possivel que o
professor acompanhe todas as aulas.
5.6.3 - Participacao da familia na escola

Sobre a participacdo dos pais na escola, parseetodicom a escola de pais, eles tém
vindo mais com freqiiéncia a escola, porque aconiet® reunido por bimestre, mas sao
sempre 0s mesmos pais que participam. Ele afirraa qu

H& aqueles que ndo vém nunca. Os pais ja foranurdoatdos da
existéncia da ST na escola, porém, nunca foi ®&Eddizuma
explanagéo mais detalhada sobre a sala nestaéesuni

Sobre o interesse dos pais pela ST, concordandajuerdiz as professoras, estes nao

perguntam e nem questionam, porém, € dito aossmdie a importancia de uma ST na
escola, porque atrai mais alunos e ajuda na amayein. Contradizendo o que alegam as
maes participantes desta pesquisa. Em nenhum morf@ntitado que a escola falou da
importancia da ST. Evidenciando a falta de com@éicadialogo entre as pessoas envolvidas
neste processo, ou seja, o diretor, o coordenador.

Na visao de Silva (2008, p. 2):

um ponto que faz a maior diferenca nos resultadosdiicacdo nas
escolas:é a proximidade dos pais no esfor¢co ddof professores.
Mas infelizmente, sdo poucas as escolas que poel@enyslhar de ter

essa aproximagao maior com 0s pais, ou até deasai algumas

acOes nesse sentido. Portanto essas acOes deoatrpais para a
escola podem ser uma oOtima saida para formar assaldentro dos

padroes de estudos esperados e no sentido de rumlads pais

devem estar atentos ao que os filhos falam e @lggdazem, as suas
atitudes e comportamentos. E apesar de ser ddi@kcola também
precisa estar atenta.

Em sua avaliacdo critica sobre o uso da ST, o adirespera que o trabalho
desenvolvido na ST ajude cada vez mais na apregetizados alunos e que todos os
professores utilizem-na. Como é recente esta sa¢mcola, ele tem certeza que cada vez mais
o trabalho sera melhor. Pois, segundo o diretoda caez mais os professores, estédo
conscientes da necessidade de como trabalhar cogobroputadores na escola e estes
professores também estdo buscando aprender a4z para melhor trabalhar com os
alunos. Segundo a fala do diretor: “os professesfo frequentando a ST, levam seus
alunos, trabalham com eles, perguntam para a gwfesla ST sobre o trabalho”. Mas essa

consciéncia citada pelo diretor ainda ndo envolve wuestdo ampla sobre a funcdo e o
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trabalho pedagdgico da ST. Estes professores téstiémcia da necessidade do uso, porém,
n&o estao ainda convencidos de sua utilidade nda@edzolar.

Percebe-se que had novamente, uma necessidadeeugyerdituar o diretor sobre o
trabalho pedagogico na ST, pois, tanto o diretantuo coordenador estdo mais preocupados
com a parte burocréatica do trabalho na ST, e amelzgssita divulgar junto aos pais a funcéo
especifica do trabalho pedagogico na ST, bem caiiwitar aos professores que estabelegcam
um dialogo com os alunos, para que estes possamoser-vozes da escola quanto ao
processo ensino e aprendizagem, que se estabelandogse utiliza o computador como

ferramenta educacional.

CONSIDERACOES FINAIS

A escola, ao longo dos séculos, viveu varias fasescadas por inumeras
transformacdes, desde as concepcoes de diversas t@a aprendizagem, insercdo de novos
meétodos de ensino, construcdo de projetos pedag@ité a mais recente novidade, que € a
incluséo das tecnologias no contexto educaciomaér®, esta nova etapa da educacao surgiu
da necessidade de incorporar a educacao o quijaasrendo em toda sociedade, 0 avanco
das tecnologias.

Com essa pesquisa foi possivel perceber que hanegsessidade urgente de uma
discusséo sobre as concepcgdes, conceitos e exyEstgtie as professoras, coordenadores,
diretores, alunos e pais tém sobre o uso das tagiasl na escola, pois, ha uma distor¢cao
guanto ao conhecimento das fung¢des das ST na gpoolparte de todos estes integrantes da
comunidade escolar. O trabalho na sala de tecreolediicacional é tido pelas professoras
como sendo apenas ludico. Local em que os alurmapénas para jogar.

Mediante a coleta e analise dos dados das profésssem dos maiores problemas
apresentados refere-se a formacdo docente, quseafgeuma fragmentacdo entre teoria e
pratica, as professoras apresentam um conceitce@®lbgia voltado a algo moderno,
associado sempre a aparelhos elétricos, em espeamahtputador.

Tal fato implica em uma falta de conhecimento s@bfencédo da ST. Sugere-se neste
caso, que haja uma discussdo mais especificaeanmmfessoras, com leitura de textos sobre
tecnologia educacional, troca de experiénciasiaala casos que foram bem-sucedidos na
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ST, para que as professoras possam se embasaateemie para que sua pratica pedagdgica
seja mais eficaz no processo de ensino e aprerdizagdiados pelas tecnologias.

O planejamento que as professoras da SR realizearepaaminhamento dos alunos a
ST diversas, vezes, nao faz relacdo direta comonte@dos da sala regular, este prioriza
apenas o uso de jogos utilizando a internet como paa atingir os objetivos. As atividades
na ST ndo sdo acompanhadas pelas professoras dec&@RIo assim as explicagcbes das
atividades destinadas a professora da ST, poiglaeo reduzido espaco fisico destinado a
ST, fica dificil a presenca de uma quantidade gratelalunos, portanto, a professora da SR
fica com metade da turma e a outra metade vai aJ8iR das solu¢des para a problematica
citada, € a constru¢do de um espaco fisico pr@ar@a ST.

A ST é utilizada pelas professoras se o computadointernet estiverem funcionando
concomitante. O principal meio de transmisséo dismacoes € a internet, é ela que move
todo o trabalho em sala de tecnologia, pois asepsofas desconsideram o0s demais
aplicativos que compdem o computador, e que tampédem servir de ferramentas
educacionais. Voltamos novamente a questdo de daltaonhecimento das funcdes das
tecnologias no ambiente educacional, a necessidedeuma troca entre pares mais
conhecedores sobre o assunto € urgente, para o apolamento do desenvolvimento
pedagdgico.

A utilizacdo de jogos na internet é tida pelasgssbras como o principal objetivo da
ST, os jogos na maioria das vezes sdo escolhidios ppefessor da ST, com objetivos
geralmente para desenvolver raciocinio ou paraaltiab conceitos matematicos, como:
adicdo, subtracdo, dobro, triplo, etc. As profemsoencaminham seus alunos a ST e a
professora da ST dispde inicialmente de jogos gueiem na coordenacdo motora, seguidos
de jogos de memodria.

Quando solicitada que se trabalhe um conteudo ifispea professora escolhe algum
jogo que diz respeito ao conteudo citado. Percelipis as professoras, ainda receosas do uso
da ST, ndo arriscam em solicitar que se traballhe @otras possibilidades, para facilitar a
aprendizagem, que nao jogos, fato este que acrsglitpor falta de conhecimento e por nao
planejarem junto com a professora da ST. Estessdaplontados na pesquisa merecem uma
nova pesquisa, pois fazer inferéncia ao uso dassjogmo Unica possibilidade de uso da ST
implica em descobrir quais sdo as concepcdes ettpas que os professores tém sobre o
uso dos jogos, ndo apenas no computador, mas og gegmodo geral, no processo ensino e

aprendizagem.
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Para as professoras, a participacdo da familiesoala ainda é muito pequena, para
elas, os pais ndo estao preocupados com o desenento pedagdégico dos filhos. Para elas
este fato fica evidenciado quando os pais ndo caoea as reunides de pais e mestres, nao
dispensam a atencdo devida aos filhos e tambénag@mpanham nos deveres escolares e
notas. As professoras alegam ainda, que 0s paisalb@ns ao processo de ensino e
aprendizagem, ndo questionam sobre absolutamedéeenmuitos nem sabem da existéncia
da ST na escola. Tal envolvimento poderia ser o por politicas da escola ou do
sistema de ensino, pois, ndo podemos esperar quaso®mem iniciativas, que geralmente a
escola poderia e deveria assumir, que € de iresepais na dindmica educacional, delegando
responsabilidades, através do dialogo, ouvindmssias e angustias dos mesmos.

O planejamento das aulas pelas professoras da &Radérealizados por todas as
professoras, algumas olham os sites, véem 0s jpgo8&m, tém aquelas que se negam, por
algum motivo especifico em aprender a utilizar gpesar nos computadores. Percebe-se que
este fato € comum entre as professoras, aquelagoguieam o uso das tecnologias, sentem-
se mais a vontade para planejar e utilizar os ctedpues.

A auséncia das professoras da SR, nas aulas nae&ldica o desenvolvimento dos
alunos, pois ndo ha uma interacdo entre profegssal@no, segundo a professora da ST.

Novamente, na fala da professora da ST a questéwrdacédo docente aparece como
um problema a ser discutido e colocado como umopalet reflexdo na pratica desta
instituicdo, pois, como as demais professoras,ofeggora da ST ainda ndo define com
precisdao qual a funcdo da ST no contexto educdc®ra conceito de tecnologia que a
professora apresenta € muito restrito, generalezand tudo que € til a aprendizagem.
Referindo-se apenas ao uso do computador e inteongd sendo 0 meio mais eficaz de se
trabalhar com as tecnologias na escola.

Quanto ao processo de ensino e aprendizagem, odaiscomputador favorece
expressivamente o controle da disciplina, pois papeofessora da ST, em suas aulas ndo ha
problemas com os alunos. Esse controle disciplirez,um questionamento: por que na ST,
mesmo alunos com atitudes indisciplinares ndo aptas problemas de comportamento?
Buscar respostas a este questionamento é de extnemessidade para 0 processo
educacional, sugerindo assim uma pesquisa neséditam

A utilizacdo de jogos na internet é apontada n@dencomo de suma importancia
para o desenvolvimento pedagdgico dos alunos. éfegsoras da SR alegam que 0s jogos,

favorecem o desenvolvimento do raciocinio l6gi@processo de alfabetizacdo dos alunos.
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Para a professora da ST, a participacdo da fanalescola é muito reduzida e os pais
delegam a escola toda responsabilidade pela apegjain de seus filhos, ndo perguntam, nao
guestionam nada sobre a funcédo da ST. Esse préitmnoe a professora apresenta sobre a
familia, pode-se considerar que ha um distanciasrgghificativo na relacao escola-familia e
que a escola como instituicdo com principios dem&m@o humana e cultural deve
reaproxima-los, construindo uma pratica de refleedaidlogo sobre a importancia da
participacdo dos pais na vida dos filhos, bem coestes podem auxilid-los no
desenvolvimento pedagodgico, no tocante ao acompsiita das tarefas e atividades
realizadas em casa.

Na andlise de dados dos alunos, ficou evidentetgdes os alunos mostram-se
seguros quanto ao uso dos computadores. Eles saimeautilizar o mouse, ligar, jogar e até
escolher determinadas paginas da internet.

Os jogos na internet exercem grande poder sobralur®s, estes alegam que sé
utilizam jogos e que todo trabalho realizado na é&@apenas ludico, ndo associando 0s
conteudos acessados na ST com os conteudos dalSRtoTnos conduz a concluir que falta
entre as professoras e alunos uma interacédo, agpés sobre os objetivos da ST e ainda
ouvir os alunos quanto sua aprendizagem na SR ou ST

A maioria dos alunos alega que aprende mais nad®Rdo as explicagbes que a
propria professora oferece, colaborando mais ef@t@nte para a construcdo de processo
ensino e aprendizagem. Concluimos com estes dagoa grofessora da ST necessita trocar
idéias, informacdes, conhecimentos com as demafegwmoras para estabelecerem em
conjunto metas e objetivos especificos para o ltnab# ST, e que este seja interligado com
0s conteudos da SR.

Nos dados coletados nas entrevistas com os resgisgeloszf alunos, um dado que
mais ficou expressivo foi participacéo significadeemulher na educacao dos filhos, todas as
entrevistas foram respondidas por mulheres. Muidgstas mulheres assumiram a
responsabilidade dos filhos, netos, sobrinhos @ar terem outra opgéo, porque as maes
moram fora do Brasil ou fora do estado, outras ggem vilvas. Porém, percebe-se que
muitas apenas dispensam os cuidados basicos ddaemeén, como comida, roupa, mas a
parte educacional fica fora dos cuidados béasicosssdrios a vida da criancga.

Quando questionadas sobre o conceito que as eta@as tém sobre tecnologia,
muitas ndo tém conhecimento sobre tecnologia e isyagacdes na escola, outras alegam
gque nem sabe qual o botdo que liga o computadgumals tém fantasias sobre o uso dos

computadores por seus filhos, outras tém verdageivor conceito de tecnologia. Pode-se
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perceber que os pais acreditam que os filhos posso#o e qualquer tipo de conhecimento
sobre as tecnologias e 0 uso de computadores.

Quanto a utilizacdo dos computadores pelos filbegqais tém expectativas ao uso do
computador, entre outras acreditam que podem auxlialuno a aprender melhor, possa
inserir seu filho no mercado de trabalho, o useauoputador serve para ver novidades, para
aprender a utilizar os aplicativos, ficar mais espe aumentar o interesse dos alunos pela
escola. Porém, a maior alegacdo € que o uso doputadores pode favorecer o
desenvolvimento do raciocinio dos alunos, geraleerdgferindo-se ao uso dos jogos. As
expectativas apresentadas pelos pais serviriarmpaees investigacdes, pois apesar do pouco
conhecimento sobre tecnologia, os pais sabem dienpaatancia para o desenvolvimento dos
filhos.

As respondentes alegam que 0 uso dos computadjpiees @0 processo ensino e
aprendizagem, porém, ndo véem necessidade de fregiZéncia dos alunos na ST, pois
prejudicaria as demais disciplinas.

Grande parte das entrevistadas alega que sao wasocpmpanham os filhos nas
atividades da escola, tais como: tarefas, pesqeaisasnioes bimestrais. Muitas relataram que
nas reunides realizadas na escola, geralmentamtrede assuntos referentes a disciplina,
aprendizagem, evasao escolar, mas nunca foi tra@ole a funcdo ou trabalhos relativos a
ST. Este dado apontado requer uma atencdo espsaisl,percebe-se que hd uma falta de
informacéo dos responsaveis da escola, direcategsares e coordenadores, sobre o papel
das tecnologias na escola, e consequentementeaném ldidlogo entre este e os pais, no
tocante a informar aos pais sobre o trabalho que sker realizado na ST.

Na analise de dados do coordenador foi possivaleper que um dos maiores
problemas esta novamente na concepcdo do conodite tecnologia na escola, pois para o
coordenador as tecnologias sdo Uteis principalmeatenercado de trabalho, e toda sua
preocupacdo esta diretamente ligada para a formdedméo de obra para o mercado
econdmico. Essa visdo mercantilista das tecnol@gip8e uma falta de conhecimento sobre o
uso das tecnologias no ambito educacional. Neeessit novamente rever a formacao
docente, propondo novas discussfes e capacitapéoifeesa sobre a funcdo das tecnologias
na escola.

O uso da ST auxilia muito no processo ensino endmagem, principalmente na
forma do desenvolvimento intelectual e até do deseimento do raciocinio, através dos
joguinhos. O uso dos jogos é dado muito importgrtes aparece em todas as categorias dos

entrevistados, conclui-se com isso que ha uma sidegle urgente de realizar um trabalho de
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discusséo entre todos os integrantes da comunatddar, sobre as inUmeras possibilidades
de aprendizagem mediada pelas tecnologias.

A participacdo dos pais na escola, segundo o coadie, e confirmado pelo diretor,
teve um acréscimo significativo, apés um projetcedeola de pais, onde ocorrem reunides
bimestrais que sdo tratados de diversos temasmparéo se fala de problemas como
indisciplina, dificuldades de aprendizagem e hapmenpalestra de alguém da comunidade.
No entanto, este dado ndo apareceu nas entresigtass pais ou professores.

Para o diretor tecnologia € tudo que ajuda a facila vida do ser humano,
generalizando o conceito e reduzindo a vida cotadi®e modo geral, todos que participaram
desta pesquisa ainda ndo possuem um conceito deldg@a de forma abrangente, que
considere suas especificidades, funcdes e suaagis em todos os setores da sociedade, e
em especial na educacéao.

Necessitando assim, inumeras pesquisas que tenbaro objetivo questionar as
funcdes da tecnologia no ambiente escolar e aiod® @s tecnologias podem favorecer a
aprendizagem. E em nivel restrito, dentro do antdiescolar, discutir sobre os conceitos e
concepclOes que todos tém sobre tecnologia, qualfisugio e ainda como todos os
integrantes da escola pode trabalhar com as teginslde modo que favoreca o processo de
ensino e aprendizagem dos alunos.

Outro ponto que requer especial aten¢do diz respedlaboracdo dos planejamentos,
pois o diretor tem conhecimento sobre os planejawmsemporém, segundo ele, quem deve
acompanhar € o coordenador. Ficando assim evidEncgue ha conhecimento sobre as
funcbes especificas de cada um, sendo necessa@ri@ntanto, que haja reunibes entre
professores, coordenadores e diretor, para que wadpossa destacar suas dificuldades e
ansiedades sobre o0 uso das tecnologias na es@lpa€jr disto, estabelecer metas, planejar
coerentemente dentro dos objetivos educacionaoptos e que favorecam o processo de
aprendizagem dos alunos.

Para o diretor, ap0s a criacdo da ST na escolprem@izagem dos alunos melhorou
muito, os alunos gostam de freqlentar a ST. E afgoe a avaliagdo dos alunos melhorou
significativamente.

O espaco fisico reduzido e o acompanhamento dosslpelas professoras da SR é
um ponto de critica, tanto para professoras, coadi® e diretor. Pois, segundo todos eles,
isso impede uma eficacia no trabalho da ST, poisneras vezes os alunos saem da ST com

davidas que ndo séo sanadas posteriormente.
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Desejamos que esta pesquisa, juntamente com ayiesaborde 0 mesmo tema,
contribua para uma reflexdo sobre a inser¢céo dogpetadores no contexto educacional, pois
por ser ainda recente, inumeros problemas foradeauiados nos dados, tais como formacao
docente, concepcdes sobre o0 uso das tecnologiascota, planejamento dos professores, a
participacdo dos pais na vida educacional dos dileoprincipalmente as inter-relagdes
professores, alunos e pais.

Certamente, as tecnologias, em especial o0 usoodpuwtador e da internet, sdo
imprescindiveis no processo educacional, haja,vegia sua utilidade € indiscutivelmente
necessaria para facilitar o processo de aprendizags alunos. Porém, ainda estamos longe
de chegar a um consenso sobre a eficacia do tmlb@hST sem um planejamento, uma
organizacao e com objetivos pré-estabelecidos, Baisbuso dos computadores e da internet
torna-os como tantas outras novidades que chegamaicacdo e ndo perduram, um objeto

obsoleto e sem fins especificos.
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APENDICE |

Roteiro para Entrevista com Professor da Sala regal

1 - Qual a sua formacgao e quanto tempgua&zconcluiu o curso de graduacgéo?
2 — Quanto tempo atua como professor(a)?
3 -Tem curso-capacitacdo na area de tecnologia? iQoedé curso? O que estudou?

Como foi? Vocé aproveitou? O que faltou?
4 - Faz uso de computadores em que circunstancia; easola, lanhouse, etc Com que

freqUéncia?Para quais finalidades: lazer, traballR¥squisa? Estudo?Relacionamento

Negoécios?
5 - Vocé |é os textos na tela, imprime ou sO vé agens?
6 - Quais suas expectativas em relacao ao traballsalaade tecnologia?Ou seja, vocé

acredita que ha um diferencial no ensinar e nongigrequando se usa a ST?Por que? Como?

7 - O que é tecnologia pra vocé?
8 - Qual a funcéo da Sala de Tecnologia na escola?
9 — Por quais motivos que vocé encaminba akinos a sala de tecnologia?

10 - Os objetivos que propdem quando encaarselis alunos a ST séo atingidos?
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11 - Vocé relaciona os conteudos da sala de aula cenda ST?

12 - A realidade desta escola impossibilita o acorhparento do professor regular a ST,
como vocé retoma o conteudo na sala de aula?

13 - A ST auxilia no processo ensino-aprendizagem?gDe maneira? Os alunos

conversam, fazem trabalhos em grupo, ou individumats/imentam-se, questionam, ficam em

silencio?
14 - Os pais questionam sobre a utilizacdo das ST?
15 - Pra vocé quais sdo as expectativas dos pais lagéoea aprendizagem dos seus

filnos nas ST? Questionam? Sugerem? Compreendeabalho? Reclamam sobre algo?
Mostram satisfacdo em relagdo ao uso da ST?

16 - Faca uma avaliacdo critica sobre como se dacepso ensino-aprendizagem nas
ST?
17

APENDICE II

Roteiro de Entrevista para os Alunos

1- Com quem mora?

2- Vocé tem computador/internet em casa?

3- Vocé utiliza computador/internet: em casa, na esdah house, outros?

4- Quanto tempo gasta por dia no computador/internet?

5- Qual o objetivo do uso do computador/internet: Hagegos, tarefas, pesquisas,

relacionamento, outros?

6- Vocé Ié os textos na tela, imprime ou vé sO as @ns®@

7- Quem mais utiliza computador/internet na sua casa?

8- Vocé vai a ST? Quando?

9- Vocé faz as tarefas/pesquisas da escola utilizarmheputador/internet? Quem o
ajuda?

10- Vocé aprende mais na ST ou ha SR? Por qué? Comadestece?

11-  Seus pais controlam o uso dos computadores/internet

12-  Seus pais acompanham vocé nas atividades propadtasscola?

13- Na sua escolatem ST? Vocé utiliza a ST? Com gqugiéncia?E pra quais finalidades

lazer, trabalho? Pesquisa? Estudo? Relacionamesgdelds?
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14- O que vocé aprende na ST?

15- O uso da ST favorece o processo ensino/aprendiZa@amseja, vc acredita que ha
um diferencial no ensinar e no aprender quandea@ s T? Por qué? Como?

16- Seu pai sabe o0 que vocé faz na ST? Ele ja foi §?a

17-  Seu professor (a) da sala regular questiona sofpe ¥océ aprende na ST?

18- Geralmente o contetudo que vocé vé na ST é o mesao grofessor passa na sala de
aula regular?

19- Vocé aprende quando vai a ST?

20 —Vocé gosta deirna ST?

APENDICE llI

Roteiro para Entrevista com Pais

1- Local de trabalho dos pais?

2- Quem mora na sua casa

3- Vocé mora perto da escola?

4- Por que escolheu esta escola para sua(eu) filas(ajar?

5- Em sua casa tem computador? No trabalho tem conpGta

6- Quem mais utiliza o computador/internet em sualfati

7- Seu filho(a) utiliza computador/internet: em casagescola, lan house, outros.
8- Com que finalidade seu filho(a): estudo, lazer(ggtrabalho,etc

9- Quanto o tempo seu filho(a) dedica ao uso dos ctadptes/internet?

10- Vocé sabe o que seu filho(a) faz no computadorfiete2 Como?

11- Ha aprendizagem quando seu filho(a) esta utilizandomputador/internet?
12- Vocé conhece a ST da escola que seu filho estuda?

13- Vocé sabe o que seu filho faz na ST

14- O que seu filho(a) aprende na ST?



130

15- O tempo de utilizacdo dos computadores na escofalfiéiente para que haja
aprendizagem?

16- A utllizacdo dos computadores/internet na escolaorexe 0 processo
ensino/aprendizagem? Ou seja, vocé acredita quenhdiferencial no ensinar e no aprender
guando se usa a ST? Por qué? Como?

17- Os professores passam atividades/tarefas/pesquisa ngcessitam do uso de
computadores/internet? Como fazem para realiza-las?

18- Vocé acompanha seus filho(a) nas atividades/tdpefsguisas propostas pelo
professor?

19 — Qual sua expectativa em relacdo a ST ? Osperaque seus filhos(as) aprendam?

20 — H& um contato direto com a escola? Ha reum@ssais, bimestrais? Quais sao os temas

tratados?
APENDICE IV
Roteiro de Entrevista para Diretor/coordenador
1-  Qual suaformacao e quanto tempo faz que wonelcurso de graduacao?
2 - Qual a sua funcéo na escola? Atua como dicetmdenador ha quanto tempo?
3 -  Tem curso-capacitacdo na area de tecnologi@?tiQo? O que estudou? Como foi?

Vocé aproveitou? O que faltou?Vocé se sente fam#ido a tecnologia? Por qué?
Exemplifique.
4—  Vocé tem computador em casa? Utiliza? Coma?qBé? Para que? Onde? Qual

objetivo? lazer, trabalho, pesquisa, estudo?

5— O que é tecnologia pra vocé?

6 - Qual é a funcéao da ST?Por que se deve difiza

7— Quais sao suas expectativas em relacéo a ST?

8-  Vocé acompanha o planejamento dos professtmeSR que véo para ST? E o

planejamento do professor da ST?Como? Exemplifique.
9 -  Vocé acredita que a ST pode auxiliar o praceesensino e aprendizagem? De que

forma?
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10— Os professores se mostram interessados gélaQ@estionam? Fazem projetos?
Utilizam para melhorar suas aulas ou apenas pangrauobrigacéo?

11- Depois da criacdo da STE os rendimentos doosimelhoraram? Como isso pode
ser verificado?

12 — H& um acompanhamento do trabalho na ST? Quempanha? Como?

13- Os professores da SR acompanham os alur®§hRor qué?Como?

14— Como é a participacdo dos pais na escola?séemre? Nunca? Esporadicamente?
15— Os pais se mostram interessados em conheabeesobre a ST? Questionam? Ficam
alheios? Por que isso acontece?

16 — Faca uma avaliagéo critica sobre o uso da STE

APENDICE V

Roteiro para Entrevista com Professor da Sala de Baologia

1- Qual a sua formacéo e quanto tempo faz que congloirso de graduacéo?
2- Tem curso-capacitacdo na area de tecnologia? Qaedé curso? O que estudou?

Como foi? Vocé aproveitou? O que faltou?

3- Qual a sua relacdo com a ST? Vocé gosta? Selsante Satisfeito?

4- Qual a fungéo da Sala de Tecnologia na escola?

5- Faz uso de computadores em que circunstancia: essala, lan house, etc Com que
frequéncia? Para quais finalidades: lazer, tralfalhoPesquisa?  Estudo?

Relacionamento?Nego6cios?

6- Vocé |é os textos na tela, imprime ou vé s6 as @ns®@

7- Quais suas expectativas em relacdo ao trabalhalaals tecnologia? Ou seja, vocé
acredita que ha um diferencial no ensinar e nongjgrequando se usa a ST? Por qué? Como?

8- O que é tecnologia pra vocé?
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- A participacao dos alunos nas ST favorece o processino-aprendizagem? Quando
isso acontece? Como os alunos trabalham na STdisam, fazem trabalhos individuais, em
grupo, movimentam-se, questionam, ficam em silértmo..)?

10- O que os professores da sala comum procuram teabadhST? Qual a participacéo

dos professores do ensino regular na sala de tegia8l Planejam junto, passam o conteudo
apenas, perguntam sobre seu trabalho?Os profesdaresla regular fazem relacdo do
trabalho deles com o seu em sala de tecnologia?

11- O s professores participam da aula na ST? Comocuee explica os conteudos? Os

alunos perguntam pra quem? Para professora? Quea

12-  Os conteudos trabalhos na ST sdo sempre trabalbatir®ormente nas SR?

13- Como vocé percebe a preocupacédo dos pais em redasata de tecnologia: estdo

participando, estdo alheios, vem perguntar sobte tesbalho? Questionam? Sugerem?
Compreendem o trabalho? Reclamam sobre algo? Mos@aéisfacdo em relagcdo ao uso da
ST?

14- Faca uma avaliacao critica sobre o trabalho na ST?
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ANEXO

ANEXO |

ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

Revogada

DECRETO N° 9.271, DE 17 DE DEZEMBRO DE 1998.
Cria os Nucleos de Tecnologia Educacional que menciona,
€ dd outras providéncias.

Publicado no Diario Oficial n° 4.921, de 18 de dezembro de 1998.
Revogado pelo Decreto n© 12.437, de 31 de outubro de 2007. (art. 9°)

O GOVERNADOR DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, no uso da atribuicdo que lhe confere o
inciso IX do artigo 89 da Constituicao Estadual, e com fundamento no artigo 96 da Lei n® 1.140, de 7
de maio de 1991, com a redacdao dada pela Lei n° 1.654, de 25 de janeiro de 1996,
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D E C R E T A:

Art. 19 Ficam criados 4 (quatro) Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE), os quais terdo como sede,
respectivamente, os Municipios de Campo Grande, Corumba, Dourados e Trés Lagoas.

Paragrafo Unico. Os Nucleos de que trata o caput deste artigo terdo por objetivo capacitar em
informatica educativa: professores, coordenadores pedagdgicos e servidores administrativos da rede
publica de ensino, cabendo a cada um atuar nos municipios-sede e naquele que lhes s3o
jurisdicionados.

Art. 2° Compete a Secretaria de Estado de Educacdo definir os municipios que ficardo jurisdicionados
a cada um dos Nucleos criados por este Decreto, bem como a colocagao dos recursos humanos e
materiais necessarios ao funcionamento, podendo buscar parcerias com outros poderes e
instituicOes.

Art. 3° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicbes em
contrario.

Campo Grande, 17 de dezembro de 1998.
WILSON BARBOSA MARTINS
Governador

MARIA DE LOURDES MACIEL

Secretaria de Estado de Educacdo

ANEXO I

ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

DECRETO N° 12.437, DE 31 DE OUTUBRO DE 2007.
Reorganiza os Nucleos de Tecnologia FEducacional, nc
ambito da Secretaria de Estado de Fducacdo, e da outras
providéncias.

\Publicado no Diario Oficial n°® 7.085, de 1° de novembro de 2007.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, no exercicio da competéncia que lhe
confere o} art. 89, incisos VII e IX, da Constituicdo Estadual;

D E C R E T A:

Art. 10 Os Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) criados pelo Decreto n® 9.271, de 17 de
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dezembro de 1998, no dmbito da Secretaria de Estado de Educacdo, ficam reorganizados de
acordo com as disposicbes deste Decreto, com a finalidade de:

I - acompanhar, orientar e avaliar o processo de implantacdo e implementacdo das salas de
tecnologias educacionais;

II - responsabilizar-se pela formacao continuada dos profissionais da educagao em tecnologias
educacionais;

III - oferecer subsidios técnicos e pedagdgicos aos professores que atuam nas salas de tecnologias
educacionais de forma que as atividades propostas contribuam para o sucesso do processo de ensino
e aprendizagem;

IV - prestar assessoria técnico-pedagdgica as escolas e Municipios no que diz respeito as tecnologias
educacionais.

Art. 2° Os Nlcleos de Tecnologia Educacional (NTE), estdo vinculados a Coordenadoria de
Tecnologias Educacionais da Superintendéncia de Planejamento e Apoio a Educagao.

Art. 39 Para consecucdo de sua finalidade, compete aos Nicleos de Tecnologia Educacional:
I - implementar programas e projetos voltados ao desenvolvimento da educacdo;
II - desenvolver acdes voltadas a formagdo continuada dos profissionais da educagdo;
III - oferecer suporte técnico-pedagdgico aos profissionais da educacao;
IV - monitorar as atividades desenvolvidas pelas salas de tecnologias educacionais.

Art. 4° Os Nucleos de Tecnologia Educacional terdao sede nos Municipios de Aquidauana, Campo
Grande, Corumba, Coxim, Dourados, Navirai, Nova Andradina, Ponta Pord e Trés Lagoas.

Paragrafo Unico. Além dos nlcleos de que trata este artigo, fica criado um Nucleo de Tecnologia
Educacional em Campo Grande, com caracteristica regional, para atender os Municipios do entorno
da Capital.

Art. 5° O Anexo deste Decreto define os Municipios jurisdicionados a cada um dos Nucleos de
Tecnologia Educacional criados e reestruturados por este Decreto.

Art. 60 Caberd a Secretaria de Estado de Educacdo prover 0s recursos necessarios para o
funcionamento dos Nucleos; estabelecer critérios para efeito de lotacdo de pessoal e firmar, quando
for o} caso, parcerias com outros poderes e instituicoes.

Art. 7° Compete a Secretaria de Estado de Educacdo regulamentar as atribuicoes dos Nucleos de
Tecnologia Educacional.

Art. 80 Este Decreto  entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 99 Revoga-se o Decreto n® 9.271, de 17 de dezembro de 1998.

Campo Grande, 31 de outubro de 2007.

ANDRE PUCCINELLI
Governador do Estado

MARIA NILENE BADECA DA COSTA
Secretaria de Estado de Educacdo
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THIE HIGUCHI VIEGAS DOS SANTOS
Secretario de Estado de Administracdo



