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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta como objeto de pesquisa a Politica de Educagdo a Distancia —
EaD- e a formacdo de professores em Mato Grosso do Sul. O objetivo geral da pesquisa
consiste em analisar as politicas de EaD no Brasil e a formagdo de professores e sua
implementacdo em MS. Para atingir este objetivo delineou-se como objetivos especificos
examinar a legislagdo e as diretrizes oficiais de EaD no Brasil e seus desdobramentos em
MS,e, investigar a implementacéo dos programas de EaD sob a coordenacéo da Secretaria
de Educacdo a Distancia (TV Escola, Proinfo, Salto para o Futuro e Teleconferéncias) na
esfera estadual e sua relacdo com a formagao de professores. A investigagcéo desenvolvida
foi realizada por meio de pesquisa documental, com dados obtidos na Secretaria de Estado
de Educacéo de MS e nas Diretrizes Nacionais de EaD estabelecidas pelo MEC. Os dados
foram complementados por meio de entrevistas(grupo focal)com professores/ técnicos da
Secretaria de Estado de Educacdo de MS. Verificouse que a EaD esta embasada em leis e
diretrizes nacionais e regionais. A SEE de M S possui varios projetos em EaD e formagdo
de professores, com muitas equipes preocupando-se com a aplicagdo dos programas,
tracando objetivos e metas, mas, as metas desses projetos ndo sdo cumpridas na sua
totalidade, a realidade € diferente das propostas registradas, por razdes orcamentérias e de
politicas publicas descontinuadas. Hoje o que se tem nessa modalidade de educacdo em
MS séo agBes timidas e sujeitas a prioridades politicas.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas Educacionais, Educacdo a Distancia, Formacdo de
Professores.
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ABSTRACT

This dissertation presents as research object the Politics of Education in the Distance EaD-
and the formation of professors in Mato Grosso do Sul. The general objective of the
research consists of to analyze the politics of EaD in Brazil for formation of professors and
its implementation in MS. To reach this objective was delineated as objective specific: to
examine the legidation and the official lines of direction of EaD in Brazil and its
unfoldingsin MS, and, to investigate the implementation of the programs of EaD under the
coordination of the Secretariat of Education the Distance (TV Escola, Proinfo, Salto para o
Futuro e Teleconferéncias) in the state sphere and its relation with the formation of
professors. The developed inquiry was carried through by means of documentary research,
with data gotten in the State secretary of Education of MS and in the Nationa Lines of
direction of EaD established by the MEC. The data had been complemented by means of
interviews (group focal) with professors/technician of the State Secretary of Education of
MS. Were verified that the EaD is based in laws and national and regiona lines of
direction. The SEE of MS possess some projects in EaD and formation of professors, with
many teams being worried about the application of the programs, tracing objective and
gods; but, the goals of these projects are not fulfilled in its totality, the reality are different
of the registered proposals, for economics reasons and of discontinued public politics.
Today what it is had in this modality of education in MS they are shy actions and citizens
the priorities policy.

KEY-WORDS: Policy Educations, Distance Education, Formation of teachers.
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INTRODUCAO

1. O problema de pesquisa e sua contextualizacao

Anadlisar a implementacdo das politicas de Educagdo a Distancia, EaD, e a
formacdo de professores em Mato Grosso do Sul é o objetivo gera desta pesquisa. Para
atingi-lo delineamos dois objetivos especificos: examinar a legisacdo e as diretrizes
oficiais de EaD no Brasi| e seus desdobramentos em Mato Grosso do Sul, e, investigar a
implementacéo dos programas de EaD sob a coordenacéo da Secretaria de Educacdo a
Distancia — SEED/MEC (TV Escola, Programa Nacional de Informatica Educativa —
Proinfo, Salto para o Futuro e Teleconferéncias) na esfera estadual e sua relagdo com a

formacgdo de professores.

Nosso interesse por esta temética surgiu no Curso de Especiaizacdo Lato
Sensu em “Didatica Universitaria’, da Universidade Catolica Dom Bosco — UCDB em
1999, quando nos foi oferecido um médulo sobre Educacdo a Distancia, fazendo-nos

refletir sobre as amplas possibilidades dessa modalidade de ensino.

Outro fator, € que trabalhamos no Banco do Brasil, no setor de formacéo
profissiona dos funcionérios que utilizam a EaD como um dos caminhos para atingir esse
objetivo. Desse modo, quando ingressamos no Programa de Mestrado em Educagéo,
tivemos a oportunidade de investigar com maior profundidade esta tematica, com o intuito
de contribuir para ampliar os conhecimentos produzidos, especiamente no que se refere a
realidade de Mato Grosso do Sul.



Vivemos em um mundo de transformactes e de mudangas que afetam quase
todos os aspectos da nossa vida. Somos, de certa forma, conduzidos a uma ordem global
cujos efeitos todos nos sentimos, ainda que ndo a compreendamos completamente. N&o
cabe aqui discutir os diversos aspectos da globalizacgo, mas sim analisar e investigar as
teméticas que influem diretamente sobre a educacdo, pois para Giorgi (2001, p. 12) “o pior
erro é compreendermos a globaizacdo como um fenbémeno quase exclusivamente
econémico, quando na verdade ela € politica, tecnolégica e cultural, tanto quanto
econOmica’.

Refletindo sobre o papel da educacdo nesse contexto, cujas previsdes nos
campos tecnol 6gicos, econdmicos e politico-sociais hdo nos permitem antecipar, torna-se
quase impossivel plangjar e definir com antecedéncia o que deve ser aprendido e que
competéncias sdo necess&rias para habitar esse “novo mundo”, pois a quantidade de
informacOes disponiveis se multiplica e se acelera de forma explosiva e cadtica a cada

momento no mundo globalizado.

O homem navega no espago. Investiga 0 universo. Descobre 0Ss microcosmos
da matéria. E sua mente? Serdo novos tempos? De que precisa 0 homem ao viver tamanha
transformacéo?

A crescente importancia da tecnologia na vida das pessoas levou o MEC a
incluir, entre suas prioridades, as tecnologias da informagdo e comunicagéo das escolas da
rede publica. Esse processo, como agdo governamental, se desenvolve por meio de
Programas tais como, o Proinfo, TV Escola, Salto para o Futuro e Teleconferéncias, sob a
coordenacdo da Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED/MEC, criada pela Portaria n°
522, de 09 de abril de 1997. Esses programas sdo desenvolvidos em parceria com 0s

estados e municipios a fim de serem executados de forma descentralizada.

Em cada unidade da federacéo ha uma Coordenadoria Estadual de Educagéo a
Distancia, cujo papel principal € o de implementar, acompanhar e divulgar as acfes dessa
modalidade de educac&o. O coordenador representa o estado estabelecendo o vinculo com
o MEC.

A primeira condicéo de éxito em qualquer campo, inclusive no campo da EaD,
é ter clareza do que é quais as caracteristicas e quais 0s principios que regem sua

operacionalizacdo. Segundo Lima (2000, p. 29):

15



[...] Ndo vemos a educagdo a disténcia como um recurso para a transmissao de
um saber. A entendemos como um meio de ensino onde ha um distanciamento
fisico e/ou temporal entre professor e aprendiz sim, mas que pressupfe uma
relacdo mediada por meios de comunicacdo, representacbes de midias e
conhecimentos muUtuos que vao determinar as necessidades desse processo, do
aprender. N&o desconsideramos que no contexto ha uma informagdo a ser
trabalhada, mas ndo a consideramos pronta e fechada, nas aberta para ser
reconstruida por sujeitos reflexivos.

Nesse contexto a Educacdo a Distancia se revela como um dos caminhos
capazes de aumentar o acance da educagdo ampliando as possibilidades de conhecimento

aos que ja possuem algum grau de instrucao.

Como se sabe, ndo h& uma forma Unica nem um Unico modelo de educacao.
Tampouco a escola é o Unico lugar onde acontece a educacdo. A educacdo escolar ndo é a
nica préatica educacional, nem o professor € o Unico tipo de educador. Em funcéo desses
pontos, ao se pensar em politica educacional, surgem questfes tais como: Qual a diferenca

entre politica educacional e educacao?
Segundo CléliaMartins (1994, p. 8-9)

a politica educacional é um processo que s existe quando a educag@o assume
uma forma organizada, seqlencial, ditada e definida de acordo com as
finalidades e os interesses que se tem em relagdo aos aprendizes envolvidos
nesse processo. A educagdo, diferentemente da politica educacional, pode existir
livre e entre todos, como uma das maneiras que as pessoas encontraram para
tornar comum — comunicar- o saber, externando naturalmente suas crengas. A
politica educacional, pressupde organizacdo, seletividade e criteriosidade sobre o
gue sera ou nao transmitido.

Ainda segundo a autora

a politica educacional atua sobre a educagdo, mas ndo tem, como pode parecer
num primeiro momento, o dominio sobre ela. Ao contrario, é a prépria educagéo,
como prética social que ultrapassa a escola, que pode atuar e interferir na politica
educacional. A politica educacional € um dos instrumentos para se projetar a
formagdo dos tipos de pessoas de que uma sociedade necessita, definindo a
forma e o contelido do saber que vai ser passado de pessoa a pessoa para
constituir e legitimar seu mundo, e visando, com isso, assegurar a sobrevivéncia
dos diversos tipos de sociedade (1994, p. 9-10).

Como alternativa pedagdgica de grande alcance, a EaD se apresenta como uma
das formas adequadas para enfrentar problemas tais como: constante capacitacdo, educacdo
continuada dos docentes, com novas técnicas e procedimentos para que com autonomia e
liberdade enfrentem os desafios constantemente renovados e ampliados da profisséo

docente.
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N& podemos mais considerar a EaD apenas como um meio de superar
problemas emergenciais ou de tentar consertar alguns fracassos dos sistemas educacionais
em dado periodo da histéria, como foi 0 caso de muitas experiéncias em paises ricos e
pobres, inclusive o Brasil, nos anos 70 (Projeto Logos, Projeto Minerval, entre outros). Em
2000, na tentativa de valorizar e incentivar os professores na sua formacdo, a EaD foi
assumida pelo governo brasileiro como um instrumento eficaz, que prepara milhares de
professores, acelerando a formagdo profissional, preparando-os para atender os requisitos
da “Década da Educacéo”. Atualmente o que difere a EaD dos programas emergenciais €
que modalidade de educacdo esta se tornando cada vez mais um elemento regular e
necessario dos sistemas educativos fazendo parte de um “conjunto de estratégias para

promover a qualidade’ na formagéo flexivel desses profissionais.

Segundo o Ministro da Educagdo Paulo Renato, em editoria do programa
Proformacéo do MEC (2000)

O recurso da EaD se faz necessario ndo porque faltem cursos de formagdo de
professores, mas sim porque a maioria desses cursos sdo presenciais, dificeis,
portanto, de serem acompanhados por quem ja trabalha, ou se localizam nos
centros urbanos, impossibilitando o atendimento personalizado a populagdes
rurais, dispersas geograficamente.

Acreditamos que a EaD é uma modalidade de aprendizagem que atinge uma
variedade enorme de pessoas, democratizando 0 acesso a educagdo, possibilitando
aprender de modo autbnomo, oferecendo um ensino com novas propostas didéticas e
metodol dgicas, promovendo uma educacso permanente, com baixos custos?, adaptando-se
as necessidades atuais de atualizacéo profissional impostas pela globalizacdo. A educacéo
a distancia poderd permitir a reducéo de custos com a educacéo, umavez que um grupo de
profissionais qualificados esta preparando, plangando e elaborando informacbes para
milhares de estudantes, sem necessidade de ampliacdo de instalacOes (prédios escolares) e

de quadro docente.

Projeto LOGOS - projeto implantado pelo MEC, tinha como objetivo a formagdo/qualificagdo dos
professores | eigos sem af asta-los do exercicio docente, através da EaD.

Projeto Minerva — transmissdo em rede nacional de radio dos conteldos para preparagdo dos exames
supletivos de capacitagdo ginasial e madureza ginasial, produzidos pela Fundagéo Padre Landell de Moura
e pela Fundagéo Padre Anchieta.

ARETIO (1994) destaca que o investimento inicial com equipamentos e material para desenvolvimento dos
cursos é sempre elevado, mas decresce a medida que se amplia o quantitativo de estudantes. Reduz-se o
custo em relagéo aos dos sistemas presenciais, ao eliminar pequenos grupos, ao evitar gastos de locomocéo
de alunos, ao evitar o abandono do local de trabalho para o tempo extra de formagéo permitindo a economia
em escala.

N
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Sendo assim, nosso desafio foi tentar captar essa realidade dindmica e

complexa e as multiplas varidveis que agem e interagem ao mesmo tempo neste fendmeno.

Temos consciéncia de que nenhuma pesquisa € totalmente controlavel, com
inicio, meio e fim previsiveis. O pesquisador estd sempre em estado de tensdo porque sabe
que seu conhecimento € parcial e limitado e que a pesquisa cientifica através das diferentes
tendéncias metodol 6gicas, auxilia-0 a refletir e proporciona um novo olhar sobre o mundo.

O fendmeno educacional foi estudado por muito tempo como se pudesse ser
isolado, como se faz com um fenémeno fisico, nos quais as variaveis que o compdem
podem também ser isoladas e quantificadas, levando assim ao conhecimento completo
desses fenbmenos, tomando-se os fatos sociais como coisas, em que a veracidade de um
estudo era verificada pela quantidade.

Pesquisadores sociais ao contrario, buscam compreender os valores, crengas,
motivacdo e sentimentos humanos, compreensdo que sO pode ocorrer se a agdo € colocada
dentro de um contexto de significado, pesquisando os significados das agles sociais de

outros individuos e deles proprios, sendo sujeitos e objetos de suas pesguisas.

2. Consider ages metodol 6gicas e desenvolvimento da pesquisa

Em nossa dissertacdo adotamos a abordagem qualitativa, na qual a realidade é
socialmente construida, os fatos sociais ndo podem ser quantificados simplesmente, pois,

cada um deles tem um sentido proprio, diferindo dos demais.

A investigacdo que desenvolvemos foi realizada por meio de pesquisa
documental, com dados obtidos na Secretaria de Estado de Educacgéo de M S e as Diretrizes
Nacionais de EaD estabelecidas pelo MEC. Complementamos a coleta de dados colhendo
opinides relevantes com grupo focal, uma técnica de entrevista utilizada na abordagem

qualitativa.

Nossa dissertacdo passou por momentos um tanto quanto delicados que nos
fizeram rever e delimitar melhor o objeto de pesquisa. Quando da escolha do tema a ser
desenvolvido tinhamos bem claro que o enfoque seria sobre EaD; o projeto elaborado

inicialmente foi “A Educacdo a Distancia e a Formac&o dos Professores do NTE (Nucleo
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de Tecnologia Educacional) de Campo Grande’, com o objetivo de analisar o processo de
implementacéo da politica de EaD no Brasil e seus reflexos na formagdo continuada dos
professores utilizando o Programa Nacional de Informética na Educacdo — Proinfo como

foco de investigacéo.

Na fase de aplicacdo do questionario (anexos 1 e 2) aos professores
multiplicadores do NTE municipal, percebemos que era necessario refletir melhor sobre o
objeto da pesquisa, pois 0 que ocorre efetivamente € que o Proinfo é desenvolvido pela
Secretaria de Educacdo a Disténcia — SEED, do Ministério da Educacdo — MEC, em
parceria com 0s governos estaduais e alguns municipais e tem como objetivo principal a
introducdo das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na escola publica, como
ferramenta de apoio ao processo de ensino-aprendizagem podendo utilizar a EaD como
uma das formas dessa aprendizagem; porém, isto ndo havia ocorrido integralmente em

Campo Grande, MS, na época da realizac8o da pesquisa, isto € em novembro de 2001.

Detectamos no questionario aplicado as professoras multiplicadoras do NTE
municipal que o Proinfo em Campo Grande foi e é desenvolvido em encontros presencias
realizados no NTE e que a formagdo das multiplicadoras ndo foi essencialmente a
disténcia, contando com muitos momentos presenciais. O curso de especializacdo/
formagao das multiplicadoras, realizado na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul,
UFMS, foi integraimente presencial nas 432 horas. As multiplicadoras continuaram
investindo em sua formagéo e fizeram um curso oferecido pelo Proinfo, sob a orientagcéo
de professores da UFMS, esse sim, a distancia, com 280 horas aula, cujo contetdo tratava

de projetos de aprendizagem.

Ainda numa tentativa de confirmacdo da realidade aplicamos o mesmo
questionério a dois professores multiplicadores da rede estadual e verificamos que o
Proinfo do estado também ndo utiliza a EaD como € preconizado no Programa. A EaD em
MS estd ainda em fase de sensibilizacdo e conscientizagdo sobre a importancia da
informatica na formagéo do professor e sua prética na educagao.

Apbs o primeiro impacto, ficamos aténitos, pois nosso objeto de pesquisa ndo
mais existia da maneira como haviamos pensado, estavamos com um conjunto vazio. O
que fazer? E as leituras e pesquisas de referenciais teodricos estariam perdidas? A anglstia

foi grande.
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Reunimo-nos com nossa orientadora, e com professoras especialistas da area’ e
redirecionamos 0s objetivos da dissertacdo, chegando aos apresentados no inicio desta
“Introducéo”. A principal mudanca na definicdo do problema de pesquisa, referiu-se,
portanto, em analisar quatro programas de EaD desenvolvidos pela Secretaria de Educacao
a Disténcia do MEC, cujas propostas focalizam a formagéo de professores como objetivo
principal.

Para atingirmos nossos objetivos, portanto, realizamos a entrevista com grupo
focd, (anexo 3), como técnica para investigar o problema de pesquisa dando um sentido
maior de integracdo e aprofundamento das informagdes, complementando assim os dados

levantados na fase inicial, isto €, a andlise documental®.

O grupo focal® é uma técnica de pesquisa, que permite a obtencdo de dados de
natureza qualitativa a partir de sessdes em grupo no qual as pessoas que compartilham

experiéncias comuns, discutem aspectos de um tema sugerido.
Minayo (1996, p. 129) destaca que

a técnica de grupo focal deve ser valorizada como abordagem qualitativa, seja
em si mesma, seja como técnica complementar. Do ponto de vista operacional, a
discussdo de grupos focais se faz em reunides com um pequeno ndmero de
informantes, com a presenca de um animador(pesquisador) que intervém,

tentando focalizar e aprofundar a discusséo [...], 0s participantes sdo escolhidos a
partir de um determinado grupo, cujas idéias e opinides sdo do interesse da
pesquisa.

Ainda segundo Minayo (1996, p. 129) “essa estratégia de coleta de dados é
geramente usada para@focaizar a pesquisa e formular questbes mais precisas, b)
complementar informagdes sobre conhecimentos peculiares a um grupo em relacéo a
crencas, atitudes e percepcles, ¢) desenvolver hipGteses de pesguisa para estudos

complementares’.
Na visdo da autora “a geréncia dos grupos de discussdo por empregar varias
pessoas € uma questao ndo apenas técnica. Implica a capacidade do animador(pesquisador)

de ndo induzir consciente ou inconscientemente 0 grupo através de suas proprias

3 Citamos, particularmente, as contribuigdes das professoras Marilena Bittar, da UFMS, e Claudia Maria de
Lima, daUCDB.

* Todos os documentos analisados para elaboracdo desta dissertacdo encontram-se identificados nas
Referéncias Bibliogréficas e ao longo dos capitul os.

° Grupo Focal — Metodologia do Projeto — Os grupos focais de intervencdo. www.ufrgs.br/nupacs/
metodol ogia.htm., em 20/11/2001.
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relevancias. Mas implica também técnicas que Schrimshaw resume: o animador
(pesquisador) —a) introduz a discussdo e a mantém acesa; b) enfatiza para 0 grupo que néo
ha respostas certas ou erradas; ¢) observa os participantes, encorajando a palavra de cada
um; d) busca as deixas de continuidade da prépria discussdo e fala dos participantes; €)
observa as comunicagdes ndo-verbais e o ritmo préprio dos participantes’, o que ocorreu
nos contatos desta pesquisadora como grupo entrevistado, de forma natural e tranguila
(SCHRIMSHAW apud MINAY O, 1999, p. 129-130).

A técnica de gupo focal permite a identificacéo e o levantamento de opinides
que refletem o grupo em um tempo relativamente curto, otimizado pela reunido de muitos
participantes e pelo confronto de idéias que se estabelece, assim como pela concordancia
em torno de uma mesma opinido, o que permite conhecer o que o grupo pensa. Em poucos
encontros, é possivel conhecer percepcoes, expectativas, representagdes sociais, conceitos
do grupo. E fundamental para o sucesso da técnica que o ambiente seja acolhedor. Por isso,
pela nossa metodologia, os grupos focais aconteceram em locais de familiaridade dos
participantes (suas salas de trabalho dentro da sede da TV Educativa).

Entramos em contato prévio com o Coordenador de Plangamento, ligado a
Superintendéncia de Plangamento e Apoio a Educacdo da Secretaria de Estado de
Educacdo de MS, que muito solicitamente agendou nossa entrevista acrescentando,
inclusive, que faria reuni&o com as professoras técnicas para que todos os detalhes fossem
abordados com relacdo ao Programas de Formagdo de Professores por meio da EaD, aém
da visdo politica dessa forma de aprendizagem em MS. Em dezembro 2001, procuramos 0
Coordenador na Secretaria Estadual de Educacdo, nos deslocamos até as instalacbes da TV
Educativa, local onde estavam alguns integrantes do antigo Nucleo de EaD e Tecnologia,
que atualmente trabalham na biblioteca da TVE.

A entrevista ocorreu num periodo de duas horas, na sala da biblioteca da TVE.
Contando com a participacdo da professora técnica na coordenadoria de plangjamento A,
com a professora técnica ha coordenadoria de planejamento B, com a professora técnica na
coordenadoria de plangamento C, além do coordenador de plangamento que € o
coordenador de EaD no Estado perante o MEC.

Ressaltamos que a utilizacdo das técnicas de analise documental, e do grupo
focal proporcionou-nos a construcéo de uma série de possibilidades de informagdes que

indicaram se o caminho era realmente este, embasando-nos no compromisso com a
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maximizacdo da verdade cientifica. Por meio da entrevista com o grupo focal notamos
alguns aspectos desfavoraveis com relacdo ao desenvolvimento da EaD no estado,
identificados pelos professores, os quais tentamos discutir no trabalho todas as vezes que
enfocados dessa forma, uma vez que 0 que se observou foi 0 compromisso dagueles
profissionais com a educagéo e com a formagao de professores, todos com muita vontade
de colocar em praica modalidade de educacdo, conscientes do papel que
desempenham na Secretaria de Educacéo de MS.

Destacamos o profissionalismo das opinides dos entrevistados, uma vez que
além das professoras técnicas, o coordenador (ocupa cargo de confianca e compartilha da
mesma sigla partidaria do poder publico da época), também emitiu suas consideracfes em
relacdo a EaD no estado de MS, retratando Unica e exclusivamente a realidade reinante,

ndo comprometendo suas afirmagdes devido ao cargo que ocupam.

Apobs o Exame de Qualificacdo elaboramos e enviamos um questionério via e
mail para a TVE Brasil, a fim de agregarmos a nossa dissertagdo uma opinido técnica e
profissional sobre 0 programa para formacao de professores “Salto para o Futuro”, de uma
especialista de educagdo fora do estado, com visdo do contexto nacional e um “olhar

imparcial”, sobre o programa e sua evolugcdo em MS.

Para analisarmos a implementac&o das politicas de EaD no Brasil e sua relagdo
com aformagdo de professores, contextualizamos, no primeiro capitulo, o cenario nacional
nessa transicdo secular, elaboramos uma breve reflexéo sobre a politica de Educacéo a
Distancia no Brasil; focalizamos também a evolucdo histérica do sistema educacional

priorizando o crescimento da EaD nacional e estadual.

No segundo capitulo abordamos a andlise da legislacdo e das diretrizes da

politica de EaD no Brasil e em MS, contemplando um dos objetivos desta pesquisa.

No terceiro capitulo estudamos a EaD e a formacao dos professores por meio dos
programas do MEC em MS, destacando-se: TV Escola, Proinfo, Salto para o Futuro e
Teleconferéncias; privilegiamos a andlise dos objetivos/diretrizes expressos nos textos oficiais
em confronto com a redlidade, abordando, assm, os diversos pontos que cons
objetivo principal desta dissertacéo.
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CAPITULOI

POLITICA DE EAD NO BRASIL E SEUSDESDOBRAMENTOSEM MS

1.1 Uma reflex&o sobre politica de educacéo a distancia no Brasil

A atualidade apresenta-se com sinais que |he sdo exclusivos. Esses diferentes
sinais possuem caracteristicas bastante especiais, inter-relacionamse e apresentam aspectos
de interdependéncia. Essa inter-relagdo e a interdependéncia criam situacfes as quais
passam a funcionar como “venda’ e nos impedem a visdo real dos fatos, assim ficamos
sem compreender o que esta ocorrendo, deixando-nos levar pelas incertezas. Dentre esses

sinais da presente época, destacamos a expansdo do neoliberalismo®.

A politica neoliberal foi atingindo seus objetivos: a inflagdo caiu na maioria
dos paises que a adotaram, principamente pela imobilizagdo dos movimentos sindicais (as
greves diminuiram, os salarios foram contidos, manter o emprego passou a ser vital para os
trabalhadores). Entretanto, as despesas sociais do Estado ampliaramse causadas pelo
desemprego e pelo aumento crescerte de aposentados; a divida publica dos paises

capitalistas aumentou, mas o programa neoliberal continuou se expandindo.

Em relagdo a politica educacional a abordagem neolibera ndo questiona a
responsabilidade do governo em garantir 0 acesso de todos ao nivel basico de ensino.

Apregoa contudo, a necessidade de um outro tratamento para o sistema educacional. Postula-

® Neoliberalismo — doutrina que surgiu apés a Il Guerra, na Europa e nos EUA, como reacéo ao Estado
intervencionista e de bemestar social. Entre seus propdsitos estava o de preparar um novo capitalismo,
livre de regras, tendo em vista que o Estado de bem-estar destruia a concorréncia, da qual dependia a
prosperidade de todos. A desigualdade deveria ser vista como um valor em si, positivo (SOARES, 2000, p.
47-48).



Se que os poderes publicos devem transferir ou dividir suas responsabilidades administrativas
com 0 setor privado, um meio de estimular a conpeticdo e 0 aquecimento do mercado,
mantendo-se o padréo de qualidade na oferta dos servigos (AZEVEDO, 1997, p. 15).

Os paises do “Terceiro Mundo”, também tém buscado aternativas na proposta
neoliberal, numa tentativa de conseguir vencer a enorme distancia que os separam das
nacOes desenvolvidas. Contudo, tal tentativa tem sido infrutifera, pois sGo as “nagdes
desenvolvidas’ que controlam as questdes mundiais e formulam politicas que sdo impostas

atodos os povos.

Os paises em desenvolvimento, diante desse panorama sociopolitico-
econdmico, passaram a trabalhar com uma quantidade maior de problemas, aém de
ampliar e generalizar os ja existentes. As transformagdes que foram ocorrendo no contexto
internacional fizeram com que o mundo desenvolvido se deslocasse de uma economia

industrial para umaeconomiadigital.

A economia industrial era caracterizada como um conjunto de saber-fazer de
ordem prética, desprovida de verdadeira justificacdo tedrica. Sabia-se produzir este ou
aquele resultado, mas ndo se estava em condicdes de explicar por que ta tipo de agdo
levava a ta resultado. A explicacdo ndo se fazia necess&ria e, geralmente, os efeitos
préticos satisfatorios substituiam as justificages.

Nessa perspectiva, Belloni (1999, p. 18) destaca que

0 modelo de EaD tem sido identificado com os modelos fordistas de produgdo
industrial por apresentar as seguintes caracteristicas principais: racionalizagao,
divisdo acentuada do trabalho, alto controle dos processos de trabalho, producéo
de massa de pacotes educacionais, concentragdo e centralizagdo da producéo,
burocratizaggo.

Navisdo de Belloni (1999, p. 21)

0S novos tempos do capitalismo significam uma reestruturacdo da economia,
baseada em principios pés-fordistas’ [...] que envolvem sistemas de producéo
mais flexiveis, design orientado para os desejos e necessidades de consumidores,
dispersos em segmentos especificos de um mercado globalizado.

" pésfordismo se caracteriza pela ruptura das estruturas industriais hierarquizadas e burocratizadas. O
processo de descentralizagdo e horizontalizagcdo da gestdo esta associado a um modelo de organizacéo
menos burocrético e mais empresarial e a uma énfase na autonomia, iniciativa e flexibilidade oposta a
rotinalegal eracional do fordismo (BELLONI, 1999, p. 19-20).
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As mudancas na qualificacdo para o trabalho exigem do processo educacional
maior agilidade no trato com a informagdo, curriculos mais flexiveis e polivaentes para

atender as exigéncias de um mercado enriquecido em mutacao.

Belloni (1999, p. 24) afirma que

as conseqiiéncias destas questdes no campo da educacdo, e no da EaD em
particular, sGo extremamente importantes, pois, do mesmo modo que nos
processos de trabalho o individuo passaria a ser considerado responsavel por seu
sucesso ou fracasso em se adaptar as novas regras do trabalho e da tecnologia
[...], também no campo educacional o individuo seriaresponsavel pelarealizacdo
de suaprodpriaformagédo|...].

Nesse quadro de possibilidades, Pierre Lévy categoriza 0 conhecimento
existente na sociedade sob trés formas. a oral, a escrita e a digital. O conhecimento digital
utiliza, ndo apenas 0 uso de novos equipamentos para a producdo e apreensdo de
conhecimentos mas também novos comportamentos de aprendizagem, novas

racionalidades, novos estimul os perceptivos.

[..] a informética gera um regime cognitivo em que a codificagdo das
informagdes possui um suporte digital. O digital € uma espécie de matéria fluida,
maledvel, capaz de suportar inimeras metamorfoses e deformagdes. A
transmissdo das informagdes ocorre em tempo real, bem distinta, portanto, da
transmissdo por via do texto escrito, caracterizada pelo intervalo do tempo linear
e que submetia seu acesso a exigéncia de interpretacéo (LEVY, 2000, p. 43).

A globalizacdo da economia intensificou a competicdo exigindo das
populactes elevacdo dos nivels de educacdo geral e maior capacitagdo para o trabalho.
Populagfes jA marginalizadas pela falta de acesso ao conhecimento passaram a ser
excluidas das conquistas do mundo moderno; um desses problemas diz respeito a
educacao. Uma das possibilidades de alterar/superar esses sinais da exclusdo social pela

falta de acesso ao saber pode ser encontrada no adequado emprego da EaD.
Pretto (2001, p. 36) afirma que

a discussdo sobre a EaD ganha um destaque muito maior porque ela pode,
justamente, contribuir com o debate sobre a reducéo tanto da desigualdade, como
das distancias entre as diversas esferas e sistemas de educacdo, particularmente
na esfera da educacao publica em nosso pais.

Por outro lado, o exame da concepcdo de EaD, por meio da andlise das estruturas
organizacionais e dos acontecimentos proprios do cotidiano das experiércias em curso,

contribuem para 0 estudo dos modelos e padrdes contemporaneos de EaD, os quais tomam a
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educacdo como um processo de producdo, que se otimiza utilizando diversos instrumentos

para garantir como produto o sujeito social adaptado as exigéncias de mercado.

A mundiaizacdo da economia, leva, muitas vezes, a generalizacOes sobre 0
processo de globaizacd nem sempre coerentes com outros movimentos fora da érea
econdmica. Estamos vivendo um momento de transformacdes estruturais globais devido a
revolucdo tecnoldgica, em especial nas &eas da informacd e da comunicacdo, com
profundas mudancas culturais, estas pressionadas violentamente pela chamada
globalizagdo (VATTIMO, 1991).

Segundo GRINSPUN (1999, p. 53)

a terceira Revolugdo Industrial, marca dos Ultimos trinta anos, caracteriza-se por
uma acelerada transformacg&o no campo tecnolégico com consegiiéncias ndo s
no mercado de bens e servigcos e de consumo, como, também, no modo de
organizacdo dos trabalhadores, no modo de producdo e na qualificagdo
necessaria dos novos trabal hadores e nas rel agbes sociais.

Essa situag&o traz nos insegurangas: 0 antigo funciona com certa dificuldade e
ndo se tem clareza do que deva ser posto no lugar daquilo que ja existe. H&A um forte
sentimento de desconforto, as legidacbes e as ingtituicbes existentes mostramse

inadequados a0 mundo que ora surge.

[...] vem a reflex&o a respeito de que novo modelo de educagdo vamos precisar,
entdo, para atender a essas mudancas colocadas pelo avango tecnol égico, tanto no
sentido estrito da prépria tecnologia (como informagdo ou transformagdo), como
no sentido daformac&o do sujeito como trabalhador e cidad&o.... tanto a construcdo
do conhecimento para gerar a tecnologia, como a producdo e a avaliacdo da
tecnologia sdo tarefas que necessitam da educacd como fundamentacdo e
principio para o alcance de seus objetivos (GRINSPUN, 1999, p. 55).

Até a bem pouco tempo a sociedade considerou existirem lugares e tempos
adequados para estudar; de ora em diante a realidade é outra, a busca pelo conhecimento é
uma constante, ir a escola é uma possibilidade, aprender em casa também. No novo
contexto, grande parte das comunicacbes se faz através de redes. Os paises em
desenvolvimento como o Brasil poderdo tirar proveito e utilizar, no campo da educagdo, a

aprendizagem por meio da EaD, cumprindo assim um papel social e politico.

A EaD esta inserida no contexto da educacdo: € a mesma educacdo,

operacionalizada a distancia, enfrentando os mesmos problemas, as mesmas contradicoes
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dadas pela relagdo educacdo-cultura-sociedade, marcada por diferentes manifestacoes,

diferentes correntes ideol gicas e diferentes formas de sistematizag&o.

A fase pioneira e 0s avangos conseguidos até o final do ano de 1990, fizeram
da EaD uma realidade no processo educacional brasileiro, mesmo n&o tendo ocorrido a sua
institucionalizacdo. Algumas iniciativas avancaram mais gque outras. Contudo, permanecia

aidéiabéasica de que correio, radio e televisdo eram instrumentos de auxilio a sala de aula.

Os cursos por correspondéncia, os programas radiofénicos e televisivos de
preparacdo para a prova de ensino supletivo ou mesmo de vestibular eram aplicacdes bem
intencionadas, no inicio nem sempre atrativas, mas que cobriam uma demanda supletiva da
freqiéncia escolar, sempre tida como ideal. A disputa por clientela e audiéncia levava os

condutores de tais programas a investirem na criatividade e atratividade.

Em 1994, sdo intensificados os contatos com o0s governos francés, aleméo,
espanhol, canadense e de alguns paises latinos, em busca da incorporacéo da experiéncia

estrangeira nas reflexdes sobre uma forma brasileira de EaD.

Como decorréncia das reunifes técnicas com representantes do governo
Espanhol, onde se estudou a forma de utilizag8o gratuita do satélite educacional
HIPASAT, oferecida pela Espanha, os representantes brasileiros (MEC,
EMBRATEL, TELEBRAS e Min. Rel. Exteriores) se deram conta que o
potencial técnico nacional, ja instalado, era de tal alcance que se igualava aos
mai s avancados recursos hoje disponiveis, mas que estava subutilizado. Tomou-
se, entdo, a decisdo de se estabelecer um trabalho conjunto visando a instalacéo
de um Sistema Nacional de Educac&o a Distancia — SINEAD, ja que todos eram
unanimes em reconhecer o papel central da educagdo no desenvolvimento do
pais, em constatar que havia condigdes técnicas de implantacdo e que faltava,
apenas, a decisao de concretizar aidéia (BRASIL, 1990-1994, p.8).

Segundo o relatério acima citado, o conceito de educagéo, transcende ao ensino
tradicional passando a incluir o acesso de qualquer cidaddo a informacdo e a escolaridade

em todos os graus e modalidades de ensino.

Como sistema, 0 SINEAD deveria abranger todos os segmentos sociais. O
SINEAD foi sendo preparado por uma série de atos preliminares de protocolo, acordos,

convénios e portarias, que visavam precisamente a essa abrangéncia e contetido.

A EaD ndo deve ser apenas entendida como suporte a sala de aula nem solucéo
a caréncias do ensino tradicional, mas nova forma educacional, centrada no auto-
aprendizado e na continuidade do estudo ao longo da vida. A EaD ao mesmo tempo em

gue propde a configuracdo de um projeto-piloto de aplicagbes educacionais dos meios da
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telemética e multimidia no processo educativo, elimina diversas barreiras, que a educacéo

presencial exige, como horério, local, diversidade de ritmo de aprendizagem, etc.

A concepcdo de EaD foi sendo formada, paulatinamente, em diferentes
reunides técnicas e grupos de trabalho, com suporte técnico — cientifico de especialistas na

area. Sua divulgacdo e submissdo a critica ocorreu em diversos eventos.

As idéias expressas nesses eventos, amadureceram e possbilitaram a
concepcao de nova pedagogia exposta na Conferéncia Naciona de Educacdo para Todos,
realizada em Brasilia, em 19942,

A EaD coloca-se como um conjunto de métodos, técnicas e recursos, postos a
disposicéo de populagbes estudantis dotadas de um minimo de maturidade e de
motivacdo suficiente, para que, em regime de auto-aprendizagem, possam
adquirir conhecimentos ou qualificacdes a qualquer nivel (PRETI, 1996, p. 27).

Com a colocagdo de Preti a EaD destaca-se, ajudando na melhoria da qualidade

educacional, e propiciando acesso a muitos brasileiros aos beneficios da educacéo

A educacéo pode deixar de ser um produto para se tornar processo de troca de
acles, que cria conhecimento e ndo apenas O reproduz e a EaD como uma de suas
modalidades faz parte do todo, com indagacOes que trazem dlvidas, tais como: a que trata

da EaD e qua asuareadidade, no contexto geral da educacéo.

Ao = fazer referéncia a educacdo, algumas pessoas supdem que o termo diz
respeito ao processo de escolarizagdo em qualquer nivel de ensino, de acordo com a
designacao convencional. Nossa proposi¢ao € apresentarmos os diferentes enfoque dados a
educacéo e ao ensino, uma vez que existem correntes de autores que defendem esta ou
aquela posicao em relacdo aos termos citados.

Educacdo “é uma estratégia basica de formacdo humana, aprender a aprender,
saber pensar, criar, inovar, construir conhecimento, participar, etc”. € dessa concepgdo que
compartilhamos como pesqguisadora, e pretendemos discutir o significado e as dimensdes
naEaD (MAROTTO apud PRETI, 1996, p. 24-25).

8 Tendo como referéncia a politica nacional de educacéo que se integra o Plano Decenal de Educacéo para
Todos, as SED’s operacionalizam o local das a¢Bes do SINEAD, através das coordenagdes estaduais de
EaD a elas vinculadas. Dentre esses atos destacamos a Portaria Interministerial 62/MEC-MC, de 14/01/94,
gue constituiu comissdo para deliberar sobre a politica de desenvolvimento da Rede Teleinformacional de
Educacdo. O relatério dessa Comissdo sugeriu nova perspectiva pedagogica, propondo estimulos as
experimentagdes envolvendo auto-aprendizado, informética e comunicagdes a distancia.
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O conceito de educacdo, provém de dois vocabulos latinos educare (orientar,
decidir num sentido externo); e educere (conduzir para fora) que nos indica uma agéo para
fora da “forma’, uma relacdo muito particular entre o educador e o educando, ambos se
influenciando e se transformando, deslocando o foco do sujeito que ensina para o que

aprende, tornando-0 o centro do processo de aprendizagem.
Para Grinspun (1999, p. 31-32)

a politica educacional contribui e estabelece as normas a serem atingidas para
uma educacéo que se pretende de qualidade; a questdo do educere, entretanto,
ndo tem tanta intensidade, uma vez que se volta mais para o individuo no seu
espectro multiplo de formagdo. De uma maneira generalizada temos um sentido
externo que deve caminhar junto ao sentido interno do préprio ato de educar-se.

Ainda na visdo de Grinspun “no que se refere as definicBes da educacéo,
identifico que as mesmas estdo associadas as diferentes correntes pedagdgicas que as

formulam, assim como as diferentes propostas culturais que as determinam” (Idem).

Comportamentos desafiadores, decorrentes da integracdo das novas tecnologias
ao ambiente educacional provocam mudancas estruturais a acdo docente e as formas de
educar. Segundo Kenski (2001, p. 76)

sd0 exigidos novos posicionamentos que possibilitem aos professores a fluéncia
metodol égica adequada para realizarem um ensino de qualidade, ainda que as
proprias concepcdes do que é ensino e do que é aprendizagem também tenham se
transformado.

Até nalegidacdo vigente no Brasil ha uma certa dificuldade de definicdo como
por exemplo na Lei 9394/96, em seu artigo32, no qua “o ensino fundamental sera
presencial, sendo o0 ensino a distancia utilizado como complementacdo da aprendizagem ou
em situagBes emergenciais’. E a entrada objetiva da metodologia no processo, embora a
Lei tenha utilizado indiscriminadamente, como se fosse a mesma coisa (e sabemos que néo
€); outro aspecto evidenciado € a EaD como complemento da aprendizagem ndo como
modalidade de educacdo. O artigo 80, titulo VII1, assim estabel ece:

a) o Poder Publico deve incentivar o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia;

b) o ensino a distancia desenvolve-se em todos os niveis e modalidades de
ensino e de educagdo continuada;

¢) aeducacao a distanciaorganiza-se com abertura e regime especiais,

d) a educacdo a distancia sera oferecida por instituicdes especificamente
credenciadas pelaUni&o; [...] (grifos nossos).
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As diversas denominagdes dificultam uma definicdo precisa, mas deixam nos
supor que ndo pretendem abranger idéias e propodsitos distintos, voltados para oferecer
oportunidades educacionais descentralizadas e individualizadas para se adaptar as
necessidades do futuro. Portanto, tratar da EaD, n&o é tratar de ago isolado da educacéo
em geral. Segundo Pedro Demo (1998, p. 19),

[...] tomamos educagdo como processo de constituicdo histérica do sujeito,
através do qual torna-se capaz de projeto proprio de vida e de sociedade, em
sentido individual e coletivo, ou seja, € um processo de conquista e construcéo
de dentro para fora, estabelecendo uma relagdo socia de baixo para cima, com
evidente relagdo emancipatdria ja que neste processo deixa-se de ser objeto de
manipulacdo e manobra. Neste sentido, sinaliza a competéncia maior do ser
humano que é de teor politico, incluindo-se nisto em particular a competéncia de
aprender.

Contrapondo aos conceitos de educacdo, verificamos que 0 ensino é 0 processo
inverso, de fora para dentro, no qual 0 aspecto manipulativo é mais evidente, a moldagem
externa predomina sobre a dindmica da construgdo interna, além de ser diretivo,
destacando a relacéo hierarquica entre quem ensina e quem aprende, relacdo social de cima

para baixo. De acordo com o mesmo autor (1998, p. 19),

ndo é propriamente um jogo de sujeitos, mas de um sujeito face a um objeto, ou
sgja [...] em processos educativos também aparece a relacdo de poder, mas
deveriapredominar arelacéo de poder entre sujeitos, ndo entre sujeitos e objetos.
Neste sentido, podemos dizer que, em educagdo, arelacdo, além de ser de dentro
parafora, étambém de baixo paracima.

Nesse sentido “o ensino” representa instrugdo, aprendizagem técnica,
transmissdo de conhecimentos, treinamentos. O ensino oferece a oportunidade de realizar
estudos em diversos ambitos, especialmente nos técnico administrativos e técnico-
cientificos, pretende atender a interesses e necessidades de atualizacéo, aperfeicoamento
nas diversas &reas de conhecimento e mercado de trabalho. Ensino é um termo mais
restritivo ao processo ensinar-aprender, no qual alguém sabe e 0 outro néo sabe. O enfoque
maior € no esplendor ingtitucional e tecnoldgico para que um determinado conhecimento

segja transmitido e assimilado pelo aprendente de forma mais eficiente e eficaz.

A escola € um sistema de ensino, mas deveria orientar-se por Compromissos
educativos que fariam recuar a dimensdo domesticadora, passiva, em favor de processos

mais emancipatérios nas quais o aluno rompe o ciclo, passa de espectador passivo a ator
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situado num jogo de preferéncias, de opcdes, de desgos, de amores, de 6dios e de

estratégias, podendo ser emissor e receptor no processo de intercompreensao.

Nesse contexto muitas vezes ainda ndo se leva em conta o ser cultural existente

nas pessoas, descons dera- se suas necessidades e desgjos. Sabemos que no Brasil h4 diferencas
culturais, mas a questdo cultural ndo é destacada na EaD. Para Lima (2000, p. 30).

conhecer as expectativas e necessidades dos diferentes professores brasileiros e o
guanto as diferencas entre elas podem interferir no sucesso pedagdgico de um

projeto de EaD, bem como avaliar essas necessidades as do cidaddo é
fundamental para que o alcance de iniciativas dessa natureza néo fique s6 nas
definigdes e possa ef etivamente atender diferentes contextos.

A EaD tem sdo vista pelo governo brasileiro como uma das formas
alternativas de aperfeicoamento do corpo docente do sistema publico de ensino. A reducéo
dos recursos publicos para a educacdo publica, o asfixiamento das universidades publicas,
a realidade da escola publica evidenciam a impossibilidade de resolugo desses problemas
sociais vigentes. A conscientizacdo dessa Situacdo por parte dos educadores exige um
repensar dos reais fundamentos das propostas de formacdo de professores em curso no
pais. Qual seria 0 papel da EaD diante desse quadro? Qual o interesse politico nessa

formagdo “em massa’® para cumprir aLDB?

Todos esses pontos nos parecem inquietantes e pertinentes no que se refere a
EaD dentro do panorama da educacdo brasileira, porém, por ser esta modalidade de
educacdo ainda pouco utilizada comparativamente com a presencial; ndo temos como
responder as questGes acima levantadas, mas cabe- nos ressaltar a analise dessas politicas
no gue tange a formagdo de professores como objetivo que norteia dissertacéo.

Destacamos que o Decreto da Presidéncia da Republica n° 2494 regulamentou
o art. 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lel n° 9394/96) “e deixou claro que a
EaD, ndo pode ser sinbnimo de falta de seriedade, de compromisso ético e de
investimentos irresponsaveis, sem plangiamento e acompanhamento adequados’ (LIMA
2000, p. 33).

A EaD esta se tornando cada vez mais presente nos sistemas educacionais, para
atender a demanda de formag&o continua do professor, especializagdo da populagéo adulta,

bem como para a qualificagdo profissiona atualizada e diversificada.

® O artigo 87 de LDB (lei 9394/96) exige que até o final da década da educac3o (ano 2006), que todos os
professores sejam habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servico.
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Segundo Belloni (1999, p. 5),

a EaD tende doravante a se tornar cada vez mais um elemento regular dos
sistemas educativos, necessario ndo apenas para atender a demandas e/ou
grupos especificos, mas assumindo fungdes de crescente importancia,
especialmente no ensino pods-secundério, ou seja, na educagéo da populacdo
adulta, o que inclui o ensino superior regular e toda a grande e variada
demanda de formagdo continua gerada pela obsolescéncia acelerada da
tecnologia e do conhecimento.

Parte-se do pressuposto de que a EaD pode desempenhar o papd de mola
propulsora de educacdo para a incluso e ndo sO a idéia de preparacdo para 0 mercado, mas
como elemento importante “pelo qual a sociedade pode disponibilizar para todos seus cidadéaos
0 acesso as possibilidades de seu desenvolvimento integra como seres humanos, en suas
dimensdes socid eindividua, objetivae subjetiva’ (AAVV apud PRETTO, 2001, p. 32).

A EaD esté conectada a discussdo sobre a sociedade em rede, que se discute a
partir da Revolucéo TecnolOgica em curso, pela conexdo que estabelece com as mesmas
tecnologias da comunicagéo e informagdo. A discussdo sobre essa conexao necessita
ultrapassar aidéa de que aincorporacéo de novas tecnologias no campo educacional tem a
ver, apenas, com uma questdo de modernizagdo, ou expansdo quantitativa do mesmo tipo

de educacdo que vem sendo aplicada.
Segundo Ferreiro (1999, p. 61)

somos levados a imaginar que qualquer tecnologia introduz mudancas
psicologicas substanciais. Entretanto, nem sempre é assim: uma série de
mudangas que durante décadas foram atribuidas a mprensa, [...] tiveram sua
origem em mudangas muito mais sutis que as precederam, e que ndo foram
mudancgas propriamente tecnolégicas [...] a tecnologia que permitiu a leitura
silenciosa, a busca répida e a citag@o é anterior a imprensa. Mas, a imprensa
introduziu uma mudanca total e completa em um aspecto crucial: aidéiade copia
de um mesmo texto.

A mesma autora ainda destaca que:

o computador permite uma nova aglutinagdo: o autor das marcas pode ser seu
proprio editor [...] em outras palavras: 0 autor intelectual e o autor material
completam-se agora com o editor material [...] falou-se da morte da escrita, da
substituicdo do escrito pela imagem direta dos fatos. Em termos educativos,
foram feitas fabulosas projecles [...] Mas o computador pessoal, em fu uso
mais banal de instrumento sofisticado para escrever e imprimir, tanto quanto em
Seus usos mais recentes de converter o usuario em um navegador em redes
informéticas, reintroduziu o poder da escrita, ainda que rapidamente vinculado
ao daimagem, em um novo tipo deinteracdo (Ferreiro, 1999, p. 61).

32



Navisdo de Kenski (2001, p. 80):

nas formas tradicionais de leitura alfabética, o olho tem funcao e acdo especificas
[...] o movimento mecanico do olhar alfabético define a rotina da leitura. Na
leitura destes novos livros, proporcionada pelo ambiente digital, a visdo se
articula e se integra com os demais sentidos, principal mente a audigdo e o tato.
Estas novas formas de leitura e seus desdobramentos vao exigir metodologias e
acOes novas e diferenciadas de educacéo.

A possibilidade de se produzir um documento unindo texto, imagens e som no
mundo digital faz com que nos conscientizemos de que € cada vez mais dificil crer apenas
no discurso que quer modernizar. Temos consciéncia que hoje, quem ndo sabe mangjar um
computador e ler o ambiente digital esta em desvantagem, porém € preciso que esses
conhecimentos ndo sejam trabalhados somente de forma técnica, mecanica, mas em sua
totalidade de construcéo e questionamento das informagdes transformando-as efetivamente

em conhecimento mediatizado pela leitura do estabelecendo conexdes entre o singular e 0
universal.

Neste contexto, Nelson Pretto (2001, p. 39) destaca outro aspecto:

entender que a conexdo € uma condicdo necesséria, mas ndo suficiente.
Precisamos trabalhar numa outra perspectiva, que é a de formar o cidaddo para o
uso dessas tecnologias e com um enorme cuidado para ndo cairmos na armadilha
gue induz a pensar que seja suficiente preparar o trabalhador para usar 0s
computadores e a rede. [...] E fundamental entender que a preparacéo para esse
mundo tecnoldgico ndo pode estar desvinculada da formagéo basica, ou sgja, nos
ndo podemos falar em alfabetizacdo digital se ndo falarmos, simultaneamente,
em alfabetizac&o dos nimeros, da consciéncia corporal, da cultura, daciéncia

Enfim, mais do que solucfes instanténeas, a experiéncia em EaD tem trazido a
tona sua particularidade, envolvendo a reconfiguragdo dos desafios da educacdo, da
transformacdo das condi¢des de plangamento, da producéo e interacdo entre todos os

atores envolvidos no processo.

Essa conexdo em alguns momentos serve apenas para marcar e distinguir
alguns pontos histéricos da EaD, de acordo com a predominancia do uso desta ou daguela
tecnologia. Trocando em middos, houve na EaD fases da educagdo comegando pela
correspondéncia, depois a fase do radio, da televisdo e do video e mais recentemente a

nova fase via rede mundial, através da Internet.
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Essa perspectiva mostra a evolugdo instrumental das tecnologias, com
substituicdbes ndo lineares. O que verificamos € uma grande heterogeneidade de
experiéncias quanto ao tipo de tecnologia que € utilizada, dependendo da realidade a ser

atendida, com combinagdes e alternancias de diferentes tecnologias em um mesmo curso.

Com toda modernizacdo colocada a servico da educacdo e, superando as
expectativas de resolucdo de situagbes histéricas através da EaD e de sua dta
produtividade, podemos refletir sobre o0 que representa estas tecnologias no contexto
escolar e os desafios a serem enfrentados, visto que ndo sdo raros 0s casos de escolas que
possuem computadores, mas ndo tém acesso a energia, ou linha telefonica, ou o provedor
daguela localidade esta com problemas, quando existe; algumas escolas recebem os
aparelhos mas eles precisam ficar trancados, b vigiléncia porque podem ser roubados

pela propria comunidade.

Como podemos notar as ages ndo podem apenas centralizar-se na instalagdo
da infra-estrutura tecnolégica que garantira a distribuicdo de contetidos, mas trabal har
“a formagdo e conscientizacdo do cidaddo, partindo do pressuposto de que a cidadania é
um espaco de enriguecimento da formagdo do produtor de cultura, [...]” (PRETTO, 2001,
p. 34) que deve ser preservado, que representa uma possibilidade de transformacdo dos

alunos, devendo ser cuidado e ndo saqueado pela comunidade.

Precisamos estar atentos sobre a questdo da possibilidade de reducéo das
distancias na EaD. Ao pensarmos nas novas tecnologias como potencia mente redutoras de
distancias, se ndo tivermos conscientizacdo de direito do cidad@o e de politicas
publicas que entendam a educacdo como um mecanismo fundamental para a formacéo

dessa cidadania.

Considerando nossa posicao de pais periférico, as possibilidades de mudanga, no
sentido da democratizagdo do acesso aos meios técnicos disponiveis na
sociedade e da diminuicdo das desigualdades sociais, se situam no nivel das
escolhas politicas da sociedade, ou seja, da capacidade de a escola e os cidaddos
acreditarem e agirem em conseqiiéncia desta crenga- em uma concepcao dos
processos de educagdo e comunicagdo como meios de emancipagdo, € ndo
apenas de dominagéo e exclusdo (BELLONI, 1995, p. 56).

Portanto, se faz necessario ter um professor qualificado, bem remunerado e

com boas condi¢cBes de trabalho, tendo uma escola publica e gratuita, de qualidade e
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equipada para mangar todos os instrumentos tecnoldgicos disponiveis, estaremos

introduzindo um novo tipo de exclusdo: a digital*°.

A énfase que se tem dado a EaD como sendo a grande possibilidade de
superacdo desses desafios educacionais contemporaneos vai muito além da simples
incorporacdo dessas tecnologias como novas interfaces comunicacionais.

Precisamos, também pensar nas condic¢des da escola e do préprio professor, um
trabalhador que, sem as minimas condicdes, € empurrado, literalmente, para o
trabalho de articulagdo desse universo em constante transformagdo. A escola é
ainda muito precéria e as aternativas de cursos a distancia, muitas vezes, podem
significar um descompromisso do poder publico com a sua melhoria [...]
(PRETTO, 2001, p. 40).

A escola, numa nova perspectiva, passa a ter um papel muito mais forte, um
papel significativo na formagéo das novas competéncias, que ndo sgam necessariamente
competéncias vinculadas a perspectiva de mercado que domina hoje toda a sociedade. Que
ndo sgja, enfim, uma simples preparacdo para 0 mercado, mas a producdo de uma sinergia

entre competéncias, informagdes e novos saberes.

1.2 Evolucdo histérica da EaD no Brasil

A idéia de Educacdo a Distancia, para a maioria dos autores, € muito antiga. A
primeira tecnologia que permitiu a EaD foi a escrita. A comunicagdo educativa com o
objetivo de provocar a aprendizagem em discipulos fisicamente distantes encontra suas

origens no intercambio de mensagens escritas, desde a Antiguidade.

Inicialmente na Grécia e, depois, em Roma, existia uma rede de comunicagdo
que permitia o desenvolvimento significativo da correspondéncia. As cartas, comunicando
informagdes sobre o quotidiano pessoal e coletivo, juntamse as que transmitiam
informacdes cientificas e aguelas gque, intencionamente, destinavamse a instrucéo. Essa

colegdo de cartas greco-romana manifestou-se no Cristianismo, atravessando os séculos,

10“No podemos correr o risco de desenvolver mecanismos para alfabetizar mecanicamente a populagéo para
0 uso das tecnologias ¢, com isso, estarmo s formando, os analfabetos funcionais digitais, aqueles que seréo
meros operadores das maquinas, que aprendem a usar as tecnol ogias como simples instrumento” (PRETTO,
2001, p. 49).
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adquiriu especial desenvolvimento nos periodos do humanismo®! e do iluminismo®?. A

tecnologia tipogréfica, posteriormente, ampliou grandemente o alcance da EaD.

Com o aparecimento da tipografia, entretanto, o livro impresso tornouse o
foco do ensino por correspondéncia, que deixou de ser em forma de cartas. Mas o livro,
seja manuscrito, sga impresso, representa 0 segundo estégio da EaD, independentemente
de estar envolvido no ensino por correspondéncia, pois ele pode ser adquirido em livrarias
e por meio de outros canais de distribuicdo. Com o livro impresso temos a primeira forma
de EaD de massa.

Segundo Lobo Neto, um primeiro marco da EaD foi o anuincio publicado na
Gazeta de Boston, no dia 20 de marco de 1728, pelo professor de taquigrafia Cauleb
Philips: “Toda pessoa da regido, desgjosa de aprender esta arte, pode receber em sua casa
vérias licbes semanalmente e ser perfeitamente instruida, como as pessoas que vivem em
Boston” (LOBO NETO apud SARAIVA, 1996, p. 28-33).

O desenvolvimento de uma agdo institucionalizada de educacdo a distancia
teve inicio a partir da metade do século XIX. Adentrando o século XX, observa-se 0
movimento continuo de consolidacdo e expansdo da educagdo a distancia. O
aperfeicoamento dos servicos de correio, a agilizagdo dos meios de comunicacéo e da

informac&o influiram decisivamente nos destinos da educacdo a distancia

O surgimento do radio, datelevisdo e, mais recentemente, o uso do computador
como meio de comunicacdo veio dar nova dindmica a educacdo a distancia. Cada um
desses meios introduziu um novo elemento a EaD. Mais recentemente, as tecnologias de
comunicacdo e telecomunicactes, especialmente em sua versdo digital, ampliaram ainda
mais o acance e as possibilidades de EaD.

O primeiro computador foi revelado ao mundo em 1946, mas foi sO depois do
surgimento e do uso macico de microcomputadores (que apareceram no fina de 1977) é
gue 0s computadores comegaram a ser vistos como tecnologia educacional. A Internet

(embora tenha sido criada em 1969) s explodiu no mercado nos dltimos anos, quando foi

" Humanismo — Doutrina que reconhece o homem como valor supremo e foi de 1418 a 1527 (ALMEIDA, p.
1744)

12| )uminismo — Periodo histérico filoséfico, nitidamente racionalista (confianca no poder da razo), no Séc.
XVIII (ALMEIDA, p. 1755).
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aberta para 0 uso comercial, pois antes servia apenas a comunidade académica articulada
com os militares em pesquisas bélicas.

Armando Villarroel (1996) considera que hé trés geraces das tecnologias da
comunicacdo que, evidentemente, afetam as possibilidades da educacdo aberta e a
disténcia. Séo elas:

- Educacéo baseada no texto, impresso ou comunicado por outros meios

- Educagéo baseada na possibilidade de comunicagdo em tempo real ou sincrona
(combinagéo de televisio e computador: dudio e videoconferéncia)

- Educacdo baseada na possibilidade de contatar as pessoas em tempo diferente
ou assincrono. Exemplo: e-mail.

Essas possibilidades de comunicagdo permitem que se use, de forma criativa e
combinada, a educacdo presencial e a educagdo a distancia, complementando-as entre g,
mas, ha que se fazer uma reflexdo sobre essa perspectiva evolucionista presente nesse tipo
de explicacéo, pois acaba enfatizando, apenas, 0 uso instrumental das tecnologias, sem que
haja uma andlise mais ampla do sentido dessas tecnologias no contexto social ou

educacional em cada momento histérico especifico.

O correio eletrénico, e mail, esta no ar ha apenas 30 anos, o “nascimento” do
simbolo @ (arroba) foi em outubro de 1971, nos Estados Unidos, tendo como pai o
engenheiro Ray Tomlinson (FOLHA DE SAO PAULO, 10/10/2001, p. F1).

Inexistem registros precisos acerca da criagdo da EaD no Brasil. O Jornal do
Brasil, que iniciou suas atividades em 1891, registrou na primeira edicdo da secdo de
classificados, anuncio oferecendo profissionalizagdo por correspondéncia (datilografo, o
que faz com que se afirme que ja se buscavam dternativas para a melhoria da educacéo
brasileira, e coloca duvidas sobre 0 verdadeiro momento inicial da EaD). Temse como
marco histérico a implantagdo das “Escolas Internacionais’ em 1904, representando
organizagOes norte-americanas.

Alves (1994) “destaca que nessa €poca, a crise na educacdo nacional ja era
notada, buscando-se desde entdo opgdes para a mudanca do status quo”. Transcreve a
citacdo contida no relatério de 1906, de Joaquim José Seabra, Ministro da Justica e
Negdcios Interiores (que abrangia a Educacdo), ao Presidente da Republica. Textualmente,
assim manifestava o titular da pasta: “O ensino chegou (no Brasil) a um estado de anarquia

e descrédito que, ou fazse a suareformaradical, ou preferivel sera aboli-1o de vez”.
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A Educacdo a Distancia comegou, portanto, num momento bastante conturbado
da educacdo brasileira. A histéria da educacdo forma no pais tem seus fundamentos a
partir de um ensino cujos objetivos foram, quase sempre, 0 privilégio de determinados
segmentos da populagdo. Analisar a EaD significa trabalhar com um tema, cuja proposta
serd de romper com um ciclo determinado ha muito tempo. Este rompimento, no entanto,

ndo pode ter em sua base a substitui¢do de sistemas presencials por sistemas a distancia.

Em nosso pais, propostas de inovacdo educativas sdo tomadas, quase sempre,
na perspectiva de solucionar problemas de acesso e permanéncia de alunos no sistema de
ensino. Desta forma ndo podemos confundir propostas de educacdo a disténcia e a
necessidade de romper o ciclo da seletividade e exclusdo do sistema educacional brasileiro.
A EaD tem em sua base aidéa de democratizar e facilitar o acesso a escola, ndo aidéiade
supléncia ou substituicdo ao sistema regular estabelecido, tampouco a implantacdo de
sistemas provisorios, mas de sistemas fundados na educacdo permanente, demanda que a
sociedade nos impde hoje, como forma de superacdo de problemas relativos ao

desenvolvimento econémico e tecnol 6gico vivenciados atua mente.

Devido a pouca importancia que & atribuia a EaD e as dificuldades dos
COrreios, pouco incentivo recebeu o ensino por correspondéncia por parte das autoridades

educacionais e 6rgdos governamentais.

Em 1923, com a fundagéo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, por um grupo
liderado por Henrique Morize e Roquete Pinto, iniciorse a educagcdo pelo radio. A
emissora foi doada ao Ministério da Educagdo e Salde em 1936 e, no ano seguinte, foi
criado o Servico de Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educacéo.

Surgiu outra experiéncia em Sdo0 Paulo que foi a do Instituto Radio Técnico
Monitor, fundado em 1939, com opc¢édo ho ramo da eletronica. Em 1941 surgiu o Instituto
Universal Brasileiro, objetivando a formac&o profissional de nivel elementar e médio. Em
1943, algreja Adventista lancou programas radiofonicos através da Escola Radio-Postal de
“A Voz da Profecia’, com a finalidade de oferecer aos ouvintes os cursos biblicos por

correspondéncia.

O Servico Nacional de Aprendizagem Comerciad — SENAC iniciou em 1946

suas atividades e desenvolveu, no Rio de Janeiro e S8o Paulo, suas atividades em EaD em
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1976, com a criacd do Sistema Nacional de Teleducacdo voltada para a formacéo

profissional no setor de Comércio e Servicos.

Entre as primeiras experiéncias de maior destaque encontra-se certamente, em
1960 o Movimento de Educacdo de Base — MEB, formado através de um convénio entre a
Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil e 0 Ministério da Educacdo MEC/CNBB — para
estender 0 modelo das escolas radiof6nicas do Rio Grande do Norte para outros estados do

Nordeste, levando instrucdes e nocoes religiosas as pessoas daguela regio.

O MEB surgiu como um movimento de educagéo a distancia ndo-formal e teve
inicio efetivo através do servico radiofénico com apoio de material impresso e grupos de
apoio locais, para programas de alfabetizacdo, conscientizacdo, politizacdo, educacdo

sindicalista, instrumentalizacdo das comunidades e animagao popular.

O MEB foi o tinico movimento de educacdo e de cultura popular que sobreviveu
ao golpe de Estado de 1964, por for¢a do convénio com a Unido que fixara as
datas-base de 1961/65. Com o recuo da hierarquia da Igreja face as novas
condic¢es politicas, em 1966, 0 MEB, perdeu suas carateristicas de Movimento
de Educacdo Popular e tornou-se uma forma tardia de Educacéo Fundamental,
como analisa Carlos Rodrigues Brandao. A estatistica de 1964 é indicativa da
perda do impulso ja registrado: em dezembro restam 4. 554 das 6. 218 escolas
radiofdnicas atuantes em mar¢o do mesmo ano [...] (GOES, 1999, p. 28).

Em 1969 surgiu o Projeto Saci uma iniciativa do MEC/CNPg/Instituto de
Pesquisas Espaciais — com oferta de aulas pré-gravadas transmitidas via satélite e suporte
em material impresso, para professores leigos do entdo Ensino Primario. Saraiva (1996, p.
28-33) destaca que:

em 1976 o projeto piloto foi encerrado, tendo como saldo: 35 minutos de
comunicagdo via satélite, em 1975; 1. 241 programas de radio e TV realizados,
com recepcao em 510 escolas de 71 municipios do Rio Grande do Norte, das
quais 10 receberam o sinal diretamente do satélite e cerca de 200 receberam via
estacdo de superficie, retransmitindo o sinal do satélite préximo aelas.

Nos anos 70 as tentativas de organizacdo de experiéncias em EaD no Brasil
tiveram uma intervencdo governamental acentuada, trazendo componentes ideol 6gicos
necessarios a manutencdo do regime militar brasileiro que ocupava, naguele momento, o
poder de Estado. Parte das resisténcias a esta modalidade de educag&o estdo associadas ao
regime ditatorial e a difusdo dos chamados modelos tecnoldgicos tdo em voga naquela

época.
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O Projeto Minerva, criado em outubro de 1970, pelo governo federal, com base
na Lei 5692, foi fruto de um acordo entre o Ministério da Educacdo e o Ministério das
Comunicagdes. Este acordo determinava que a transmissdo do Projeto ocorreria em todas
as rédios e televisdes comerciais ou privadas do pais, tendo uma duracdo de 5 horas
semanais. O Projeto Minerva dava énfase a educacdo de adultos, com transmisséo de
contelidos para preparacéo dos exames supletivos de capacitacdo ginasial; atendeu 17. 246
alunos de outubro de 1970 a dezembro de 1971 (LUZ, 1999, p. 157).

Esse projeto radio-educativo foi constituido como uma solucdo a curto prazo
aos problemas do desenvolvimento econdmico, socia e politico do pais. Tinha como base
um periodo de crescimento econdémico, conhecido como o “milagre brasileiro”, onde o
pressuposto da educacdo era de preparacdo de médo de obra para fazer frente ao
desenvolvimento e a competicéo internacional. Segundo LIMA (1990) o objetivo do
projeto Minerva era o de propor uma aternativa ao sistema tradicional de ensino como
formacdo suplementaria a educagdo continuada. O projeto atendeu em nivel de P e 2

graus por meio do oferecimento de diferentes tipos de cursos:

- Curso de qualificacio para 2 graus, revisava os conceitos fundamentais da
escola de 1° e 2 graus, preparando para o exame de ‘Madureza', 0s cursos
compreendiam 5 disciplinas. portugués, matematica, histéria, geografia e
ciéncias e tinha uma duragdo de 50 horas.

- Curso de Madureza para formagdo de £ e 2 graus tinha como objetivo
melhorar a escolarizacéo dos estudantes, tinha uma duracéo de 125 horas e era
precedido de um curso preparatorio.

- Curso de Mora e Civismo, tinha por objetivo reforcar o sentimento de
nacionalidade. Era composto de 15 sessdes de 15 minutos.

- Curso de contetido basico em 7 disciplinas voltadas para o 1° grau.: portugués,
matemética, ciéncias, estudos sociais, principios do trabalho, educacdo sanitéria
e formagdo moral e civica

O Ministério da Educacdo coordenou a execucdo de todas as atividades
relacionadas ao Projeto Minerva. Este projeto possuia infra-estrutura propria, uma
coordenacdo financeira e técnicos a disposicdo da Fundagdo Centra Brasileira de
Televisdo Educativa, em colaboragdo com o Servico de Radiodifusdo Educativa e com o
Ministério de Comunicagdes. O acompanhamento dos alunos foi realizado sob duas
formas: organizadas e isoladas. Na forma organizada, os aunos dirigiamse a centros
especificos e, durante 15 dias grupos de estudantes tinham a ajuda de monitores. Na forma
isolada, os aunos recebiam a matéria do programas em suas residéncias. Foram
congtituidas equipes regionais que eram compostas por 21 pessoas, Ou Sgja, um
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representante por Estado da federacdo. Esta equipe foi formada para atuar como elo entre
os alunos e auxilia-los em seus estudos.

O Projeto se estendeu até o inicio dos anos 80. Algo em torno de 300. 000
pessoas tiveram acesso as emissoes radioeducativas, destes 60. 000 solicitaram o exame de
Madureza; no entanto, somente 33% deles foram aprovados (SARAIVA, 1996, p. 28-33).

A idéia de desenvolvimento, de crescimento econdmico foi os argumentos
utilizados pelos militares para a reforma educacional de 1972%3, principalmente para
justificar aampliagdo das ofertas educacionais, que tinham por base uma formacdo minima

para 0 mundo do trabalho, entendido como o mundo da rgpida industrializacao.

O Projeto Logos, criado em 1973, foi iniciativa do Ministério da Educacéo,
para a qualificacdo de professores leigos. O projeto teve recursos financeiros substanciais,
pois o objetivo do MEC era o de transformar, a curto prazo, o perfil do sistema educaciona
nas regides menos desenvolvidas do pais, aém de investir na qualificagdo dos professores
leigos. Em 1973 havia a estimativa de que 300. 000 professores se encontravam na

condicao de leigos.

Com o processo de democratizacdo'® do pais, na década de 80, a EaD foi
relegada a0 esquecimento; isto decorreu direta ou indiretamente da instabilidade politica e
econdmica que afetava 0 pais, da necessidade de reformulacdo dos sistemas publicos de
ensino para o atendimento das novas demandas, caracterizando o sistema educacional pela
imobilidade, ndo colaborando para adotar inovagOes e incorporar avangos cognitivos e

tecnol 6gicos nos processos educacionais.

Para Mello (1991) a luta pela abertura politica acabou por gerar posicdes
contrarias aos projetos e programas desenvolvidos no periodo militar. Este fato é
compreensivel na medida em que consideramos a importancia da luta dos educadores

brasileiros pela chamada escola de qualidade, entendida como uma escola democrética

13 «A politica educacional da ditadura teve no “ensino profissionalizante’ uma de suas realizacbes mais
ambiciosas. Tratou de multiplicar os ginésios orientados para o trabalho e tornar o 2° ciclo do ensino de 2°
grau(antigo colegial) compulsoriamente profissional” (CUNHA, 1999, p. 62).

4 A articulagéo entre educacéo e democracia tem sua matri z nos Planos Nacionais de Desenvolvimento do
Governo Federal, durante os periodos de distensdo e de transicdo do regime militar e do movimento dos
educadores na década de 80. Para o Governo Federal, democratizar a educagéo significava dar saida as
tensbes sociais produzidas no periodo pela exaustdo do milagre econémico; para os educadores,
democratizar a educagdo significava escola publica de qualidade, mais verbas para a escola publica, gestao
democréticanas escolas’ (FERNANDES, 1999, p. 66).
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tanto nos aspectos relativo ao acesso da populacdo ao sistema formal de ensino, quanto o

relativo a permanéncia do aluno em fase de escolarizagdo no mesmo sistema.

Na década de 90, a0 vivenciarmos com maior intensidade o processo de
abertura econdmica, que expressou, a curto prazo, uma forte pressdo pela denominada
educacdo continuada®® e permanente'®, além de trazer consigo toda a discussdo em torno
do uso das novas tecnologias, fez com que a EaD fosse, novamente, considerada como

uma possibilidade real de ampliacéo de oportunidades educacionais para a popul agdo.

O programa Um Sdto para o Futuro teve inicio em 1991, em fase
experimental, como “Jornal da educagdo — Edi¢do do Professor”, concebido e produzido
pela Fundacdo Roquette-Pinto, hoje Associacdo de Comunicacdo Educativa Roquette-
Pinto (ACERP). Trataremos detalhadamente deste Programa no capitulo 111.

Com instancias no Governo Federa vérias iniciativas legais e praticas foram
tomadas, desde 1992, a partir de uma publicacdo do Ministério de Educacdo e do Desporto
(MEC), em que a Coordenagdo de Educagdo a Distancia e Continuada da Secretaria de
Educacéo Fundamental, juntamente com a Fundacéo Roquete Pinto/SINRED e Secretarias
Estaduais de Educacdo delineavam os elementos de uma politica e de um programa

nacional para esse setor.

Nesse documento, fazse mencéo da necessidade de se constituir um Sistema
de Educacdo a Distancia ou Teleducacdo, em colaboragdo com a EMBRATEL (Empresa
Brasileira de Telecomunicacéo). A experiéncia com o programa televisivo Um Salto para o

Futuro, mostrava a possibilidade concreta.

Outros documentos do Ministério da Educacéo e do Desporto, no ano seguinte,
j& propunham um Sistema Nacional de EaD abrangendo é&rea publica e privada,
estabelecendo um sistema de intercambio de informacfes entre as diversas redes, para

proporcionar aprendizagem permanente e acesso facilitado de qualquer cidadéo ao acervo

15 segundo BELLONI “a formagéo continua, que ha apenas duas décadas era considerada do ponto de vista
do direito do individuo de aprender, mesmo adulto, passa agora a ser um dever da sociedade e do estado:
prover oportunidades de formagdo continuada tanto para atender as necessidades do sistema econdmico,
guanto para oferecer ao individuo oportunidades de desenvolver suas competéncias como trabalhador e
cidad@o, capaz de viver na sociedade de incertezas do século X X1” (1999, p. 42-43).

16 segundo KRAMMER “em conferéncia promovida pela UNESCO, a Educagdo Permanente foi conceituada
Como um conjunto de processos educativos que seguem ao longo da vida de um homem, considerado como
agente de sua propria educacdo, pelo interesse permanente de seus atos e reflexdes. Nao deve sa
confundida com a escolaridade permanente e corresponde a todas as formas de desenvolvimento pessoal,
quaisquer gue sejam o lugar e os meios que o produzem” (1999, p. 20-21).
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de conhecimentos disponiveis, criando oportunidades para escolarizacéo basica, formacdo
inicial e continuada (BRASIL, 1990-1994, p.13).

A base legal era um protocolo de Cooperacdo assinado em 26 de maio de 1993
entre 0 MEC e o Ministério das Comunicagdes, com a participagdo do Conselho de
Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB), Conselho de Secretarias Estaduais de
Educacéo e da Unido Nacional de Dirigentes Municipais de Educagdo (UNDIME) visando
ao desenvolvimento do referido Sistema e contendo atribuicdes especificas para cada um
dos signatarios. O avango acancado foi 0 comprometimento dos 6rgdos maximos da
administracdo publica da educacdo com a tecnologia de comunicagdes implantada pelo
setor publico.

Ainda em 1993 o MEC celebrou acordo de cooperacdo técnica com a
Universidade de Brasilia, UNB, tendo como objeto o desenvolvimento do SINEAD —
Sistema Nacional de Educacdo a Distancia (Acordo. Cooperagdo. Técnica. n° 004/93, de
03/09/93). O termo do acordo explicita o compromisso de formacdo de um Consorcio
Interuniversitario para a pesquisa e a execucdo de atividades académicas ligadas ao
Sistema, de modo especial aquelas destinadas a preparacdo de recursos humanos e ao
suporte técnico-cientifico para a EaD. A formalizacdo do Consorcio ocorreu quando a

UNB promoveu, em 1994, um Semin&rio Internaciona sobre a EaD.

O convénio de Cooperagdo técnica n. 006/93, firmado em 08 de dezembro de
1993 entre 0 MEC o Ministério das ComunicagBes, com a participacdo da
EMBRATEL, do Ministério da Cultura, do Ministério de Ciéncia e Tecnologia,
do CRUB, do CONSED e da UNDIME, concretizou e detalhou as bases do
Sistema a ser criado: deu-lhe principios comuns, detectou prioridades,
caracterizou a ‘ Info-estrutura’ — estrutura de informacdes formada pela conexdo
entre as redes de cada setor e determinou 0s compromissos comuns e especificos,
percebendo-se o importante papel que a Informéatica deve desempenhar, junto
com o de comunicagcfes no SINEAD.

Ainda em 08 de dezembro do mesmo ano, o Presidente da Republica assinou
decreto dispondo sobre atarifa especial prevista no art. 104 daLei n. 4117, em
vigor de agosto de 1962, estabelecendo que os servicos publicos de
telecomunicagdes utilizados na‘ Televia paraa Educag@o’ teriam atarifa especial
equivalente a dez por cento das tarifas normais, podendo estender-se as
institui¢des de educacdo e cultura apos os trés anos do projeto-piloto (BRASIL,
1990-1994, p.3-4).

A Portaria Interministerial 62/94/MEC-MC, de 14/01/94 constituiu comissao
para deliberar sobre a politica de desenvolvimento da Rede Teleinformacional de
Educacédo. O relatério dessa Comissdo abriu perspectivas novas para uma educacdo do

futuro, propondo estimulos as experimentaces envolvendo auto-aprendizado, informatica
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e comunicagoes a distancia, a0 mesmo tempo em gue sugeriu o favorecimento ao uso de
aplicacOes educativas imediatas para a formacéo de quadros para a educacéo a distancia e

para 0 apoio aos trabalhos de alfabetizacéo e iniciagdo profissional.

Surge assim, em 1994, a Teleducacdo com a Fundacdo Roquette Pinto/SINRED
que ampliou seus servicos de atendimento ao professor e com possibilidade de atingir o
aluno, em colaboragéo com as redes privadas de televisdo. O esforgo por implantar a EaD,

de modo sistematizado e articulado no pais foi constante nessa etapa.

A importancia da utilizacdo de satélite na Educacdo a Distancia para a
comunicacdo entre os componentes do Sistema, especialmente na cobertura das extensas
areas do pais, fez com que a participacdo da Agéncia Espacial Brasileira se tornasse peca

fundamental na constitui¢cdo do SINEAD.

Foi também de grande importancia para a concretizagdo do Sistema, o Acordo
de Cooperacdo Técnica 00L/MEC-MC, de 29/09/94, com a participacdo da TELEBRAS,
firmando compromisso de tornar disponivel um telefone publico em cada escola e outras

unidades de ensino no territorio nacional, no prazo de cinco anos.

Finalmente, apds todas essas medidas preparatorias, a criagdo efetiva do
Sistema Naciona de Educacéo a Disténcia — SINEAD, foi publicada no Dia Internacional
da Alfabetizacdo, ou sgja em, 06 de setembro de 1994, em Brasilia DF. A configuracéo do
SINEAD, sua abrangéncia, comunicabilidade, facilidade de acesso, alcance, centros de
producdo e orientagdo, vinculo ingtitucional, foi sendo montada gradativamente, cada

passo representou uma conquista coletiva e ndo uma vitoria individual .

O Telecurso de 1° e 2° graus, que depois passou a denominar-se Telecurso
2000 (1995), que trabalha no nivel da educacdo basica e do ensino profissionalizante, foi
concebido e produzido pela Fundagéo Roberto Marinho em convénio com a Federacdo das
Industrias do Estado de Séo Paulo, Servico Nacional de Aprendizagem Industria e Servigo
Socia da Industria de S&o Paulo; o Telecurso 2000 é composto de 1.140 programas
televisivos, como apoio as atividades de estudo individual ou em grupo (SARAIVA, 1999,
p. 18-23).

E quase unanimidade na literatura sobre a EaD brasileira que a descontinuidade
dos projetos, especialmente os governamentais, prejudica a realizagdo democratica dessa

modalidade de educacdo. Citamos como exemplo a criagdo da Secretaria de Educacéo a



Distancia — SEED, do governo federal que aconteceu somente ap0s tantos programas
educacionais terem sido implantados, estarem em andamento ou ja estarem desativados.
No Ministério de Educacéo e do Desporto apenas em dezembro de 1995 foi criada a SEED,
a qua compete: “plangar, orientar, coordenar e supervisonar 0 processo de formulacdo e
implementacdo da politica de educacdo a distancia’ (BRASIL, www.mec.gov.br,
14/03/2002)

Em 1996, o Programa TV Escola, foi considerado o programa prioritario para
formagdo continuada de professores; €, ainda, uma das aces da Secretaria de Educacdo a
Distancia do MEC, que tem por objetivo oferecer programacdo de qualidade para as
escolas publicas de todos o paist’. O Programa TV Escola, seus desafios e questdes seréo

abordados no capitulo I11.

Ainda em 1996 foi criado o Proinfo — iniciativa MEC — Programa Nacional de
Informética na Educacdo, para introduzir a tecnologia de informética na rede publica de
ensino. O programatem por objetivo a capacitacdo de professores e técnicos, e distribuicéo
de equipamentos de informética. As diretrizes do Programa séo estabelecidas pelo MEC e
pelo CONSED (Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educacéo), o qual também
sera tratado com maiores detalhes no capitulo 111.

Segundo Toschi (2001, p. 88) “a EaD tem sido uma modalidade de ensino
apresentada como favordvel para minimizar a falta de qualificacdo dos professores
brasileiros’, mas ha necessidade de promover-se acfes integradas e permanentes,
envolvendo as capacidades locais e as ingtitui¢cdes sociais.

Além de todos esses programas, ha o registro da criacdo de ingtituicbes e
insténcias voltadas para a EaD, dentre as quais destacamos:

- Rede Universitaria de EaD, mestrados on ling; em marco de 1998 a UFSC
deu inicio as aulas do Plano Sul de Pés-Graduacdo a Distancia. Programa
financiado pela CAPES e pela Fundagdo Catarinense de Ciéncia e
Tecnologia (FUNCITEC) (LUZ e VIANNEY/, 1999, p.166);

- Universidade Virtual Publica do Brasil (UniRede), nasceu em dezembro de
1999 com o objetivo de se fomentar o ensino a distancia e é formada por um

1 A TV Escola transmite os programas por meio de um canal préprio, devem ser gravados pela escola, a fim
de que sejam vistos em periodos em que os professores ndo estejam ministrando suas aulas; baseia-se em
disseminacéo de material didatico via TV, complementado por atividades presenciais ou de interacéo a
disténcia.
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consorcio de 62 ingtituices publicas de ensino superior (ARAUJO e MALTEZ,
2000, p.140);

Universidade Virtua Brasileira (UVB), lancada em agosto de 2000 para
atender a esfera privada de ensino; iniciou oferecendo apenas cursos de pos
graduacéo e de extensao (Ibidem);

Universidade Federal do Mato Grosso, credenciada para ofertar educacao
bésicade 1% a 4° séries (Licenciatura Plena) (NEDER, in PRETI, 1996, p.76);
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, credenciada para ofertar cursos
de po6s-graduacdo a distancia, a partir de abril/2001 (ARGOS, 2001, p.10).

Destacamos que a0 longo de sua evolugdo a EaD va atendendo as
necessidades educativas da populacdo com diversidade de formas metodoldgicas,

estruturais e com projetos de aplicacdo para essa modalidade em varios niveis de educacao.

No entanto, € preciso ter cuidado para ndo assumirmos uma visdo de defesa das
tecnologias, reduzindo a comunicagdo e a educacdo a uma dimensdo meramente
tecnoldgica, vinculada a idéia de que estas, em S mesmas, estdo carregadas de
modernidade e eficiéncia, constituindo-se em verdade absoluta e inquestionavel. Como
resultado acaba-se por condenar a educagéo presencial como uma que, ndo se utilizando
destes recursos, esta ultrapassada, fora de sintonia com o mundo contemporaneo; ja na
EaD ha que se ter o cuidado de ndo reduzi-las a instrumentos, como se guardasse em S

apenas um vaor de uso, como se ela fosse neutra.
Segundo Pretto (2001, p. 41-42)

precisamos retomar a discusséo sobre o que estamos entendendo como sendo o
uso dessas tecnologias e quais as possibilidades para a educagdo, seja €la
presencial ou a distancia[...] Ja é quase consensual a idéia de que a incorporacéo
dos computadores na educagdo ndo pode ser mera repeticdo dos tradicionais
cursos ou aulas, estando as mesmas, no entanto, ainda centradas na superada e
tradicional concepcao das tecnologias educacionais|...].

O mesmo autor ainda destaca que:

também é quase consensual a percepcdo de que o uso das tecnologias sera um
fracasso se insistirmos na sua introdug@o como ferramentas, apenas como meros
auxiliares do processo educacional [...] Em todas essas situagdes, a distingdo
entre a educagéo presencial e a distancia faz pouco sentido, pois estando essas
tecnologias presentes, mudam as dimensfes espaco-tempo e, com isso, essa
distingdo presencial/a distancia se esvazia (2001, p. 420).
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Os desafios a serem enfrentados pela Educacdo a Distancia dependem de
mudancas tanto no cenario socio-politico e econdmico quanto em seu proprio universo.
Nesse movimento de articulacdo notamos que a EaD tem uma trajetéria sintonizada com o
desenvolvimento tecnol6gico, econdmico, politico e social do pais. A propria fata de um
desenvolvimento mais estratégico na area, envolvendo as agdes, politicas e pesquisas,
realizado pelos diversos atores e ingtituicbes, a partir de objetivos explicitos e
compartilhados, de certa forma, apontam para a complexidade da experiéncia
desencadeada no Brasil.

1.3 Evolugéo da politica de EaD em Mato Grosso do Sul

Inserido num contexto mundial em que a tecnologia tem auxiliado na melhoria
da qualidade de vida e no desenvolvimento de varias atividades, sendo a EaD pouco a
pouco chamada a utilizar essa tecnologia em suas agdes, 0 estado de Mato Grosso do Sul

ndo pode prescindir das iniciativas nacionais nesse sentido.

Para entendermos a EaD em Mato Grosso do Sul, fizemos um levantamento e
estudo de documentos®®, da Secretaria de Estado de Educacso, de 1990 a 2000, obtendo

informacOes para alicergcarmos teoricamente 0 tema em questdo.

O Grupo Interministerial Permanente — GIP, ingtituido pelo Ministério da
Educacéo e do Desporto e pelo Ministério das Comunicagdes, com a participacéo da
TELEBRAS e suas subsididrias incluindo a EMBRATEL, divulgou a noticia que estava
recebendo propostas de projetos experimentais em educacdo a distancia, até 16 de
dezembro de 1994.

Em 15 de dezembro de 1994, através do oficio 945/DGRH/SED a
Coordenadora Estadual de Educacéo a Distancia e Continuada, enviou a Proposta de Mato
Grosso do Sul para o Grupo Interministerial — GIP'® (MATO GROSSO DO SUL, 1994a).

18 Analisamos & documentos que norteiam a politica educacional e de formagdo dos profissionais da
educacdo de MS.

19Registramos que em muitos documentos, e relatdrios originais ndo constam a paginacdo, ficando
prejudicada essa informagéo nas citagdes desta dissertacao.
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A proposta da Secretaria de Estado de Educacéo de Mato Grosso do Sul tinha

como diretrizes:;

1. Reducdo de tarifas telefénicas em 150 telessalas, nos municipios de MS,

viabilizando a participacao, viatelefone ou pela rede telemética.

2. Viabilizagdo de linhas telefénicas “Comunitérias’ para todas as escolas

publicas de MS com vistas a participacéo em projetos de Teleducacao.

3. Reducdo de custo de satélites na geragdo de programas educativos, estadual

ou nacional.

4. “Viabilizacdo do projeto de’ Leitura Critica dos Meios “como contribuicdo
a0 Sistema Nacional de EaD, objetivando minimizar os bloqueios e ruidos
presentes na relacdo oral e escrita buscando potencializar os meios
existentes, sendo necessério o desenvolvimento de um projeto politico de
recursos humanos, visando a qualificagdo dos professores de Ensino
Fundamental para a utilizac&o de novas tecnologias’ (MATO GROSSO DO
SUL, 1994 b).

5. “Implementacéo do projeto do Sistema Estadual de Educacéo a Distancia, via
rede telemética, de 85 telepostos. Na tentativa de romper barreiras do espaco
e do tempo e, tendo como referéncia a politica nacional de educacdo, que se
integra a0 Plano Decenad de Educacdo para Todos, é que a Secretaria
Estadual de Educacéo de MS, por meio do Ministério de Educacéo e do
Desporto propde um projeto elaborado por um grupo de especidistas de
Educacdo a Distancia e Continuada do Grupo de Especiadizacéo em EaD”
(MATO GROSSO DO SUL, 1994 c).

O projeto tinha por objetivo estabelecer um modelo de interligacdo entre
computadores situados nas telessalas, que permita o desenvolvimento de
uma metodologia da utilizagdo de redes computacionals para 0 sistema
publico de ensino.

6. “Implementacdo da — TVE/MS, para que esta pssa produzir programas
educativos’ (MATO GROSSO DO SUL, 1994a). A TV Educativa de Mato
Grosso do Sul participou do Projeto Piloto do Sistema Nacional de EaD,
elaborado pela ERTEL (Empresa de Radio e Televisdo Educativa de Mato
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Grosso do Sul) por entender a necessidade da utilizagdo dos recursos
tecnol 6gicos, dos meios de telecomunicagfes, comunicacdo e informética,
como fomento as acBes educacionais. A Secretaria de Estado de Educacéo
tinha por objetivo primordial a estruturagdo da TVE justamente para
diminuir as distancias no estado, visando o envio de informacbes a
populacdo mediante a possibilidade do sinal local para o satélite brasileiro

por um outro acessivel.

Em janeiro de 1995, o entdo Secretério de Educacdo Aleixo Paraguassu Netto,
comp0s sua equipe de trabalho e iniciou uma col eta de sugestdes com as escolas do estado,
para contribuir na elaboracéo do Plano de Trabalho para o periodo 95/98. Iniciaramse as
discussdes pelos diferentes segmentos da Secretaria de Estado de Educacdo, reflexo das
necessidades e propostas de educagéo emanadas do 6rgdo central e das diversas unidades

escolares que compunham a rede das escolas publicas estaduais.

De posse do resultado da pesquisa e da demanda da comunidade escolar, foi
produzido o Documento “Principios Norteadores — a cidadania comega na escola’, o qual
tinha por objetivo “colocar sob o foco de andlise e compreensdo dos educadores os
principios que norteariam o0 Sistema Educacional durante os proximos quatro anos’
(MATO GROSSO DO SUL, 19964, p.15).

O documento explicitava a preocupacdo de que a educagéo fosse entendida
“como processo e hdo sob o enfoque fragmentado da realidade”. Segundo o documento:

€ necessario que compreendamos a educagdo como um projeto de construgéo
coletiva e individual de conhecimento na diregdo da conscientizagcdo e da critica;
uma educagdo comprometida com a formagao de sujeitos autbnomos, criativos e
criticos, que entendam a realidade em sua multiplicidade, em seus conflitos e em
seus interesses antagonicos [...] O que se quer é o resgate da unidade entre a
histéria e o sujeito, o respeito a diversidade cultural, uma vez que este Estado
tem na multiplicidade uma de suas caracteristicas (MATO GROSSO DO SUL,
19964, p. 15).

Com a finalidade de alcancgar os objetivos propostos o documerto apresentava

uma reflexdo sobre o contelido da proposta:

[...] que a educacdo seja entendida como processo e ndo sob o enfoque
fragmentado da realidade. E necessario que a compreendamos como um projeto
de construgdo coletiva e individual de conhecimento na direcdo da
conscientizacdo e da critica; uma educagdo comprometida com a formagéo de
sujeitos autdbnomos, criativos e criticos, que entendam a realidade em sua
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multiplicidade, em seus conflitos e em seus interesses antagbnicos (MATO
GROSSO DO SUL, 19964, p. 12).

O documento Principios Norteadores elaborado pela SED de MS, néo ficou
somente na reflexdo, mas propds agdes por meio de

uma mudanca estrutural, provando ser possivel efetuar uma educagéo que traga
beneficios & populagdo, diminuindo as injusticas sociais e eliminando privilégios
[...] baseado na construcéo da cidadania, edificado sobre a base da solidariedade,
daparticipacéo, dajustica e do respeito ao proximo.

A construcdo das linhas norteadoras, segundo o documento acima citado, era
baseada ros seguintes pilares: “Construcdo da cidadania, a nova qualidade de educacéo —
um processo, gestdo democratica — uma questao pedagogica, universalizacdo do ensino,
interfaces — Educacéo, Cultura e Desporto, diferentes niveis e modalidades’ — desenho da
proposta pedagdgica, contemplando neste item a EaD. Qual seria o rea papel da EaD
como “politica publica’ de construcéo e capacitacdo dos professores? Nos documentos
consultados ndo hé registros que comprovem a aplicacdo integral das agles propostas,
evidenciando que o documento apresenta diretrizes filosoficas que, na prética, ndo se
realizaram integralmente.

Nesse documento a EaD foi incorporada as politicas pedagdgicas do estado de
MS, enfatizando que:

no mundo globalizado de hoje, ndo podemos mais nos deter em metodol ogias
tradicionais de ensino, pois a nova organizacdo social colocando diferentes
recursos tecnoldgicos de comunicagfes a servigco das mais longinquas e
distantes comunidades, faz com que tenhamos novas referéncias de tempo e
espaco (MATO GROSSO DO SUL, 19964, p. 46-47).

Dessa forma a Secretaria de Estado de Educacdo de Mato Grosso do Sul, no
documento Principios Norteadores, tendo como eixos a universalizacdo do acesso, a
melhoria de qualidade da escola publica e a capacitacgo continuada dos professores, fez as
seguintes propostas no que se refere a EaD:

Ampliar e implementar o processo de capacitagdo continuada dos professores,
dentro do Programa de Educacdo a Distancia;

- Dinamizar, junto as escolas, uma proposta pedagdgica de utilizagdo desta
metodol ogia de trabal ho;

- Implantar o TELENSINO em localidades com caréncias de recursos humanos
e dedificil acesso;

- Garantir a instalacdo de computadores nos Nucleos Educacionais e nas
Escolas da Rede Estadual, para que possam ter acesso as diferentes redes de
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informatica, na capacitacdo de professores a disténcia e, também para ampliar
asinformagdes do alunado.

As propostas acima descritas foram cumpridas?® durante aguele governo sendo
na sua totalidade, mas parcialmente, pois de acordo com o0 que a professora técnica na
coordenadoria de planejamento® afirmou, em entrevista para esta pesquisa, podemos
verificar que os programas do estado ndo tém uma continuidade efetiva, mas 0s programas
financiados pelo MEC, apesar das dificuldades e percal cos s&o os que ainda perduram:

O que segura mesmo, sao esses projetos do MEC, € o carro chefee o que
estd tendo continuidade na EaD, [...] muda o governo mas os projetos
que a gente desenvolve, demora um pouco, atrasa o processo, mas 0s que

sobrevivem s80 mesmo os projetos do MEC (Professora Técnica A,
Entrevista, 2001).

Como precursora das propostas apresentadas no Documento “Principios
Norteadores’, a Secretaria de Estado de Educagdo desenvolveu projetos que envolvem as
tecnologias dentre os quais podemos citar, 0 Projeto Video Escola, que surgiu da parceria
entre a Fundacdo Roberto Marinho e o Banco do Brasil em 1989, implantando 283
videopostos equipados com televisdo e video cassete. O Projeto Video Escola em MS,
funcionava por meio de empréstimos dos videos, ja que o acervo ficava depositado nos
Nucleos Educacionais. O acervo era destinado a atualizacdo dos professores; atualmente os

videos ficam a disposi¢éo na SED para empréstimo aos professores quando estes solicitam.

Outro programa na modalidade de EaD, que funciona desde 1997 no estado, €
0o TV ExecutivalMS/Teleconferéncias’®>. A Secretaria de Estado de Educacdo, como
instituicdo educacional, responsabilizou-se pelo processo educativo e tem como objetivo
principal atender a escola, criar mecanismos de comunicagdo, debater e divulgar
informactes referentes a educacdo de MS. Nessa perspectiva, utilizouse da EaD para
oferecer a comunidade escolar uma possibilidade a mais de acesso a informac&o, aém de

permitir ainteracdo direta dos educadores com os ministrantes.

20 MATO GROSSO DO SUL. Relatério — Programas e projetos da diretoria de Tecnologia Educacional.
1995-1998. Foram desenvolvidas agdes que deram certo como: TV Escola, TV Executiva MS
(teleconferéncia), Um Salto para o Futuro, Estruturacdo do NTEs/Proinfo, ®m dados muito positivos
conforme o que poderemos constatar no capitulo 111, quando tratarmos de cada um dos programas mais
detalhadamente.

2L As professoras técnicas entrevistadas e o coordenador de plangjamento, de ora em diante serdo
denominados: professoratécnicaA, professoratécnicaB, professoratécnica C e Coordenador.

22 Trataremos mais detal hadamente das Teleconferéncias no capitulo I11.
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Em 1998, em Mato Grosso do Sul foi eleito o atua governador José Orcirio
Miranda dos Santos pertencente ao Partido dos Trabalhadores. O modelo de educacéo
pleiteado pelo governo atual de Mato Grosso do Sul, (1999/2002), segundo o documento
“Caderno tematico da constituinte escolar/ educagdo tecnoldgica’, elaborado pela SED MS,

tem a marca das lutas sociais do nosso tempo. O seu fundamento bésico é a
producéo e a difuséo do conhecimento e da cultura, de forma a favorecer o
entendimento da totalidade do movimento histérico, dos embates empreendidos
pel os homens no seio da sociedade contemporanea.

A referida proposta entende a educacéo como direito de todos e como um dos

pressupostos bésicos para a cidadania, tendo como eixo principal

0 compromi sso de estabelecer um processo participativo de construcéo de novos
caminhos que garantam a democratizagdo do saber, a vaorizagdo dos
profissionais da educacdo e a democratizacdo da gestdo da escola publica’
(MATO GROSSO DO SUL, 1999, p. 9).

A Secretaria de Estado de Educacdo em Mato Grosso do Sul, elaborou o
projeto “Escola Guaicuru: vivendo uma nova licdo”, que foi constituido de forma
articulada com o projeto estratégico de transformacéo social,

colocando-se como alternativa na disputa com os projetos neoliberais no campo
educacional. Tem como objetivo principal o0 compromisso de se construir junto a
sociedade sul-mato-grossense, uma escola publica que efetive a democratizagéo
da gesté@o, a permanéncia e progressdo escolar do aluno e a qualidade social da
educagdo que inclui a valorizacdo de seus trabalhadores (MATO GROSSO DO
SUL, 1999, p. 9-13).

O documento tem por objetivo apontar 0s eixos centrais e as principais metas

do projeto “Escola Guaicuru: vivendo uma nova licao”.

Trata-se, na verdade, do marco inicial de um projeto a ser trabahado
coletivamente pelos segmentos que desgjam mudangas na educagdo dentro de
uma perspectiva de transformagdo social. Originou-se de discussdes realizadas
coletivamente por educadores e de experiéncias bem sucedidas em outros
estados.

O projeto Escola Guaicuru entende a educacdo como direito de todos e como um
dos pressupostos basicos para a cidadania ativa. Seu eixo principal € o
compromisso de estabelecer um processo participativo de construgdo de novos
caminhos que garantam a democratizacdo do saber, a vaorizagdo dos
profissionais da educacdo e a democratizacéo da gestdo da escola publica.

Na perspectiva de implantagdo de um “novo modelo” de proposta para a

educacdo em Mato Grosso do Sul, o governo efetuou uma reforma administrativa na base
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estrutural do Sistema de Governo do Estado, e a Secretaria de Estado de Educagéo efetuou
mudancas em sua estrutura tendo como uma das consequéncias a extingdo da Diretoria de
Tecnologia Educaciona e criando a Diretoria de Apoio as Acgdes Pedagdgicas que tem
como atribui¢goes:

Coordenar, executar e propor programas de EaD na rede publica estadua de
ensino;
Elaborar Politicas para a EaD nas escolas estaduais de M S;
Divulgar programas de EaD nas escolas estaduaisde M S,

- Propiciar capacitacéo aos técnicos que atuam nos programas de EaD;

- Avaliar os programas de EaD na rede estadua de ensino (MATO GROSSO
DO SUL, 2000a).

A Diretoria de Apoio as Acdes Pedag0gicas/Superintendéncia de Educagéo
pretendia implantar e implementar gradativamente os recursos tecnoldgicos na rede
publica, com projetos especificos de formacdo de professores quanto a utilizacdo de
microcomputadores, Internet e multimidia no processo educacional do Estado.

Ao lado da questéo da infra-estrutura, porém, a democratizacdo envolve outros
aspectos de modo interdependente como a questdo da producdo de contetido local
(caracteristicas regionais), tornando-se a expressdo dos saberes locais, ampliando as
possibilidades de uma formagdo mais atrelada as necessidades de cada comunidade e de
seu relacionamento com o contexto mais amplo.

Em MS a consciéncia dessa hova concepcdo de EaD ja se faz presente como
podemos notar nas palavras do coordenador da EaD na SED de MS, em entrevista

concedida a pesquisadora:

A perspectiva de estar juntos TV e 0 nlcleo de EaD é comegar fazer uma
producdo juntacom a TV Educativa, o que pode produzir de material pedagdgico
para enviar para as escolas. Programas, documentarios, registros etc., para
formag&o e informagéo dos professores (Coordenador, Entrevista, 2001).

No Projeto Guaicuru esta incluso o programa de democratizacdo do Acesso
Escolar que contempla no item 13 a Tecnologia no Contexto da Escola Guaicuru,
intensificando 0 uso das modernas tecnologias da informagdo no ambito do curriculo
escolar e gestdo de sistema, além de fortalecer a TVE, objetivando a expansao gradativa do
sinal para todos os municipios do estado, priorizando o carater educativo e a difusdo da
cultura do estado de Mato Grosso do Sul (MATO GROSSO DO SUL, 1999, p. 22).
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Neste documento ndo ha item que trate especificamente da EaD no estado de
MS. O projeto politico-educacional “Escola Guaicuru” trata das politicas da SED/MS
quanto a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos na educacdo, mas especificamente em
relacéo a EaD ndo encontramos nem os objetivos ou outro registro. Segundo palavras da
professora técnica 1 na coordenadoria de plangamento: “[...] a EaD neste governo, nao
comegcamos ainda, [...]" .

Podemos observar que ainda persiste a idéia de que sgja possivel continuar a
trabalhar com projetos/programas de EaD que insistem na l6gica da simples distribuicdo de
conteldos, mas € importante a preocupacdo de se eaborar um materia local,
proporcionando a valorizacdo e a busca de competéncias, deixando de ser apenas

repassadora de informagoes.

A mudanca dessa concepgédo exige uma escola centrada num amplo programa, no
qual aformagéo se dé de forma continuada, num misto de presenca e distancia.
Essa concepcdo de formagdo possibilitara a indmeras pessoas estarem
participando, trocando, discutindo e descobrindo novas formas de fazer e validar
competéncias e experiéncias singularizadas (PRETTO, 2001, p. 47-48).

Podemos inferir, baseados nos estudos dos documentos e projetos elaborados
pelos governos de MS, que a EaD até é plangjada e faz parte dos planos elaborados por
ou aquela administracdo, mas, na prética, muitas sd0 as barreiras a serem
ultrapassadas.

N&o h& uma resposta pronta sobre qual seria 0 modelo ideal de EaD. Isso pode
estar sendo provocado pelo movimento intenso de mudancas nessa &rea, mas a falta de um

model o pode ter uma relagdo com a propria configuracdo complexa da contemporanei dade.

A politica educacional ndo tem um lugar fixo e determinado, e 0 seu surgimento
depende de um momento histérico, de uma conjuntura. Mas, quando se encontra
intenc&o em livros e documentos historicos do passado, em discursos, documentos e projetos
oficiais do presente ou em prognésticos do futuro, com certeza se esta encontrando a
formulag@o de uma ou mais politicas educacionais (MARTINS, 1994, p. 17).

Nosso estudo detémse nas legislagdes, planos educacionais e relatorios de
governo que regem a EaD, todavia, € importante lembrar que a politica educacional de uma
realidade complexa como a do Brasil resulta de um conjunto de articulacles, onde, além

dos instrumentos legais, pesam 0 papel desempenhado pelas diferentes esferas do Poder



Publico (Unido, Estado) e pelaformacéo dos profissionais da educacéo, definindo assim, o
perfil da educacdo, incluindo a EaD, no pais.
Nessa perspectiva, examinaremos no proximo capitulo, os documentos oficiais

publicados pela Uni&o e pela Secretaria de Estado de Educacdo a legislacdo de EaD e seus
desdobramentos em ambito estadual .
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CAPITULO I

ANALISE DA LEGISLACAO E DASDIRETRIZESDA POLITICA
DE EAD NO BRASIL EEM MS

Entendemos que uma lei, sgja qual for, € produto de movimentos sociais,
articulados numa constante dinamica de embates de diferentes grupos da sociedade. Sendo
assim, representa a vitdria de uma perspectiva de [&is, de sociedade, e nesse caso, de
educacdo, que prevalece sobre as demais. No entanto, isto ndo significa, em nenhuma
hipétese, ainvalidez das demais correntes de pensamento, que perduram além da escrita da

lel, que precisa ser cumprida

Na sociedade contemporanea, o mundo tem passado por significativas
transformactes ocasionadas pelo desenvolvimento tecnol égico, pelo crescente processo de
desindustridlizacd® e pela movimentagdo do capital. Todos esses aspectos tém
influenciado na forma como a educacéo deve transmitir, de fato, saberes e saber-fazer

evolutivos, pois s8o as bases das competéncias do futuro.

O estudo redlizado pela Comisséo Internacional sobre Educacéo para o século
XXI iniciado em marco de 1993 e concluido em setembro de 1996, se propds a analisar o
papel das politicas educacionais de todos o0s paises, na determinacdo das fungdes sociais da
escola, procurando identificar quais as funcbes que o capital tem atribuido a escola, hoje, e

em gue medida essas funcdes se relacionam com o mundo do trabalho (DELLORS, 2000).

23 Lojkine (1990), afirma que a automacdo ndo dispensa, em absoluto, a intervengdo humana. Se no
capitalismo industrial 0 homem foi reduzido a um apéndice das méaquinas, passa agora a exercer fungdes
muito mais “abstratas’, muito mais “intelectuais’, controlando a maguina, prevenindo defeitos e
otimizando o seu funcionamento.



Segundo o Relatério para a UNESCO da Comisséo Internacional sobre
educagdo para o século XXI (p. 72)

0 aparecimento e desenvolvimento de sociedades da informag&o, assim como a
busca do progresso tecnoldgico que constitui, de dgum modo, uma tendéncia
forte dos finais do século XX, sublinham a dimensdo cada vez mais imaterial do
trabalho e acentuam o papel desempenhado pelas aptidfes intelectuais e
cognitivas (DELLORS, 2000).

A Comissdo Internacional sobre Educacéo ressalta que com a EaD qualquer
estudante podera seguir seu proprio ritmo, cujo espaco e tempo sdo pensados em funcéo
dele préprio e ndo em funcdo da organizacdo curricular, ampliando as possibilidades
oferecidas, a um custo relativamente baixo, incluindo a formagdo profissonal e os

ensinamentos de enriquecimento pessoal .

“No Brasil ha uma enorme percentagem de alunos que ndo tem acesso a escola;
a criacdo de um sistema proprio e aternativo de ensino, sem a pretensdo de substituir o
chamado processo regular e presencial da educacéo [...] apontam a EaD como uma das
solucdes plausivel e complementar para os problemas da educacdo brasileira” (LOBO,
1999, p. 58-59) sem contudo, compreendé-la como solucdo para todos os maes da
educacdo no Brasil, como por exemplo a tarefa de universalizagcdo do ensino bésico e do

ensino fundamental.

A revisdo de uma politica educacional para o Pais esta na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo (LDB) e na concretizagdo e implementagdo do Plano Decenal de
Educacdo para Todos (1993/2003), do Ministério da Educacéo (MEC). Em ambos, LDB e

Plano Decenal, a Educacéo a Disténcia é um dos pontos abordados.

Anteriormente a LDB de 1996, davam sustentacdo politica a EaD as seguintes

diretrizes legais:
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Quadro 1
Evolucédo das diretrizes legais que davam suporte a EaD
no Brasil, antes da Lei 9394/96

L egidacdo I nser ¢cbes da L egislacéo

Fixava as Diretrizes e Bases da educagdo Nacional. Em seu

artigo 104 previa a organizagdo de cursos ou escolas
experimentais, com curriculos, métodos e periodos escolares
proprios.

Previa no artigo 3 que as universidades gozariam de autonomia
didético-cientifica

Fixava as Diretrizes e Bases para 0 Ensino de

Primeiro e Segundo Graus.

No pardgrafo 2° do artigo 25, do capitulo IV “Do Ensino
Lei 5692 de 11/08/71 | Supletivo”, ressdtava que o0s cursos supletivos seriam
ministrados em classes ou mediante a utilizacdo de radio, TV,
correspondéncia e outros meios de comunicacdo que
permitissem alcancar 0 maior nimero de alunos.

Fonte: Elaborado pela autora, com base na obra de KRAMER et alii, 1999 e na dissertagéo de mestrado de
LANGHI, 1998, p. 32.

Le 4024 de 20/12/61

Le 5540 de 1968

Como podemos perceber nas regulamentacbes acima, nenhuma cita
explicitamente a EaD. Acenouse inicidmente com a possibilidade legal de EaD, em
seguida Situa-se essa possibilidade legal de EaD quando abre a autonomia didatico —
cientifica, dando margens a interpretagbes nessa modalidade de educacdo, finalmente,
definiu nas entrelinhas que EaD como um instrumento para suprir a necessidade de levar
oportunidades de aprendizagem a um numero cada vez maior de pessoas utilizando os

diversos meios de comunicagéo, conforme o previsto naLel 5692/71.

Verificamos ainda a reforma dos antigos ensinos primério e secund&rio que, a
partir da promulgacéo da Le 5. 692/71 “gestada nos tempos da ditadura” (VIEIRA, 2000, p.
21), passaram a ter a denominagéo de primeiro e segundo graus. “A reforma do primeiro e
segundo graus, por suavez, pretendia atingir um duplo objetivo: de um lado, conter a crescente

demanda por ensino superior e, de outro, promover a profissionalizacdo de nivel médio”.

Andisando as caracteristicas da legidacdo notamos que a intervencdo
governamental trazia componentes tecnol 6gicos com propostas de inovagdes educativas.

Permanecia a idéia bésica de que correio, radio e televisdo eram instrumentos de auxilio a
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sala de aula. Os cursos por correspondéncia, os programas radiofénicos e televisivos de
preparacdo para a prova de ensino supletivo eram aplicagdes bem intencionadas, baseadas
nas perspectivas de solucionar problemas de acesso proporcionando uma formagdo minima
para o mundo do trabal ho.

Compreendendo a educagdo como parte de um todo social, a aplicabilidade da
Lei deve estar submetida a uma visdo de educagdo publica, intimamente aticulada a seu
compromisso com a maioria da populagdo. Sendo assim, ndo se pode abrir méo de uma
reflexdo mais profunda sobre os impactos de sua implementacéo na construcéo de um pais
capaz de, tendo como base ideais de justica, cidadania e bem estar social, oferecer
oportunidades a todos que se encontram de alguma forma com dificuldades de acesso a

essa educagao.
Segundo Lobo Netto (2000, p. 10)

a EaD sempre deverd ser considerada no todo da Educacéo e, portanto, como a
Educacgdo, necessariamente vinculada ao contexto histérico, politico e social em
gue se realiza como prética social de natureza cultural. A Educagdo a Distancia
de modo algum pode ser concebida como um distanciamento da Educagéo.

Através de Portaria Ministerial 511 (27/09/88), assinada pelo entdo Ministro da
Educacdo Hugo Napoledo, foi criada uma Comissdo para elaborar proposta de cursos a
distancia, por correspondéncia e técnicas correlatas, para professores de 1° e 2° Graus, de

preferéncia de escolas oficiais.

A Constituico Federal de 1988 no capitulo 111, da Educagdo, da Cultura e do
Desporto, Secéo |, da Educacéo, artigo 205, entendia a educagdo como “direito de todos e
dever do Estado e da familia’, sendo “promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando o pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da

cidadania e sua qualificacéo para o trabalho”.

Interessa-nos ainda com referéncia a EaD, refletir sobre alguns incisos dos
artigos 206, 208 e 214 da Congtituicdo de 1988. Uma proposta de reflexéo sobre a EaD no
Brasil estd na responsabilidade de influir na construcdo coletiva da educacdo que
precisamos e queremos, em que os principios fixados no artigo 206 se erguem como
fundamentos (LOBO, 2000, p. 10). Percebe-se ainda a EaD nas entrelinhas dos artigos 206
e 214 da Constituicdo, como instrumento de qualificacdo do processo pedagégico e do

servico educacional com sua utilizacdo para capacitacdo dos profissionais da educacéo e a
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formacéo e especializacdo em novas ocupagoes e profissdes, constituindo-se em canal de

interacdo com desenvolvimento cientifico e tecnol ogico.

A EaD na Constituicéo Brasileira, € entendida como sendo direito de cidadania,
politica publica basica para acdo de qualquer nivel de governo, conteido e forma do

exercicio profissional de educadores, como qualquer outro tipo ou modalidade de educacéo.

O artigo 214, ao tratar do Plano Nacional de Educacdo teve como objetivo
articular e desenvolver o ensino em seus diversos niveis e, de integrar as agdes
do Poder Publico, prescrevendo a promogao humanistica, cientifica e tecnolégica
do pais. Pela primeira vez, um texto oficial insere a promogédo tecnol égica como
uma meta a ser conquistada. Explicita a promogdo tecnolégica como um dos
suportes da educag8o em sua forma global e ndo apenas como instrumento para
gue se alcancem niveis satisfatérios de bem-estar da sociedade (GARCIA, 1999,
p. 86).

Como podemos perceber a legislacdo educacional estabelece a EaD como
modalidade de educacdo que deve ser respeitada e considerada como instrumento de
abertura de novas possibilidades de acesso a educacdo, aprofundando o compromisso

pedagdgico, historico, politico e cultural da sociedade brasileira.

2.1 Asinovagbesda L DB

Desde 20 de dezembro de 1996 temos a nova Le de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), com os seus 92 artigos definidores dos novos rumos da
educacdo brasileira. O artigo 80 (anexo 04) estabeleceu, finalmente, a EaD como
modalidade valida para todos os niveis de ensino, sem quantificar ou estabelecer critérios
de presencialidade para validar o processo.

A validagdo dos modelos de EaD estaria em funcdo dos resultados obtidos
pelos alunos na saida dos cursos, devendo ser equivalentes as dos alunos de cursos

presenciais, umavez que eles se equivalem perante a LDB.

O assunto pode ser considerado a partir do art. 5°, paragrafo 5°, quando, de
forma indireta, se afirma que “para 0 cumprimento da obrigatoriedade de ensino, o Poder
Publico criara formas adternativas de acesso aos diferentes niveis de ensino,
independentemente da escolarizagdo anterior”. E o primeiro desafio que se coloca para 0s
educadores.
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O ensino médio, com trés anos minimos de duracdo, “adotara metodologias de
ensino e de avaliagdo que estimulem a iniciativa dos estudantes’ (art. 36). Percebe-se,
neste caso, gue, indiretamente a legisacdo atende também os requisitos da educacdo a
disténcia, desde que de forma controlada, com autonomia, disciplina e autorizagdo do
Conselho Estadual de Educacéo e verificando-se ainda, para os alunos de supletivo que “os
conhecimentos e habilidades adquiridos pelos educandos por meios informais ser&o

aferidos e reconhecidos mediante exames’ (art. 38).

O Art. 37 cita a existéncia de diferentes estratégias de educacdo continuada,
expressdo sindbnima de educacéo permanente, téo referida em documentos oficiais, ainda
hoje, pela UNESCO, como uma das fungbes do supletivo. No capitulo da educacédo
superior, 0 Art. 47, Paragrafo 3° exige que segja obrigatoria a freqléncia de aunos e

professores, “salvo nos programas de educacéo a distancia’.

Ha uma previsdo de programas de educagdo continuada para os profissionais
da educacéo dos diversos niveis (Art. 63) e o Art. 80 € bem claro quando determina que “o
Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada’. S6 que
as instituicdes do setor deverdo ser especificamente credenciadas pela Uni&o, ou sgja, pelo

Conselho Naciona de Educagdo, em cooperagdo e entendimento com os diferentes
sistemas de ensino.

Ainda no mesmo artigo, prevé-se que a educagcdo a distancia gozara de
tratamento diferenciado, com custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais e
concessao de canais exclusivamente educativos. No art. 87 é possivel prever a realizacdo
de cursos a distancia para jovens e adultos insuficientemente escolarizados e programas de

capacitacdo paratodos os professores em exercicio.

Ou sgja, desde que garantida a qualidade, atendendo as necessidades bésicas de
aprendizagem dos alunos e anpliando o desenvolvimento das competéncias, 0 objetivo
principal da nova LDB pode caminhar para o pleno uso da educagdo a distancia, prevista

direta ou indiretamente, no instrumento legal com o qual chegamos ao século XXI.
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A nova LDB teve sua matriz no Segundo Substitutivo®* apresentado no
Congresso Nacional, pelo senador Darcy Ribeiro, depois de 8 anos de discussdo, com o
pretexto de corrigir as inconstitucionalidades e a inconveniente prolixidade do primeiro.
Consideramos importante a evolucdo da elaboracdo na legislacdo e seus desdobramentos
nos estados, assim sendo, em seguida apresentamos uma comparacdo entre projeto
aprovado na Camara dos Deputados, o Substitutivo apresentado pelo Senador Darcy
Ribeiro(lel 9394/96), traduzido regionalmente em MS nos “Principios Norteadores’ da

SED de MS.

Quadro 2

Quadro comparativo entre o Substitutivo, aLei e o

Documento Principios Norteadoresde MS

Pr%ipgt%?oc)?\rzara I‘T?f[u?gg\f'll ?|6 Principios Norteadores da Secretaria
Da Educacéio a Digtancia | Das Disposicdes Ger ais™ de Estarlo de Educagao em M 5/36
Art. 84 — Conddera-se| Art. 80 - O Poder Pliblico| Destaca como eixo norteador a

educacdo a digténcia a
forma de ensno que se
baseia no edudo &tivo,
independente e possibilita
a0 estudante a escolha dos
horérios, da duragéo e do
locd de estudo, combinando
a veiculacdo de cursos
com materia didatico de
auto-instrucdo e dispen
sando ou reduzindo a exi-
géncia da presenca

incentivard 0 desenvolvi-
mento e a veiculagcéo de
programas de ensino adis-
tancia, em todos os nivels
e modalidades de ensino, e
de educacdo continuada.

universalizacdo do acesso, a melhoria de

gualidade da escola publica e a capacita-

¢do continuada dos professores tem por
objetivos:

“e Ampliar e implementar o processo de
capacitacdo continuada de professores,
dentro do programa de EaD;

e Dinamizar, junto as escdas, uma
proposta pedagdgica de utilizagdo desta
metodol ogia de trabal ho;

 Implantar o TELENSINO em
localidades com caréncias de recursos
humanos e de dificil acesso;

o Garantir a instalagdo de computadores
nos Nucleos Educacionais e nas escolas
da Rede Estadual, para que possam ter
acesso adiferentes redes de

» Informética, na capacitacdo de
professores a distancia e, também, para
ampliar as informagbes do alunado”.

Fonte: Elaborado pela autora baseado na obra de Silveira Lobo (2000, p. 23) e no documento “Principios
Norteadores — a cidadania comega na escola’ (1996, p. 15).

4 O projeto original da LDB foi apresentado no Congresso pelo ex Deputado Octavio Elisio, em 1988.
Somente em 1993, a Camara dos Deputados aprovou o projeto de lei, que foi encaminhado ao Senado
Federal, onde recebeu o substitutivo do Senador Cid Sabéia, e posteriormente, do Senador Darcy Ribeiro.
O texto final da LDB é resultado de uma consolidacdo entre textos aprovados na duas Casas de leis
(BRASIL, LDB. Camara dos Deputados. Lei Darcy Ribeiro, Brasilia, 1996).

25 | ei 9394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacso (Lei Darcy Ribeiro).
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Baseados no quadro acima analisamos que no projeto da Camara a EaD era
considerada uma forma de educacdo baseada no estudo independente, no qual o estudante
escolhia seu horério e local de aprendizagem com material auto-instrucional com reducdo
ou dispensa da presenca, sem mencionar o papel do poder publico com relacdo a essa
modalidade, e em que nivel poderia ser aplicada; ja no Substitutivo ha o envolvimento do
poder publico que incentiva o desenvolvimento de programas de EaD em todos os niveis e
modalidades de educacdo e de educacdo continuada; no documento estadual “Principios

Norteadores” foi mais destacado a preocupacéo com a formagéo de professores.

Outro ponto a ser destacado na Lel 9. 394/96 é uma série de dez artigos, em
que se situa a valorizacdo da EaD como modalidade a ser prestigiada, de forma direta ou
nas entrelinhas. A regulamentacdo da Lei fica por conta de Decretos e Portarias
ministeriais.

Prosseguindo no exame dos aspectos legais com relagdo a EaD no Brasil,
destacamos no quadro a seguir os principais decretos e Portarias que a regulamentam.
Destacamos em cada um deles os aspectos que consideramos relevantes para a producao,

controle e avaliagdo de programas de EaD no pais.

Quadro 3
A regulamentacdo da EaD no Brasi| através de Decretos e Portaria
el Regulamentou o art 80 da L DB (Lei 9. 394/96)
(anexo 05)
Decreto 2. 561 de 27/04/98 Alterou a redago dos artigos 11 e 12 do Decreto nr. 2.
(anexo 06) 494
o Normatizou os procedimentos de credenciamento de
Portaria n"301 de 07/04/98 instituicbes para a oferta de cursos de graduacdo e
(anexo 07) z o . P
educacao profissional tecnoldgica a distancia.

Fonte: Elaborado pela autora baseada nos documentos oficiais. BRASIL. Ministério da Educacdo e do
Desporto. Brasilia, 1998.

O Decreto n°® 2.494 regulamentou o artigo 80 da LDB que prevé a EaD em
todos os niveis, definindo o entendimento do MEC sobre a EaD e da as normas operativas

gerais, excluindo inicialmente a criacdo de programas de mestrado e doutorado pela
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modalidade. Sua publicacdo ja define alguns pontos, bastante claros e de imediata
aplicagdo. Citamos:
— Conceituacdo de educacdo adistancia (art. 1, caput);
— Regime especid (art. 1, parag. Unico);
— Somente instituices publicas ou privadas especificamente credenciadas
para esse fim (art. 2, caput);
— Promocao dos atos de credenciamento de instituicoes (art. 11);
— O prazo de credenciamento das institui¢cdes e de autorizacdo dos cursos sera
limitado a cinco anos, podendo ser renovado apds avaiacdo (Art. 2,
parégrafo 4);
— Periodo de adaptacéo para cumprimento das exigéncias do Decreto;
— Certificados e diplomas obtidos em cursos de EaD, em instituicoes
estrangeiras, deverdo ser revalidados para gerarem efeitos legais (art. 6);
— Avaliacéo do rendimento do aluno para fins de promocéao, certificagdo ou
diplomagéo (art. 7);
— Credenciamento de instituicdes exclusivamente para realizacdo de exames
finais (art. 8);
— Divulgacdo periddica do elenco das instituicdes credenciadas e dos cursos

autorizados sera feito pelo poder publico (art. 9).

O Ministério da Educac&o publicou a Portaria n® 301 em 07 de abril de 1998,
indicando os procedimentos para o credenciamento de instituicdes para a oferta de cursos
por educacdo a distancia. Essa portaria deixa claro que sO poderdo realizar cursos de
graduacdo e educagdo profissional em nivel tecnologico a distancia, escolas devidamente
credenciadas e com experiéncia em educacdo no nivel ou modalidade que se proponha a
oferecer.

A Presidéncia da Republica editou o Decreto n° 2.561 logo a seguir, corrigindo
o decreto anterior, 0 Decreto n® 2.494 de 10/02/98, quanto as competéncias federais e
estaduais para 0 credenciamento de cursos, delegando competéncia as autoridades
integrantes dos sistemas de ensino, de que trata o artigo 8’ da LDB, para promover os atos

de credenciamento de instituigoes localizadas no ambito de suas respectivas atribuigoes.

Assim, as propostas de cursos nesses niveis deverdo ser encaminhadas ao 6rgéo

do sistema municipal ou estadual responsavel pelo credenciamento de ingtituicdes e
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autorizacdo de cursos — a menos que se trate de instituicdo vinculada ao sistema federal de

ensino, quando, entdo, o credenciamento devera ser feito pelo Ministério da Educagao.

Hoje, com a infra-estrutura de telecomunicacbes disponivel e com 0 avango
alcancado na interconexdo por redes de informética, o pais ja domina a tecnologia
necessaria. Por outro lado, a vontade politica do governo expressa-se claramente quando o
Ministério da Educacéo cria, no nivel mais elevado de sua hierarquia organizacional, uma

Secretaria de Educacgdo a Disténcia em 1995,

coerente com a politica global do MEC de compromisso com a qualidade e
equidade do ensino publico, com a valorizagdo do professor como agente
fundamental no processo de ensino-aprendizagem e com o reconhecimento da
escola como espaco privilegiado da atividade educacional” (BRASIL,
www.mec.gov.br/seed, 14/03/2002).

A EaD no Brasil, € uma forma de educacéo regulamentada e aprovada, sendo
considerada como uma modalidade de ensino regular, e que estimula a criacdo de
programas que possibilitam a auto-aprendizagem. Para cada uma das agoes brasileiras de
EaD surgem novas classificagcbes quanto ao agente que implementou a acdo: de natureza
publica, privada, organizacdo social, religiosa ou corporativa; também quanto ao proposito
poderiam ser classificadas visando: educagéo aberta ou livre, iniciagdo profissioralizante,
educacdo supletiva ndo-formal, educacdo supletiva formal, educacdo profissionalizante,
continuada e nos programas de graduacdo, de licenciaturas complementares e de pés-
graduacao.

Quanto ao agente que implementa a agdo temos trés grupos. o poder publico,
com instancias do governo federal (projetos regionais ou nacionais executados por meio de
convénios patrocinados pelo Ministério da Educagdo); fundagdes organizadoras de
consorcios reunindo emissoras de televisdo comercial ou educativas em parceria com
agentes corporativos ou governamentais; institutos privados de iniciagdo profissionalizante
aberta (venda direta de kits de auto-aprendizagem); universidades que atuam no fomento e

desenvolvimento da pesquisa em EaD com intercambio cientifico.

As fundacfes organizadoras de consorcios, atuam ora como um brago que da
agilidade a iniciativas do governo federal, ora como entidades autbnomas em seus projetos
e que buscam suporte financeiro com 0 governo, ora como patrocinadores corporativos

com interesses ligados ao projeto educacional.
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Os Ingtitutos Privados de iniciagdo profissionalizante aberta, liderados pelo
Instituto Monitor e pelo Instituto Universal Brasileiro, atuam desde 1939 e de 1941,
respectivamente, sem a demarcacéo de uma clientela organizada por critérios profissionais
ou por caracteristicas sociais comuns. A divulgacdo dos cursos oferecidos, ajustamse a

demanda das expectativas de ocupacao propria ou de empregabilidade.

As Universidades atuam na disseminagdo de materia didético via TV,
complementando as atividades presenciais ou de interacdo a distancia, sGo pioneiras na
experimentacdo, desenvolvem cursos e programas online em todos os niveis, ocupando
assim o sistema publico de educacdo superior seu espago, partindo para uma acdo
inovadora, responsavel e concreta, como proposta de flexibilizacdo a0 acesso a educacéo
publica

Além desses agentes existem agOes com acance estadual ou regiona
implementadas por emissoras educativas de alcance restrito, governos estaduas,
organizacOes N0 governamentais, universidades publicas e privadas, centros de ensino
voltados para a tecnologia aplicada a educacéo. O governo federal centrou o0s seus esforcos
em tentativas para suplementacdo em cultura geral, ensino supletivo, e a oferta de
programas emergenciais de formacdo minima para o exercicio do magistério, principalmente
para tentar suprir caréncias de professores em exercicio nos ciclos de primeiro e segundo

graus nos anos 70 e atualmente nos ensinos fundamental e médio.

Paralelamente, iniciativas de sistemas estaduais, utilizando desde o ensino por
correspondéncia até a televiso e as tecnologias de informética, comegam a consolidar uma

experiéncia importante no pais.

2.2 Sistema Nacional de Educacéo a Distancia— SINEAD

A EaD como estratégia de ampliacdo das possibilidades de acesso a educagéo
deve aprofundar 0 compromisso do projeto pedagogico da escola com o projeto histérico,
politico e cultural da sociedade. E com este olhar que a EaD exerce o seu papel, ndo como
sucessora da educacéo presencial, mas, por sua funcdo social de promover a ampliagdo do

acesso a educacdo, como instrumento de qualificacdo do processo pedagdgico.
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Silveira Lobo (1999, p. 55) destaca que “O acesso esta caracterizado pela
auséncia de discriminagdo, ou sgja, deve ser para todos’. As novas metas socials
pretendem ter por finalidade proporcionar a cada individuo a educacdo de que

presumivelmente necessita, isto €', conforme suas potencialidades e interesses.

Essas metas ndo significam que todos receberdo igual quantidade de educacéo,
mas que algum tipo de educacdo deverd estar disponivel para todos. Isto significa que
todos os homens sdo educavels, mas € necessario que cada um e todos recebam educacéo

como iguais, a despeito das diferencas sociais e individuais.

Ao criar o Sistema Nacional de Educacéo a Distancia — SINEAD, o Decreto
Presidencial 1237, publicado no Di&rio Oficia da Unido de 06 de agosto de 1994,
estabeleceu-Ilhe um duplo objetivo (BRASIL, 1990-1994, p.1): “Facilitar a todo cidadéo,
por meio da educacéo aberta, continuada e a distancia, o acesso ao conhecimento socia e

cientifico disponivel na sociedade brasileira’.

Esse primeiro objetivo visava a colocar a disposi¢do do cidadéo o saber tedrico
e aplicado, que foi acumulado pela humanidade, n&o ficando pois 0 conhecimento restrito a
grupos de iniciados, baseando-se na eliminagcdo de barreiras etérias, disciplinares, de
tempo, de local, de nivel ou de ritmo de aprendizagem. “ Servir de apoio a consecucao dos
propositos do Plano Decenal de Educagdo para Todos, aplicando os recursos das

comunicagdes, telecomunicacdes e informatica, no sistema educacional brasileiro”.

O segundo objetivo relaciona-se com a melhoria da qualidade educacional, o
grande propésito do Plano Decenal, junto com o de propiciar acesso a todos os brasileiros

os beneficios da educacéo.

Para sua implementacdo, o Sistema Nacional de Educacdo a Distancia
pressupde uma série de acdes destinadas a dar-1he condic¢des de funcionamento, juntamente

com acles imediatas de apoio ao Plano Decenal de Educacéo para Todos.

Consta do Plano Decena de Educacdo para Todos, do MEC o enunciado do
Sistema Nacional de Educacdo a Distancia, que conforme previsto no Protocolo
de Cooperagdo assinado pelo MEC e o Ministério das Comunicagfes, com
participacéo do CRUB — Conselho de Reitores das Universidades do Brasil, do
CONSED - Conselho dos Secretérios Estaduais de Educacdo e UNDIME —
Unido dos Dirigentes Municipais de Educacdo, devera aprimorar e ampliar o
programa de capacitacdo e atualizagdo dos professores, monitorar e avaliar os
programas e projetos de EaD, bem como desenvolver projetos de multimeios e
de apoio asalade aula(KRAMER, 1999, p. 73).

67



Através do SINEAD, deveriam ser incrementados projetos de alfabetizacéo,

formagdo iniciad e continuada do cidaddo brasileiro, constituindo prioridade o

desenvolvimento dos recursos humanos do setor educacional. O SINEAD visa a

potencializar, ampliar e articular as iniciativas ja em desenvolvimento na area. Para sua

implementacdo, 0 SINEAD pressupde uma série de agdes destinadas a oferecer condicdes

de funcionamento, juntamente com as agOes imediatas de apoio a0 Plano Decenal de

Educacdo para Todos.

Quadro 4
SINEAD e Plano Decenal — Necessidades e Estratégias

Acdes condicionantes do SINEAD

Acdes de Apoio ao Plano Decenal

- Desenvolvimento de curso de especializagdo
em educacdo a distancia a cargo do Consorcio
Interuniversitdrio, em  colaboragdo com
EMBRATEL e TELEBRAS.

- Implantacdo de programas de formag&o inicial
e continuada de professores e especiaistas,
tanto os de ensino fundamental quanto os de
médio e tecnolégico, a cargo do Consorcio
Interuniversitrio, da Fundagdo Roquette
Pinto/SINRED.

- Integracdo das redes isoladas, possibilitando o
didogo entre elas (RTC, RNP, RTE, etc.).
Implantacéo da Televia para a Educagéo.

- Projetos de alfabetizacdo, apoio a sala de aula,
a cargo do Comité de Implementacdo, em
colaboragdo com o Comité de Suporte
Tecnoldgico, através de grupo de trabal ho.

- Chamadas de propostas de aplicagdes em EaD
a cargo do Ministério de Educacéo e Desporto
e Ministério das Comunicagdes. Consolidacéo
da Politica de EaD.

- Incentivos a programas de TELENSINO e
complementacdo escolar.

- Aparelhamento dos telepostos com recursos| -

tecnol gicos suficientes para que seja possivel
a interacdo no processo de aprendizagem.
Otimizacdo do uso da infra-estrutura nacional
de Comunicagdes e informética para aplicacéo
das Tecnologias na EaD.

Projetos de informagdes, tecnologia e educagéo,
acargo de grupos de trabal ho.

- Projetos de iniciag@o, qualificacéo e capacitacdo
profissional.

Fonte: Elaborado pela autora, com base no relatério “Educacdo aberta, continuada e a distancia — um novo
cenario para a educagdo brasileira. Brasilia, 1994, p. 10.

Analisando o quadro acima percebemos a evidente preocupacéo do SINEAD

em equipar, instrumentalizar a EaD provendo de facilidades necessarias, implantando e

expandindo a infra-estrutura de informacdes viabilizando o desenvolvimento dos recursos

humanos da educac&o. Seriam o SINEAD e o Plano Decena mais uma tentativa de politica
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educacional, inclusive a EaD, elaborada pelo MEC priorizando no primeiro momento a
instrumentalizag&o e deixando para uma segunda etapa como agao de apoio a formagao dos
professores? As acdes de apoio focalizam a capacitacdo e atualizacdo dos professores,
monitorando e avaliando os programas e projetos de EaD, incluindo a educagdo continuada
em nivel avancado e intermediario nos diferentes graus e niveis. A EaD ultrapassa a
disposicdo de materiais instrucionais ao seu usuario, sendo o atendimento e aprimoramento
pedagdgico de importancia fundamental, devendo ocupar lugar centra no processo de
formulacdo de politicas educacionais.

A estrutura operacional do SINEAD est4 assim determinada:

a) Veiculagdo (por radio e televisdo) dos programas educativos do SINEAD.
Responsével: Fundaco Roquette Pinto/ SINRED;

b) Operacionalizacdo local das agBes do SINEAD. Responsaveis: Coordenacdes
Estaduais de EaD, cada uma vinculada a respectiva Secretaria Estadual de
Educaco;

¢) Pesquisa e formagdo de recursos humanos para funcionamento do sistema e
avaliacdo técnico cientifica de propostas. Responsavel: Consorcio
Interuniversitério de EaD;

d) Apoio técnico operacional das aplicagdes educacionais. Responsavel:
TELEBRAS e EMBRATEL;

€) Recepcdo organizada de programas educativos. Responséveis: Telepostos
vinculados as Secretarias de Educacéo (KRAMER, 1999, p. 80).

A configuragdo do SINEAD, inclui uma Rede Teleinformaciona para
educacdo, responsavel pela implantagcdo da Televia (veiculacdo de programas sem fins
lucrativos) para educacdo e conjuga recursos técnicos para veiculagdo de textos, som,
imagem e dados, visando tornar acessivel a qualquer cidadé@o as informagdes disponiveis
no acervo cultura, cientifico e socia. De acordo com o documento “Educagéo a Distancia
no Contexto da Eduwacdo Fundamental para todos no Brasil, 0 governo expressa sua
concepcao conforme citagdo abai xo:

O Brasil como muitos outros paises tem uma série de problemas a enfrentar,
com indices de desemprego e desniveis acentuados na distribuicéo da renda.
Essas desigualdades geram violéncia urbana e rural, marginalizagéo de parte
da sociedade e outros problemas sociais. Por outro lado, a populacéo de baixa
renda e pequena escolaridade convive com a recente disseminacdo da
informatica. A grande cobertura proporcionada por essas redes gera
condicBes que podem e devem ser aproveitadas para a Educacdo, em
particular aEaD (BRASIL, 1994a).

A fim de criar oportunidades educacionais para todos, foram convocadas pelo
MEC, véarias entidades, numa conjugacdo de esforcos e de recursos, e 0 Ministério da
Educagéo e do Desporto encontrou colaboragdo por parte dos ministérios da Comunicacéo,

da Cultura, da Ciéncia e Tecnologia, de O0rgaos representativos da sociedade e do setor
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produtivo. “Por suas caracteristicas a EaD tem um papel importante a desempenhar nesse
esforco, oferecendo alternativas para a evolugdo dos processos educativos ou contribuindo
para a melhoria do atendimento pelo sistema existente” (BRASIL, 1994a).

O préximo quadro mostra como foi sair de situagBes de pequena e média
envergadura com assinaturas de convénios e acordos de cooperacdo técnica, para atividades
executadas em ambito de sistema, o SINEAD, representando o apice de um processo de

quase dois anos de esforcos entre diversas instituicdes de vulto do pais, caminhando para a

implantacdo de Consorcio Interuniversitério.

Evidencia as agles estaduais que

proporcionaram apoio técnico-ingtituciona ao desenvolvimento regiona e local.

Quadro 5

Legidacdo e outros documentos formais

Situacdo Brasil

Desdobramento en MS

Decreto Presidencia nr 1005/93 de 8. 12. 93: dispbe sobre a
tarifa especid de telecomunicacbes para 0 programa
“Televia para a Educacéo”.

Acordo de cooperacdo Técnica de 3. 9. 93. Protocolo de
cooperacdo nr. 003/93 de 26. 5. 93.

Convénio de cooperacdo técnica de 8. 12. 93, paraimplantar
e expandir a infra-estrutura de informacfes do SINEAD a
Distancia, firmado entre; o Ministério da Educacdo e do
Desporto, 0 Ministério das Comunicacdes, o Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, 0 Ministério da Cultura, o0 CRUB,
CONSED e UNDIME.

Decreto Presidencia n. 1. 237/94 de 6. 9. 94: cria, no
ambito da Administracdo Federal, sob a coordenacdo do

Ministério da Educacéo e do Desporto, o Sistema Naciond
de Educacdo a Distancia — SINEAD.

Plano Decenal de Educacdo para Todos — 1993-2003,
Ministério da Educacéo e do Desporto — MEC, 1994.

Proposta ¢ Diretrizes politicas para Educacdo a Digtancia,
Cadernos de Educacdo Baésica. Série Institucional, MEC/
UNESCO, 1994.

Acordo Naciona de Educacdo para Todos, Conferéncia

Nacional de Educacéo para Todos. Brasilia, de 29. 8a 2. 9.
94

Plano de Trabalho da coordenacdo de EaD.

EaD — Documento Técnico. 1994 Termo de implantacdo do

Consorcio Interuniversitario de Educagcdo Continuada e a
Disténcia

Implementacdo do projeto do Sistema
Estadua de Educacdo a Distancia, via
rede telematica, de 85 telepostos.

Reducdo de tarifas telefénicas em 150
telessdas, nos municipios de MS,

viabilizando a participagéo, via telefone
ou pela rede telemdtica.

Viabilizacdo do projeto “Leitura Critica
dos Meios’, como contribuicdo ao
Sistema Nacional de EaD.

Implementagdo da TVE/MS, para que
esta possa produzir programas educativos.

Viabilizagdo de linhas telefonicas
“comunitérias’para todas as escolas
publicas de MS com vistas a participagéo
em projetos de tel educacéo.

Reducdo de custos de satélites na geracéo

de programas educativos, estadual ou
nacional.

Fonte: Elaborado pela autora, com base no relatério Educacéo a Distancia no Contexto da Educacdo
Fundamental paratodos no Brasil, Brasilia DF, 1994, p. 6 e na Proposta da SEE de M S, 1994.
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Como podemos observar no quadro anterior foi necessario uma série de
medidas governamentais federal e estadual que projetavam alguma esperanca na superacéo
das desigualdades que marcam a sociedade brasileira. Cada diretriz tinha por objeto a
dindmica parlamentar a partir do exame da realidade no processo de elaboracdo da

legislacdo da educacdo que foi sofrendo transformacdes e esta em vigor até a atualidade.

Percebemos que a quantidade de diretrizes (decretos, propostas, etc.) nacionais
€ bem maior que as estaduais, 0 que é natural, pois € preciso focar 0 macro, havendo
necessidade de um nimero maior de detalhes, uma vez que teria que abranger todas as
situacdes do territério nacional, ndo havendo por algumas vezes correlacéo direta entre a
diretriz nacional e a estadua (no quadro), mas que indiretamente foi fruto, quando da

implementac&o no estado, da legislagdo nacional .

No ambito federal as diretrizes eram e sd0 mais abrangentes, ja a legislacéo
estadual foi/esta focada em detahes regionais, que afetam e dizem respeito ao
desenvolvimento local. O estado de MS, através da Secretaria de Estado de Educacéo
também fez seus diagndsticos na tentativa de romper barreiras do espaco e de tempo, tendo
como referéncia a politica naciona de educacdo, que integra o Plano Decenal de Educacéo

para Todos, propds 0s projetos descritos no quadro, implantando-os em seguida.

Para a consecucdo dos impactos indicados na diretrizes nacionais de EaD,

foram desenvolvidas estratégias e acOes a el as rel acionadas, das quais citamos:

I- Implantacdo do SINEAD em regime de parceria, consorcio e gestdo
articulada entre diversos Ministérios, instituicdes do setor produtivo, organizagdes
representativas da sociedade e organizacBes ndo governamentais, com suporte técnico-
cientifico de universidades e institui ¢cdes especiaizadas, nacionais e internacionais,

[1- Expansdo dos programas de EaD, no ambito do SINEAD, para formacéo
inicial e continuada de recursos humanos do setor educacional, utilizando recursos
tecnologicos integrados com a conjugacdo de esforcos de universidades, instituices
especializadas, secretarias de educacdo e Ministério da Educagdo, por meio da producéo de
materiais didaticos para uso de tecnologias modernas nas acdes de EaD; formacéo,
habilitacéo, aperfeicoamento e especializacdo de professores de educagéo fundamental,

média e tecnol 6gica; desenvolvimento de cursos de especializacdo em EaD;
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I11- Desenvolvimento de programas e projetos de EaD no ambito do SINEAD,
com vistas a0 atendimento educacional do cidadéo brasileiro, compreendendo as
necessidades de escolaridade e informacdo, utilizando conjugadamente 0s recursos
tecnol 6gicos de educacdo, comunicagdo e informatica, por meio da producéo de materiais
didéticos para uso de tecnologias modernas nas acOes de EaD; programas de apoio e
modernizacdo a sala de aula do ensino fundamental, médio e tecnolgico; programas de

alfabetizacdo de jovens e adultos, entre outros;

IV- Articulacdo nacional e internacional com vistas ao intercambio e
cooperacdo internacional para apoio das acgOes brasileiras de EaD; oferecimento de
cooperacdo brasileira em EaD as nagdes de nove paises que participaram, a convite da
UNESCO, na Conferéncia Mundia sobre Educacdo para Todos e aos paises latino-
americanos e de lingua portuguesa; promocdo de eventos internacionais para troca de

experiéncias, em ambito mundial.

Para implementacdo das acOes do SINEAD em MS foram elaborados os
projetos, citados abaixo, pela Secretaria de Estado de Educacéo.

Quadro 6
Projetos da SEE em M S no Projeto Piloto do Sistema Nacional de EaD

Publico Destinatario

Nome do Projeto

Objetivo Geral

Parcerias

Capacitacdo em Leitura
Criticados Meios

Desenvolver projeto de
capacitacdo de recursos
humanos para a forma-
¢do de leitores criticos
dos meios de comunica-

Com as Secretarias,
Universidades, TV Edu-
cativalM S, SENALI,
FURF, TELEBRAS,
utilizando a estrutura e o

Capacitar 22. 000 pro-
fessores de ensino pu-
blico. Em MS imple-
mentar nas 26 Unidades
Federadas, leitura critica

dezembro/1994. ¢80, com vistas a0 exer- | Sstema de tutoria do| dos meios de
cicio pleno da cidadania, | programa Um Salto para | comunicagdo — TV e
conduzido pela Coor-| o Futuro. Videos.
denadoria Estadual de
EaD
Estabelecer um modelo| Com a EMBRATEL, | Escolas estaduais que

Conex&o em Rede
Computacional janeiro a
junho/1994.

de interligagdo entre
computadores, situados
nas telessdas, que per-
mita o desenvolvimento
de uma metodologia da
utilizacdo da rede com
putacional para o0 Sis-
tema Publico de Ensino.

possbilitando a utiliza-
¢éo do correio eletronico
com: Teleconferéncias,
quadro de avisos,
diretério de assinantes,
caixade avisos.

sediavam 85 telepogos.

Fonte: Elaborado pela autora baseado na Proposta da SEED de MS no Projeto Piloto do Sistema Nacional de

EaD, 1994.
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Foi na tentativa de romper as barreiras do espaco e do tempo, e tendo como
referencia a politica nacional de educacéo, que se integra ao Plano Decena de Educacéo
para Todos, € que a Secretaria de Estado de Educacdo de MS, propbs os projetos acima
para 0 Grupo Interministerial Permanente — GIP instituido pelo Ministério de Educacéo e
do Desporto, em 1994.

Como podemos perceber os projetos desenvolvidos na época objetivavam
minimizar os ruidos e bloqueios existentes na relacBo escola e comunicacdo,
potencializando os meios existentes, com o0 desenvolvimento de projeto politico de
recursos humanos que visava a qualificagcéo dos professores de ensino fundamental para a
utilizacdo das novas tecnologias. No entanto questionamos. a formacéo oferecida pelo
poder publico foi suficiente para que o professor fizesse essa leitura critica dos meios,

entendesse e aplicasse a conexdo em rede computacional ?

2.3 Plano Nacional de Educacédo

O Plano Nacional de Educacdo elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Pedagdgicas — INEP/IMEC, com as metas para programar a implantacdo da EaD
e generdlizar 0 acesso aos multimeios interativos nos cursos presenciais, reforca os
aspectos destacados na LDB. Destacamos no capitulo 10, do PNE, 0s seguintes aspectos
dedicados a EaD:

— No processo de universalizagdo e democratizagdo do ensino, especial mente no
Brasil, onde os déficits educativos e as desigualdades regionais sdo téo
elevados, os desafios educacionais existentes podem ter, ra EaD um meio
auxiliar de indiscutivel eficicia

— [...] Os programas educativos e culturais devem ser incentivados dentro do
espirito geral da liberdade de imprensa, consagrada pela Constituicdo Federal,
embora sujeito a padrdes de qualidade, através de um sistema de auto-
regulamentac&o, pois quando se trata de cursos regulares, a regulamentacéo e
0 controle de qualidade por parte do Poder publico sdo indispensaveis e
devem ser rigorosos.

— A Lei de Diretrizes e Bases contempla essa regulamentacéo e esse controle
em dois niveis; cabe a Unido o credenciamento das instituicles autorizadas a
oferecer cursos de Educagéo a Disténcia, assim como o estabelecimento dos
requisitos para a realizacdo de exames e 0 registro de diplomas; sdo de
responsabilidade dos sistemas de ensino as normas para produgdo, controle e
avaliacdo dos programas, assim como a autorizagao para suaimplementagao.
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— A Lei de Diretrizes e Bases considera a EaD como um importante caminho
para a formacdo e capacitacdo de professores em servico. E fundamental
equipar as escolas com multimeios, capacitar os professores para utiliza-los e
integrar ainforméatica na formac&o regular dos alunos®®.

A regulamentagdo na LDB é o reconhecimento da constru¢cdo de uma nova
modalidade de educacdo, pois 0s programas educativos de EaD podem desempenhar um
papel inestimavel no desenvolvimento cultural da populacdo em geral. O pais ja conta com
inUmeras redes de televisdo e radios educativos no setor publico, com contribuicdes
também do setor privado. Ao introduzir novas concepgdes de tempo e espaco na educacéo,
a EaD tem funcdo estratégica: contribui para o surgimento de mudancas significativas na
instituicdo escolar e influi nas decisdes a serem tomadas pelos dirigentes politicos e pela

sociedade civil na defini¢cdo das prioridades educacionais.

Podemos inferir que o governo em seu discurso valoriza a EaD como
possibilidade de esfor¢co de melhoria do sistema educaciona brasileiro. Sdo desenvolvidas
acOes ndo tradicionais, voltadas para a formacéo de maneira geral, ndo se concentrando no
nivel educacional; porém ha de se convir que “o emprego da EaD tem sido mais eficaz
quando dirigido agueles que ja tem mehor nivel educacional e tem se revelado
particularmente proveitosos na formagdo continuada de profissionais mais escolarizados’
(BARRETO, 2001, p. 87).

Segundo o Capitulo 10 do PNE do MEC (MEC, 1998)

as possihilidades da EaD sdo particularmente relevantes quando analisamos o
crescimento dos indices de concluséo do ensino fundamental e médio. Cursos a
distancia ou semi-presenciais podem desempenhar um papel crucial na oferta de
formag8o equivalente ao nivel fundamental e médio para jovens e adultos
insuficientemente escol arizados.

O Ministério da Educacéo, nesse setor prioriza a atualizacao e aperfeicoamento
de professores para 0 ensino fundamental e o enriquecimento da instrumentalizacéo
pedag0gica, desenvolvendo véarios programas para essa formagdo, como a TV Escola e o

Proinfo.

26 pontos considerados relevantes pela autora e extraidos do capitulo 10 do PNE no que tange a EaD
(www.mec.gov.com.br)
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Observamos claramente a preocupacdo de iniciativas oficiais priorizando a
EaD, modalidade de ensino, como um canal de capacitacdo do magistério quando da
leitura dos Objetivos e Metas do capitulo 6 no PNE do MEC (MEC, 1998):

“Iniciar, logo apods a aprovacdo do Plano, a oferta de cursos a distancia, em

nivel superior, especialmente na area de formacao de professores para a educacéo basica’.

Na prética, a redlidade € um pouco diferente da preconizada nas diretrizes, o

que se constata €

gue se ha lacunas na formacé&o de professores [...] cursos de formacdo a distancia
sdo colocados a disposicéo de professores, sem que se focalize a sdlida formagéo
necessaria[...] em lugar de uma formagado que habilite ao trabalho com as novas
tecnologias, 0 que se tem visto € seu aligeiramento [...]. O objetivo dessas
politicas publicas, ao capacitar, treinar, aperfeicoar e valorizar os professores do
sistema publico de educagéo, ndo tem sido alcancado (MAGALHAES, 2001, p.
107).

O estado de Mato Grosso do Sul, engajou-se na discussdo do Plano Nacional
de Educacéo; da mobilizagcdo da sociedade sul- mato-grossense resultou a formulagdo de
propostas e sugestdes a serem incorporadas aquele Plano, na medida em que expressam
ndo sd 0s anseios como também o compromisso do estado com a educacdo das criangas,

jovens e adultos.

O grande desafio do Brasil inclusive de MS é buscar uma educagéo que atenda
a populacéo, diminuindo as injusticas sociais e que contribua para a formacéo de cidadéos.
Neste enfoque, as agdes estdo voltadas para a capacitacdo e formacgéo dos profissionais da
educacdo com o estabelecimento de parcerias com as Universidades Federal e Estadua de
MS, TV Educativa entre outros. A EaD deve criar varias possibilidades de atendimento;
segundo Martins (1999, p. 82) “através da EaD aumentam as chances de atendimento aum
publico diversificado, com uma revitalizaco das fronteiras geograficas, uma diminuicéo
nos gastos por estudante, respeito aos ritmos diferenciados de aprendizagem,

desenvolvendo a capacidade do autodidatismo”.

De acordo com o documento “Propostas e Sugestdes para o Plano Nacional de
Educacdo de MS’ ha obstaculos a serem superados, pois a escola continua se mostrando
resistente para integrar em sua prética pedagogica as novas tecnologias, temendo sem

duvida, perder o controle do processo educativo. Como podemos perceber na visdo do
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governo essa resisténcia € motivada pelo medo do professor de ser substituido por uma
maguina, ndo serd a falta de politicas publicas continuada e compromissada com a
formag&o desses professores? No documento, o governo continua afirmando que “o medo
amudanca e a obsess&o pelo passado tem levado a escola a inadaptacéo, a negacdo da com
incorporacdo dos meios, ndo otimizando o processo de ensino-aprendizagem”. O PNE de

MS, elaborado pela SED, ainda considera outros pontos:

O desconhecimento do sistema de EaD

A faltade recursos humanos suficientes e disponiveis nas escolas

A dificuldade em operacionalizar os programas e projetos de EaD

O ndo envolvimento da comunidade escolar; o ndo reconhecimento da
importancia da capacitacdo a disténcia para aformagéo do educador;

O desinteresse dos profissionais da educagdo em participarem das
capacitagbes na modalidade a distancia; a dificuldade em se obter recursos
financeiros para desenvolver programas de EaD.

A falta de estrutura fisica das escolas para atenderem as necessidades
especificas dos programas quanto a equipamento € linhas de comunicagéo.

No quadro a seguir demonstramos as medidas estabel ecidas pela Secretaria de
Estado de Educacéo de MS referindo-se ao Plano Nacional de Educagéo quando de sua

implementacdo no estado.
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Quadro 7

Expectativas de MS em relacéo ao Plano Nacional de Educacgéo

Metas Estaduais da Secretaria de Estado de
Educacdo a partir de 1997

Estratégias

Estabelecer, em dois anos, através dos sistamas de
ensino, critérios e indicadores de Qualidade paraos
programas e cursos a distancia.

Normatizacdo dos critérios e indicadores de qualidade para os programas e
cursos a disténcia

Assegurar, em dois anos, 0 acesso universad a TV
Escolaparao ensino fundamental e médio.

Dimensionamento e encaminhamento do kit tecnolégico, considerando o
ndmero de alunos e professores.

Estabelecimento de parcerias com a Unido e Municipios para aquisicao de kit
tecnol 6gico.

Inclusdo do TV Escola no Projeto Politico Pedagdgico dos estabel ecimentos de
ensino.

Assegurar as escolas que estiverem em rede, a partir
de 1998, condigdes de programas interativos.

Aquisicdo e disponibilizagdo de equipamento e instrumentagdo bésica de
suporte para intercomunicaggo entre as Escolas.

Capacitar, em dois anos, 100% dos professores paraa
utilizagdo plenada TV Escola

Oferecimento  sistemédtico de curso a distdncia e presencid para
desenvolvimento de habilidades e aperfeicoamento dos educadores Quanto ao
uso dos programas da TV Escola

Implantar em dois anos, quatro nicleos de tecnologia
educacional, aumentando dois Nicleos a cada ano, até
totalizar vinte.

Adequacéo e/ou construcdo de espaco fisico, com instal agdes el étricas el égicas
apropriadas.

Aquisicdo e disponibilizacdo de mobilidrio adequado.

Manuten¢go efetiva dos eguipamentos.

Informatizar, em dois anos, 20% das escolas publicas,
aumentando este percentual ano a ano de forma a
beneficiar todas as escolas do ensino fundamental e
médio, até 2005.

Adeguagdo ou construcdo de espago fisico, com pelo menos 36 m2 com
instalagoes el étricas e | 6gicas apropriadas.

Aquisicao e disponibilizagao de mobilidrio adequado.

M anutencao efetiva dos equipamentos.

Capacitar’, em dois anos, 30 professores
multiplicadores de informética da educagdo e 15
técnicos de suporte em informética e ampliar, pelo
menos 40% ao ano a of erta dessa capacitacao.

Oferecimento de cursos de pés graduagdo lato sensu, em nivel de especializacéo
para professores, com carga minimade 360 horas em informética na educaggo.
Fornecimento de subsidiostedrico/metodol é%i cos para desenvolver prgetos de
uso pedagdgico da tecnologia da informaggo. 28

Capacitar, em trés anos, 2000 professores, 1000
técnicos administrativos e 1000 técnicos de apoio em
informédtica educetiva, e ampliara em 40% a0 ano a
of erta dessa cgpacitacéo.

Sensibilizagdo e motivacdo das escolas para incorporagdo da tecnologia de
informag&o e comunicagdo nos seus projetos politicos pedagdgi cos.
Oferecimento de cursos presenciais ou a distancia aos professores para 0 Uso
dos recursos da telemética no processo de ensino-aprendizagem e nas atividades
técnicas.

Garantir, a partir de 1998, a oferta de formagdo basica
adistanciaem nivel médio e superior para professores.

Estabel ecimento de parcerias com institui¢des formadoras para of erecimento de
CUr SOS.

Implantar e ampliar, a partir de 1998, os programas de
educacdo continuada, abertae adistancia.

Estabel ecimento de parcerias com os Ministérios da Educacao, do Trabalho, da
Ciéncia e Tecnologia e das Comunicagoes.

Implantar, no prazo de um ano, o sistema de educacdo
adistanciaem MS.

Definicao de diretrizes para aimplantagdo do sistema.

Garantir as Unidades escolares condigdes de utilizagdo
dos multimeios.

Adequacdo de espago fisico na Unidades Escolares, favorecendo a
operacionaliza;do dos programas de educagdo a distancia

Implantar, no prazo de dois anos, programa destinado
a escolarizacdo em nivel fundamental e médio na
modalidade de EaD

Estabel ecimento de parcerias com InstituicGes
Elaboracdo de projetospara atender a demanda de escolarizaggo.

Estabel ecer, através da Unido, as normas e processos
administrativos para credenciamento das institui¢des
gue ministram cursos a distancia com direito a
certificagdo.

Estabel ecimento de parcerias com MEC e out ras Instituigoes.

Estabel ecer, em ate 03 anos, uma politica de avaliacdo
da Qudidade dos cursos e progranas a distancia
oferecidos, inclusive no que diz respeito ao Sistema
didético instrucional.

Estabelecimento de parcerias entre as universidades paa acompanhamento,
controle e avaliagdo dos cursos e programeas a distancia e do materia impresso e
audiovisual.

Fonte: Extraido do documento: MATO GROSSO DO SUL. Propostas e sugestdes para o plano nacional
de educacdo. Secretaria de Estado de Educagéo.

27 Entenda-se capacitar como habilitar, “para exercer as funcdes de educadores é preciso que as pessoas se
tornem capazes, que adquiram as condi¢des de desempenho préprias a profissdo [...] aceitar a capacitacdo
como termo ou conceito que seja expresso por agles para obter patamares mais elevados de

profissionalidade” (MARIN, 1995, p. 17).

2 Os cursos de pos graduagso foram realizados na UFMS para os professores Multiplicadores dos NTEs. O
NTE (estadual) de Campo Grande oferece seminarios de informética na educagdo com o objetivo de
facilitar a prética pedag6gica das novas tecnol ogias na educagao.
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As propostas apresentadas traduziam as expectativas do estado com relacéo ao
Plano Nacional de Educacdo. As metas elencadas eram alternativas para superacao dos
diversos obstaculos existentes, tanto de ordem administrativa quanto pedagdgica, que
inviabilizavam a execucdo de uma politica educaciona eficaz. As propostas foram
elaboradas, registradas com fundamentos na realidade educacional do estado, mas - O que
se lamenta € 0 “ embargo de gaveta” (STEIN, 1999, p. 121) e o orcamento que sofreram as
referidas propostas e sugestdes, sem que na prética fosse colocado realmente em execugdo

na sua totalidade.
Das metas citadas algumas foram atingidas, mesmo que parcia mente, como:

- A implantacdo de quatro Nucleos de Tecnologia Educaciona: Campo
Grande, Trés Lagoas, Dourados e Corumba, mas sem o aumento de dois
nlcleos a cada ano.

- Outra meta parcialmente atingida foi com relagdo a capacitagdo em dois anos
de 100% dos professores para a utilizacdo plena da TV Escola, uma vez que
em 1998 de acordo com tabulacdo s questionarios da TV Escola da rede
estadual de ensino de MS, 78% dos professores ainda néo utilizavam a TV
escola em suas préticas pedagogicas (MATO GROSSO DO SUL, 1995-1998).

As demais metas nd sdo citadas nos documentos quanto a sua efetiva
realizacdo, portanto, ndo pudemos registrar em nossa dissertacdo 0 sucesso ou insucesso de
suas realizagoes.

A realidade fica retratada nas palavras do coordenador de plangamento e da
EaD da Secretaria de Estado de Educacdo de MS, respondendo quanto aos recursos que
sdo dispendidos para a EaD no estado:

N&o existe. E diluido no pacote, mas especificamente ndo. Ja houve aqui no
estado uma estrutura da seguinte maneira:, o estado, chegou a ter um link no
satélite, tinha o satélite disponivel, tinhaa TV inteira, tinha e tem até hoje torres
e antenas espalhados pelo estado inteiro. Era um negécio perfeito, seria de vocé
fazer algo aqui, agora e sair ao vivo e todas as escolas, s6 que essa discussao ndo
interessou, hoje ndés perdemos o link no satélite, ndo é mais do estado, e as
antenas, quem utilizaéa TV Morena.
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Nainfra-estrutura fisica ainda necessitamos conscientizar, tanto os governantes
quanto 0s usu&rios, mantendo os equipamentos em condicdes de uso e mostrar a
importancia dos materiais para a formacéo dos alunos e professores para a comunidade,
proporcionando um quadro diferente do que foi constatado através do relatério conforme
citado: em 2001 foi redizado um levantamento sobre a situagdo global dos kits
tecnoldgicos em MS.

Podemos inferir que os documentos e propostas de EaD no estado sdo
abundantes, mas a realidade ndo € o espelho dos registros, metas e estratégias propostas.
Os desafios a serem enfrentados pela EaD dependem de mudangas no cen&io
sociopolitico.

As politicas educacionais sdo elaboradas pelo MEC, ndo se levando em conta
as dificuldades e peculiaridades regionais, o que acaba provocando um desequilibrio entre
o plangjado e o que é realizado. As mudancas no cendrio politico influenciam diretamente
na énfase ou ndo, da conducdo dos programas educacionais, inclusive a EaD, uma vez que,
j& é quase tradicdo governamental no Brasil e em MS ndo é diferente, deixar-se de lado

todos os programas executados pelo governo anterior e iniciar-se novos projetos.

2.4 O Plano Decenal de Educacéo para Todos 1993-2003, e a Educacéo a Distancia

O esforco do governo brasileiro em priorizar verbas para o ensino fundamental,
chamando também a sociedade para desembolsar mais recursos financeiros para esse nivel
de ensino, deve-se a0 compromisso assumido com 0S organismos internacionais que
orientaram as medidas financeiras a serem adotadas para que fosse possivel a

universalizacéo do ensino fundamental.

O Brasl participou da Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos, em
Jomtien, na Tailandia, 1990, e em Nova Delhi®®, na india, em 1993, convocado pela
Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO); Fundo

29 A partir do compromisso assumido na Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos, as importantes
declaracbes de Nova Delhi e de Manila a respeito da “Iniciativa Conjunta sobre Educagéo a Distancid’,
ocorreram num momento propicio da histéria brasileira. Por ocasido dessas declaracfes o Brasil vinha
realizando esforcos para a retomada da educacdo continuada e a distancia, em bases compativeis com a
evolucdo tecnolégica mundial, com o progresso das ciéncias da aprendizagem e com a visdo de uma
sociedade brasileiramais justa no limiar do terceiro milénio.

79



das Nacbes Unidas para a Infancia (UNICEF); Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) e o Banco Mundial. Dessas Conferéncias participaram os 09
paises considerados por esses 6Orgdos, “paises em desenvolvimento” e paises mais
populosos do Terceiro Mundo: Brasil, China, México, India, Paquistéo, Bangladesh, Egito,
Nigéria e Indonésia, com o objetivo de promover um debate sobre a necessidade desses
paises oferecerem no minimo, ensino fundamental a todas as criangas e jovens e
erradicarem o analfabetismo com vistas a promocdo da equidade. Por isso 0 tema

“Educagéo para Todos’.

O Brasil registrou seu compromisso em universalizar o ensino fundamental
através da elaboracéo do Plano Decenal de Educacéo para Todos, 1993-2003. Com base no
compromisso assumido na Conferéncia Mundial, cada pais fez seu proprio Plano Decend;

cada um deles tem suas proprias caracteristicas, prioridades e grau de desenvolvimento.

O Plano Decenal de Educacéo para Todos, elaborado pelo Brasil, em 1993, né&o
€ algo definitivo e acabado, que deva ser adotado pelas escolas do pais inteiro,
incondicionalmente, sem levar-se em consideracéo a realidade de cada escola. O Plano,
indica as diretrizes da politica educacional e vem sendo aperfeicoado e adequado nos

estados e municipios através da elaboracdo de seus proprios planos.

O Plano Decenal de Mato Grosso do Sul foi elaborado com gjuda de parceiros
pela seguinte comissdo: Secretaria de Estado de Educacdo de MS, Delegacia Regiona do
Ministério da Educacdo e do Desporto, Unido Nacional dos dirigentes Municipais de
Educagdo, Conselho Estadual de Educagdo, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul,
Federacdo de Professores de MS, CNBB-Oeste/Associacdo dos Educadores Catdlicos,
propondo o desenvolvimento de um trabalho coletivo, a exemplo do que fez o Brasil, em

torno da educacéo.

O processo de eaboracdo do Plano de MS foi desencadeado a partir de uma
reunido com os chefes dos Nucleos Educacionais e Secretérios Municipais de Educacgo.
Com base nos Planos Decenais de todos os municipios, a Comissdo Estadual elaborou um
Documento Sintese. O processo de elaboracéo do Plano foi desencadeado a partir de uma
reunido com os chefes dos Nucleos Educacionais e Secretarios Municipais de Educacéo. O
Plano Decenal de MS registra as necessidades e as metas de superacéo de ineficiéncia do

ensino, traca agdes articuladas a serem desencadeadas por entidades governamentais e ndo
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governamentais, com vistas a obtencéo gradativa de competéncias que levem a prestacdo de
um servico de educacdo de qualidade para todos, resumindo o ide&rio orientador dos

n 30

caminhos pelos quals os educadores sul- mato-grossenses “ optaram” ™ percorrer por dez ancs.

Quadro 8
Plano Decenal de MS

Objetivos M etas Globais a serem alcancadas

Incrementar os atuais niveis| - Incrementar em 50% os niveis de aprendizagem, criando

de aprendizagem promovendo| condigdes para que a escola exerca o direito de

0 ensino de qualidade. completar a elaboracdo do curriculo, com objetivos e
contelidos adequados aos interesses da comunidade.

- Desenvolver programas de avaliagdo e de reducdo das
repeténcias e evasdes em 80%. Ensino com qualidade.

Universalizar o0 acesso a|- Elevar a, no minimo, 94% o atendimento a populagio

escola, mantendo os nivels| em idade escolar.

apropriados de aprendizagem | - Intensificar parcerias.

e desenvolvimento.

- Garantir infra-estrutura fisico e técnico-pedagdgica em
95% das escolas publicas de MS, com organizacéo,
coeréncia e uso dos espacos educativos.

- Desenvolver, uma cultura organizacional na escola, com
objetivos  compartilhados, que consista no
desenvolvimento de prética de gestdes.

- Implantar Conselhos Municipais de Educacéo.

- Estabelecer parcerias, acordos e compromissos com 0s
diferentes segmentos da sociedade organizada, visando
ao fortalecimento da gestdo democrética.

Definir uma Politica de| - Promover a revisdo critica dos cursos de formacdo
valorizagdo do magistério,| visando a suareformulacdo

com vistas a melhoria da| . Estabelecer mecanismos para sua implementacdo
qualidade da educacéo basica | . Estabelecer um programa de capacitagdo continuada
para os profissionais da educacdo, em suas diferentes
areas de atuacao.

Fonte: Elaborado pela autora, combase no documento MATO GROSSO DO SUL. Secretaria de Estado de
Educac&o. Plano decenal de educagéo paratodos M S, 1993-2003, p. 10-11.

Como podemos perceber ndo ha um registro objetivo e direto com relacéo a

EaD no Plano Decenal de MS, todavia procuramos destacar no quadro alguns pontos que

30 O processo de elaboracdo do Plano Decenal em MS foi desencadeado a partir de uma reunio com os
chefes dos Nucleos Educacionais e Secretérios Municipais de Educacdo. MATO GROSSO DO SUL,
Secretaria de Estado de Educacéo, Plano Decenal de Educacéo para Todos M S, 1993-2003, p. 8.
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tém possibilidade de relacdo com a EaD que sdo: universalizar 0 acesso a escola
proporcionando um ensino de qualidade que forme o cidaddo emancipado, de acordo com
0 contexto no qual esté inserido requerendo mobilidade de atendimento a distancia com

utilizaco de programas de EaD, inseridos no universo da educacéo como um todo.

O Plano Decena de Educacdo para Todos ndo se confunde com o Plano
Naciona de Educacdo previsto na Congtituicdo e que se refere a todos os niveis e
modalidades de ensino. O Plano Decena diz respeito a educacdo bésica e responde ao
dispositivo constitucional que determina “eliminar o analfabetismo e universalizar o ensino
fundamental” nos proximos dez anos (BRASIL. Plano decena de educacdo para todos,
1993, p. 14).

Segundo o Instituto Naciona de Estudos e Pesguisas Educacionais
(mec.inep.gov.br) “em 1980, (antes do Plano Decena) 80% das criangcas em idade de
estudar no ensino fundamental estavam matriculadas’. Havia 4 milhGes de criangas fora da
escola. As pesquisas mais recentes falam em (com o Plano Decenal) 97% das criancas na
escola. Passadas etapa, a proxima sera investir na melhoria da qualidade de ensino no
Brasil. Entre os educadores cresce a percepcdo de que os nimeros de matriculados s8o uma

Visdo exclusivamente quantitativa do ensino, deixando de lado a qualidade das aulas.

Outro ponto que destacamos no Plano Decena de Educagdo para Todos é a
preocupacao com aformacéo do profissional da educacéo, “o Plano Decenal considera que
o principal agente de uma politica de qualidade da educacdo € o professor, devendo a
funcdo do magistério ser publicamente reconhecida em sua relevancia social”. Nessa
perspectiva, a valorizacdo do professor € percebida “pela conjugacdo simultanea de trés
vertentes. carreira, condicdes de trabalho e qualificacdo” (Relatério de Desenvolvimento
da Educacdo 1992-1994 apud VIEIRA, 2000, p. 159).

Segundo Belloni (1995, p. 25)

Se acreditamos que a educagdo é um meio de emancipacdo (e ndo apenas
instrumento de dominacdo e reproducdo das desigualdades sociais), entdo
teremos que defender uma integracdo criativa —e ndo apenas reativa ao mercado—
destas tecnologias de informagdo e comunicagdo que tanto nos preocupam
enquanto educadores e nos solicitam enquanto cidaddo e consumidores.

O Plano Decena de Mato Grosso do Sul € uma orientacdo que pode ser

alterada conforme as necessidades. E necessario também discutir o projeto pedagdgico da

82



escola, a formacdo e a carreira do professor, a repeténcia e a evasdo, a avaiacéo e o
acompanhamento do auno, as condic¢des do prédio, das carteiras, dos equipamentos, etc.
No proximo capitulo, investigamos a implementacdo dos programas de EaD

coordenados pela SEED de MS, privilegiando a relagdo desses programas com a formacéo
de professores.
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CAPITULO Il
A EAD E OSPROGRAMAS DE FORMACAO DE PROFESSORES

A definicdo do papel do professor e sua formacdo sdo fundamentais para o
sucesso das modalidades de educacdo: presenciais ou a distancia. Através da EaD o
professor tem a possibilidade, na visdo do MEC, de acesso a formag&o continuada ou a
aperfeicoamentos, para acompanhar as transformaces aceleradas em todas as facetas da
vida social que exige atualizacdo, adaptacdo e inovacdo dos formadores para atender as

novas necess dades.

As politicas publicas tém incentivado a promoc¢do da modalidade de EaD na
formagdo de professores. Cabe-nos refletir e indagar as causas desse investimento. Esta-se
pensando realmente em formar os educadores;ou em resolver o problema governamental
(Década da Educacio®)? Acreditamos na potencialidade da EaD com qualidade na
formacgdo de professores, desde que aplicada agregando novas competéncias e habilidades
ao formador, despertando a consciéncia e analise das propostas técnico- metodoldgicas e a

prética articulando as dimensdes: tecnol 6gica e didatica.

Nesse movimento de articulagbes notamos que a EaD tem uma trgjetdria

sintonizada com o desenvolvimento tecnol dgico. Segundo Belloni (1999, p. 53)

tomadas em seu sentido mais geral, pedagogia e tecnologia sempre foram
elementos fundamentais e inseparaveis da educacdo. Tecnologia é uma forma de
conhecimento [...] nesta andlise das relagdes entre tecnologia e educacdo: a

31 «QOutro espaco de formagao citado no artigo 62 da LDB é o da modalidade normal, um nivel médio[...] que
exige, até a fina da Década da Educacdo — 2006, que todos os professores sejam habilitados em nivel
superior ou formados por treinamentos em servi¢o” (MELO, 1999, p. 51).



convicgdo de que 0 uso de uma ‘tecnologia (no sentido de um artefato técnico),
em situacdo de ensino e aprendizagem, deve estar acompanhado de uma reflexdo
sobre a ‘tecnologia (no sentido do conhecimento embutido no artefato e em seu
contexto de producgéo e utilizaggo)”.

Ainda segundo a mesma autora

na EaD, a interagdo com o professor é indireta e tem de ser mediatizada por uma
combinagdo dos mais adequados suportes técnicos, de comunicagéo, o que torna
essa modalidade de educacdo bem mais dependente da mediatizacdo que a
educagéo convencional, de onde decorre a grande importancia dos meios
tecnol dgicos (1999, p. 54).

Operacionalizar, implementar a EaD com aproveitamento racional e eficaz dos
recursos tecnologicos disponiveis € o grande desafio. De acordo com o professor
Mohamed Chaib®? (2002) esta redlidade ndo é tipica apenas no Brasil (pais em
desenvolvimento), mas também na Suécia onde a quantidade de computadores disponiveis
para os professores e alunos é espantosa, porém, sua utilizagdo muitas vezes, ndo passa de
um instrumento de digitacdo (no sentido de um artefato técnico), ou sgja, trocouse a

maguina de escrever pelo computador.

No Brasil como se configuram as politicas de EaD e qual o seu papel na

formagédo continuada de professores?

Segundo Lima (2000, p. 23)

a reflexdo na e sobre a agdo pedagdgica implementada no ambiente de trabalho
pode ser uma das mais consistentes e transformadoras de realidade social. Sob
esse contexto, [...] um meio de se propiciar ao professor condicdes de se formar

continuamente no universo da escola é aEaD.

Nesse contexto percebemos a EaD como meio de se construir aprendizagens

gue caminham para uma mudanca na pratica de educacéo. A autora destaca que

estamos considerando 0 uso da EaD como um meio de se proporcionar ao
professor 0 acesso as teorias construidas fora da escola, deflagrar as reflexdes
sobre as préticas e sob esses dois pontos de partida propiciar uma reflexao que
leve auma construgdo de uma nova prética pedagdgica (LIMA, 2000, p. 23).

Em virtude das importantes modificacbes que as politicas de formacdo de

professores estdo introduzindo ro sistema da educacdo nacional, analisamos os Programas

32 CHAIB, Mohamed. Novas Tecnologias na Formacao de Professores - a experiéncia da Suécia. Semindrio
Internacional de Educacéo a Distancia, Novas Tecnologias e Formacdo de Professores. Campo Grande:
UCDB, 2002.
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de EaD como um meio de educacdo que pressupde uma utilizagdo dos meios de
comunicacdo, ou segja, como estdo sendo concebidos e realizados os trabalhos de formacéo
desses professores a fim de que se apropriem das novas tecnologias de informacéo e
comunicagdo, desenvolvendo competéncias, e utilizando-as como instrumentos préticos na
educacéo.

A criagdo e construcéo de uma nova realidade educacional obrigam o professor
a ir aém das regras, fatos, teorias e procedimentos conhecidos e disponiveis: “Na base
desta perspectiva, que confirma o processo de reflexdo na acéo do profissional, encontra-se

uma concepcéo construtivista da realidade com que ele se defronta” (SCHON, 1987, p. 36)

Esta formacdo deve prepaar profissionais da educacdo para implementar
novos processos educacionais, fornecendo a base para uma mudanca na superacdo dos
problemas da educacdo, utilizando a prética do professor como reflexd@o; esta prética
inserida num paradigma da comunicacdo, que € essencialmente de transmissédo de
informacdo, deve se transformar em um paradigma de interagdo e de co-producéo, na

construcéo do conhecimento.

O MEC, no papel politico-estratégico de coordenar a Politica Nacional de
Educacdo, tem criado ou reformulado mecanismos de apoio ao sistema publico de
educacdo, para o qual tragou, dentre outras, as seguintes diretrizes: fortalecimento da agdo
pedagdgica do professor na sala de aula e da gestédo da escola, maior envolvimento da
sociedade na busca de solucfes educacionais e modernizacdo com inovagdes tecnol ogicas

introduzidas no processo ensino-aprendizagem (BRASIL, 19964, p. 6).

Estes Programas, portanto, se inserem no conjunto de acfes desenvolvidas em
respeito a essas diretrizes. Analisamos a seguir implementagcdo de alguns programas, de

EaD do MEC, em MS, e suarelagcdo com a formagéo de professores.
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3.1 OsProgramasde EaD do MEC em M S: analise dos obj etivos expr essos nos textos
oficiais em confronto com a realidade

3.1.1 Programa “ Salto para o Futuro” >

" 34 & um programa da Secretaria Nacional de Educacéo

“Salto para o Futuro
Basica do Ministério da Educacdo em convénio com a Fundacdo Roquete Pinto e as
Secretarias Estaduais de Educacdo. E um programa de EaD redlizado pela TV Escola
(canal educativo do Ministério da Educacdo) e produzido pela TVE Brasil, que tem como
proposta a formagdo continuada e o aperfeicoamento de docentes que trabalham em
educacéo.

Surgiu a partir dos resultados da avaliacdo de um projeto piloto desenvolvido
por esses Orgdos. Em fase experimental, de agosto a dezembro de 1991, colocou a
disposicdo dos professores dos estados de Alagoas, Bahia, Ceara, Espirito Santo, Minas
Gerais e Rio Grande do Norte programas televisivos, visando o aperfeicoamento
profissional”.Um Salto para o Futuro” (denominagdo a época), na abordagem pedagogica,
centralizou o trabalho em um didlogo com os professores em torno da constituicdo de
conceitos bésicos para a educacdo das criancgas até antiga quarta série do primeiro grau, nas

vé&ias &reas do conhecimento.

O Programaia ao ar em canal aberto de segunda a sexta-feira, em dois blocos:
0 primeiro mostrava um video educativo, explorando em seu conteldo 0s aspectos
metodol 6gicos com énfase no niicleo comum das quatro primeiras séries do primeiro grau;
no segundo bloco, no tira-davidas, especialistas respondiam ao vivo questdes |evantadas
pel os cursistas dos tel epostos, que se utilizavam do fax e do telefone para contatar a central

da Televisio Educativa.

33 Este programa teve inicio em 1991, em fase experimental, como “Jornal da Educacdo. Edicdo do
Professor”; em 1992 passou a se chamar “Um Salto para o Futuro” e em 1996 denominou-se “ Salto para o
Futuro” permanecendo com essa denominagdo até a atualidade.

34 “O programa apoia-se em material impresso, enviado com antecedéncia aos cursistas e em transmissdes
televisivas nas quais sdo utilizados videos versando sobre os temas da aula e veiculados comentarios de
especialistas sobre os contelidos abordados. Possui também uma parte interativa em que os especialistas
debatem com a audiéncia respondendo ao vivo, questdes formuladas via fax e canal de voz" (MARTINS,
1999).
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O Programa tinha por objetivo propiciar meios de atualizacéo ao professor de
ensino de primeiro grau e aos alunos dos cursos profissionalizantes de formagdo de
professores de segundo grau, utilizando a EaD, através da conjugacdo de multimeios
(MAGALHAES, 1997, p. 25). Em 1992, ja com abrangéncia nacional, “Um Salto para o
Futuro”, propds a manutencdo do programa televisivo, com o apoio de um jornal impresso
e complementado pelo uso do fax e de cana de voz (telefone que permite um did ogo entre

os professores participantes da experiéncia e o centro de producéo).
Segundo Martins (1999, p. 90-91)

uma das caracteristicas inovadoras do Programa € a acdo compartilhada no nivel
das diferentes instancias federativas, [...] trata-se da primeira experiéncia
realizada em &ambito nacional e dentro de uma perspectiva articulada de
colaboragéo entre Uni&o, estados e municipios.

A autora ainda destaca a acéo compartilhada entre as instancias governamentais,

enguanto cabe ao governo federal coordenar a politica de capacitagdo, produzir o
Programa, garantir a sua emissdo por todo o pais e implantar um sistema de
acompanhamento que |he dé suporte, sdo os estados que se responsabilizam pela
implantagdo e implementacdo da sua estrutura organizacional, bem como pela
certificacdo dos cursistas. As Secretarias Estaduais de Educacdo se
responsabilizam pela divulgacdo do Programa e pela montagem da infra-
estrutura requerida para o funcionamento das telessalas, incluindo o provimento
de pessoal, ou sgja, de orientadores de aprendizagem e supervisores, e também
dos profissionais encarregados da parte administrativa e técni co-operacional .

Segundo Barreto (1997, p. 310) o Programa “dirige-se a professores em
servico, uma audiéncia com formacdo basica em nivel de ensino médio. No segundo
semestre de 1992 atendeu a 26 unidades federadas, deixando de atingir apenas o estado do
Tocantins. Funcionou entdo através de 556 telepostos, com 16. 271 telealunos inscritos’.

Essa era a fotografia de funcionamento do Programa em todo o pais.

Em Mato Grosso do Sul o Programa, foi implantado em MS em 1991 no
governo de Pedro Pedrossian. O Programa ao Vvivo € utilizado pelas unidades federadas, em
“recepcao organizada’ segundo a Especialista de Educacdo da TVE Brasil em entrevista para
esta pesguisa: “ recepcao organizada € a situacdo de telessalas controladas pela SED, com
material necessario para trabalhar com o programa, (horério, local, fita, video, videoteca),
com atividades, antes, durante e depois do Programa discutindo a temética do dia”
(Entrevista, 2002).

Para Kramer (1999, p. 134):
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a recepcdo organizada destina-se a pessoas que desejam trabalhar em grupo e
tém tempo disponivel para véarias reunides semanais em um teleposto, contando
com as agjudas do orientador de aprendizagem que interfere apenas em momentos
estratégicos, devendo o grupo ter autonomia suficiente para trabalhar sem sua
presenca.

Na histéria da EaD e da Televisdo Educativa de M S esse Programa teve grande
representatividade pela abrangéncia que alcancou na educacdo continuada dos professores
do ensino fundamental, estimulando mudancgas com o desenvolvimento de agGes concretas,

colaborando com a melhoria da produtividade do sistema educacional.
Em Mato Grosso do Sul segundo a entrevistada,

0 ‘'Projeto Salto para o Futuro’ comegou em 1991 efoi até 1997. Teve participacdo
muito grande com interatividade entre os professores, coordenadores da escola
etécnicos da Secretaria de Educacéo (Professora Técnica, Entrevista, 2001).

No ano de 1992 houve a expansdo do Programa, com a criacdo de Telepostos
nos municipios de Maracaju, Eldorado, Bataguassu, Angélica e Corumba. Estruturados
estrategicamente e implantados os telepostos com a infra-estrutura material e humana®, o
Programa iniciou em 1992, com 04 telepostos na capital, das Escolas Estaduais. Adventor
Divino de Almeida, Dona Consuelo Muller, Joaquim Murtinho e Padre José Scampini,
quando foram capacitados 68 telealunos, dados coletados no Relatério Educacéo a
Distanciaem M S (1995).

O Programa funcionava com carga horéaria de duas horas didrias, com no
minimo 15 e no maximo 30 telealunos, um orientador de aprendizagem sendo professor da
rede estadual ou municipal de ensino, recebendo as transmissdes ao vivo ou através de fita
gravada, supervisionados por um técnico pedagdgico do nicleo educaciona ou da rede
municipal.

Segundo a SED de M'S, no documento Supervisao de Capacitacdo e Avaliagéo,
Teleducacdo, Manual de Orientacdo. Supervisores e Orientadores da Aprendizagem, o

Programa foi operacionalizado da seguinte maneira:

- O Ministério da Educacdo e Desporto — MEC, através da Secretaria de
Educacdo Fundamental, por sua Coordenadoria Nacional de EaD — CNEAD, integrante do

35 Entenda-se infra-estrutura material e humana — equipar as telessalas com videos, TV e fax, além da
presenca de um orientador de aprendizagem em cadatelessala.
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Departamento de Desenvolvimento Pedagdgico, exerceu uma funcdo de articulador e
gestor dos trabalhos;

- A Fundagcdo Roquete Pinto — FURP, através da Diretoria de Tecnologia

Educacional, foi a produtora e emissora dos programas.

- A Diretoria Geral de Recursos Humanos da Secretaria de Estado de Educagéo
de Mato Grosso do Sul — DGRH/SED/MS, coordenava 0 Programa em ambito estadual,
captava e otimizava recursos materiais e financeiros e viabilizava a infra-estrutura
necessaria aos tel epostos;

- A Diretoria de Pessoal — DP/IDGRH/MS, designava os professores que
atuariam como orientadores de aprendizagem do Programa e indicava a DGRH a
necessidade de capacitacdo de pessoal que atuaria nas atividades de apoio técnico-
administartivo;

- A Diretoria de Desenvolvimento e Avaliacdo — DDA/DGRH/MS, fazia a
divulgacdo, envolvia os setores regionais de educagdo e a TVE local no desenvolvimento
do Programa além de acompanha-lo e avai& lo, viabilizava os telepostos com condic¢des
necessarias ao funcionamento, implementava o Programa em parceria com as Prefeituras
Municipais e outras instituicdes e mantinha o fluxo e refluxo de informagdes entre MEC,
FURP e Telepostos;

- A Supervisdo de Capacitacdo — SUCAP/DDA/MS, capacitava supervisores e
orientadores de aprendizagem®®, prestava assessoria técnico-pedagégica aos Telepostos,
acompanhava e avaliava o trabalho nos Telepostos, encaminhava materiais necessarios
para a operacionalizacdo do Programa, providenciava a designacéo s orientadores de
aprendizagem para atuarem no Programa e construia os instrumentos para avaliacdo da
aprendizagem;

38 Segundo MARTINS (1999, p. 87-88) “[...] o orientador de aprendizagem dinamiza e orienta as atividades
dirigidas aos cursistas, exercendo a mediacdo pedagégica, 0 acompanhamento e controle, propiciando
também a avaliagdo”. Ainda segundo a autora “o programa baseia-se na recepgao organizada, que suples a
presenca de um orientador de aprendizagem em cada telessala. Este costuma ser um professor
normal mente lotado em cargos técnicos de orientagdo pedagdgica ou de supervisao nos sistemas estaduais
de ensino, freqlientemente com formac&o de nivel superior. A qualificagdo dos orientadores... é por vezes
feita por cursos regulares promovidos pelas Secretarias de Educagdo, ou de encontros em que se avalia o
funcionamento dos tel epostos, suas dificuldades, inovacfes’ (1999, p. 94).

Em MS erafeito através de visitas aos tel epostos e tel essal as, reunides bimestrais, ficha de acompanhamento,
andlise de projetos el aborados pel os tel epostos, instrumentos de avaliagdo, com capacitacdo continuada dos
supervisores e orientadores da aprendizagem a distancia, com encontros esporadicos presenciais, oficinas.
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- A Supervisdo de Tecnologia Educaciona — SUTED/DDA/MS — mantinha o
acervo, reproduzia os programas solicitados, distribuia equipamentos e fitas VHS,
controlava a distribuicdo dos equipamentos e orientava sobre a manutencdo desses
equipamentos.

- A Supervisdo de Operacionalizacdo de Eventos — SUOE/DDA/MS, distribuia
material de apoio e didatico pedagdgico, dava suporte técnico operaciona as capacitacoes,
encontros, semin&ios e viagens, mantinha o controle orcamentario e financeiro dos

recursos previstos para as agdes de capacitacdo e emitia certificados;

O Ndcleo Educacional — NE/MS, emitia os certificados, procedia a abertura

do livro de registro de certificado, titulo do evento e infra-estrutura do local;

- Os Telepostos eram constituidos pela equipe de: supervisor e orientador de
aprendizagem, que: divulgavam, compatibilizavam o Programa com outros programas de
capacitacdo de sua jurisdicao, realizavam reunides técnico-pedagogicas, acompanhavam e
avaliavam as atividades nos Telepostos, registravam experiéncias significativas e
divulgavam através de relatérios, plangiavam e organizavam as atividades nas telessalas,
acompanhavam e avaliavam as atividades nas telessalas, observavam a contribuicdo do
Programa na melhoria do desempenho do professor e consequentemente na qualidade do
ensino.

Toda estrutura foi aplicada e teve como resultados os indices
demonstrados no quadro a seguir.

Quadro 9
L evantamento quantitativo do Programa “Um Salto para o Futuro” em MS-1995%7

Ano O programa presente em: | O programa conta com a estrutura de:
1993 1° semestre 22 municipios 29 telepostos

2° semestre 50 municipios 57 telepostos
194 69 municipios 81 telepostos
1995 69 municipios 63 telepostos

Fonte: Elaborado pela autora, com base no relatério MATO GROSSO DO SUL. Educagéo a Distancia em
M S-1995.

37 MATO GROSSO DO SUL. Secretaria de Estado de Educacio de MS. N(icleo de educacso a Distancia e
Tecnologia Educacional. Relatério Anual do programa Um Salto para o Futuro, 1996, p. 19.
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Gréfico 1
NUmero de Telealunos no periodo 1992-1995
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Fonte: MATO GROSSO DO SUL- Educagéo a DistanciaemM S junho1995.

Como podemos perceber, no decorrer dos anos houve uma acentuada elevagéo
na quantidade de telealunos, atingindo o pico em 1994, tanto em maior nimero de
municipios atingidos, como também de telealunos. Constatamos que em 1994 foram
desenvolvidas agdes pela Secretaria de Estado de Educacéo de MS como: “capacitacdo para
supervisores e orientadores de EaD atuarem com recursos computacionais, seminérios de
EaD e acompanhamento com envio de materiais e visitas aos Telepostos’® estimulando
utilizacdo das telessalas, havendo necessidade de um nimero maior inclusive de telepostos,
o que fica evidenciado com os nimeros apresentados no quadro acima. Nos relatérios ndo
temos nenhuma justificativa registrada para que o indice de 1995, como mostra o gréafico 01,
ter decrescido tanto; 0 que podemos constatar € que o acompanhamento/motivacéo pela
Secretaria de Estado de Educacdo de MS foi mais brando, desacelerando a utilizagdo do

Programa.

Algumas ages foram desenvolvidas pelos telepostos/telessalas a partir das
capacitacbes no primeiro semestre de 1995 tais como: Seminario de alfabetizacdo,
Projetos: laboratério de leitura, momentos de contacdo, tecendo a leitura, metodologia do
ensino da matematica, saneamento basico, brincando com a fantasa Em 1996,
denominando-se “Salto para o Futuro”, o programa foi incorporado a grade da TV Escola,

0 gue anteriormente ndo ocorria, ocupando uma das faixas da programacdo do canal.

38 Dados coletados no Relatério Educacdo a Distanciaem MS. Campo Grande, junho de 1995.
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Em MS o Programa foi um dos patamares na capacitacdo dos professores,
apesar das dificudades encontradas, buscando melhorar a atuacdo docente por meio de
estudos sisteméticos nas telessalas, 0 que proporcionava um suporte para a utilizacdo em

sala de aula dos recursos tecnol ogicos disponiveis.

A redlidade do Programa em MS em 1996 apresentava-se da seguinte maneira,
de acordo com a Secretaria de Estado de Educacéo de MS, Nucleo de EaD e Tecnologia

Educacional, no relatério anual do Programa Salto para o Futuro:

Quadro 10
“Salto para o Futuro” em MS - 1996
Total de municipios 77
Tota de municipios envolvidos com EaD 46
Total de Agéncias de Educacédo 85
Total de Agéncias de Educagdo envolvidas com EaD 53
Total de Telessalas 98
Total de Cursistas 3217

Fonte: Elaborado pela autora, baseado: MATO GROSSO DO SUL, relatério
anual do Programa “ Salto para o Futuro”, 1996.

De acordo com o quadro verificamos que os trabalhos desenvolvidos pelo
Programa “ Salto para o Futuro”, em 1996, foram considerados satisfatorios pela Secretaria
de Estado de Educacdo de MS, apesar das dificuldades, uma vez que 59% dos municipios
eram envolvidos com a formagdo dos professores na modalidade de EaD significando,
pois, 0 envolvimento efetivo da Secretaria, por meio das Agéncias de Educacdo e dos
municipios, socializando com os educadores da jurisdicéo as séries do Programa. Cabe-nos
refletir até que ponto esse indice poderia ser considerado “satisfatorio”, pois no universo
apresentado ndo estavam envolvidos com o Programa 41% dos municipios do estado, o
gue em nossa Visdo ndo é pouco, entretanto o Relatdrio anual do Programa registra
“dificuldades de atraso na liberacdo de recursos financeiros para 0 acompanhamento e
encontros com supervisores’ o0 que poderia propiciar abranger a totalidade dos municipios.

Muitas escolas ofereciam 0s programas na hora atividade do professor,

motivando e colaborando para que o nimero de cursistas crescesse. A veiculagcdo dos
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programas era realizada por meio de fitas gravadas, totalizando 135 fitas, ou ao vivo, com

83 programas trabalhados nos municipios de MS.

As atividades desenvolvidas durante o governo de Wilson Barbosa Martins, em
1996, através do Secretario de Estado de Educacéo Aleixo Paraguasstl Netto, resumiam-se
em: capacitagdo dos orientadores de aprendizagem com objetivo de subsidia-los para as
dindmicas de teleducacdo; encontro para supervisores de EaD com objetivo de nortear os
trabalhos; encontros com as Agéncias de: Campo Grande, Maracaju, Dourados e Trés
Lagoas para estudos interativos “ao vivo’ na TVE/MS referente ao Programa e realizacéo
do Seminario Estadua de EaD: “Uma Perspectiva na Qualidade de Vida e Cidadania’.

Nafase de avaliacdo o Programa contava com uma equi pe de acompanhamento

conforme grafico a seguir.

Gréfico 2
Equipe de avaliag&o do Programa -1995
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O Supervisor de EaD O Outros

Fonte: MATO GROSSO DO SUL, SED/MS — Relatorio 1995, em 30/01/96

O acompanhamento do Programa foi feito desde 1992, totalizando 62 eventos
até 1995. Como podemos perceber no gréfico acima o acompanhamento era realizado por
equipes especializadas. Esse acompanhamento era feito através de: Visitas aos telepostos e
telessalas, reunifes bimestrais, ficha de acompanhamento, andlise de projetos elaborados
pelos telepostos, relatérios, registros em fitas VHS, instrumentos de avaliacéo,
encaminhamento de boletins e grades de veiculacdo, realizacdo de gravacdes de programas
referentes a séries veiculadas (MATO GROSSO DO SUL, 1996b, p. 21).
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Através do acompanhamento, a Secretaria de Estado de Educacdo verificou no
professor: “maior criticidade, mudanca na metodologia, maior interesse em aprofundamento
tedrico, maior criatividade, melhor relacionamento humano no trabalho, maior interesse na
confeccdo e utilizacdo de materiais didaticos e pedagogicos, maior participacdo na hora
atividade” (MATO GROSSO DO SUL, 1995).

Em MS as dificuldades surgiram em 1996 na Operacionalizacdo, isto &, nas

acOes para areal préticado Programa com o:

atraso no recebimento de correspondéncias, informacfes incorretas e/ou
incompletas encaminhadas pelos telepostos, atraso na liberacdo de recursos
financeiros para realizac8o de visitas sistematicas aos telepostos/telessalas, falta
de recursos financeiros para realizagdo de mais encontros com supervisores e
orientadores de aprendizagem, reprise das séries do Programa ‘Salto para o
Futuro’, gerando desinteresse dos cursistas (MATO GROSSO DO SUL, 1996b,
p. 21).

Segundo uma das entrevistadas para esta pesquisa:

Depois de 1997 o projeto Salto para o Futuro praticamente morreu e ficou sob a
iniciativa dos coordenadores das escolas. Hoje, é usado, mas ndo mais com o
objetivo de capacitar, que era uma telessala, que tinha um orientador de
aprendizagem, um supervisor, entdo com essa estrutura, essas modificacfes do
governo em gastos, ndo foi mais disponibilizado um orientador de aprendizagem
gue seria uma pessoa assim, que ficaria responsavel por esse tipo de
coordenacao, o projeto praticamente morreu, ficando apenas uma iniciativa dos
coordenadores (Professora TécnicaA. Entrevista, 2001).

Segundo Castro (2001, p.151-152)

em primeiro lugar, ndo ha novidade alguma no caso do Brasil, em se tratar o
exercicio da educagdo como algo que paira entre a intuicdo/vocagdo e uma
espécie de subproduto de algum outro tipo de saber. [...] osincontaveis planos de
investimento em materiais supostamente revolucionarios; os grandes projetos de
eliminacdo dos efeitos malignos das diferencgas regionais, sempre concebidos
fora das escolas e levados a cabo por pessoas estranhas a elas. [...] Ja vimos o
filme.

Podemos inferir que o desenvolvimento do Programa “ Salto para o Futuro” em
Mato Grosso do Sul, esta diretamente ligado ao caréter politico-partidario que esteve e esta
presente durante sua implantacéo e implementagdo. Ainda de acordo com Castro (2001, p.
152-153):

Montase um plano perfeito. Contratam-se especiaistas de fora. Compra-se, a
peso de ouro, 0 material mais moderno. Equipa-se cada escola com as novidades
todas necessarias para o plano funcionar. E ele ndo funcional Esquecemos de
combinar com os beneficiados. [...] Acaba-se a gestdo dagueles governantes e,
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enquanto aguardamos o novo plano perfeito, as novidades tecnoldgicas
enferrujam em algum espago oci0so da escola.

Considerando que uma caracteristica das iniciativas de formagdo continuada de
docentes tem sido a sua descontinuidade e a desarticulacéo em relacéo as agbes com as quais
as escolas estdo envolvidas, uma andise mais atenta a0 modo como 0 Programa se insere
efetivamente nas atividades desenvolvidas com os professores pelas Secretarias de Educacéo e
a forma como ele é recebido pelos agentes educacionais e cursistas oferece um quadro muito
diversificado do que acontece de estado para estado (MARTINS, 1999, p. 92).

Nessa perspectiva trataremos rapidamente do Programa “Um Salto para o
Futuro” em Mato Grosso, na tentativa de conhecer um pouco mais a realidade de outro
estado, além do MS para ampliarmos nosso universo, quando de sua implantagdo. E por
que escolhemos Mato Grosso? Escolhemos Mato Grosso por tratar-se de estado vizinho a
MS e que possui caracteristicas regionais proximas. Além da proximidade geogréfica
também ainter-relacéo historica da institucionalizagdo dos dois estados e por fazerem parte
da mesma regido do pais, recebendo atencéo equivalentes da Unido, ou sgja sdo realidades
distintas mas com caracteristicas semelhantes e por termos acesso a0 material sobre o

Programa naquel e estado.

Em Mato Grosso o Programa também foi implantado em 1992 e funcionou em
13 telepostos, distribuidos em escolas dos municipios de Cuiaba e Varzea Grande, nesses
telepostos estavam 350 telealunos. A SED justificando-se pela necessidade de concretizar
sua proposta curricular, incentivou a expansdo do Programa no estado, adquirindo antenas
parabdlicas para a instalacdo de telessalas. Em 1993, Mato Grosso iniciou a primeira série
com 93 telepostos, distribuidos em 26 municipios, abrangendo mais ou menos trés mil
professores, mas a SED registrou um aumento de dificuldades apds a expansdo do
Programa (MAGALHAES, 1997, p. 26).

Em 1994 as dificul dades aumentaram, marcando o inicio da desorganizacdo do
Programa no estado de MT, muitos telepostos foram desativados. Em 1995, o Programa
permaneceu desativado com alguns telepostos funcionando isoladamente; mas no final
daguele ano foram realizados seminarios regionais com o objetivo de implementar suas
acles, evidenciando que apesar de ndo funcionar na sua plenitude, o projeto perdurava e

persistia em seus objetivos.

96



A cena dos percalgos se repete em MT quando, um dos pontos verificados por
Magalhées (1997, p. 27) em sua pesquisa no desenvolvimento do projeto “Salto para o
Futuro” foi o caréter politico-partidario que estava presente durante sua implantacdo. Isto
foi verificado na indicagéo dos coordenadores dos projetos, na composi¢ao das equipes e
até na indicagdo de técnicos para serem capacitados. Foram indicados profissionais que
ndo tinham vinculagdo com o projeto e que ndo tinham exercido qualquer funcéo na SED,

principal mente os indicados para 0s cursos no exterior.

Em MT, a questdo da infra-estrutura das escolas era bastante atingida pela
insuficiéncia de recursos (as salas de aula eram quentes, a rede de esgoto n&o funcionava,
os banheiros ndo tinham condicdo de uso, etc.). Nesse quadro surgiu outro problema
comum e atual aos dois estados “a seguranca’, pois como as escolas ndo possuiam
seguranca suficiente para guardar os materiais (TV, videocassete e antena parabdlica),
ficavam e ficam acessiveis ao roubo. Magalhdes (1997) informa que o roubo era praticado

em 30% das escolas em M T, realidade esta que se repetia em outros estados™®.

Em relacBo aos aspectos pedagdgicos, os professores de MT, segundo
Magalhées, apontaram como dificuldade o fato de ndo estarem capacitados a trabal har
usando os produtos de tecnologia, os professores tinham dificuldades de utilizar os
conhecimentos adquiridos para a sua prética em sala de aula 0 que ndo foi uma barreira
particular dagquele estado, mas € ainda hoje marcante em MS. Nesse estado, a capacitacdo

dos professores também passa por dificuldades, 0 que podemos constatar nesta entrevista:

uma iniciativa dos coordenadores, dependendo do interesse do professor em
utilizar o material como um complemento, um recurso a mais, ilustrativo,
evidenciando que a capacitacao do professor ficou totalmente prejudicada.... O
professor tem acesso a fita gravada, caso queira. O professor assiste, sem
aquele compromisso, sem certificacdo, aquela parte de estudo mesmo, como era
antigamente, usa esporadicamente conforme o tema ou para a auto-formacgao
(Professora Técnica A, Entrevista, 2001).

Apesar de pouco utilizar-se dos conhecimentos e das novas técnicas
apresentadas nos programas para sua formacdo, essas informacOes possibilitam ao
professor o enriquecimento das discussdes nas diversas atividades desenvolvidas na escola.

Se levarmos em conta o que foi identificado até agora em relacéo ao desenvolvimento das

39 Em MS o Relatério de Desenvolvimento das Atividades do Programa TV Escola de 2001 em relacio a
seguranca retrata que foram roubados 07 antenas parabdlicas, 15 receptores, 19 televisfes, 28
videocassetes, diminuindo as possibilidades de formagdo de um nimero maior de professores.
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acoes do Programa “Salto para o Futuro” no estado de MS, inferimos que os objetivos
propostos sdo teoricamente enriquecedores para as préticas pedagdgicas; mas a reaidade

em MS é muito diferente como observamos no quadro a seguir.

Quadro 11
Objetivos do Programa Salto para o Futuro X Realidade em MS

Possibilitar que professores revejam e construam
Sseus  respectivos  principios e préaticas
Objetivos tracados pelo MEC- diretrizes™ pedagdgicas, mediante o estudo e intercambio,
utilizando diferentes midias, com uma dinamica
interativa.

Objetivos do programa em MS de 1991 aé|Incrementar 0 processo de capacitacdo a
19974 distancia destinada aos educadores.

“O professor utiliza o material como recursg”
Redlidade atual em MS*2 didaico em saa dg _aula € Néo como f[ele-auld
(recurso  pedagogico  metodolégico  de
formag&o).

Fonte: Elaborada pela autora, com base no Relatério das agdes desenvolvidas pelo Nucleo de EaD e
Tecnologia Educacional da Secretaria de Estado de Educagéo de MS.

O objetivo fundamental do Programa “Salto para o Futuro” visa a incrementar
0 processo de capacitacdo do professor baseada na fundamentacdo metodoldgica e de
contelidos especificos das areas de conhecimento, aliados a recursos tecnoldgicos
disponiveis, propiciando ao professor aplicar em seu trabalho escolar a praxis utilizada nas
Telessalas.

L evantamos a hipétese de que os objetivos do Programa ainda mantém lacunas
na formagéo de professores, deixando de fora a inovagdo, a construgéo do conhecimento,

diminuindo as chances de se alcancar a almeada qualidade da educacéo.
Magalhées (2001, p. 107) destaca:

a educacdo a distancia tem sido posta nas politicas publicas educacionais como a
solucdo para os problemas educacionais do pais. Se ha lacunas na formagdo de
professores; se esses precisam atender o que preconiza LDB 9. 394/96 no que se
refere a formacgao profissional em nivel de terceiro grau para o magistério até o
fim da Década da Educacdo (1996-2006); [...] em lugar de uma formagéo que
habilite ao trabalho com as novas tecnologias, 0 que se tem visto € 0 seu

“0 | nformagao coletada do MEC através do endereco: www. tvebrasil. com. br/salto/contetido em 28/02/2002.

“! Informacdes coletadas do Relatério das agdes desenvolvidas pelo Nicleo de EaD e Tecnologia
Educacional, 1996. Secretaria de Estado de Educacdo deM S.

“2 |nformagdes col etadas através de Entrevista, professoratécnica A da SEED em 12/2001.

3 Recursos: meios como publicagdo bimestral, kits tecnol égicos.
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aligeiramento, permitindo que continue se processando a transmissao de
conhecimentos, caracteristicas marcante de nosso sistema de ensino. O objetivo
dessas politicas publicas, ao capacitar, treinar, aperfeicoar e valorizar os
professores do sistema publico de ensino, ndo tem sido alcangado.

Mais uma vez evidenciamos alguns aspectos ha entrevista:

“ O Salto para o Futuro” desde 1997 em MS, os professores sO assistem, hdo tem
a capacitagao, perdeu com a nova estrutura para reduzr gastos, tem que tirar o
professor da sala de aula, tem que levar para uma sala [...] (Professora Técnica
A, Entrevista, 2001).

Pelo menos no modelo que é proposto pelo MEC/Fundagdo Roquete Pinto, ndo

se realiza 0 Programa “Salto para o Futuro” nos dois estados. MS e MT. As acbes

acontecem de forma isolada e de forma diferenciada da proposta original. Ha as adaptactes

feitas de acordo com a realidade da escola que as desenvolve, o que ndo deixa de ser

vélido, conforme podemos observar entrevista com a Especialista de Educacdo da TVE

Brasil (2002):

Hoje ndo vejo uma utilizagdo do Programa pela Secretaria de Estado como uma
par ceira fechada, atuante através do coordenador de EaD no estado de MS, mas
sei que o Programa é utilizado pelas pessoas. Posso afirmar isso baseada nas
cartas, telefonemas e fax que recebo de professores relatando experiéncias, ou
solicitando esclarecimentos sobre atividades discutidas nas temdticas dos
programas veiculados (Entrevista, 2002).

Segundo Martins (1999, p. 92)

deixando de ser um programa prioritario do MEC, visto que este érgéo passa a
ocupar-se mais intensamente da producéo e disseminagdo da programagdo da TV
Escola, aimportancia relativa de *Um Salto para o Futuro’ diminui aos olhos da
administracdo dos estados, sendo que sua manutencdo comega a depender, muito
mais do que em periodos anteriores, de um interesse especifico das unidades
federadas na sua continuidade.

Desse modo,

0 Programa constitui um modelo inovador de EaD para os professores do ensino
fundamental, com algumas caracteristicas que revelam grandes potencialidades
de utilizagdo no campo da formagdo continuada de docentes. No entanto, deve
continuar sofrendo reformulagbes para permitir um didlogo competente com
aquelesaque se dirige (MARTINS, 1999, p. 114).
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3.1.2 Programa TV Escola

O Programa TV Escola é um cana de Televisdo, via satélite, criado
especiamente para a educacdo pelo Ministério da Educacdo e Desporto, oferecendo
programas de qualidade que poderdo complementar o trabalho do educador e auxiliar no

processo ensino-aprendizagem.

E um programa da Secretaria de Educacdio a Distancia do MEC, destinado a
contribuir com a formacéo e valorizagdo dos professores de ensino fundamental e médio,
tornando-se um relevante instrumento de apoio aos estados e municipios na caminhada em

favor da melhoria das condic¢des da educagéo.

De acordo com as diretrizes do Programa tracadas pelo MEC** um dos
principais objetivos da TV Escola, descrito nos documentos oficiais € o aperfeicoamento e
valorizacdo dos professores da rede publica, com a melhoria da qualidade da educacéo,
havendo indimeras possibilidades de uso autbnomo da TV Escola tais como:
desenvolvimento profissional de gestores e docentes, inclusive preparacdo para o
vestibular, cursos de progressdo funcional e concurso publico. O Projeto TV Escola foi
implantado em todo o territério nacional, em cardter experimental, no més de setembro de
1995 com disponibilizacdo de um cana exclusivo para a educacdo — o TV Escola — com

recepcao por antena parabdlica.

A partir de 04 de margo de 1996 o Programa TV Escola, funcionou em carater
definitivo em todo o pais. Como interlocutor institucional dos sistemas estaduais de ensino,
0 Conselho Naciona de Secretérios de Educacdo — CONSED, assumiu um papel relevante
na articulagéo do envolvimento das 27 Secretarias Estaduai s de Educag&o com o Programa

Naciona de Educacéo a Distancia.

De acordo com Vinholi (2002, p. 76), baseada no relatério do MEC/SEED,
Brasilia, foi estruturado um plano para a Secretaria de Educacéo de MS, seguindo a linha
programatica da SEED/MEC:

[...] ‘apoliticadeinvestir com mais rigor na EaD e natecnologia como estratégia
para elevar a qualidade do ensino publico no Brasil, modernizando-o conferindo-

44 Ministério da Educacéo. TV Escola. Conhecaa TV Escola. www.mec.gov.br/seed/tvescol a/Conheca, acesso em,
10/12/2001.
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lhe uma nova dindmica e desenvolvendo em professores e alunos atitudes
autdnomas e criticas, fundamentais para viver num mundo em mudancas’.

Ainda segundo a mesma autora

0 Ministério da Educagcdo optou por criar um programa que atendesse as
solicitacbes dos professores que sentem a necessidade de aperfeicoamento e
capacitacdo em servico. Com esse objetivo a TV Escola transmite uma
programagdo as escolas publicas de ensino fundamental (com duragdo de uma
hora, reprisada trés vezes ao dia). A programacdo € orientada pelos Parametros
Curriculares Nacionais — PCN's- do Ensino Fundamental e as Diretrizes
Curriculares do Ensino Médio, de forma a contribuir para o seu aperfeicoamento
e parao uso em salade aula, quando aplicavel (VINHOLI, p. 73).

O Programa TV Escola distribuiu para todas as escolas publicas com mais de
100 aunos, um KIT TECNOLOGICO*, através do MEC. Para subsidiar o programa hé a
Revista TV Escola, com publicagdo bimestral, Cadernos da TV Escola, Grade de
Programacédo e Guia de Utilizac8o dos Programas para os professores. Todas as escolas da
rede publica, contempladas com o Kit Tecnoldgico, receberam gratuitamente do MEC
todas as publicagdes acima citadas. A programacao da TV Escola é transmitida de segunda
a sexta-feira, em quatro hor&rios com o tema, titulo, tempo de duracdo e data de
transmissdo na Grade de Programacdo, distribuidos pelo MEC, a cada bimestre do ano

letivo.

Segundo Lima (2000, p. 49-50)

a TV Escola apresenta uma estrutura de recursos grande. Porém sua estrutura de
implementacéo qualitativa de uso ndo segue esse mesmo espago. Pudemos
verificar em andlise aos documentos oficiais distribuidos as escolas que existem
caracteristicas do projeto que suscitam um movimento de investigacdo que se
justifica pelos indicadores abaixo:

1. ndo esta prevista uma estrutura formal de maneiras de utilizagdo da TV
Escola com vista a formagdo continua do professor, o que levaria sua
apropriagdo por meio de moldes ‘tradicionais de ensino, criando um
paradoxo nos pressupostos de EaD;

2. ndo esta previsto nenhum momento presencial ou algum tipo de interatividade
paratrocade informagdes, impressdes etc....

3. 0s objetivos da TV Escola ndo sao especificos quanto a formagéo continua
dos docentes. Ao contrério, visam contemplar tanto a formagdo quanto o
of erecimento de subsidios didaticos a atuacdo docente em sala de aula;

4. ndo ha estrutura de acompanhamento sistematizado que permita ajustes de
qual quer natureza durante o processo de apropriacdo da TV Escolg;

5. no h& cobranca institucional, mas também n&o h4 ‘ganhos’ em termos de
evolugéo profissional.

45 0 Kit TECNOLOGICO é composto por uma antena parabdlica, 01 televisio de 20 polegadas, 01 video
cassete efitas VHS virgens.

101



Segundo Vinhali (2002, p. 74)

Seus conteldos organizamse em blocos especificos, direcionados aos
professores, diretores e alunos [...] A partir de agosto/97 a TV Escolapbsno ar a
sua programacdo também aos sdbados e domingos. E a “Escola Aberta’, um
espaco dedicado a comunidade escolar.

Atualmente h4 uma transmissdo também aos domingos, & 8 horas. Os
programas estdo reunidos em blocos de séries ou conjunto de programas com temas e

formatos semel hantes para facilitar a gravagéo.

Os programas dedicados ao ensino fundamental seguem uma estrutura que
corresponde a dos Parametros Curriculares Nacionais (MEC/SEF, 1997), com as
areas do conhecimento (Matematica, Lingua Portuguesa, Ciéncias, Histéria,
Geografia, Educacio Fisica e Artes) e os chamados temas transversais Etica,
Pluralidade Quitural, Saide, Meio Ambiente e Orientacdo Sexual. H& também
programas dedicados especiamente a préatica pedagdgica, chamados de
‘Escola/Educacdo’ e sugestdes de uso dos videos da TV Escola, com a série
‘Vendo e Aprendendo’ (LIMA, 2000, p. 49).

Na divisdo das responsabilidades para implementacdo do programa, o MEC
assumiu como principal encargo repassar 0S recursos aos estados para a aquisicao dos kits
tecnol6gicos. Ficou ainda encarregado de coordenar a producéo dos programas a serem
veiculados. As Secretarias Estaduais de Educacao ficaram responsaveis pela infra-estrutura
de recursos humanos, fisicos e pela implantacdo do programa TV Escola, tendo como
funcoes:

administrar as agOes; difundir informagdes; fazer a manutencéo de equipamentos
e material de consumo das escolas; distribuir materiais; estabelecer padroes de
referéncia para recepcdo e gravacdo e a utilizacdo dos programas, de forma a
garantir a qualidade pedagdgica que se objetiva; fazer a avaliagdo de impacto da
programacdo da TV Escola no sistema de ensino; prestar informages e elaborar

orientacdes para as escol as; promover a capacitacdo dos recursos humanos paraa
utilizac8o de programas de ensino adistancia (BRASIL, 19973, p. 8-9).

Em MS, em marco de 1996, no Semin&rio de Educagdo a Distancia, realizado
pela Secretaria de Estado de Educacéo, foi oficializada a Implantacdo do Projeto TV
Escola. Em 25 e 26 de abril de 1996, a Secretaria de Estado de Educacdo, através do
NUcleo de EaD e tecnologia educacional realizou o ‘| Seminario Estadual da TV Escola
no qual estiveram presentes chefes das Agéncias Educacionais e Secretarias Municipais de
Educacdo, tendo como destaque especial do evento a coleta de sugestbes para posterior

elaboracédo do ‘Projeto de Implementacdo da TV Escolaem MS (MATTO GROSSO DO
SUL, 1995-1998).
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Em 20 de marco de 1997 foi lancado o “Projeto de Implementacdo da TV
Escola no MS’. O referido Projeto, em ambito estadual, é coordenado pela Secretaria de
Estado de Educacéo, através da Superintendéncia de Administragdo Escolar/ Diretoria de
Desenvolvimento de Recursos Humanos/Nucleo de Educacdo a Distancia e Tecnologia
Educacional. O acompanhamento, controle e avaliacdo foram feitos pelo Nucleo de
Educacdo a Distancia e Tecnologia Educacional, implementando, acompanhando e
avaliando o processo do Projeto para formar, aperfeicoar, valorizar os educadores e
melhorar a qualidade do ensino nas escolas publicas de MS (MATO GROSSO DO SUL,
1996¢).

A integracdo da tecnologia da TV Escola no cotidiano das pessoas passa a ser
encarada como uma acdo metodol égica que possibilita a difusdo da informagao,
além do que esses novos instrumentos tecnol 6gicos pressupdem a aprendizagem
com autonomia fundamentada na idéia de projetos de EaD como alternativa para
o0 aperfeicoamento de recursos humanos|...] (PINTO, 2000, p. 96).

As diretrizes pedag6gicas estabel ecidas no documento Principios Norteadores -
A cidadania comega na Escola, no item ‘A nova quaidade de Educacdo — um processo’
(1996, p. 22),

enfatizam que € preciso, ndo somente saber muitas coisas, mas ter a habilidade
para aplicar tais conhecimentos com eficacia e também capacidade de adaptacao
para aprender rapidamente novas técnicas, para aplicar conhecimentos antigos de
formas novas.

Em MS, todas as unidades escolares estaduais foram atendidas, independentes
do nimero de alunos, totalizando 362 Kits, atendendo 100% da rede, além de receberem
recursos para a instalacdo dos referidos Kits. A Rede Municipal de ensino de MS contou
com 308 Kits instalados, atendendo 56. 9% da rede (MATO GROSSO DO SUL, 1995-
1998). “O Projeto TV Escola tinha como objetivo “implementar, acompanhar e avaliar o
processo do projeto para formar, aperfeicoar, valorizar os educadores e melhorar a
qualidade do ensino nas Escolas Publicas de Mato Grosso do Sul” (MATO GROSSO DO
SUL, 1996 c).

Bezzon (1997) nos apresenta, em estudo de avaliagdo da TV Escola, dados
relativos ao programa de Apoio Tecnoldgico- Kit tecnolégico- em todas as regides do pais,

em relacdo a cobertura do Programa, de onde retiramos o0s seguintes quadros:
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Quadro 12

Kit Tecnoldgico — Brasil e regides 19974°

Norte | Nordeste | Centro-Oeste | Sudeste Sul Brasl
Total 73, 3% 67, 6% 86, 6% 82,4%| 83,5%| 77,5%
Estadual | 81, 8% 82,1%|  95,4% 90,0%| 85,9% 87,0%
Municipal | 56, 9% 49, 0% 69, 0% 99, 1%| 79,5% 59, 3%

Fonte: BEZZON, Lara Andrea Crivelaro, Avaliacdo da TV Escola, Nucleo de Estudos de Politicas
Plblicas- NEPP, UNICAMP, 1997, p. 3.

Segundo a autora Bezzon (1997, p. 3),

a andlise regional da cobertura revelava que nas regides Centro-Oeste, Sul e
Sudeste o programa apresenta um desempenho superior & média nacional, em
especial na primeira com um percentual de 87% de escolas atendidas. A regido
Nordeste apresentava o pior indice de atendimento (68%), seguida da Norte
(73%).

No quadro fica claro que os maiores indices pertencem a regido Centro- Oeste.
Mato Grosso do Sul teve grande parcela de colaboragcdo uma vez que todas as unidades
escolares foram atendidas com os kits tecnoldgicos, independentes do nimero de aunos,
totalizando 362 kits, atendendo 100% arede (MATO GROSSO DO SUL, 1995-1998). No

entanto, sabemos que apenas colocar as novas tecnologias nas escolas ndo seja suficiente
para provocar mudangas no saber pedagogico dos professores.

Das metas estabelecidas para a época em MS em relacdo ao TV Escola

dencamos:

1. Desenvolver e difundir o Projeto TV Escola nas 85 Agéncias Educacionais e
77 Secretarias Municipais de Educacdo, estendendo as Escolas Pablicas de
MS, no prazo de dois anos. Beneficiar com o Kit Tecnoldgico mais 40
escolas municipais, totalizando 73% de escolas municipais contempladas.

2. Estabelecer parcerias com TVE/UFMSDEMEC/UEMS e outras ingtituicdes,
enquanto durasse o Projeto (MATO GROSSO DO SUL, 1996c¢).

Para a implantacdo efetiva do Programa verificaramse alguns entraves de
ordem operacioral. Os processos de licitagdo foram prejudicados pela vigéncia de normas
do proprio estado para aquisicdo dos equipamentos, pois vencia 0 menor prego, em
detrimento da qualidade. Devido a esse problema, ap6s as instalagdes dos kits foi

48 Distribuicao das escol as urbanas que possuiam o equipamento, segundo dependéncia administrativa.
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constatado que a maioria das antenas parabdlicas adquiridas, ndo captaram, com qualidade,

ossinaisda TV Escola, além de ndo atender as especificactes estabel ecidas pelo MEC.

A Secretaria de Estado de Educacdo, firmou entdo contrato com uma empresa
fornecedora, para a realizacgo dos gjustes. Técnicos foram enviados as unidades escolares
a fim de efetuarem 0s gjustes necessarios para captacdo do sinal, contudo a questdo ainda
ndo estava resolvida, as escolas continuavam reclamando. Em muitas unidades escolares

foi necessaria a substituicéo das antenas.

Outras dificuldades encontradas na implementacéo foram:

A auséncia de um servidor especifico para gravagdo dos programas e a
organizagdo das videotecas; pouco envolvimento dos diretores e chefes das
agéncias de educagdo com os projetos de teleducagdo; insuficiéncia de recursos
financeiros para redizagdo de visitas periddicas as Agéncias de Educagdo e
Escolas; atraso nas devolutivas das informacgdes solicitadas as Agéncias de
Educacdo; pouco investimento nos técnicos do NUETEC em eventos como:
Seminérios, cursos, encontros e assessorias; 0 ndo funcionamento satisfatorio das
antenas parabdlicas nas Agéncias de Educagdo e unidades escolares,
inviabilizando a operacionalizagdo do Projeto TV Escola (MATO GROSSO DO
SUL, 1996c).

As atribuicbes para a implementacdo do Programa em MS ficaram assim
definidas:

a) A Secretaria de Estado de Educacdo, Superintendéncia de Administracdo
escolar e Diretoria de Desenvolvimento de Recursos Humanos, mediante o
Nucleo de Educacdo a Distncia e tecnologia educacional fariam o
assessoramento, acompanhamento e avaliagdo sistematica dos trabal hos.

b) A coordenacdo local do Projeto TV Escola em cada municipio, ficaria a
cargo das Agéncias Educacionais e Secretarias Municipais de Educagdo
norteariam os trabalhos e manteriam o fluxo das informacgdes necessarias ao
funcionamento do projeto nas Redes Estadual e Municipal.

¢) O Projeto seriadirecionado através de duas modalidades e capacitagdo, uma a
distancia e outra presencial, envolvendo os técnicos do NUETEC, as
parcerias com TVE/UFM S/DEMEC/UEMS e outras institui¢oes.

d) Para garantir a interagdo entre os componentes, seriam adotados apoio no
Sistema Multimeios, facilitando o recebimento de teleconferéncias, cursos,
troca de experiéncias e divulgacdo de pesquisas (MATO GROSSO DO SUL,
1996d).

Destacamos a burocratizacdo para a implementacéo das politicas educacionais
nessa divisdo de atribui¢cdes de cada instancia, tornando as agdes fragmentadas, com cada
setor preocupado com a execucdo da sua parte, sem chegar, muitas vezes, efetivamente a

um resultado consistente.
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Durante 0 ano de 1996 o Ministério de Educacdo e Desporto, por meio da
Secretaria de Educacdo a Distancia, em cooperacdo com as Secretarias Estaduais de
Educacdo, através da representacdo do Conselho Nacional de Secret&rios de Educacéo,
com apoio do acordo Brasil — UNESCO, desenvolveram um trabalho permanente de
acompanhamento e avaliagdo do Programa. Esta iniciativa viabilizou um conjunto de agGes
que repercutiam positivamente nos Estados, contribuindo na identificacgo das dificuldades

e obstaculos para o éxito da politica e naformac&o de estratégias para superé los.

As agdes tinham como objetivos:

assegurar a participacdo politica e técnica das Secretarias estaduais de Educagédo
no processo de implantagdo, acompanhamento e avaliacdo da TV Escola; apoiar,
tecnicamente, a formulagdo e execucdo dos respectivos projetos estaduais;
subsidiar o MEC na implantagdo e no desenvolvimento do Programa TV Escola

(BRASIL, 1997a, p.11).
Segundo dados do Projeto de Apoio almplementacdo, Acompanhamento e a
Avaliacdo do Projeto o desenvolvimento e apropriacdo da TV Escola apresenta realidades
bastante diferenciadas nos estados do Centro-Oeste e no Distrito Federal, segundo o
relatério sintese da 3% Coleta de dados (BRASIL, 1997 a, p. 36). Em comum, foi observado
a mesma utilizagdo incipiente do Programa como instrumento de formacdo e capacitacéo
de professores. Comuns, ainda, aos estados dessa regido foram os problemas técnicos,
como a méa qualidade dos equipamentos que atrapalharam a implementagcdo da TV Escola
em MS e no Didtrito Federal, além disso a auséncia de estratégias e politicas de

sensibilizag&o dos professores para o uso da TV Escola.

Para citar um exemplo, de outro estado da regido centro-oeste, relatamos a
realidade do Programa no estado de Goiés #’. A penetracdo da TV Escola narede de ensino
daquele estado foi através da sda de aula, mais como complemento pedagdgico no
processo ensino-aprendizagem, do que pela via de formagao e capacitagdo continuada dos
professores.

De acordo com o Relatério-Sintese Nacional da 3 coleta de dados “a maioria

das escolas de Goias ndo utilizavam a programacéo da TV Escola para treinamento de seus
professores’ (BRASIL, 1997, p. 38). A TV Escola em Goias apresentava melhor

47 Escolhemos Goias por ser um estado da mesmaregigo que MS, ou seja, a regido Centro-Oeste.
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desempenho como recurso didatico em sala de aula, sendo aprovada pelos professores e
alunos que a utilizavam. Outro dado positivo é que o Programa ja estava bem estruturado,
com as instalagbes adequadas nas escolas pesquisadas, segundo o relatério ja citado. Os
professores que atuavam nos cursos de Magistério de Goias estavam utilizando e
difundindo a TV Escola, proporcionando aos alunos a oportunidade de apropriarem-se do
novo recurso audiovisual.

O Relatério Estadua da 3* coleta de dados em MS registrou que os programas
da TV Escola eram pouco utilizados pelas unidades do Mato Grosso do Sul, devido aos
problemas técnicos apresentados pelas antenas parabdlicas. Sendo assim, a Secretaria
Estadual de Educacdo, através do Nucleo de Educacdo a Distancia e Tecnologia
Educacional propos as medidas de:

substituicdo de todas as antenas parabdlicas das escolas da rede estadua por
outras de melhor qualidade; capacitacdo, treinamento e assessoria aos
Coordenadores de Tecnologia Educacional e aos Coordenadores do Programa
TV Escola das Secretarias Municipais de Educacdo; dotar as escolas da rede
estadual com recursos humanos para a operacionalizacéo do projeto; elaboragéo

de orientacdes impressas e em video para utilizagdo dos programas da TV Escola
(BRASIL, 1997, p. 39).

Com o objetivo de oferecer as escolas uma melhor qualidade de audio/imagem
da TV Escola, foram instalados em 17 escolas estaduais da capital a Multicanal*®. Em 1998
foram conectadas mais de cinco escolas publicas, uma vez que apés as instalactes dos
Kits, foi constatada que a maioria das antenas parabdlicas, ndo captaram, com qualidade,
ossnaisdaTV Escola

O Nucleo de Educacdo a Distancia e Tecnologia Educacional / Diretoria de
Tecnologia Educacional/SUED/SED/MS, acompanhava e avaiava®® a distancia e
presencial os trabalhos desenvolvidos pelas Agéncias de Educacdo/ escolas Estaduais e
SEMED/Escolas Municipais referentes ao Projeto TV Escola As Agéncias de
Educacéo/SEMEDs encaminhavam ficha de avaliag&o para que as escolas demonstrassem

a utilizacdo do TV Escola em suas atividades pedagogicas, bem como informavam os

8 Através daLei Federal 8. 977 de 06 de janeiro de 1995, art. 23 e 25.

“9 Trimestralmente era encaminhado s escolas publicas Instrumento de Avaliagdo no qual eram abordadas
questdes sobre nimero de equipamentos tecnol dgicos na escola, situagdo de tais equipamentos, utilizagdo
dos programas pelos professores, resisténcia ao uso da tecnologia, impacto do programa ro ensino-
aprendizagem, gravacdo dos programas, organizacao da videoteca, capacitacdo dos professores pelo
programa “ Um Salto para o Futuro”. MATO GROSSO DO SUL. Secretaria de Educacéo do Estado.
NUcleo de Educacéo a Distancia e Tecnologia Educacional. TV Escola 1995-1998.

107



entraves encontrados. Os dados eram analisados tecnicamente e tabulados e em seguida
informados a0 MEC. Ao fina do ano letivo era realizado um encontro com os responsavels
pelo TV Escola das AESSEMEDSs para avaliagdo do Projeto e para discutir aces de
plangjamento para 0 ano seguinte. As escolas eram orientadas a encaminhar a0 NUETEC
relatérios de trabalhos desenvolvidos (impresso ou video) em sala de aula a partir de
programas do TV Escola, a fim de serem analisados e catalogados para exibicdo em

eventos.

Podemos verificar na tabulagdo dos questionarios elaborados e aplicados pela
Secretaria Estadual de Educagdo de MS em relagcéo ao acompanhamento da TV Escola na
rede Estadual de ensino em abril de 1998 que: das 362 escolas estaduais pesquisadas, 180
encaminharam o instrumento de avaliacdo (MATO GROSSO DO SUL, 1995-1998). O
total de professores entrevistados da rede Estadua era de 7.566; utilizavam a TV Escola
em sua prética pedagégica apenas 1.664 representando 22% do total de professores
entrevistados. A maioria esmagadora de 78%, ou sgja, 5.902 admitiram que ndo utilizavam

a TV escola em sua préatica pedagogica.

Na rede Municipal foram colhidos os seguintes dados. Das 541 escolas da
Rede Municipal de ensino de MS 125 encaminharam o instrumento de avaliag&o. O total
de professores entrevistados era 2.076 (da Rede Municipal); utilizavam em abril de 1998 a
TV Escola 877, totalizando 42%. Como no indice estadual, 58% (1199) dos professores
afirmaram que ndo utilizavam a TV Escola em sua pratica pedagdgica. Esses dados sdo

confirmados através da entrevista:

A TV Escola foi implantada em 1996, e agora as Escolas estdo utilizando.
Primeiro quando se falava, precisa de uma sal com TV e video, os diretores
falavam assim’ “ ndo; é mentira, isso ai ndo melhora’.

Ainda hoje, se vocé falar para um diretor investir no seu pessoal, a Ultima coisa
gue o diretor que é investir em fita, [...], agora é que eles estao despertando
para a importancia do programa, veja bem isso desde 1996, ja estamos no final
de 2001. Entao as coisas sdo demoradas até as pessoas assimilarem, as pessoas
tem medo (Professora Técnica A, Entrevista, 2001).

No Brasil e, em particular em MS, a partir do segundo semestre de 1999, o
Canal TV Escola ganhou mais uma faixa de programacao destinada ao ensino médio com
transmissdo assim distribuida: duas horas de programacéo focada no ensino fundamental,

reprisadas quatro vezes ao dia; uma hora de programacdo focada no ensno médio,
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reprisada trés vezs ao dia; e Programa Sdto para o Futuro, uma hora de duracéo,

reprisado trés vezes ao dia.

Em 2001 a SED encaminhou 24 televisores e videocassetes para atender as
solicitagdes das unidades escolares. Nesse mesmo ano foi realizado um levantamento pela
SED sobre a situacdo global dos Kits Tecnoldgicos em M S retratando a seguinte realidade:
“Na coleta de dados das 363 escolas estaduais consultadas, responderam o questionario
apenas 285 e das 662 escolas municipais consultadas 286 responderam a pesquisa’
(MATO GROSSO DO SUL, 2001).

Verificamos, de acordo com os dados acima, que as escolas que responderam
ao levantamento correspondem apenas a 55% do total de unidades no estado, ficando a
pergunta: “Por que as demais escolas ndo enviaram seus dados? Essas escolas estéo
aplicando, utilizando o Programa? E as unidades que estdo sem equipamentos por um ou

outro motivo, como Sao assistidas?”’.

O coordenador de EaD na Secretaria do Estado de Educacdo em MS ressaltou
em sua entrevista, que “ as diretrizes nacionais de EaD implementadas no Estado séo

adaptadas integralmente a realidade tecnol 6gica do Estado” .

Novamente inferimos que os nimeros ndo faam por s s, a redidade é
diferente do que foi plangado, pois, no que diz respeito a infra-estrutura de equipamentos,
as escolas de M S néo estdo completamente desassistidas, porém os materiais que compdem
o Programa apresentam algumas deficiéncias operacionais, sdo elaborados e editados longe
do cotidiano escolar e buscam contemplar as mais variadas areas tematicas, conforme se

verificano “Guia de Programas’.

Todavia, esse tem sido utilizado como mais um recurso em sala de aula, sem que
se constitua em material de estudo para o professor, deixando de cumprir um dos

propésitos de atualizagdo, aperfeicoamento e capacitagdo de professores do
ensino fundamental.

O programa TV Escola vem sendo usado presencialmente em muitas escolas
onde estéo instalados os Kits Tecnol6gicos. [...] Uma vez consultada a grade de
programagéo, o professor escolhe o programa que pode interessar asua turma,
consulta a disponibilidade da sala onde se encontra instalado o Kit tecnolégico e
assiste com os alunos o video (MAGALHAES, 2001, p. 109)

Percebemos que os objetivos sdo desvirtuados do que é preconizado no
Programa “TV Escola’ proposto pelo MEC quando é adaptado a cada realidade, sofre

109



transformacfes, ndo basicas, mas genéricas dependendo do envolvimento politico, da

vontade politica que o estado viveu e vive.

Segundo Toschi (2001, p. 43-44):

A andlise da atual politica educacional de formagdo de professores no Brasil
demonstra grande semelhanca entre as decisbes dos gestores do sistema
educacional e as propostas de formagao de professores presentes nos documentos
de organismos internacionais, em especial o0 Banco Mundial, como por exemplo,
aligeiramento na formagao, privilégio da formagdo continuada, desprezo da
formag&o inicial na universidade e uso da educacdo a distancia. Fazer esta critica
ndo significa minimizar ou desprezar o valor da EaD, mas sim alertar para a
precariedade com que é colocada para os professores, o caréter salvacionista de
gue vem revestida, tentando supor que basta colocar a disposi¢do dos professores
equipamentos e programas para serem gravados em video para que sga
solucionada afalta de qualificacéo dos professores.

O Programa TV Escola em MS ja teve seu momento de auge, com 90% das

escolas utilizando-o em 1997, com acompanhamento do NUETEC; hoje € utilizado como

recurso técnico didatico, sem acompanhamento, de forma livre de acordo com o interesse

de cada professor. Nesse contexto ndo teriamos como estabelecer com que fregiiéncia e em

quais situacdes as fitas do Programa sdo utilizadas pelo professor.

Segundo Vinholi (2002, p.148),

O Programa TV Escola pode vir a ser um efetivo apoio a formagéo dos docentes,
desde que as politicas publicas, aém de se preocuparem com a abrangéncia
guantitativa dos equi pamentos, procurem garantir o potencial qualitativo[...].

A autora ainda ressalta que

Nas andlises realizadas, fica evidenciado a auséncia de uma politica dos
organismos publicos voltada para a utilizagdo do Programa TV Escola na rede
publica de ensino de Campo Grande. Em decorréncia disso, 0 Programa TV
Escola, se descaracteriza como um programa de EaD, sendo utilizado pela
escola, apenas como mais um apoio material as atividades do professor [...]
(2002, resumo).

Analisando todos os pontos abordados destacamos que a utilizacdo pedagégica

da TV Escola ainda necessita de reflex8o dos professores a fim de conscientizé-los dos

aspectos que o Programa pode trabalhar como elemento de formagéo, ficando o seguinte

guestionamento:

se 0s elementos técnicos estdo presentes em quase todas as escolas estaduais, por
gue essa utilizagdo esporadica pelos professores? O que esta faltando para a real
utilizagdo do Programa segundo seus objetivos? Sera que a politica educacional
nacional esta preocupada em realmente formar o professor com este Programa,
ou apenas proporcionar |he um recurso * moderno’ que o instrumentalize?.
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N&o obtivemos respostas a esses questionamentos em nossa pesquisa 0 que

evidencia uma lacuna de estudos que expliquem essas questdes.

3.1.3 TV Executiva MS — Tedeconferéncia

O MEC, em consonancia com o0 plano de governo, criou mecanismos no
sentido de dotar as escolas de condi¢des para 0 desempenho do seu papel na sociedade e,
consequentemente, abriu um canal de comunicacdo com seus dirigentes, criando o
Programa TV EXECUTIVA/MEC. O Programa € realizado no circuito dos Auditérios da
EMBRATEL e nos Telepostos da rede de ensino publico. O local da recepcéo organizada
para Teleconferéncia foi devidamente preparado, estando composto de antena parabdlica

ou conectado a TV via a cabo, video e televisao.

A sintonizagdo € previamente passada para as instituicbes como: os 84
telepostos, Secretarias Municipais, Escolas Publicas e Particulares, empresas, sindicatos,
universidades, clubes, auditérios, residéncias e outros ligados diretamente ou indiretamente
aos interesses da educacdo, que estardo devidamente orientados podendo sintonizar e
receber estes programas de capacitacdo (MATO GROSSO DO SUL, 1997).

A TV EXECUTIVA/MEC tem como objetivo

subsidiar as comunidades e a sociedade em geral, para compreender a
importancia da mobilizacéo e participacdo de todos na mudancga de postura com

referéncia a educagéo; criar mecanismos de comunicagéo, viabilizando o didlogo
e fluxo de informagdes para efetiva mobilizacdo social, em prol do
desenvolvimento do ensino; oferecer capacitacdo a distancia aos educadores e

comunidade escolar, debater e divulgar informagfes referentes as estratégias e
resultados da mobilizagcdo da comunidade; identificar os principios agentes de

mobilizagdo existentes na comunidade e debater o engajamento nesse processo

(MATO GROSSO DO SUL, 1997).

Este € um dos recursos que mais vem sendo desenvolvido e utilizado no ambito
da Educacdo a Distancia. Trata-se de um canal de dupla via que possibilita comunicagéo
através de som e imagem. Na pratica duas ou mais pessoas, de diferentes areas, podem ver
e ouvir umas as outras a0 mesmo tempo. A teleconferéncia € um instrumento de
telecomunicacdo que associa recursos tecnoldgicos com a metodologia de EaD. Nas

Teleconferéncias, os contelidos sdo abordados por blocos, com interatividade entre cada
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divisdo, para a participacdo dos ouvintes a fim de tirar as davidas e manifestar os seus
anseios.

As Teleconferéncias acontecem por meio de transmissdo de informagdes
veiculadas pela TV EXECUTIVA da EMBRATEL, através do Satélite Brasilsat B2. Esta
estratégia de conferéncia favorece a interatividade em tempo real, via fone e fax, com a
participacdo dos 77 municipios de MS, para ser assistidas pelos Telepostos e escolas
dotadas de antena parabdlica e TV a Cabo, bem como por outras institui¢des dos demais
estados. Todas as Teleconferéncias realizadas sdo gravadas e passam aintegrar 0 acervo da
Diretoria de Tecnologia Educacional na SED, no Parque dos Poderes, tornando-se
acessivel a todas as escolas e entidades que ndo conseguiram a gravagdo no momento,
podendo trabalhar em seus respectivos ambientes nos momentos mais adequados,
contribuindo com o processo de formagdo continuada dos educadores. Na visdo da SED,

este processo pode despertar areflexdo e o questionamento sobre os temas abordados.

A elaboracdo dos programas da TV ExecutivadMEC pode ser redlizada pelo
MEC no auditério da TV ExecutivalMEC, locdizado em Brasilia — DF, onde ficam
reunidos no periodo da Teleconferéncia, autoridades do MEC e técnicos do setor, ou no
auditorio da TVE/MS em Campo Grande, onde se relinem autoridades da area educacional

da Rede Estadual de Ensino, bem como outros érgéos e instituigdes.

Quadro 13

Programas elaborados pela TV ExecutivalMEC e por MS de 1998 a 2001
Quantidade de programas 1998 1999 2000 2001
elaborados/exibidos pelo MEC 11 13 12 08
Quantidade de programas
elaborados/exibidos por MS 06 01 03 01

Fonte: Elaborado pela autora de acordo com relatério de Teleconferéncias realizadasem M S, da
SED/MS.

No quadro acima verificamos que em todos os anos 0 MEC elaborou um
grande numero de tel econferéncias enquanto no Estado de M S foi acanhada. Nos relatorios

consultados ndo se tem uma explicagdo do motivo da pequena producéo de M S.
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Nas Teleconferéncias as perguntas formuladas sdo respondidas pelos
palestrantes/professores ou convidados que tratam dos temas em Brasilia, ao vivo, ou

posteriormente através de encarte no jornal do MEC.

Dentre os contetdos da TV EXECUTIVA/MEC podemos citar o regime de
colaboragdo entre os niveis do governo e a sociedade; politica; diretrizes e acdes do
governo federal; participagdo social na educacdo: direito e deveres do cidaddo; estratégias
de mobilizac&o da comunidade e de cada cidadéo; experiéncias bem sucedidas do governo,

dainiciativa privada, e resultado de esforgos individual e comunitério.

Em MS o Programa TeleconferéncialM S aborda temas pertinentes a educacéo,
visando a atender os interesses da comunidade escolar, divulgando as informactes
referentes a educacdo de Mato Grosso do Sul e também subsidiando os integrantes das
comunidades escolares e a sociedade em geral, para compreender a importancia de todos
na mudanca de postura com referéncia a educacdo, criando mecanismos de comunicagao,
viabilizando o didogo para a efetiva mobilizagcdo social em prol do desenvolvimento do

ensino.

Em parceria com a TVE/IMS e EMBRATEL, a Secretaria de Estado de
Educacdo de Mato Grosso do Sul, através da Diretoria de Tecnologia Educacional,
comegou seu ciclo de TV/EXECUTIVA/MS/TELECONFERENCIAS em 17 de novembro
de 1997, realizando a primeira Teleconferéncia com o Tema “Gestdo Educacional”, que
teve como ministrante a professora Eloisa Luck (MATO GROSSO DO SUL, 1995-1998a)

Considerava-se que através de cada TeleconferéncialM S, capacitavam-se em média
6.000 educadores, perfazendo um total de 36. 000 partici pantes aproximadamente.
Todos os 77 municipios participavam interativamente com as Teleconferéncias
(Ibidem).

O processo avaiativo ocorria de forma continua e apresentava resultados,
sendo que era avaliado o desenvolvimento prévio da Teleconferéncia, Roteiro, VT's,

materiais de divulgacdo, dados referentes ao tema e funcionamento dos meios utilizados.

Atualmente, um dos Programas que continua trabalhando a capacitacdo dos
professores em MS é as Teleconferéncias, de acordo com as palavras das professoras
técnicas da coordenadoria de plangjamento em EaD, quando questionadas sobre que outro

tipo de programa de EaD acontece em MS:
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Outra situacdo de EaD que a Secretaria de Educacéo participe s6 mesmo pela
teleconferéncia, mas ja aconteceu (Professora Técnica A, Entrevista, 2001).

A capacitacdo em servico era aberta ao publico em geral, através da antena
parabdlica, pegando até de outros estados, com grande alcance. Dentre as
teleconferéncias tivemos os seguintes assuntos abordados: educacéo de jovens e
adultos; ensino médio (Professora Técnica B, Entrevista, 2001).

Iniciou em 96, e sempre tem quando vai ser inserida uma novidade, uma
mudanca, como em 1999 a Eleicdo de Diretores (Professora Técnica A,
Entrevista, 2001).

Sm, capacita todos os integrantes da escola que se relinem, assistem. Se a
pessoa perdeu o programa, grava e depois faz o repasse. Ultimamente teve 02
videos de teleconferéncia com a formatacdo mesmo de teleconferéncia, que foi o
novo fazer do Ensino Médio e da normatizacdo, entdo nds gravamos e
repassamos para os inspetores (Professora Técnica B, Entrevista, 2001).

As Teleconferéncias em MS, como podemos verificar com os depoimentos
acima, resumemse a eventos esporéadicos, funcionando, agumas vezes, como “comunicacdo”
e ndo como “capacitacdo pedagdgica’, dependendo do grau de importancia que 0 assunto
educativo merece dos poderes politicos vigentes. A divulgacéo da Teleconferéncias é feita
pelaimprensa falada, escrita e televisiva e esta sob a responsabilidade da SED/TVE.

As Teleconferéncias podem contribuir para a formagdo do professor na medida
em que permitem a interacdo direta dos educadores com o0s ministrantes, despertando o
aprofundamento dos contetidos abordados; além disso quando gravadas, passam a integrar
acervo acessivel a momentos de estudo e debates, contribuindo para o processo de

aprendizagem considerando-se a relevancia dos temas abordados.

As Teleconferéncias em MS sdo elaboradas de acordo com as necessidades
levantadas pelos professores da rede estadua de educacéo, atendendo dessa forma os
anseios regionais de aprendizagem, funcionando ndo s6 ®mo informacdo, mas como
capacitacdo pedagdgica uma vez que permite a discussdo e o processamento reflexivo dos

assuntos que surgem.

3.1.4 Programa Nacional de Informatica na Educacédo — PROINFO

O Programa Nacional de Informatica na Educacdo — PROINFO é desenvolvido
pela Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED, do Ministério da Educacdo, em parceria
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com 0s governos estaduais (e alguns municipais). Seu principal objetivo € aintroducdo das
Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTIC) na escola publica, como

ferramenta de apoio ao processo de ensino-aprendizagem.

O PROINFO foi ingtituido nacionalmente em novembro de 1996 procurando
possibilitar a todos

a igualdade de acesso a instrumentos tecnoldgicos disponibilizadores e
gerenciadores de informagdes; os beneficios decorrentes do uso da tecnologia
para desenvolvimento de atividades apropriadas e para aperfeicoamento dos
model os de gestdo escolar construidos em nivel local, partindo de cada realidade,
de cada contexto (BRASIL, 1996, p. 7).

A proposta do Programa € atingir toda a rede publica através da aquisicéo de
computadores e instalacdo de laboratérios de informética nas escolas, respeitando os
critérios estabelecidos pelas Secretarias Estaduais de Educacdo em acordo com diretrizes
tracadas pelo MEC.

A Secretaria do Estado de Educacdo de Mato Grosso do Sul, no governo de
Wilson Barbosa Martins, elaborou documento que erareflexo das necessidades e propostas

de educacdo que tinha como eixos norteadores

a universalizacdo do acesso, a melhoria de qualidade da escola publica e a
capacitacdo continuada dos professores. Propunha: garantir a instalagdo de
computadores nos Nucleos Educacionais e nas Escolas da Rede Estadual, para
gue possam ter acesso as diferentes redes de informética, na capacitacdo e
professores a distancia e, também, para ampliar as informagdes do alunado
(MATO GROSSO DO SUL, 19964, p. 47).

Em 1997 a Secretaria de Estado de Educagdo de Mato Grosso do Sul,
atendendo as solicitagbes do MEC, apresentou o0 Projeto Estadual de Informatica na
Educacéo, que tinha como objetivo instrumentalizar as escolas publicas de Mato Grosso
do Sul com recursos tecnolégicos e humanos, no sentido de propiciar a incorporacéo
adequada de novas tecnologias, como suporte do processo pedagdgico e administrativo
com fins de:

- Capacitar os profissionais do corpo docente e técnico administrativo que
formar&o as equipes do NTE (NUcleo de Tecnol ogia educacional);

- Preparar equipes de professores para a utilizacdo da informética no processo
ensino/aprendizagem,;

- Acompanhar os professores e funcionarios das escolas da rede publica de

ensino, com o fim de orienta-los para o uso do computador em seus locais de
trabal ho;

115



- Incentivar o uso da informatica na operacionalizacéo das diversas disciplinas
do curriculo escolar;

- Estimular o uso da Internet e de outros meios de comunicacdo a distancia de
forma que estes passem a fazer parte da cultura de todos os envolvidos no
projeto, ampliando 0 acesso ao conhecimento (MATO GROSSO DO SUL,
19974, p. 9).

Em MS o objetivo do PROINFO era

instrumentalizar as escolas publicas de Mato Grosso do Sul com recursos
tecnolégicos e humanos, no sentido de propiciar a incorporagdo adequada de
novas tecnologias, como suporte do processo pedagégico e administrativo
(MATO GROSSO DO SUL, 19973, p. 2).

Uma das recomendacdes do Programa foi a criacdo de uma comisséo Estadual
que seria a responsavel pela elaboracdo do Projeto de Informética na educagdo, com
posterior envio a0 MEC para andlise, aém da elaboracdo dos critérios para a implantagéo

dos laboratérios nas escolas.

Em Mato Grosso do Sul, a 1* Comisséo Estadual de Informética na Educacdo
foi constituida através da Publicacéo no Diério Oficial n. 4453 de 24/01/97, era composta
por representantes de varios orgéos ligados a area educacional, entre as quais citamos a
Unido de dirigentes Municipais de Educacdo — UNDIME, Associacdo dos Municipios de
Mato Grosso do Sul — ASSOMASUL, Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul —
UEMS, Delegacia do MEC — DEMEC e Secretaria de Educacdo — SED, em regime
temporério pelo periodo de 180 dias, com atribuicdo de elaborar o Projeto Estadual e
analisar os Planos das Escolas que demonstrassem interesse em participar do referido
Projeto (MATO GROSSO DO SUL, 1998b).

A versdo inicid do Projeto Estadua de Informatica na Educacdo (Ibidem)
elaborada pela Comissdo ja continha a indicagdo dos municipios onde seriam criados 0s
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) em conformidade com as diretrizes gerais do
PROINFO. Definia os seguintes critérios para a escolha das escolas onde se implantariam
os Laboratérios:

1° e 2° graus® preferencialmente (escolas estaduais);

1° grau completo preferencialmente (escolas municipais);

%0 primeiro e segundo graus era a denominagso utilizada para caracterizar o ensino fundamental e médio de
hoje.
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presenca de um professor, um coordenador pedagdgico ou especidista de
educacdo e um administrativo na capacitacao;

disponibilidade de um técnico quaificado para a manutencdo dos
equipamentos N0 Municipio;

mais de 150 alunos;

termo de ades50 da escolg;

espaco fisico disponivel e adequado, sala com pelo menos 40nt;
responsabilidade quanto a manutencdo dos equipamentos e aquisicdo de

material de consumo.

Ficou estabelecido que o retorno dos termos de adesdo das escolas estaduais e
municipais seria aé 03/03/97, o ndo cumprimento deste prazo, implicaria na

impossi bilidade de participacéo de algumas escolas no processo.

A 1% Comissdo estabeleceu que a distribuicdo de equipamentos atenderia
prioritariamente as escolas com maior nimero de alunos, baseada na informacéo de que
para 0 MS seriam destinadas 1380 méaquinas. Ficou estabelecido que os equipamentos
seriam distribuidos 60% as escolas estaduais e 40% as escolas municipais, levando-se em

conta sempre 0 nimero de aunos.

A 2 Comissio Estadual foi constituida em regime permanente e tinha como
finalidade implantar, acompanhar e avaiar o Projeto Estadual de Informéatica na Educacéo.
Nesta época 0 PROINFO/MEC encaminhou o Projeto Estadual j& analisado e com
observactes a fim de ser reelaborado. As sugestfes ndo implicaram em mudangas nos
critérios de escolha das escolas onde funcionariam os laboratérios, totalizando 828

equi pamentos destinados as escolas estaduais e 552 as escolas municipais.

Na primeira etapa foi destinado as escolas publicas 25% do quantitativo total da
cota estadual, em atendimento aos médulos estabelecidos pelo PROINFO/
MEC>!, porém este percentual correspondeu a 26, 52% no Estado ocasionando
um acréscimo de 18 computadores para as Escolas Estaduais.

Na Segunda etapa o percentual destinado as escolas publicas foi de 35% do
guantitativo da cota estadual. Os 18 computadores que foram acrescidos as

1 Por uma determinagéo do PROINFO/MEC a indicago das escolas deveria obedecer Médulos Bésicos que
poderiam ser combinados pela Comissdo Estadual, de acordo com a necessidade indicada p/cada
Municipio. Foi colocada a possibilidade de se combinar os mddulos entre si, porém nédo seriam fornecidos
partes de médul os ou configuracfes individualizadas.
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escolas estaduais na 12 etapa, foram devolvidos para as Escolas Municipais na 22
(MATO GROSSO DO SUL, 1998 c).

Os NTEs e as escolas da rede publica de ensino deveriam comprovar, quando
da entrega dos equipamentos, a existéncia de instalagbes détricas, l06gicas, condicdes de
seguranca e mobiliério adequado, além de recursos humanos capacitados de acordo com as

diretrizes do Proinfo.

A capacitacdo dos recursos humanos acontece em trés niveis de atuacéo:

a) os multiplicadores dos NTEs sdo capacitados por uma Instituicdo de Ensino
Superior;

b) os multiplicadores capacitardo os professores coordenadores pedagdgicos ou
especialistas de educacdo e administrativos das escolas que possuem
|aboratérios;

¢) de acordo com o plano pedagdgico de uso da informatica na escola, 0s

professores e coordenadores pedagdgicos atendem alunos e professores sendo
multiplicadores em suas unidades escolares (BRASIL, 1996 a, p. 13).

De acordo com os professores entrevistados do NTE, a SED de MS em
parceria com a Universidade Federal de MS foi oferecido curso de especializagdo em 2000
aos profissionais que formariam as equipes dos Nucleos de Tecnologia Educacional, que
seriam os_multiplicadores responsaveis pela formago dos professores dos laboratérios das

escolas, 0 que efetivamente ocorreu com alguns educadores no estado.

As Instituicdes de Ensino Superior fizeram a capacitacdo dos multiplicadores,
através de curso de Especializacdo, dos NTEs em Campo Grande, em uma fase. Apos esse
passo 0s NTEs assumiram a formacdo do pessoal dos laboratorios das escolas sob sua
jurisdicéo, tendo como local as suas sedes. Esta formacéo foi realizada em duas etapas,
podendo ser no proprio laboratério durante as atividades de acompanhamento. As
atividades dos laboratérios de informética obedeciam a um plano estabelecido nos projetos

das escolas, que eram discutidos e elaborados durante o curso de especializacéo.

Este Programa abrange o ensino fundamental e médio e tem como base os
NTEs em cada unidade da federacdo. Os NTEs sdo estruturas descentralizadas de apoio ao
processo de informatizagcdo, das escolas; neles sdo preparados os professores da rede
publica, e os técnicos de suporte a informética educativa. Eles também apbiam as escolas
na elaboracdo de seus projetos de informatizacdo, estabelecendo uma parceria, além disso

eles fazem parte do sistema de acompanhamento e avaliacéo do Programa.
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Em nosso Estado foram instalados, em 1997, 02 NTEs, sendo 01 em Campo
Grande e 01 em Dourados e mais 02 em 1988, sendo 01 em Corumba e outro em
Trés Lagoas. Cada Nucleo dispunha de uma equipe composta por educadores e
especialistas em informética e de um conjunto adequado de sistemas de
informética educativa (MATO GROSSO DO SUL, 1998b).

De acordo com o documento Proposta de Educagcdo do Governo Popular
(MATO GROSSO DO SUL, 2000, p.15); a partir de 1999, o governador José Orcirio
Miranda dos Santos, por meio do Secret&rio de Educacdo Pedro César Kemp Gongalves
informou que o Proinfo/MEC ja havia beneficiado 16 escolas estaduais em MS, na F
etapa, em 1999, com uma 2 etapa de atendimento a 18 escolas estaduais, previstas para
2001.

Contudo a pratica nos evidencia outra realidade, como foi constatado através

das palavras da entrevistada quando questionada sobre como esta o Proinfo em MS. A
primeira resposta foi risos, em seguida afirmou:

O Proinfo foi dividido em diversas etapas. A primeira etapa ja foi utilizada em

17 escolas estaduais, foi muito reduzida esta etapa. A segunda etapa seria agora

em outubro e novembro de 2001 e esta atrasada. O programa como um todo esta
atrasado em nivel nacional” (Professora Técnica B, Entrevista, 2001).

Ainda no mesmo documento, 0 Governo Popular de M S, tracamos como meta
implantar laboratorios de informética em 27 escolas estaduais, como uma proposta de,
proporcionar atodos os alunos da escola publica estadual o acesso as tecnologias da
informagdo e da comunicagdo em suas atividades na escola, com base nas reais condigtes

financeiras e materiaisde M S.

A Diretoria de Apoio as Acgdes Pedagdgicas/SUED prop0s as seguintes ages:

a) Implantagdo, através do Orcamento Participativo do Governo Popular de MS
e do Proinfo e FUST/MEC de laboratérios de Informética nas escolas
estaduais para proporcionar suporte técnico e pedagdgico ao ensino das
diversas &reas do conhecimento;

b) Desenvolvimento de material didatico a ser disponibilizado via Internet
(Ibidemy;

Segundo entrevista concedida a esta pesquisadora:

No caso do Proinfo e do Fust a gente tem um modulo de midia administracéo
Escolar, que troca informacfes com a Secretaria e nos atualizamos agora todas
as escolas, onde 0 municipio tem um provedor para fazer 0 acesso a Internet.
Entdo nés esperamos que até marco de 2002, todas as escolas desses 22
municipios tenham a Internet, s6 22 municipios tém provedor, o que vai
representar no estado quase 70% das escol as (Cooredenador, Entrevista, 2001).
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¢) Implementacéo do programa de formagdo dos docentes, quanto ao uso das

tecnologias aplicadas a educagcdo, a ser executado pelos Nucleos de
Tecnologia Educacional.

Novamente a prética € questionavel: segundo a entrevistada:

Existem 4 NTEs no estado que estdo atrelados ao Proinfo, eles tém um grupo, o
MEC que subsidiou esse grupo que tem a finalidade de coordenar, acompanhar,
avaliar, eles é que concentram, na verdade, o trabalho em si (Professora Técnica
B, Entrevista, 2001).

O grupo citado é formado por professores liderados pela professora diretora do
NTE de Campo Grande Estadual, que desde a implantagdo do PROINFO em MS
conseguiu manter-se na posicdo de seguidor das diretrizes do MEC; os professores estéo
comprometidos com as informagdes sobre o Programa e as préticas estaduais das novas

tecnol ogias na educacdo da rede estadual, procurando divulga-las através de eventos.

Ao responderem se o0s objetivos do PROINFO estdo sendo cumpridos os

professores multiplicadores afirmaram:

Sm, mas acredito que o objetivo seria cumprido quase na sua totalidade, se a nivel
estadual tivessem as frente do Proinfo, pessoas com mais vontade politica, ou sga
comespirito detrabalho voltado para o objetivo principal do Proinfo (Professor 1).

d) Redizacdo de eventos (seminérios, videoconferéncia, teleconferéncia e
outros), que proporcionassem a troca de experiéncias e a disseminacdo do conhecimento

entre os educadores.

Citamos a redizacdo do Il Seminario de Informética na Educacdo —
Aprendendo e Ensinando com Tecnologia em dezembro de 2001, realizado através do

esforco do grupo que € coordenado pela diretorado NTE de Campo Grande estadual.

A comunicacdo entre as diversas geréncias e entre os integrantes das

Secretarias de Estado e das escolas necessita ser mais intensa, mais objetiva e consistente.

A falta das condic¢Bes de acesso e as dificuldades em preparar professores e
alunos para o trabalho com essas tecnologias ndo podem ser um estimulo para a
implantag&o de programas de formagdo aligeirada, sejam eles presenciais ou a
distancia. A formacdo dos professores é essencialmente um ato politico de
formac&o de cidadania e ndo um simples oferecimento de contelidos para serem
assimilados, usando esses poderosos recursos de informacdo e comunicacdo
(PRETTO, 2001, p. 51).
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O Centro Municipal de Tecnologia Educaciona de Campo Grande, MS,
trabalha nos moldes do Proinfo, mas com estrutura caracterizada pela filosofia politico-
pedagdgica de trabalho do municipio. O wiverso de escolas atendido pelo municipio e
Proinfo é cinco. As demais unidades, 78, que sdo da jurisdicdo do municipio possuem salas
de informatica, laboratrios, com no minimo 20 méquinas por escola, variando de acordo
com o nuimero da clientela. Equipar todas as escolas municipais com computadores era um
dos pontos do plano de governo do prefeito da capital, André Puccinelli o que efetivamente

ocorreu.

Em relacdo a0 NTE Municipal de Campo Grande, uma das professoras
entrevistadas afirma:

Nao somos NTE Municipal de Campo Grande, temos vida proépria, pois ndo
somos mais NTE e sim Centro Municipal de Tecnologia Educacional, criado
através de decreto em 22 de agosto de 2000 (Professora Multiplicadora NTE,
(Campo Grande, Entrevista, 2001).

Acreditamos que o direcionamento politico faz a diferenca na expansdo da EaD
em Campo Grande, pois segundo Collares (1999, p. 214)

[...] h& que distinguir politica publica de plano de governo. Este defini-se no
interior de uma proposta que, se majoritaria eleitoralmente, devera transformar-
se em politica publica, porque ndo basta a aprovacéo eleitoral de propostas para
gue a populagdo assuma como suas as necessidades sociais e as solucles
advogadas por planos governamentais.

Segundo Cysneiros (2001, p. 123)

No ambito das redes municipal e estadual, ocupantes de cargos executivos tém
considerado o PROINFO como apenas mais uma politica dentre tantas outras do
MEC, elaboradas em Brasilia sem se levar em conta as dificuldades e
caracteristicas das maguinas burocréticas, as deficiéncias e politicas educacionais
de estados muito diferentes entre si, a instabilidade do planejado e o que acaba
sendo executado pel 0s nossos governantes

Ainda de acordo com Cysneiros (2001, p. 142)

mesmo com toda problemética que abordamos anteriormente, 0 PROINFO é um
avango consideravel e representa um divisor de aguas em relagdo a politicas
passadas. Pela primeira vez- antes de mandar artefatos para as escolas — o Estado
alocou somas consideraveis para a formagdo de recursos humanos, [...] Foi

criada uma rede fisica de NTEs que esta mexendo com 0s espagos escolares;

mexe também com a estrutura de pessoal das redes estaduais € municipais,

acarretando mudancas nos quadros de pessoal e integragcdo com estruturas
existentes. Estes sdo aspectos que tornam a politica de informatica nas escolas
diferente de outras politicas.
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Nesse contexto podemos “olhar” o PROINFO como um instrumento dentro da
modalidade de EaD, mas que ndo se limita somente a esse aspecto; sua aplicacdo dentro do
processo de formacdo dos professores e nas situacdes de ensino aprendizagem esta inserida
na construcdo do conhecimento e a isto esta ligado o papel politico da educagéo enquanto

formagdo para o desenvolvimento integral do homem. Na viséo de Tosta (2001, p.215)

tal Programa pode ser interpretado como tendo a pretensdo de preparar
profissionais do ensino para implementar novos processos educacionais, tendo
em vista que as tecnologias de comunicagdo e informagao aportados no ambiente
escolar, fornece as bases para uma mudanca epistemolégica que é a de superar as
relagbes de ensino aprendizagem inseridas num paradigma da comunicacéo de
massa que é essencialmente de transmissdo de informagdo para um paradigma de
interacdo e de co-producdo de conhecimento.

Embora muitas explicagdes sgjam formuladas, o papel que os programas para
capacitacao, atualizacdo, aperfeicoamento e, até mesmo os de formagdo para os professores
desempenham no estado de MS, é questiondvel. Até que ponto esses programas
desempenham um avango no cenario das politicas piblicas a melhoria da qualidade do
ensino? Segundo a Revista VEJA Especia, em artigo intitulado “Qualidade é o proximo
passo”:

Apostando na qualidade, o Brasil podera produzir uma Segunda revolugdo no
ensino, que serd bem mais lenta [...] Os jovens no Primeiro Mundo tém uma

educagdo de qualidade, afirma o sociélogo José Pastore. Se o Brasil investir em
qualidade e tornar o ensino mais atraente, podera elevar o patamar (2002, p. 54).

Segundo Pretto (2001, p. 54),

[...] continuamos na operacionalizag&o dessas propostas tedricas, reproduzindo as
velhas préticas, métodos e sistemas. Percebe-se um descompasso entre o que se
propdem do ponto de vista tedrico e 0 que se configura como sendo a
operacionalizagdo das propostas, ou seja, a proposta tedrica desenvolvida por
autores-educadores ndo consegue adentrar os portdes da escola e proporcionar,
na prética, aquele menino ou menina, a participagdo na sociedade dainformacéo.

O importante é darmos a EaD o0 enfoque que e€la merece como uma
metodologia especifica, e entendé-la dentro de suas limitacbes e especificidades.
Salientamos que a importancia de um Programa de aperfeicoamento de professores ndo
deve ser considerada como a solucéo para os problemas da formagéo inicial dos docentes,

quer do ensino fundamental, quer do ensino médio. O fato de o estado de MS proporcionar
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e oferecer infra-estrutura fisica € uma condi¢éo necessaria para o desenvolvimento da EaD,

mas ndo suficiente.

Precisamos trabalhar numa outra perspectiva, que é a de formar o professor
para o uso dessas tecnologias, com muito cuidado para ndo concluirmos que segja suficiente
saber mangjar a maguina e arede, mas entender que a

educacdo € um mecanismo fundamental para a formagdo da cidadania e que para
isso é necessario um professor qualificado, bem pago e com boas condic¢Ges de
trabalho, tendo uma escola publica e gratuita, de qualidade e equipada para
manejar todos esses instrumentos tecnol 6gicos (PRETTO, 2001, p. 40).

A sociedade é permeada por conflitos e contradicdes os quais nos permitem
olhar a presente com a perspectiva do futuro. Podemos pensar em formacgdo se
compreendermos as necessidades do tempo futuro sem negarmos totalmente o passado, ja
gue arealidade é dinamica e transformadora.

Poderiamos fazer a sintese desses programas dizendo que, como a ‘educagéo
continuada’ atende a planos de governo e ndo a politicas assumidas pelos
profissionais do ensino, cada mudanca de governo representa um recomegar do
zero, negando-se a histéria que, no entanto, esta 14 — na escola, na sala de aula,
nos saberes do professor. O essencial dessa descontinuidade é o eterno
recomegar, como se 0 passado pudesse ser anulado; repeticdo constante do

‘novo’ para manter a eternidade das relagdes — de poder — atuais (COLLARES,
1999, p. 216).

No entanto, o que verificamos na implantacéo e implementacdo dos Programas
de EaD naformagéo de professores em MS é que as “condigdes circundantes’ foram e séo
dteradas por situacbes de infra-estrutura, operacionaizacdo, falta de condigbes de
capacitacdo, falta de investimentos nos recursos humanos, enfim falta de uma politica
publica de educagdo continuada, (porque tem inicio definido, mas ndo tem
acompanhamento, avaliac8o), concebida no contexto de uma politica global, com objetivos
definidos; ndo sb para suprir caréncias, nem sd como treinamento para execucdo de novas
tarefas, mas como direito e necessidade de acordo com Morin:

[...] N&o se pode fazer programas para o futuro, posto que 0s programas séo
projecdes abstratas e mecanicistas que 0s acontecimentos desbaratam. Sem
ddvida é necessario projetar valores, idéias-forga, idéias motoras. E a agédo €
sempre uma estratégia [...] Um programa é uma segiiéncia de atos decididos a
priori e que devem comecar a funcionar um apds 0 outro, sem variar.
Certamente, um programa funciona muito bem quando as condigdes

circundantes ndo se modificam e, sobretudo, quando ndo sio perturbadas. A
estratégia € um cenario de acdo que se pode modificar em fungdo das
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informagdes, dos acontecimentos, dos imprevistos que sobrevenham no curso da
acao (MORIN apud COLLARES, 1999, p. 206).

Os entrevistados quando questionados sobre a maior dificuldade enfrentada
para aimplementacdo da EaD em MS, assim se pronunciaram:
A maior dificuldade é os equipamentos. O estado ndo tem dinheiro, entdo

ficamos dependendo do MEC, dependendo desses projetos. A EaD precisa de
muito dinheiro (Professora Técnica B, Entrevista, 2001).

Mas é preciso também dizer uma coisa, tudo bem o recurso € necessério, mas
vamos supor, se nos tivéssemos hoje o recurso na nossa méo, agente leva uns
dois anos para implantar um programa eficiente, porque nés ndo temos
conhecimento acumulado para falar assim: amanha iniciamos um programa de
EaD (Coordenador, Entrevista, 2001).

Sm, nds ndo temos uma pratica incorporada nesse sentido (Professora Técnica
B, Entrevista, 2001).

Quando perguntados sobre a mudanca de governo, de secretario, como ficava a
EaD em MS, a fim de verificarmos a continuidade das agbes implementadas pelos
governantes, obtivemos as seguintes respostas:
Muda tudo..... O que segura mesmo sdo esses projetos do MEC, é o carro chefe,
€ 0 que esta tendo continuidade na EaD, porque a EaD neste governo, ndo
comegamos ainda, entdo o que segura mesmo sdo os projetos do MEC, muda o
governo mas os projetos do MEC continuam, tem todo aquel e comego do pessoal
conhecer os projetos que a gente desenvolve, demora um pouco, atrasa o

processo, mas 0s que sobrevivem sdo mesmo os projetos do MEC (Professora
Técnica A, Entrevista, 2001).

O que vale lembrar que nédo é so nessa area ndo, a rede fisica, mais ou menos
um terco, depende da relacdo com o MEC, merenda escolar, etc. Ainda mais no
nosso caso que mudou de secretario no meio do caminho, muda tudo
(Coordenador, Entrevista, 2001).

Nesse movimento de articulagbes notamos que a EaD tem uma trgjetoria
semelhante sintonizada com o desenvolvimento tecnol 6gico, econémico, politico e socia
do pais. A propria falta de um desenvolvimento mais estratégico na area, envolvendo as
acOes, politicas e pesquisas, redlizado pelos diversos atores e instituicfes, a partir de
objetivos explicitos e compartilhados, de certa forma, apontam para a complexidade da

experiéncia em andamento no Brasil.

Vivemos num mundo em que todos habitamos a mesma casa, ou Sga, as

distncias ndo param de diminuir. Com a globalizacdo crescente da economia ha a
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necessidade de uma educacdo universal. No campo da EaD esses desenvolvimentos
possibilitam um acesso maior a informagd em gera e a programas de educacdo e
formacdo a distancia. A formacdo de professores € peca fundamental dessa inovagdo
dentro do universo escolar. Assm, na sociedade da informagdo, na qual o saber deste
momento pode ser considerado obsoleto daqui ha alguns instantes, temos um desafio a
vencer, uma vez que os caminhos abertos pela EaD nos fornecem meios para ultrapassar as
dificuldades de tempo e localidade. Fata-nos € competéncia institucional e politicas
publicas voltadas para a formagdo docente, ndo apenas para integracdo de novas
tecnologias em sua forma de educar, mas para a verdadeira transformacéo de seu papel e

funcoes.
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CONSIDERACOESFINAIS

Procuramos nesta dissertacdo analisar a politica de Educacdo a Distancia no
Brasil e aformacéo de professores em Mato Grosso do Sul. Para alcangarmos este objetivo
nos apoiamos em dois objetivos especificos. Em relacdo ao primeiro: “examinar a
legislacdo e as diretrizes de EaD no Brasil e seus desdobramentos em MS’, concluimos
que a legidacdo naciona e estadual prevé a EaD como direito, mas, o que questionamos é
a aplicacdo, na prética, dessas diretrizes educacionais nas duas instancias. Os fatores que
mais influenciam no cumprimento ou ndo, das diretrizes educacionais da politica de EaD,
sd0 de carater politico e econdmico, embora ndo devamos desconsiderar 0s aspectos

pedagdgicos também presentes.

Quanto ao segundo objetivo: “investigar a implementacdo dos programas de
EaD sob a coordenacdo da Secretaria de Educacéo a DistanciaddlMEC na esfera estadual e
sua relacdo com a formacdo de professores’, concluimos que os programas de EaD, ao
serem implementados em Mato Grosso do Sul, sdo adaptados de acordo com arealidade do
professor ou de acordo com a énfase dada pela Secretaria de Estado de Educacéo,
espelhando o momento politico de cada gestor. Muitos relatérios sdo emitidos, metas e
objetivos sdo elaborados com relacdo a cada programa de EaD lancado. A SED enfatiza a
importéncia da qualidade na formag@o dos professores através dessa modalidade de
educacdo, mas as acles ainda sdo embrionérias.

Os programas de formagéo de professores utilizando a EaD devem possibilitar
acoes transformadoras por meio da solucédo de problemas reais, pela compreenséo dos fatos
da realidade escolar, em seus diferentes e contraditorios aspectos — caminhos e

descaminhos — e para a busca permanente de métodos e técnicas voltadas para processos de



mudanca social. O contato ainda que mediatizado dos individuos, por meio das
tecnologias, com culturas e idéias de outras realidades provocam um efeito de
recontextualizacdo e descontextualizacdo da realidade, fornecendo novos parametros,
novos olhares, novas possibilidades de educacéo e aprendizagem dos professores para

compreensao desses diferentes contextos.

Essas tecnologias que globalizam as informagfes estdo sendo aplicadas a
aprendizagem aberta e a distancia, sga informalmente (canais de televisdo, redes
telemdticas e produtos de multimidia) ou formalmente através dos sistemas de educacdo a
disténcia, causando impactos na sociedade. Portanto, quando discutimos a EaD devemos
centralizar nosso debate ndo sO nas vantagens e desvantagens desta modalidade de
educacdo, mas também nas possiveis relagdes com o0 ser cognoscente, com as ideologias,

politicas e a organizacdo socia de modo geral. Segundo Pretto (2001, p. 36)

o0 desafio da EaD é, em Ultima insténcia, 0 mesmo desafio da educagdo como um
todo [...] a discussdo sobre EaD ganha um destague muito maior porque ela
pode, justamente, contribuir com o debate sobre a reducéo tanto da desigual dade,
como das distncias entre as diversas esferas e sistemas de educagdo,
particularmente na esfera da educagado publica em nosso pais’.

Os meios instrucionais usados na educacéo a distancia ndo exigem que o aluno
estude em periodos e lugares fixos, na pratica, isto significa que a construcdo do
conhecimento pode ser feita através dos diversos veiculos que poderdo ser usados
separadamente ou combinados, ou sgja, 0 “acesso flexivel” (LOBO, 1999, p. 69), ao
material impresso, passando pelas tecnologias educacionais e acangando 0s sistemas mais

avancados: CD-ROM, Teleconferéncias, audio/videoconferéncias, entre outros.

A formacdo do individuo ndo podera ficar circunscrita ao periodo escolar:
tornamo- nos todos eternos estudantes, condi¢éo que se agrega a de profissionais. Nesse
ponto, a EaD mostra-se uma alternativa cumprindo um papel social e politico. Na
sociedade contemporanea aprender-se-a por meio de atividades presenciais, e também a
disténcia, as vezes sozinho, outras interagindo com um pesquisador que podera estar num

outro ponto do planeta.

O conceito de uma educacdo que se desenvolve ao longo de toda a vida
evidencia que € no ambito dos sistemas educativos que se formam as competéncias e

aptiddes que fardo com que cada um possa continuar a aprender. Nesse sentido a EaD
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possibilita a participacdo em programas de formacdo inicial e continuada, utilizando a
tecnologia, a informacdo e a comunicacdo. Na era da informagdo, ndo bastard para a
educacdo preparar as escolas com equipamentos modernos; € necessario que se atente para
a dimensdo cultural das transformagdes sociais. E preciso focar o papel e a formagdo do

professor nessa nova realidade.

Ao andisar a EaD ndo se pode isolar situagbes de aprendizagem e
simplesmente compara-las com situagcdes analogas que ocorrem na sala de aula. Ela tera
gue ser encarada como parte de um sistema que, embora conservando semelhancas com os
sistemas tradicionais de educagdo, quanto aos objetivos gque pretende alcancar, se organiza
de forma diferente e original para suplantar as dificuldades decorrentes do distanciamento
entre professor e aluno. Na sociedade contemporanea cada vez mais se torna necessario o
trabalho do professor como mediador nos processos de formacdo da cidadania dos alunos,

colaborando para a reducéo das desigual dades escolares.

Em outras paavras, faar de EaD é discutir suas qualidades/vantagens e
limitacBes no contexto de uma sociedade. N&o se pode ignorar as limitagbes dos sistemas
convencionais de educacdo, sobretudo no que se relaciona a capacidade de responder a

demandas educacionais cada vez maiores da popul acéo.

A inexisténcia de movimentos organizados de pressdo ao Estado mostra que a
acéo governamental nesta &rea era marcada pela indecisdo e pela timidez, reflexo da

prépriaimagem da EaD na cultura brasileira.

Quanto as politicas educacionais no Brasil, verificamos que a redefinicdo do
papel do Estado esta se materializando na politica neoliberal, principalmente por meio de
dois movimentos: a contradi¢do entre Estado minimo e Estado maximo, que se apresenta
nos processos de centralizacdo/descentralizacéo dos projetos de politica educacional e nos
projetos de descentralizagcdo propriamente dita, isto €, 0 movimento de centralizacdo/
descentralizacdo da atual politica educacional, no qual € descentralizado o financiamento e
centralizado o controle, é parte da proposta de redefinicdo do papel do Estado. Ao
analisarmos os projetos de politica educacional, nela incluida a EaD, constatamos que o
governo federal, com essas reformas, cada vez mais se desobriga do financiamento das
politicas educacionais, cabendo a0 estado esse 6nus, respeitando as diferencas e

necessidades regionais. Mas em contrapartida o Estado objetiva aém disso centralizar as
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diretrizes, em relacdo aos parametros curriculares nacionais e a avaliacdo das instituicoes
de ensino. Definir o que vai ser ensinado em todas as escolas do Pais e obter o controle do
processo sdo prioridades assumidas pelo Estado em detrimento das reais necessidades da
educacéo.

A EaD como estratégia de ampliacdo das possibilidades de acesso a educacéo
deve aprofundar o compromisso do projeto pedagdgico com o projeto histérico, politico e
cultural da sociedade. E com este olhar que a EaD exerce o seu papel, ndio como sucessora
da educacéo presencial, mas, por sua funcéo social, deve promover a ampliagcéo do acesso
a educacdo, como instrumento de qualificacdo do processo pedagégico e da formacgéo

profissional.

Quando caminhamos, costumeiramente esbarramos ou tropegamos em alguns
obstaculos. Nosso primeiro impulso € desviarmo-nos, quando, na verdade, deveriamos
procurar saber a razdo da intromissdo, do novo, em nosso caminho. A EaD é um dos
caminhos da educacdo que avanca, retrocede, mas com certeza € um caminho sem volta,
gue depende de vontade politica para ser realmente uma realidade, deixando de ser apenas
teoria para ser aplicada como uma modalidade de educagdo, que se preocupa em formar

cidaddos. Este é o0 desafio, este € o caminho que se constréi no caminhar.

Podemos concluir que a EaD € uma das estratégias que enfrentam os desafios
do século que se inicia, assinalando novos objetivos a educagéo, com base nos pilares do
conhecimento (“aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos, aprender a
ser”), concebendo a nova visdo da educacdo na perspectiva da totalidade. A educacéo, de
acordo com a Comissdo Internacional sobre Educacéo para o seculo XXI, “deve contribuir
para 0 desenvolvimento total da pessoa — espirito e corpo, inteligéncia, sensibilidade,
sentido estético, responsabilidade pessoal, espiritualidade” (DELORS, 2000, p. 99)
descobrindo os tesouros que todos temos, compartilhando-os de maneira democrética em

nossa aldeia global com equidade e autonomia.
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ANEXOS



Anexo 1

Carta de Apresentacao

Aos

Professores Multiplicadores do Nucleo de Tecnologia Educacional de Campo Grande.

Sou auna Programa de Pos-Graduacdo — Mestrado em Educacdo da
Universidade Catélica Dom Bosco e estou desenvolvendo um projeto de pesguisa
orientado pela professora doutora Mariluce Bittar, intitulado “A Educacdo a Distanciae a
Formacao dos Professores do NTE de Campo Grande”. O objetivo da pesquisa € o de
analisar o processo de implementacdo da politica de Educacéo a Distancia no Brasil e seus
reflexos na formacao continuada dos professores.

Tendo-se em vista 0 crescente envolvimento do profissional da educagdo na
discusséo sobre a formacdo continuada dos professores em exercicio da educacéo bésica,
principalmente no que diz respeito a importancia dos programas politico-pedagégicos, tais
como o PROINFO, e dos acontecimentos do ambiente escolar na determinacdo desta
formagdo, este trabalho busca elementos que possam lancar novas luzes sobre essa
problematica.

Desde ja agradeco a sua colaboragdo ao responder 0 questionario em anexo,
enfatizando que né&o sera preciso identificar-se.

Comprometo- me a divulgar e debater os resultados obtidos nesta pesquisa com

todas as pessoas envolvidas no processo.

Grata,

Tania lzabel Tanus
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Anexo 2

Questionario aplicado aos professor es

Assinale somente uma alter nativa que cor responda mais especificamente ao seu caso

IDADOS GERAIS

Sexo: |dade:

1) Formagéo académica:
( ) Magistério
() Graduagéo. Curso (9):
() P6s-Graduagéo. Curso:
() Outros

2) Trabalha como multiplicador no PROINFO
() hAmenos de 2 anos
( )entre3e5anos
() desde a sua criacdo e implementacdo no municipio
( ) outros

3) Como ocorreu a sua participacdo no processo de implantacédo do PROINFO no NTE?

4) Quantas escolas do municipio de Campo Grande estdo no Programa Nacional de
Informética na Educacéo?

5) As escolas que estdo no PROINFO possuem I nternet?
( ) Todas
() A grande maioria
( ) Algumas
() Poucas
() Nenhuma

O PROINFO no Municipio de Campo Grande

6) Como foi implantado o PROINFO no Municipio de Campo Grande?
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7) Qual o critério utilizado para a escolha das escolas que fazem parte do PROINFO?

8) Quiais os critérios adotados para a selecéo dos professores multiplicadores?

9) Os encontros para capacitagdo do professor no PROINFO s&o:
( ) mensais
( ) bimestrais
() de acordo com o interesse, ou a hecessidade do professor pelo contelido;
() periodicamente de acordo com a programacao elaborada pelo NTE;
() ndo h& programacao;

( ) outros

10) Qual amaior dificuldade que o professor encontra quando deseja usar 0s equi pamentos
de informatica dentro do PROINFO? (numere as dternativas em ordem crescente de
dificuldade).

(
(
(
(
(

NN NN

)
)
)
)
)

N N N N

Nn&o saber usar 0s equipamentos;

N80 ter acesso aons equipamentos quando desgja;

0S equi pamentos encontram-se sempre com problemas (estragados);

ha quantidade insuficiente de equipamentos em relacdo aos utilizadores,

ndo ha técnicos que possam orientar No uso dos equipamentos na solugdo de
dividas.

ndo h& plantdo com auxilio do NTE, para solucéo das dividas.

adirecdo da escola ndo acredita no Programa

adirecdo da escola da apoio apenas em alguns momentos.

a direcdo da escola ndo apoia integralmente todo o projeto da escola em relacéo
ao PROINFO.

11) a- Nasuaopini&o, quais sdo as principais diretrizes do PROINFO?

b- Essas diretrizes estdo sendo implementadas?
( ) Sm. Como?

() Néo. Por qué?
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12) Vocé considera que o PROINFO democratiza 0 acesso do professor ao uso da
tecnologia?

() Sm. De que maneira?

() Néo. Por qué?

13) Um dos objetivos do PROINFO é contribuir para a “capacitacdo do professor no uso
dainformatica em sala de aula’. VVocé acredita que este objetivo estd sendo cumprido?
Expligue sua resposta.

14) As atividades desenvolvidas pelo NTE e especificamente dedicados a formacdo dos
professores sao:
() suficientes as necessidades de formac&o continua;
() insuficientes as necessidades de formagdo continua;

15) Vocé considera o PROINFO importante?
( )Sm( )Né&o

Por que?

16) Qual a capacitacdo que voceé teve para ser um multiplicador?

17) Como vocé avalia a capacitagdo que Vocé teve para ser um multiplicador do
PROINFO?

18) O MEC, no pape politico-estratégico de coordenar a Politica Nacional de Educacéo,
tem fortaecido os programas de formagdo continuada por meio da EaD
especificamente para 0 PROINFO? Explique sua resposta.

19) Relate observactes importantes em relagdo ao PROINFO.
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Anexo 3

Entrevista em Grupo Focal

Como técnica de abordagem utilizamos a entrevista em “Grupo focal’ que é
uma técnica de pesquisa, dentre as consideradas de abordagem répida, que permite a
obtengdo de dados de natureza qualitativa a partir de sessdes em grupo em que seis a vinte
pessoas, que compartilham alguns tragcos comuns, discutem aspectos do tema sugerido.

Apbs as apresentacbes e explicagdes dos objetivos de nossa pesquisa,

organizamo-nos em uma mesa redonda e iniciamos nossa entrevista.

Quando foi implantada a EaD no Estado?

Professora A - O Projeto um Salto para o Futuro comecou em 1991. Até 1997 teve
participacdo muito grande com interatividade entre os professores, coordenadores das
Escolas e Técnicos da Secretaria de Educacdo (Fundacdo). Depois disso praticamente
morreu e ficou assim, iniciativa dos coordenadores das escolas. E usado, mas ndo mais
com o objetivo de capacitar, que era uma telessala, tinha um orientador de aprendizagem,
um supervisor, entdo com estrutura, modificacdo do governo em gastos, ndo foi
mais disponibilizado um orientador de aprendizagem, que seria uma pessoa assim que
ficaria responsavel por esse tipo de coordenacdo. O projeto praticamente morreu, ficando
apenas uma iniciativa dos coordenadores. O “grande projeto” ficou esquecido. Nos outros

estados estédo bem avancados e no MS infelizmente...

Além do Salto para o Futuro o que mais temos de projeto em relacdo a EaD no
Estado?

Professora A — No Estado temos o TV na Escola os desafios de hoje, que também é uma
capacitacio para os usos das novas tecnologias. E um projeto grande, dividido em trés
maodulos, tem 180 horas, com quase 1.500 alunos. Ja terminamos a primeira etapa que
comegou em 2000 e terminou em agosto de 2001. A nova turma comegou em outubro,
estdo terminando o primeiro médulo e terminardo o cursos em abril de 2002. E uma

clientela exclusiva, sb para rede publica, tanto municipal, como estadual, capacitando os
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professores, sendo uma parceria entre a SEED do MS, Universidade Federd e MEC
Unirede (Universidade Virtual).

Que outra situagédo de EaD temos no Estado além desses dois proj etos?

Professora B — Que a Secretaria de Educagao participe ndo temos.
Professora A — De capacitacdo mesmo, sO pela teleconferéncia, mas ja aconteceu.

Professora C - Temos a capacitacdo em servico, mas € aberta ao publico em geral. Através
da Antena Parabdlica pegando de outros estados, com grande acance. Dentre as
teleconferéncias tivemos os seguintes assuntos abordados: Educacéo de jovens e adultos,
Ensino Médio.

As teleconferéncias iniciaram em 1996 e sempre tem quando vai ser inserida uma

novidade, mudanca, como ocorreu em 199 com a Eleicéo de Diretores.

Professora A — Capacita todos os integrantes da escola. Se relinem, assistem. Se a pessoa

perde o programa, grava e depois faz o repasse.

Ultimamente teve 02 videos de teleconferéncia com a formatacéo de teleconferéncia que
foi o Novo Fazer do Ensino Médio e da normatizagdo, entdo nds gravamos e repassamos

para os inspetores.

Professora B — O Salto para o Futuro desde 97 no M S, sb assistem, ndo tem a capacitacéo,
perdeu com a nova estrutura para reduzir os gastos, tem que tirar o professor da sala de
aula, tem que levar para uma sala. O professor tem acesso a fita gravada, caso queira. O
professor assiste, sem aguele compromisso, sem certificagdo, aquela parte de estudo

mesmo, como era antigamente, usando, esporadicamente conforme o tema ou para a auto-

formagao.

Quais os recursos que sdo despendidos para a EaD? existe algum recurso especifico

paraaEaD?
Coordenador — NZo existe. E diluido no pacote, mas especificamente ndo. Ja houve aqui no

estado uma estrutura da seguinte maneira ééé (pensando), a gente tinha, o estado chegou a
ter um link no satélite, tinha o satélite disponivel, tinhaa TV inteira, e tinha e tem até hoje
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torres e antenas espalhadas pelo Estado inteiro. Era um negocio perfeito, seria de vocé
fazer algo aqui, agora e sair ao vivo em todas as escolas, sO que como essa discussao ndo
interessou, hoje nos perdemos o link no satélite, ndo € mais do Estado e as antenas, quem
utiliza € a TV Morena, sem pagar nada inclusive, n6s perdemos. Toda a estrutura da TV
educativa foi montada para isso, tinha esse link, tinha as antenas pelo estado todo, o satélite
seria um negécio fantastico, mas como ndo usou, perdemos o link. O governo federa

pegou de volta e vendeu para alguém e as antenas a TV Morena esta usando.

Professora A — Recurso direto para EaD realmente ndo tem.

Qual a compatibilidade da politica Nacional e a politica do Estado em relacdo a EaD?

Por exemplo como esta o Proinfo no Estado?

(Risos)

ProfessoraB — O Proinfo foi dividido em diversas etapas. A primeira etapa foi realizada
em 17 escolas estaduais, a primeira etapa foi muito reduzida. A Segunda etapa seria agora
em outubro, novembro mas, esta atrasada. O programa inteiro esta atrasado em nivel

nacional.

Professora A — 0 Fust. de capacitagéo a distanciatemos via TV ainda O menino que foi do
Mestre do MEC, teve alcance nacional, com médulos e fitas, e programas assistidos pela
TV. Outro programa foi Mestre é aquele que aprende (mais para o pré- professora 2), para
o ensino fundamental, também teve uma série chamada Educacéo para a Salde, com carga

horaria maiores que 40 horas.

Coordenador — No caso do Proinfo e do Fust a gente tem um modulo de midia
administrativa Escolar, troca informacfes com a Secretaria e nés atualizamos agora todas
as escolas onde 0 municipio tiver um provedor, fazer um acesso a Internet. Entdo nés
esperamos que até marco de 2002, todas as escolas desses 22 municipios tenham a Internet,
SO 22 municipios tem provedor.

O que vai representar no estado quase 70% das escolas.
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Tem algum municipio que se destaca mais pela utilizacdo da EaD no Estado?

Coordenador — Olha 0 que os municipios tem sdo os laboratérios novos de tecnologia e ai
teria que ver como eles estdo se saindo, mas é tudo na média.

ProfessoraB — Existem 04 NTEs no Estado que estéo atrelados ao Proinfo, eles tem um
grupo, o MEC que subsidiou e esse grupo tem a finalidade de coordenar, acompanhar,

avaliar. Eles € que concentram, na verdade, o trabalho em gi.

Coordenador — Em termos de curso 90% é presencial, a distancia € muito pouco. N&o
trocam rem e-mails, ndo colocam na prética. O préprio NTE estava com problemas na

Internet. H& alguns grupos mais ativos como o da professora Vivi, mas estd comecando.

Qual a maior dificuldade enfrentada para implementar a EaD no Estado?

Professora B — Equipamentos. O estado ndo tem dinheiro, entéo ficamos dependendo do

MEC, dependendo desses projetos. A EaD precisa de muito dinheiro.

Coordenador — Mas é preciso também dizer uma coisa, tudo bem o recurso € necessério,
mas vamos supor se nos tivéssemos hoje 0 recurso na nossa méao, a gente levaria uns 02
anos para implantar um programa eficiente, porque nds ndo temos conhecimento

acumulado para falar assim “amanha iniciamos um programa de EaD”.
ProfessoraB — Sim, nés ndo temos uma prética incorporada, nesse sentido.

Professora C — Além de ndo termos recurso, além de ser um nimero pequeno de escola
com laboratorio, ha ainda uma resisténcia dos professores em relagdo a EaD, no curso das

informagdes.

Professora A — NOs temos que capacitar o professor nessa nova prética, para depois
conseguir alguma coisa e isso é alongo prazo.

Por exemplo o Telecurso também foi uma capacitagdo que funcionou muito bem, mas que
agora ndo tem mais. Tem as fitas que o professor que pega uma vez, sempre volta e pega
mais. O material é bom.

A TV Escola implantada em 1996, e agora as Escolas estdo utilizando, porque primeiro
quando se falava- Precisa em cada sala de aula uma TV e um video, os diretores falavam

assim,
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- N&o, € mentira, isso ai né, nd melhora.

Se vocé falar hoje para um diretor que vai enviar o seu pessoal, a Ultima coisa que o diretor
quer éinvestir em fita, acha que ndo, isso ai vai ser ruim para minha érea.

Agora € que eles estdo despertando para a importancia, veja bem isso desde 96, noés
estamos em 2001. Ent&o as coisas séo demoradas, até as pessoas assimilarem, as pessoas

tem medo.

Coordenador — A perspectiva de estar juntos TV e o nucleo de EaD é comecar fazer uma
producdo junta com a TV, o que pode produzir de material pedagdgico para enviar para as

escolas. Programas, documentarios, registros, etc. o que for, a gente quer...

Quando tem a mudanca de gover no, de secretario, como ficaa EaD?

(Risos)

Professora A — O que segura mesmo sao esses projetos do MEC é o carro chefe e o que
esté tendo continuidade na EaD, porque a EaD neste governo, ndo comegamos ainda, entdo
0 gue segura mesmo sdo os projetos do MEC, muda o governo mas os projetos do MEC
continuam, tem todo aquele comego do pessoal conhecer 0s projetos que a gente
desenvolve, demora um pouco, atrasa 0 processo, Mas 0s que sobrevivem sd0 mesmo 0s
projetos do MEC.

Coordenador — O que vale lembrar que ndo é sO nessa &rea ndo, a rede fisica, mais ou
menos um terco depende da relagdo com o MEC: merenda escolar, etc.

Ainda mais no nosso caso que mudou de secretério no meio do caminho, muda tudo.

As diretrizes nacionais de EaD sdo implementadas integralmente, ou sdo adaptadas a
realidade do estado de M S?

Coordenador — S8o adaptadas integralmente a realidade tecnol 6gica do Estado.

Professora A — Algumas sdo adaptadas, depende do projeto. Atualmente elas estéo
seguindo as diretrizes. Quando sdo diretrizes mais na érea técnica, prética, a adaptacdo €
normal, mas quando chega nas politicas filosoficas educacionais, acho que ai € que se o

governo tiver alguma carta, ai é que vai definindo, entdo é possivel trabalhar os projetos
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publicos com as diretrizes nacionais colocando a politica dos municipios a parte mais

tedrica.
Nessa parte tedrica, nesse governo com relacdo a EaD tem alguma construcéo?

Professora A — Formalmente ndo, fica de acordo com o grupo que esté coordenando.

Coordenador — Existe um outro grupo, é até enjoado falar disso, mas o governo tem uma
escola de governo, um 6rgéo governamental, eles tem um nlcleo que esta discutindo a
politica de EaD no Estado, mas sem a participagdo da SEED. E uma discussio que esta
super avancada. A escola de governo, esse € o0 home do grupo, € ligada a casa civil. Eles
estdo montando uma equipe multidisciplinar, menos com a educagéo, ou sga, ndo vai
caminhar para lugar algum. Da equipe que esta |4 montada, tem muita gente que entende
de tecnologia, mas do pedagdgico, do didatico, e até do tema especifico EaD, ndo tem
ninguém. Tem muito € curioso. N6s da SEED n&o estamos participando porque nunca
fomos convidados. Estdo discutindo a politica de EaD para a Escola, ndo € uma politica
para o Estado. Estédo muito na discusséo tecnoldgica, link, satélite.

N&o sabemos quando eles produzirem documentos, fitas, videos, o que ira sair.

O coordenador desse grupo € um técnico, foi questionado: onde vocé acha que vocé
aprendeu que vocé sabe de didatica? Vocé nunca foi professor, nunca entrou em sala de
aula, como vocé acha que esse conhecimento vem até vocé?

Ele ficou melo assim..., mas € uma coisa politica, 0 governo estabeleceu que ele era o

coordenador e assim...
H& resisténcia naimplantacdo da EaD em M S?

Coordenador — A TV Educativa tem que cumprir o seu papel a servigo da Educacdo, se néo

pode esquecer, 0 maximo que ela faria seria as fitas de video.

Professora A — A EaD quando surgiu, pareceu uma ameaga, vai substituir o professor, eu
acho que ainda temos pessoas com medo disso. Sendo que na verdade o video, o
computador sd0 um suporte, um instrumento para aprendizagem, e a EaD é um conforto.
Vocé estudar na sua prépria casa, e ndo sdo todas as pessoas que pensam assim, mas Vocé

tem que se disciplinar para que na hora de estudo vocé se dedique, muitas vezes € mais
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dificil do que o presencial. Vocé faz a sua hora, o seu local, mas é necessario Ter hora
de estudo.

Coordenador — Hoje em dia por exemplo, falando em capacitacdo, € possivel vice se
capacitar e muito bem pela Internet, muito bem, quase todo assunto vocé se capacita pela
Internet, ndo s especificamente a assuntos ligados a educacéo, tem muitos assuntos.

No NTE a equipe mesmo, ja esgotou todas as possibilidades que tem para se capacitar? A

gente mesmo ndo tem esse habito, porque tem muita coisa. Precisamos colocar mais em
prética.
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Anexo 4
Artigo 80 da L& n°9.394 de 23 de dezembro de 1996. Estabelece

Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional

Art. 80. O poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a disténcia, em todos os nivels e modalidades de ensino, e de educag&o continuada.

8 1° A educagdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por institui¢coes especificamente credenciadas pela Uni&o.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e registro
para a readlizacdo de exames e registro de diploma relativos a cursos de educacéo a
distancia

§ 3° As normas para producgdo, controle e avaliagdo de programas de educagdo a
distancia e a autorizagdo para sua implementacéo, caberdo aos respectivos sistemas de
ensino, podendo haver cooperacdo e integracdo entre os diferentes sistemas.

8 4° A educacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira

I- custos de transmisséo reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e

de sons e imagens,
[1- concesséo de canais com finalidades exclusivamente educativas;
[1l- reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelos

concessionadrios de canais comerciais.
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Anexo5

DECRETO N.°2.494, DE 10 DE FEVEREIRO DE 1998

Regulamenta o Art. 80 da LDB (Lei n° 9.394/96)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribui¢io que |he confere o art.
84, inciso IV da Constituicéo, e de acordo com o disposto no art. 80 da Lel n° 9.394, de 20
de dezembro de 1996.

DECRETA:

Art. 1° Educacdo a distancia € uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didédticos sistematicamente organizados,
apresentados em diferentes suportes de informagdo, utilizados isoladamente ou
combinados, e veiculados pelos diversos meios de comunicagao.

Paragrafo Unico — O cursos ministrados sob a forma de educagdo a distancia serdo
organizados em regime especial, com flexibilidade de requisitos para admisséo, horérios e
duracdo, sem prejuizo, quando for o caso, dos objetivos e das diretrizes curricul ares fixadas
nacional mente.

Art. 2°. Os cursos a distancia que conferem certificado ou diploma de conclusdo do
ensino fundamental para jovens e adultos, do ensino médio, da educacéo profissional, e de
graduacéo serdo oferecidos por instituicbes publicas ou privadas especificamente
credenciadas para esse fim, nos termos deste Decreto e conforme exigéncias pelo Ministro
de Estado da Educacéo e do Desporto.

§ 1° A oferta de programas de mestrado e de doutorado na modalidade a distancia
serd objeto de regulamentacdo especifica.

§ 2°. O Credenciamento de Institui¢&o do sistema federal de ensino, a autorizagéo e
o reconhecimento de programas a distancia de educacéo profissional e de graduacdo de
qualgquer sistema de ensino, deverdo observar, aém do que estabelece este Decreto, o que
dispdem as normas contidas em legislac@o especifica e as regulamentacéo a serem fixadas
pelo Ministro de Educacéo e do Desporto.

8 3°. A autorizacdo, o reconhecimento de cursos e o credenciamento de I nstituicoes
do sistema federal de ensino que oferecam cursos de educacdo profissional a distancia
deverdo observar, além do que estabelece este Decreto, 0 que dispdem as normas contidas

em legislacéo especifica.

8 4°. O credenciamento das I nstitui¢des e a autorizagdo dos cursos serdo limitados a
cinco anos, podendo ser renovados apés a avaliacao.
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§ 5% A avdiagdo de que trata o parégrafo anterior, obedecerd a procedimentos,
critérios e indicadores de qualidade definidos em ato proprio, a ser expedido pelo Ministro
de Estado da Educacéo e do Desporto.

8§ 6% A fata de atendimento aos padrbes de qualidade e a ocorréncia de
irregularidade de qualquer ordem seréo objeto de diligéncias, sindicancia, e, se for o caso,
de processo administrativo que vise a apuré los, sustentando-se, de imediato, a tramitacdo
de pleitos de interesse da institui¢ao, podendo ainda acarretar- Ihe o descredenciamento.

Art. 3°. A matricula nos cursos a distancia do ensino fundamental para jovens e
adultos, médio e educacdo profissional sera feita independentemente de escolarizacdo
anterior, mediante avaliacdo que define o grau de desenvolvimento e experiéncia do
candidato e permita sua inscricdo na etapa adequada, conforme regulamentacdo do
respectivo sistema de ensino.

Paragrafo Unico - A matricula nos cursos de graduagio e pds-graduacdo sera
efetivada mediante comprovacdo dos requisitos estabelecidos na legislacdo que regula
€sses nivels.

Art. 4° Os cursos a distancia poderdo aceitar transferéncia e aproveitar créditos
obtidos pelos alunos em cursos presenciais, da mesma forma que as certificacdes totais ou
parciais obtidas em cursos a distancia poderdo ser aceitas em cursos presenciais.

Art. 5°. Os certificados e diplomas de cursos a distancia autorizados pelos sistemas
de ensino, expedidos por instituicdes credenciadas e registrados na forma da lel, teréo
validades nacional .

Art. 6°. Os certificados e diplomas de cursos a distancia emitidos por instituicoes
estrangeiras, mesmo quando realizados em cooperacdo com instituicdes sediadas no Brasil,
deverdo ser revalidados para gerarem efeitos legais, de acordo com as normas vigentes
para o ensino presencial.

Art. 7°. A avaliagédo do rendimento do auno para fins de promocéo, certificagdo ou
diplomacao, realizar-se-4 no processo por meio de exames presenciais, de responsabilidade
da Ingtituicdo credenciada para ministrar 0 curso, segundo procedimentos e critérios
definidos no projeto autorizado.

Paragrafo Unico - Os exames deverdo avaliar competéncia descritas nas diretrizes
curriculares nacionais, quando for o caso, bem como contelidos e habilidades que cada
CUrso se propde a desenvolver.

Art. 8. Nos niveis fundamental para jovens e adultos, médio e educacéo
profissional, os sistemas de ensino poder&o credenciar instituicdes exclusivamente para a
realizac@o de exames finais, atendidas as normas gerais da educacéo nacional.

§ 1° Serd exigéncia para credenciamento dessas Ingtituicbes a construcdo e
manutencdo de banco de itens que sera objeto de avaliacdo periddica.
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8§ 2°. Os exames dos cursos de educacdo profissional devem contemplar
conhecimentos préticos, avaliados em ambientes apropriados.

§ 3°. Para exame dos conhecimentos praticos a que refere o parégrafo anterior, as
Ingtituicbes credenciadas poderdo estabelecer parcerias, convénios ou consdrcios com
Instituicbes especializadas no preparo profissional, escolas técnicas, empresas e outras
adequadamente aparel hadas.

Art. 9°. O Poder Publico divulgard, periodicamente, a relacdo das Instituicdes
credenciadas, recredenciadas e 0s cursos ou programas autorizados.

Art. 10. As Instituicdes de ensino que ja oferecem cursos a distancia deverdo, no
prazo de um ano da vigéncia deste Decreto, atender as exigéncias nele estabelecidas.

Art. 11. Fica delegada competéncia ao Ministro de Estado da Educacdo e do
Desporto, em conformidade ao estabelecimento nos art. 11 e 12 do Decreto-Lei n° 200 de
25 de Fevereiro de 1967, para promover os atos de credenciamento de que trata o 8§ 1° do
art. 80 da Le n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, das Institui¢des vinculadas ao sistema
federal de ensino e das Instituicbes vinculadas ao sistema federa de ensino e das
Instituicbes de educacdo profissional e de ensino superior demais sistemas.

Art. 12. Fica delegada competéncia as autoridades integrantes dos demais sistemas
de ensino de que trata o art. 80 da Lei 9.394, para promover os atos de credenciamento de
Ingtituicdes localizadas no ambito de suas respectivas atribuicdes, para oferta de cursos a
distancia dirigidos a educacdo de jovens e adultos e ensino médio.

Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 10 de fevereiro de 1998, 117° dia da Independéncia e 110° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO - Presidente da Republica

PAULO RENATO SOUZA — Ministro de Estado da Educacéo e Cultura
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Anexo 6

DECRETO N.°2.561, DE 27 DE ABRIL DE 1998

Altera aredacéo dos arts. 11 e 12 do Decreto n° 2.494,
de 10 de fevereiro de 1998, que regulamenta o disposto
no art. 80 da Lel n°®9.394, de 20 de dezembro de 1996.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que |he confere o art.
84, inciso 1V, da Constituicdo, e de acordo com o disposto no art. 80 da Lel n.° 9.394, de
20 de dezembro de 1996,

DECRETA:

Art. 1°. Os arts. 11 e 12 do Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, passam a
vigorar com a seguinte redagéo:

“Art. 11. Fica delegada competéncia ao Ministro de Estado da Educacéo e do
Desporto, em conformidade ao estabelecido nos arts. 11 e 12 do Decreto-Lei n° 200, de 25
de fevereiro de 1967, para promover os atos de credenciamento de que trata o 8§1° do art.
80 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, das instituicdes vinculadas ao sistema
federa de ensino e das ingtituigdes de educacéo profissional em nivel tecnoldgico e de
ensino superior dos demais sistemas’. (NR)

“Art. 12. Fica delegada competéncia as autoridades integrantes dos demais sistemas
de ensino de que trata 0 art. 8° da Lei n° 9.394, de 1996, para promover 0s aos de
credenciamento de instituicdes localizadas no ambito de suas respectivas atribuicdes, para
oferta de cursos a disténcia dirigidos a educacdo de jovens e adultos, ensino médio e
educacdo profissiona de nivel técnico”. (NR)

Art. 2°. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 27 de abril de 1998; 177° da Independéncia e 110° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO

Paulo Renato Souza
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Anexo 7

PORTARIA N° 301, DE 7 DE ABRIL DE 1998
(Diario Oficial de 9 de abril de 1998)

O MINISTRO DA EDUCACAO E DO DESPORTO, no uso de suas atribuicoes,
considerando:

o disposto na Lel 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e no Decreto no 2.494, de 10
de fevereiro de 1998; e

a necessidade de normatizar os procedimentos de credenciamento de instituices

para a oferta de cursos de graduacdo e educacdo profissiona tecnoldgica a distancia,
resolve:

Art. 1°. A instituicdo de ensino interessada em credenciar-se para of erecer cursos de
graduacdo e educagdo profissiona em nivel tecnoldgico a distancia deverd apresentar
solicitacdo ao Ministério da Educacdo e do Desporto, a ser protocolada no Protocolo Geral
do MEC ou na DEMEC da unidade da federacéo respectiva.

8§ 1° A instituicdo de ensino interessada em credenciar-se para oferecer cursos de
educacdo fundamental dirigidos a educacdo de jovens e adultos, ensino médio e a educagéo
profissional em nivel técnico, devera apresentar solicitacdo as autoridades integrantes dos
respectivos sistemas.

§ 2°. As instituigbes poderdo, em qualquer época, apresentar as solicitacbes de
credenciamento de que trata esta Portaria.

Art. 2°. O credenciamento dainstituicéo levarda em conta os seguintes critérios:

I- breve histérico que contemple locaizagdo da sede, capacidade financeira,
administrativa, infra-estrutura, denominagao, condicéo juridica, situacdo fiscal e parafiscal
e objetivos ingtitucionals, inclusive da mantenedora;

[1- qualificacdo académica e experiéncia profissional das equipes multidisciplinares
- corpo docente e especialistas nos diferentes meios de informacéo a serem utilizados - e de
eventuais institui¢oes parceiras,

[11- infra-estrutura adequada aos recursos didéticos, suportes de informacao e meios
de comunicagdo que pretende adotar;

IV- resultados obtidos em avaliagbes nacionais, quando for o caso;

V- experiéncia anterior em educagdo no nivel ou modalidade que se proponha a
oferecer.
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Art. 3°. A solicitac8o para credenciamento do curso de que trata 0 8 1° devera ser
acompanhada de projeto, contendo, pelo menos, as seguintes informacoes.

|- estatuto da ingtituicdo e definicdo de seu modelo de gestdo institucional,
incluindo organograma funcional, descricéo das funcdes e formas de acesso a cada cargo,
esclarecendo atribuicdes académicas e administrativas, definicdo de mandato, qualificacéo
minima exigida e formas de acesso para os cargos diretivos ou de coordenagéo, bem como
acomposi¢ao e atribuicdes dos 6rgdos col egiados existentes,

I1- elenco dos cursos ja autorizados e reconhecidos, quando for o caso;

[11- dados sobre o curso pretendido: objetivos, estrutura curricular, ementas, carga
horaria estimada para a integralizacéo do curso, material didético e meios instrucionais a
serem utilizados;

IV- descricdo da infra-estrutura, em funcdo do projeto a ser desenvolvido:
instalacOes fisicas, destacando salas para atendimento aos alunos; laboratorios; biblioteca
atualizada e informatizada, com acervo de periddicos e livros, bem como fitas de audio e
videos, equipamentos que serdo utilizados, tais como: televisdo, videocassete,
audiocassete, equipamentos para video e teleconferéncia, de informaética, linhas
telefénicas, inclusive linhas para acesso a redes de informacéo e para discagem gratuita e
aparelhos de fax a disposicdo de tutores a alunos, dentre outros;

V- descricdo clara da politica de suporte aos professores que irdo atuar como
tutores e de atendimento aos aunos, incluindo a relagdo numérica entre eles, a
possibilidade de acesso a ingtituicdo, para os residentes na mesma localidade e formas de
interacdo e comunicacdo com oS ndo-residentes;

VI- identificac8o das equipes multidisciplinares - docentes e técnicos - envolvidas
no projeto e dos docentes responsaveis por cada disciplina e pelo curso em geral, incluindo
qualificacéo e experiéncia profissional;

VII- indicacdo de atividades extracurriculares, aulas préticas e estégio profissional
oferecidos aos alunos,

VI1I- descricdo do processo seletivo para ingresso nos cursos de graduagéo e da
avaliacao do rendimento do aluno ao longo do processo e ao seu término.

§ 1° O projeto referido no caput deste artigo sera integralmente considerado nos
futuros processos de avaliacdo e recredenciamento da instituicéo.

§ 2°. Sempre que houver parceria entre instituicbes para a oferta de cursos a
disténcia, as informacdes exigidas neste artigo estendem se a todos os envolvidos.

Art. 4°. As informagOes apresentadas pela proponente poderdo ser complementadas

pela Secretaria de Ensino Superior - SESu e Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica—
SEMTEC, com informacOes adicionais da Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED,
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podendo incluir outras, prestadas por érgaos do MEC ou por instituicBes de reconhecida
competéncia na area de educacdo a distancia.

Art. 5°. A Secretaria de Ensino Superior - SESu, a Secretaria de Educacdo Média e
Tecnolégica - SEMTEC, respectivamente no que diz respeito a educagdo superior e
educacdo profissional, e a Secretaria de Educacdo a Distancia - SEED, completado o
conjunto de informagBes, congtituirdo uma comissdo de credenciamento, especialmente
designada para avaliar a documentacéo apresentada e verificar, in loco, as condic¢des de
funcionamento e potencialidades da instituicao.

§ 1° O credenciamento de instituicbes para oferecer cursos de graduagdo a
distncia se dara com o ato legal de funcionamento de seus cursos.

§ 2°. Sempre que as instituigdes interessadas em credenciar-se para oferecer cursos
de graduacdo a distancia ndo estiverem credenciadas como instituicdes de educacdo
superior para 0 ensino presencial, deverdo apresentar, no projeto de que trata a art. 3.° desta
Portaria, as informagdes e dados previstos no art. 2.° da Portaria MEC n.° 640, de 13 de
maio de 1997.

Art. 6°. A comissdo de credenciamento, uma vez concluida a andlise da solicitacéo,
elaborara relatério detalhado, no qual recomendara ou ndo o credenciamento da instituicao.

Parégrafo unico - A andlise de que trata este artigo, no que se refere aos cursos de
graduacdo a distancia, serd analisada pela comissdo de credenciamento e pela SESU/MEC,
atendendo ao disposto na Portaria n.° 640, de 1997, em tudo o que for aplicavel.

Art. 7°. O relatério da comissdo, acompanhado da documentacdo pertinente,
integrard o relatdrio da Secretaria de Ensino Superior - SESu e da Secretaria de Educagéo
Média e Tecnoldgica - SEMTEC, que ser4 encaminhado ao Conselho Nacional de
Educacéo, para deliberacéo.

Art. 8°. O parecer do Conselho Nacional de Educacdo de que trata o artigo anterior
serd encaminhado ao Ministro de Estado da Educacéo e do Desporto para homol ogacéo.

8 1°. Havendo homologacdo de parecer favoréavel, pelo Ministro, o credenciamento
far-se-a por ato do Poder Executivo.

8 2°. Em caso de homologag&o de parecer desfavoravel, a instituico interessada so
poderd solicitar novo credenciamento apds o prazo de dois anos, a contar da data da
homologacéo do parecer no Diario Oficial.

Art. 9° O reconhecimento de cursos superiores de graduacdo a distancia
autorizados e a autorizacdo de novos cursos de graduacdo e cursos sequenciais a distancia,
nas institui¢des credenciadas para a of erta de educacéo a distancia, deverdo obedecer o que
dispde a Portarian.® 641, de 13 de maio de 1997, e n.° 887, de 30 de julho de 1997, no que
for aplicavel.
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Art. 10. As instituicdes que obtiverem credenciamento para oferecer cursos a
disténcia serdo avaliadas para fins de recredenciamento apds cinco anos.

Art. 11. Sera sustada a tramitacéo de solicitacdo de credenciamento de que trata
esta Portaria, quando a proponente ou sua mantenedora estiverem submetidas a sindicancia
ou inquérito administrativo.

Art. 12. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

PAULO RENATO SOUZA
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