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RESUMO

Realizou-se um estudo descritivo e analitico, de corte transversal, referente a qualidade
de vida (QV) geral dos professores do ensino fundamental da rede publica municipal de
educacdo no municipio de Palotina, Parand. Foram entrevistados, durante o més de
agosto de 2004, todos os professores que se encontravam em atividade de ensino, no
local, dia e hora da entrevista e que consentiram em participar da pesquisa, totalizando
80 sujeitos. As datas e horarios da pesquisa foram antecipadamente agendados em uma
reunido com a Secretaria Municipal de Educacéo e os diretores das escolas. A pesquisa
foi realizada em todas as escolas (nove escolas) municipais do ensino fundamental.
Foram excluidos os professores que ndo se encontravam no local da pesquisa e também
aqueles que, por atuarem em mais de uma das escolas, jaA haviam respondido o
questionario. Aplicou-se o questionario de caracteristicas sécio-demogréficas no qual se
verificou que a maior concentracao da idade dos entrevistados esta entre 30 e 39 anos, a
maioria profissionais efetivos (54), com predominancia do sexo feminino (93,6%),
casados (67,5%), com 1,6 filhos em média, renda familiar de 5,9 salarios minimos, 3,2
pessoas vivendo sob a renda, carga horaria semanal de 32 horas, com 1,4 vinculos
trabalhistas e tempo de magistério 13,1 anos em média. Em seguida os professores
responderam ao instrumento genérico da Organizacdo Mundial de Saude, traduzido e
validado no Brasil, World Health Organization Quality of Life na versdo abreviada
(WHOQOL-Breve) para a avaliacdo da QV geral em seus quatro Dominios: fisico,
psicolégico, relacdes sociais e meio ambiente, para verificar uma possivel correlacdo
entre a QV e algumas variaveis independentes (sexo, idade, estado civil, renda familiar,
namero de pessoas que vivem da renda, tempo de magistério, carga horaria semanal,
tipo de vinculo trabalhista com o municipio e nimero de vinculo trabalhista com ou sem
registro). O ponto de corte foi 70. A distribuicdo da pontuagdo apresentada em cada
Dominio foi: fisico, 69,5; psicoldgico, 66,2 relacdes sociais, 68,7; meio ambiente, 58,5. A
analise linear da QV percebida nos diferentes dominios foi menor no Dominio meio
ambiente. Quanto a relacdo das variaveis independentes sobre os dominios e facetas
estudadas, o numero de filhos, a carga horaria semanal, o0 numero de escolas que o
professor atua e a renda familiar influenciaram significativamente na QV percebida pelos
professores. A dificuldade em conciliar a vida profissional com as atividades domésticas e
a insatisfacdo com as oportunidades de atividade de lazer também foram determinantes
para avaliacdo da QV. Concluiu-se, com base nos dados sbécio-demograficos e
estatisticos que, apesar de afirmarem satisfacdo com a QV geral, os professores do
ensino fundamental apresentaram resultados abaixo da média na maioria dos dominios
avaliados.

Palavras-chave: Qualidade de vida. Professor do ensino fundamental. Rede publica.
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ABSTRACT

A descriptive and analytical cross section study, about the general quality of life of the
teachers (QV) at Municipal Public Education net was done in Palotina, Parana state.
During all August, 2004 were interviewed all the teachers that were working in the local at
the time of the interview and everyone that accepted to participate, it was a total of 80
persons. The schedule and date of the research was booked in advance, in a meeting
with the Department of Municipal Education and scholars directors. This research was
realized in all municipal schools of fundamental teaching (9 schools). The teachers whom
were not at the local of the interview were not questioned and either those that worked in
more than one school who had already answered the questionnaire. It was made by a
questionnaire of socialdemography characteristics in which we could verify that the
interviewed teachers were most among 30 and 39 years old, the most hired effective work
(54) prevailing female (93.6%) married (67.5%) on average of 1.6 children each and an
income of 5.9 minimum wage per family, each family formed by 3.2 persons that live with
that income; a workload of 32:00 hours weekly, and 1.4 with laborite entailment and a
teaching time of 13.1 years on average. Following that the teachers answered to the
generic instrument of World Organization of Health Quality of Life in abbreviated version
(WHOQOL-Breve), translated and validate in Brazil to evaluate the general QV as the four
domains: Physical, Psychological, Social Relationship and Environment, to verify a
possible correlation between the QV and some independents variables (sex, age, marital
status, family income, number of people who live with that income, time of teaching,
weekly workload, type of laborite link in the municipality and the number of laborites link
with or without registration). The cut point was of 70. The distribution of punctuation
showed in each domain was: physical 69.5; psychological 66.2; social relationship 68.7;
environment 58.5. The perceived linear analyze of QV. On different domains was not
agreeable on the environment domain and the studied facets the number of children,
weekly workload, the number of schools in what the teachers worked and the family
income influenced meaningfully on the QV detected by the teachers. It is hard to conciliate
the professional life with the household activities and dissatisfaction with opportunities of
leisure time were also determinant in the QV evaluation. . It was concluded, on the basis
of the socialdemografy and statistical data that, although to affirm satisfaction with the
general QV, the professors of fundamental teaching had presented resulted below of the
average in the majority of the evaluated domains.

Key-words: Quality of life. Fundamental teaching. Municipal public education.
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APRESENTACAO

Esta pesquisa que trata da Qualidade de Vida (QV) geral do professor do
ensino fundamental da rede publica municipal de Palotina, Estado do Parana,
originou-se das observacgfes e da vivéncia da pesquisadora frente a realidade do
professor do ensino fundamental como psicéloga, psicopedagoga, professora do

ensino fundamental e professora universitaria.

No primeiro capitulo desta dissertacdo apresenta-se o referencial tedrico
que fundamentou o estudo e que estd subdivido em trés etapas distintas.
Inicialmente faz-se uma introducdo a QV geral, seus aspectos histéricos e
conceitos, seguidos da discussdo sobre a importancia da avaliagcdo da QV e do
instrumento para a avaliagcdo da QV geral da Organizacdo Mundial de Saude —
WHOQOL-Breve — que foi utilizado nesta pesquisa, relatando todas as etapas do

seu desenvolvimento.

Num segundo momento, por se tratar de uma pesquisa referente a uma
profissdo, o capitulo 2 dirige a teoria para alguns aspectos que envolvem o
trabalho e a saude do trabalhador, focando o lado antagbnico do trabalho:
promotor da saude ou do adoecimento. Posteriormente, visando apresentar
alternativas para a humanizacéo do trabalho, encerra-se esta segunda parte com

a teoria da Qualidade de Vida no Trabalho.

A terceira e ultima parte do capitulo 2 direciona a teoria para a profissao
docente. A introducdo no assunto € feita através do relato do processo historico
que gerou a profissdo, enfatizando o quanto a idéia que originou o termo
professor ainda permeia esta profissdo. O magistério e género é outro assunto

relevante desta etapa, pois esclarece como se deu o ingresso das mulheres na



docéncia e como esta se transformou numa profissdo majoritariamente feminina.
Finalizando o primeiro capitulo, faz-se um panorama da profissdo docente em
face das mudancas da sociedade atual, as novas exigéncias e os resultados para
o professor.

O terceiro capitulo trata da pesquisa de campo e descreve o contexto onde
se realizou a pesquisa, sujeitos, as hipoteses, 0s objetivos, métodos e

procedimentos utilizados.

No quarto capitulo, tém-se o0s resultados, a analise estatistica dos
resultados, a discussdo. E no ultimo, a conclusdo dos dados encontrados pela

pesquisa.



1 INTRODUCAO

A profissdo docente € bastante antiga, no entanto o interesse pelos
assuntos que envolvem a carreira do professor € recente, principalmente no Brasil
onde os estudos se encontram em carater inicial e tém seguido na vertente da
saude mental, sendo pouco enfatizados aspectos importantes como as

necessidades subjetivas do professor.

Visando explorar outros aspectos relevantes para a carreira docente, esta
pesquisa procurou estudar o tema Qualidade de Vida (QV) por ser, no momento,
uma das expressbes de maior freqiéncia na literatura internacional. No Brasil,
tém sido significativas as referéncias ao tema, ja foram realizados varios
encontros de QV, nacionais e regionais; 0 mais recente aconteceu em Porto
Alegre-RS, em agosto deste ano, com a participacdo de diversos pesquisadores

mundiais da area.

O campo da medicina € sem davida onde se concentra 0 maior foco das
pesquisas desenvolvidas abordando a QV e diferentes enfermidades, contudo
pouco se encontra acerca da QV relacionada ao professor, de forma geral e, em

particular, ao professor do ensino fundamental.

O interesse pela QV do professor surgiu pela experiéncia pratica da
atuacdo como professora de um programa de contra-turno social para criancas a
partir do ensino fundamental, professora universitaria, psicologa e psicopedagoga.
Ao comparar todas as atividades exercidas, percebe-se que a de professora do
ensino fundamental é a que mais exige do profissional. Enquanto é possivel
desfrutar de um certo status nas demais atividades além de um controle maior
sobre o produto do trabalho, como professora € necessario um intenso

envolvimento porque requer que se cumpra um papel semelhante ao da funcao



materna: cuidar da freqiiéncia do aluno a escola, da higiene, alimentacéo, saude

e vestuario sao atividades rotineiras para o docente.
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O tema ‘trabalho’ € uma nova dimensdo que tem sido explorada nos
estudos que envolvem o assunto QV, notadamente pela condicdo que exerce na
vida das pessoas como preditor da QV, de auto-afirmacéo e identidade pessoal.
Desta forma, a escolha por caracterizar a QV dos professores de Palotina-PR
deu-se, também, em funcdo das especificidades envolvidas nessa profisséo.
Diariamente o professor se defronta com exigéncias provenientes das grandes
mudancas tecnoldgicas, sociais e de valores com as quais precisa se ajustar com
uma velocidade maior do que sua capacidade de adaptacdo. Soma-se a estes
fatores, problemas praticos do cotidiano escolar, a falta de condigbes basicas
para o exercicio da profissdo, o acumulo de papéis, que até este momento nao

aparentam solucéo.

A pesquisadora deste estudo, tendo ha muito observado e vivenciado a
funcao de professor, encontrou nesta pesquisa que avalia a QV geral do professor
do ensino fundamental uma maneira, através do método cientifico, de constatar

as hipoteses percebidas no decorrer da pratica profissional.

1.1 QUALIDADE DE VIDA GERAL

1.1.1 Aspectos histéricos e conceito

A Qualidade de Vida (QV) € um tema que tem sido muito discutido pela
sociedade atual. No entanto, Paiva (2003) relata que o conceito de QV € bastante
antigo, tendo até mesmo o filésofo Aristoteles refletido sobre o assunto afirmando
gue um homem feliz vivia bem e estava bem. Na idade moderna o termo QV foi
mencionado pela primeira vez por Pigou, em 1920, em seu livro “Economia e
bem-estar material”, no qual descrevia o impacto de um suporte governamental
na vida dos individuos de classe menos favorecida. Entretanto, a pouca
notoriedade do autor ndo colaborou para a devida valorizagdo do termo, levando

0 assunto ao esquecimento até seu reaparecimento apés a Segunda Guerra
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Mundial (WOOD-DAUPHINE, 1999 apud YAMAMDA, 2001). O periodo poés-
guerra fez com que a civilizacdo ocidental aliasse o sucesso tanto individual
quanto coletivo e o bem-estar as conquistas econémicas representadas pela
aquisicdo de bens materiais, e a QV passou a ser um privilégio das pessoas que

possuiam dinheiro e desfrutavam da vida consumindo (FERRAZ, 1998).

Na década de 1950, as severas criticas as politicas governamentais de
incentivo ao crescimento econdmico sem limites e ao materialismo exagerado,
tornaram necessaria a revisdo do conceito de QV. Nesse sentido, o uso do termo
foi gradativamente sendo ampliando até tornar-se comum e, em 1960, foi incluido
nos relatérios dos membros da Comissdo dos Objetivos Nacionais do Presidente
dos Estados Unidos, Eisenhower (YAMAMDA, 2001). Segundo Flanaga (1982
apud YAMADA, 2001), o relatério relacionou a QV a uma variedade de fatores
ambientais e sociais tais como a educacéo, a saude e o bem-estar material, além
da preocupacdo com o crescimento individual e econdmico dos americanos e da
defesa de um mundo livre. Entretanto, a utilizagdo pratica do termo aconteceu
somente mais tarde ao ser empregado pelo entdo Presidente dos Estados
Unidos, Lyndon Johson, em 1964, referindo-se ao sistema bancario Norte
Americano declarando que os objetivos dos bancos ndo poderiam ser medidos
somente através dos balancos, e sim pela qualidade de vida que proporcionavam
as pessoas (FLECK, 2003).

A declaracdo do Presidente despertou a atencdo da filosofia, medicina,
psicologia, sociologia e outros campos de estudos pelo entendimento da QV,
culminando em um amplo interesse em conceitos como ‘padrdo de vida' e
‘qualidade de vida’'. Segundo Fleck (2003), a principal preocupac¢do em obter um
consenso na definicdo da qualidade de vida, origina-se desse movimento das
ciéncias humanas e biologicas ao procurar ir além do controle de sintomas, a
diminuicdo da mortalidade ou o aumento da expectativa de vida. Porém, o
consenso sobre o conceito cientifico de qualidade de vida surgiu somente em
1994, com a publicacao do livro Quality of Life and Pharmacoeconomics in Clinical
Trials, que incluia a participacdo de diversos profissionais interessados no

entendimento do que fosse Qualidade de Vida. Em sua segunda edigéo, em 1996,



foi necessario que os autores optassem por uma Unica definicdo para QV. A
principio a alternativa obvia foi dar liberdade a cada autor para definir QV em seus
préprios termos, porém se depararam com a probabilidade de ver o livro sem uma

unidade e desconexo.

Segundo Spilker (1996), o grupo de colaboradores da Organizacdo Mundial
de Saude (OMS), apdés um estudo mais aprofundado, optou pelo uso de uma
definicdo geral de QV como as percepcdes individuais das pessoas de sua
posicdo na vida, no contexto da sua cultura e sistema de valores nos quais ela
vive, e em relacdo as metas, expectativas, padrbes e interesses. Esta definicao
da OMS evidencia que a QV esté relacionada com o valor que a pessoa faz sobre
si mesma, porém, mesmo pertencendo ao ambito da subjetividade, tem muito a
ver com a objetividade que envolve o individuo (SZABO, 1996). O conceito geral
de QV consiste em um numero de dominios distintos. Os cinco maiores dominios
de QV aos quais se referem os autores, incluem as seguintes categorias: a) status
fisico e habilidades funcionais; b) status psicolégico e bem estar; c) interacdes
sociais; d) status econémico e/ou vocacional e fatores; e) status religioso e/ou

espiritual.
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Segundo Souza e Guimardes (1999), o conceito de QV da OMS é
complexo, pois abrange a saude fisica, o estado psicoldgico, o nivel de
independéncia, os relacionamentos sociais, crengas pessoais, bem como
caracteristicas proeminentes do ambiente. Szabo (1996) afirma que a QV se
refere a uma avaliacdo subjetiva, pois inclui tanto as dimensdes positivas como as
negativas, em um contexto cultural, social e ambiental. Spilker (1996) alerta para
0 risco de nao se investigar o alcance total da QV quando se estudar apenas um

ou dois dos referidos dominios.

Atualmente, a discussao sobre a QV esta presente em diversos setores da
sociedade, tornando-se um tema exaustivamente debatido e tratado
indistintamente por cada seguimento social, transformando-se, desta forma, em
um dos assuntos mais interdisciplinares do momento (FARQUHAR, 1995). A
literatura especializada, comerciais de televisdo, de alimentos, politicos e

academias de ginastica, refere-se ao assunto como um ideal da



contemporaneidade (BARBOSA, 2002). O resultado do uso excessivo do termo é
salientado por Cardoso (1999), ao afirmar que a aplicacdo da Qualidade de Vida,
tornou-se indiscriminada, sem um maior aprofundamento nas diversas areas e
suas vertentes. A referida autora alerta para a polémica e a complexidade que
envolve o termo, uma vez que a Qualidade de Vida abrange importantes aspectos
como mudancas, condicbes e estilo de vida, bem-estar entre outros, que
geralmente sdo utilizados com o mesmo sentido ou sinbnimo de Qualidade de
Vida.

Merberg (1993 apud BECK; BUDO, 1999) afirma que entre os termos
aplicados com o mesmo sentido de QV, a comparacdo mais utilizada é a que se
refere a satisfacdo de vida. Entretanto, segundo o autor, € possivel encontrar na
literatura de diversas areas autores que conceituam QV como um termo que
envolve muitas facetas, abrangendo desde capacidades comportamentais e
cognitivas do individuo, até o bem-estar emocional e habilidades no desempenho
de papéis. Beck e Budd (1999) citam autores como Merberg (1993), Katz (1983),
Romano (1993) e Allardt (1993), que definem a QV como um sinGnimo de um
grau de exceléncia, ou uma posicdo social de status elevado. Porém, uma
definicdo mais ampla e genérica do termo afirma ser a QV um conjunto
harmonioso e equilibrado de realizacbes em todos o0s niveis, como saude,
trabalho, lazer, sexo, familia, desenvolvimento espiritual e outros (RAMOS, 1995
apud CARDOSO, 1999).

Wilhem e Déak (apud CARDOSO, 1999), na década de 1970,
concordavam que a QV esta vinculada a uma percepcdo pessoal e a
compreenderam como uma sensacdo de bem-estar do individuo, que é
proporcionada por condicdes objetivas (renda, emprego, objetos possuidos,
qualidade de habitacdo) e condicbes subjetivas (seguranca, privacidade,
reconhecimento, afeto). Salientando a subjetividade da QV, Moreira (2000)
aborda a necessidade, para definir QV, em, primordialmente, ouvir as pessoas
sobre quais sdo os fatores relevantes nas suas vidas que se nao existissem,
poderiam afetar a sensacédo de bem-estar. A mesma opinido é encontrada em Niv

e Kreitler (2001), que estabelecem seis principais caracteristicas para QV:



subjetiva; fenomenoldgica; multidimensional; eventual, dindmica; possivel de
quantificar, afirmando que cada uma das caracteristicas tem implicacfes
importantes para objetivar a teoria e a pratica da QV e que o melhor caminho para
definir QV é o resultado do questionamento particular dos individuos.

O extenso numero de respostas distintas provenientes do questionamento
individual sobre a definicdo de QV, fortificam a tese de que para se conceituar a
QV néo basta sintetiza-la em presenca ou auséncia de enfermidade (CALMAN,
1984; SILVA; NASPITZ; SOLE, 2004), pois embora os membros de uma
sociedade compartihem a mesma cultura, eles tém experiéncias e opinides
radicalmente diferentes no que concerne a QV (SOUZA; GUIMARAES, 1999).
Relacionada a essa concepc¢ao, Morgado (apud LIMA, 2002) afirma que os
aspectos fundamentais necessarios para a definicdo da QV, estdo centrados na
percepcdo do paciente no seu funcionamento fisico, ocupacional, psicologico,
interacdo social e sensacfes somaticas, concluindo que a QV pode ser alterada
ao longo do tempo de forma global ou especifica, faz com que o paciente torne-se

seu proprio controle.

Um exemplo da importancia da percepcdo pessoal na QV pode ser vista
nos resultados de alguns estudos sobre este construto. Por exemplo, Diogo
(2003) elaborou uma pesquisa cujo objetivo principal era avaliar a satisfacao
global com a vida em determinados dominios entre idosos com amputacdo de
membros inferiores. Na hipétese do autor, os idosos com amputacao teriam um
grau de satisfacdo menor em relacdo a capacidade fisica/independéncia do que
outras pessoas da mesma idade. O resultado da pesquisa foi contraditério ao da
hipétese, pois revelou que a maioria dos entrevistados estava muitissimo
satisfeito quando se compararam com outras pessoas da mesma idade. Cantril
(1996 apud SOUZA; GUIMARAES, 1999) relata a existéncia de uma relacéo entre
o nivel de satisfacdo com a vida e a desigualdade entre as metas e as realizagdes
pessoais. Conforme as pessoas vao obtendo sucesso no alcance de suas metas,

nos diversos estagios da vida, vdo conseguindo melhor qualidade de vida.

Como se pode observar, o termo QV vem sendo tratado sob os mais

diferentes angulos, seja do ponto de vista cientifico ou do senso comum, seja
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objetiva ou subjetivamente, ou ainda, em abordagens coletivas ou individuais.
Segundo Schipper, Clinch e Olweny (1996), sdo dessas discussdes que emerge a
rubrica da QV, pois representam uma tentativa de quantifica-la em termos
especificamente analisdveis. Por outro lado, ainda faz-se necessario maior
investimento nas discussdes que envolvem o conceito e também a medicédo da
QV. Esta pesquisa avaliara a QV geral dos professores do ensino fundamental e
sera orientada desde a avaliagdo até a discusséo dos resultados, pela definigcdo
de QV da OMS.

1.1.2 A avaliacédo da qualidade de vida

A avaliacdo da QV se origina na relacdo com a saude. Desde a década de
1970, a avaliagdo da QV vem se desenvolvendo; de uma atividade restrita passou
a uma disciplina formal com uma estrutura coesa, métodos consagrados e com
diversas aplicacbes (BERLIM; FLECK, 2003). Segundo Ramos-Cerqueira e
Crepaldi (2000), no inicio deste seéculo, verificou-se um grande avanco
tecnologico que levou as pessoas a pensarem que a cura das doencas ou 0s
tratamentos definitivos se tornariam uma realidade. Se isto tivesse ocorrido, néo

haveria sentindo medir e avaliar QV.

Entretanto mesmo com 0s progressos que a medicina tem conquistado,
algumas doencas ainda continuam incurdveis o que tem levando os
pesquisadores a tratamentos alternativos com objetivo de prolongar a vida.
Porém, conscientes de que o aumento quantitativo da sobrevida dos pacientes
nem sempre produzia um impacto qualitativo que garantisse uma recuperacao
significativa do seu estado fisico, emocional, os estudiosos concentraram a
atencdo na medida desse impacto, transformando tal recurso em um instrumento
importante na selecdo de tratamentos mais seguros (RAMOS-CERQUEIRA,
CREPALDI, 2000).

Nos Ultimos anos, avaliar QV tornou-se uma medida eficiente e
amplamente difundida para constatar a eficAcia de um tratamento clinico. As

vantagens praticas e comerciais na avaliacdo da QV sao bastante evidentes e,
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por isso, os estudos do termo vém aumentando paulatinamente. Neste sentindo,
uma recente pesquisa sobre a revisdo da producdo cientifica em QV, das
universidades publicas do Estado de Sao Paulo, revelou que a maior producao
sobre 0 tema encontra-se concentrada no periodo de 1999 e 2001,
correspondendo a 70,9% dos trabalhos produzidos entre as teses e dissertacoes.
As caracteristicas das populacdes estudadas concentraram-se, na maioria
(71,7%), na investigacao de adultos de ambos 0s sexos. As amostras variaram de
10 a 350 individuos. A relagdo da QV com alguma patologia foi o enfoque mais
investigado. Nao foi mencionado nenhum trabalho sobre a QV do professor. Os
instrumentos de medidas preferidos pelas pesquisas investigadas foram os
genéricos validados no Brasil. Os autores da pesquisa concluiram que as
producbes cientificas das instituicbes pesquisadas estdo acompanhando a
producdo mundial da tematica QV (DANTAS; SAWADA; MALERBO, 2003).

Segundo Spilker (1996), as avaliacbes da QV auxiliam na qualidade e
resultado dos tratamentos para os pacientes, bem como para comparar diferentes
técnicas terapéuticas, estimar o custo de doencas especificas e também seus
impactos na vida normal e bem-estar das pessoas enfermas. As informacdes
obtidas dos estudos de QV podem ser usadas para ajudar o Governo e as
liderancas a destinar verbas para aqueles tratamentos que alcancarem o0s
melhores resultados em termos de QV. Na literatura é possivel encontrar a
opinido de diversos autores sobre as vantagens da avaliagcdo da QV, séo elas:
Souza, E. (1999) considera importante a avaliacdo da QV em criancas epilépticas;
para Kligermam (2004), avaliar a QV de pacientes com cancer pode se
transformar em um fator prognostico e um indicador de saude, bem como
estabelecer as politicas do tratamento; Durdes (2002) visualiza na avaliacdo da
QV um instrumento fundamental no seguimento tardio nos pacientes tratados com
transplantes; Barreire et al. (2003) entendem que a avaliagao da QV contribui
para a melhor compreensao sobre QV de criangas com ostomias.

Além da saude, a avaliacdo da QV tem conquistado espaco em areas
distintas como idosos asilados (MENTA, 2003) trabalhadores de siderargica

(PAIVA, 2003) e a QV geral do professor, tema desta pesquisa. Com esses novos
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rumos tomados pelas pesquisas sobre o referido assunto, conclui-se que a
relacdo com a saude é apenas mais uma das diversas formas de se avaliar a QV,
muito embora seu conceito seja inerente a esta. Segundo a OMS, salude é um
estado de completo bem-estar fisico, mental e social. Segre e Ferraz (1997)
consideram ultrapassada esta definicdo de saude. Os autores fundamentam sua
opinido no fato da referida definicdo, além de visar a uma imperfeicdo impossivel
de ser obtida pelo homem, fazem destaque entre o fisico, 0 mental e o social.
Diversos autores (SPILKER, 1996; FLECK, 2003; SOUZA; GUIMARAES, 1999)
afirmam que nem todos o0s eventos que ocorrem na vida de uma pessoa estao
relacionados a sua saude. Spilker (1996) ressalta que outros acontecimentos,

apesar de importantes,foram ignorados nas avaliagdes clinicas.

Menta (2003) entende que a vida humana inclui outros fatores além das
necessidades basicas de sobrevivéncia. A autora afirma que as necessidades
subjetivas sdo igualmente indispensaveis e constituem valores fundamentais do
homem, tais como percepcdo e compreensdo de suas relagbes sociais e de
trabalho, sexualidade, apreciagcdo estética, aquisicdo de conhecimentos,
oportunidade de lazer, entre outros. Souza e Guimaraes (1999) apontam duas
direcGes para avaliar a qualidade de vida: objetiva e subjetiva. Portanto, h4 um
cuidado dos autores ao relacionar os principais representantes do caminho
objetivo de qualidade de vida, entre eles, encontram-se a saude, condi¢cdes
fisicas, salarios e moradias. As percepcoes qualitativas das experiéncias de vida

compdem o caminho subjetivo da qualidade de vida.

Segundo Schipper, Clinch e Olweny (1996), a medi¢do da QV é subjetiva
em dois sentidos: primeiro porque muitas dimensdes a serem definidas ndo séo
diretamente mensuraveis fisicamente e segundo porque o interesse do paciente &

maior com relacdo a sua existéncia do que com a importancia da disfuncao.

Paiva (2003) comenta que ha uma divergéncia de opinido entre autores
que acreditam que as medi¢cdes devem escolher entre uma avaliagao subjetiva ou
objetiva, e outros que defendem a avaliacdo da qualidade de vida de maneira
objetiva e subjetiva e, principalmente, ser analisada conjuntamente para ser

compreendida. A propria OMS, ao excluir a saude como o centro da QV, passa a
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defender a tese de que avaliar QV é avaliar dimensdes e, portanto, a QV nao
deve ser medida apenas pelo prolongamento da existéncia (AMATO; AMATO,;
UIP, 1997).

No entanto, um aspecto fundamental na avaliagdo da QV trata da
capacidade de generalizacdo dos resultados das medidas de QV. Lima (2002)
afirma que a avaliacdo da QV néo deve pautar-se somente no fato do instrumento
ter sido traduzido para outro idioma, mas também na necessidade do instrumento
escolhido ser aplicavel para aquela realidade. Nesse sentindo, a opinido de
especialistas que acreditavam na universalidade da qualidade de vida,
independente de nacéo, raca, cultura ou época, e a auséncia de um instrumento
gue avaliasse a QV dentro de uma perspectiva transcultural, foi a alavanca para a
OMS desenvolver um instrumento que correspondesse a estas necessidades: o
World Health Organization Quality of Life (WHOQOL). Segundo Lima (2002), o
WHOQOL enquadra-se na categoria dos instrumentos utilizados para avaliar a
QV geral. Por se tratar de um instrumento genérico, de facil aplicacéo, e por ser
um bom método de triagem diagnéstica (FERNANDES et al., 2002) foi, em sua
versao abreviada, o instrumento de avaliacdo da QV escolhido para ser utilizado

nesta pesquisa.

1.2 INSTRUMENTO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA DA OMS:
QUESTIONARIO WORLD HEALTH ORGANIZATION QUALITY OF LIFE
(WHOQOL)

Segundo Fernandes et al. (2002), os instrumentos para avaliacdo da QV se
apresentam em diferentes formas como: escala, inventarios ou indices, e podem
ser classificados em genéricos ou especificos. Os instrumentos especificos séo
utiizados para a avaliacdo de populacdes especificas, avaliam funcbes
particulares (sono e apetite) e permitem avaliar a repercussao de uma queixa e o
impacto de uma doenca na vida, pois leva em conta a doenca como um todo.
Quanto aos instrumentos genéricos, sdo aqueles utilizados com o objetivo de

estimar o impacto global de uma condicdo morbida na vida do individuo,
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abordando aspectos fisicos, emocionais, psicolégicos, sociais e funcionais,
possibilitando a comparacdo do impacto de varias doengas em uma mesma
populacdo. S&o citados como exemplos de métodos genéricos de triagem
diagnéstica o instrumento para avaliacdo da qualidade de vida relacionada a
saude (Medical Outcomes Studies 36-item Short-Form, SF-36%) e 0 WHOQOL.

Fleck (2003) relaciona a origem do WHOQOL a duas questbes
fundamentais para a OMS. A primeira trata-se da necessidade de homogeneizar
0os instrumentos de avaliacdo de QV proliferados nas Ultimas décadas,
principalmente nos Estados Unidos e na Inglaterra; o segundo fator refere-se a
obtencdo de um instrumento que pudesse ser utilizado em diversas culturas.
Segundo Fleck et al. (1999a), o instrumento internacional para avaliar a QV foi
obtido pela OMS, por meio de um grupo colaborativo multicéntrico, em diferentes
culturas. Composto inicialmente por 2.000 questbes, o0 WHOQOL foi resumido a
300 e, posteriormente, para 100, ficando denominado como WHOQOL-100.
Alguns passos foram seguidos durante o desenvolvimento deste estudo e
encontram-se descritos mais detalhadamente nos documentos da OMS. O

Quadro 1 permite visualizar o resumo dos estagios percorridos.

! Instrumento para avaliacdo da qualidade de vida relacionada & satde.
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QUADRO 1 - Estagios no desenvolvimento do WHOQOL-100.

Estagio Método Produto Objetivos
1)Clarificacdo do . Revisao por - Definicdo de - Estabelecimento de
conceito experts qualidade de vida um consenso para

internacionais uma definicdo de

- Definicéo de um qualidade de vida e

protocolo para o

estudo para uma
abordagem
internacional da
avaliacao de
gualidade de vida
2)Estudo piloto - Reviséo por - Definicdo de - Exploragéo do
qualitativo experts — grupos dominios e conceito de
focais subdominios qualidade de vida
- Painel escrito de - Elaboracgéo de um :tra(la\gs ;:zeculturas
experts e leigos conjunto de ugest(”)ges
questdes 9
3)Desenvolvimento - Administracdo do - Padronizagéo de - Refinamento da
de um piloto WHOQOL piloto um questionario de  estrutura do
em 15 centros para 300 questbes WHOQOL.
250 pacientes e 50 Reducéo do
normais conjunto de
questdes
4)Teste de campo - Aplicacdo em - Estrutura comum - Estabelecimento de
grupos de dominios propriedades
homogéneos de . psicométricas do
. - Conjunto de 100
pacientes questdes WHOQOL
- Escala de
respostas

equivalentes nas
diferentes linguas

Fonte: Grupo WHOQOL (1995 apud FLECK et al., 1999a, p. 20).

Fleck (2003) relatou que, embora ndo houvesse um consenso sobre o
conceito de QV, o grupo, constituido por experts de diversas culturas, concluiu
que alguns aspectos sdo fundamentais quando se refere a QV, sao eles:
subjetividade, multidimensionalidade e presenca de dimensfes positivas
(mobilidade) e negativas (dor). O desenvolvimento destes elementos originou a
definicdo de QV, segundo a OMS, como a percepcédo do individuo de sua posicéo

na vida, no contexto da cultura e no sistema de valores nos quais ele vive e em
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relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrbes e preocupacdes (WHOQOL
GROUP, 1994 apud FLECK et al., 1999a).

Este conceito inclui tanto a avaliacdo subjetiva do sujeito como também um
conjunto de possibilidades que pode afetar a percepcdo da pessoa, seus
sentimentos, comportamentos e a vida funcional. A multidimensionalidade do
construto QV refletiu na estrutura do instrumento de avaliacdo (WHOQOL-100)
baseada em 6 Dominios: fisico; psicoldgico; nivel de independéncia; relagbes
sociais; meio-ambiente; e espiritualidade/religi&o/crengas pessoais.

O Quadro 2 apresenta de forma mais estruturada os dominios e facetas do
WHOQOL.
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QUADRO 2 - Dominios e facetas do WHOQOL

Dominio

Faceta

Dominio | — fisico

Dominio Il — psicolégico

Dominio Il — nivel de
independéncia

Dominio IV — relagdes sociais

Dominio V — ambiente

Dominio VI — aspectos espirituais/
religido/crencas pessoais

- Dor e desconforto
- Energia e fadiga

- Sono e repouso

- Sentimentos positivos

- Pensar, aprender, memoaria e concentracao
- Auto-estima

- Imagem corporal e aparéncia

- Sentimentos negativos

- Mobilidade
- Atividade da vida cotidiana
- Dependéncia de medicagdo ou de tratamentos

- Capacidade de trabalho

- Relagbes pessoais
- Suporte (Apoio) social

- Atividade sexual

- Seguranca fisica e protecdo
- Ambiente no lar
- Recursos financeiros

- Cuidados de saude e sociais: disponibilidade e
qualidade

- Oportunidades de adquirir novas informacdes e
habilidades

- Participacdo em, e oportunidade de
recreacaol/lazer

- Ambiente fisico: (poluicdo/ruido/transito/ clima)

- Transporte

- Espiritualidade/religido/crencas pessoais

Fonte: Fleck (2003).
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A etapa seguinte a clarificacdo do conceito foi a realizacdo, pelos
especialistas de diversas culturas, de um estudo piloto qualitativo, cujo objetivo
principal era a exploracdo do conceito de QV dentro de uma abordagem
transcultural. Com este intuito, os investigadores principais e consultores de cada
centro elaboraram uma lista de dominios e subdominios (facetas) para serem
debatidos por um grupo focal com diferentes amostras nos diferentes centros,
utilizando individuos saudaveis, individuos enfermos e profissionais de saulde.
Segundo Fleck (2003), 15 centros estiveram envolvidos nesta etapa: Melbourne
(Australia), Zagreb (Croécia), Paris (Franca), Nova Delhi (india), Madras (india),
Berr-Sheeva (Israel), Téquio (Japdo), Tilburg (Holanda), Panama (Panamd), Séo
Petersburgo (Russia), Barcelona (Espanha), Bangkok (Tailandia), Bath (Reino
Unido), Seattle (EUA), e Harare (Zimbabwe).

Composto de seis a oito individuos com caracteristicas demogréaficas
representativas de cada populacdo estudada, os grupos focais discutiram com
cada participante como cada faceta interferia na sua qualidade de vida e qual a
melhor forma de ser questionado sobre cada um dos subdominios. Aplicando a
técnica de grupo focal, que incluiam o investigador principal do centro, os
moderadores dos grupos focais, além de uma pessoa leiga para assegurar a
compreensao e a haturalidade das questbes redigidas nos painéis, cada grupo
formulava no maximo seis questdes por faceta. Algumas normas foram
estabelecidas para a formulacdo das questbes: a) basear-se na sugestdo dos
pacientes; b) relacionar-se com a definicdo de QV da OMS; c) refletir o significado
das facetas; d) linguagem simples e questdes curtas; e) explorar um s6 problema
por faceta; f) ser aplicavel em varias disfuncdes.

Foram reunidas 1.800 questbes provenientes de todos os centros, porém,
com a supressao das questbes redundantes, com o0 mesmo significado ou que
nao atendiam aos critérios estabelecidos, restaram 1.000 questfes. Na segunda
etapa da classificagcdo das questdes, foram selecionadas somente aquelas que
forneciam o maior nimero de informacdes sobre a QV para a cultura do seu pais,
restando 235 questdes. As questbes do WHOQOL foram formuladas para uma

escala de respostas do tipo Likert, com uma escala de intensidade (nada-
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extremamente), capacidade (nada-completamente), freqiéncia (nunca-sempre) e
avaliacdo (muito insatisfeito-muito satisfeito; muito ruim-muito bom). Segundo
Fleck (2003), embora estes pontos ancoras (‘nunca’ e ‘sempre’) sejam de facil
traducdo nas diferentes linguas, os termos intermediarios (‘freqientemente’,
‘muito freqientemente’, ‘muitas vezes’) apresentam dificuldades de equivaléncia
semantica nas diferentes linguas. Para superar esta dificuldade, foi adotada uma

metodologia que deu origem ao WHOQOL-100.

O WHOQOL-100, composto pelas 235 questdes que avaliavam 29 facetas
de QV, foi aplicado em 250 pacientes e 50 individuos normais, em 15 centros. O
objetivo de analise destes dados visava examinar a validade de construto das
facetas e dominios do WHOQOL e selecionar as melhores questbes para cada
faceta, além de estabelecer a consisténcia interna e validade discriminante do
instrumento. O resultado do teste de campo foi a versdao do WHOQOL, com 100
questdes, com escores de 6 dominios e 24 facetas (QUADRO 2). Segundo Souza
e Guimardes (1999), com o WHOQOL-100, a OMS tem, gradativamente,
conseguido padronizar o estudo da QV.

Este estudo ira detalhar o desenvolvimento do questionario de avaliacdo da
QV — WHOQOL-Breve — usado nesta pesquisa, pois considera necessario o
amplo conhecimento do instrumento em todas as suas fases como forma de

facilitar a compreensao dos resultados.

1.2.1 Validacdo em portugués do WHOQOL-100

No Brasil, o WHOQOL-100 foi traduzido e validado pelo psiquiatra e
professor da Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, Marcelo Pio de Almeida Fleck e colaboradores. Segundo Fleck et al. (1999a),
0 método utilizado na aplicacdo do instrumento na versdo em portugués seguiu a

metodologia de traducéo utilizada pela OMS, no Quadro 3.
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QUADRO 3 - Metodologia de traducédo da OMS

Item |Descricao

1. Traducéo por tradutor com entendimento detalhado do instrumento

2. Revisdo da tradugao por um grupo bilingiile composto por entrevistadores,
clinicos e antropélogos

3. Revisdo por um grupo monolinglie representativo da populagéo na qual o
instrumento vai ser aplicado

4. Revisado pelo grupo bilinglie para incorporacdo das sugestdes do grupo
monolinglie

5. Retrotraducao por tradutor independente

6. Avaliagéo da retrotraducao pelo grupo bilinglie. Sendo que qualquer diferenca

significativa é revisada interativamente

Acompanhando a metodologia acima, a tradu¢do do WHOQOL-100 para o
portugués foi inicialmente realizada por tradutor com experiéncia em traducao de
instrumentos e conhecedor da literatura referente a area especifica e ciéncias
sociais. Na sequéncia, foi realizado um painel bilingle, composto por um
psiquiatra (Dr. Marcelo Fleck), uma professora de Antropologia e trés residentes
do terceiro ano de Psiquiatria de Porto Alegre-RS. A versdo em portugués de
WHOQOL-100 foi discutida por quatro grupos focais e encontra-se detalhada por
Fleck et al. (1999a).

O WHOQOL-100, em portugués, foi aplicado em 250 pacientes
provenientes de quatro grandes areas medicas (psiquiatria, clinica, cirurgia e
ginecologia) de um hospital de clinicas de Porto Alegre-RS, e em 50 voluntarios
controles. O resultado demonstrou que o instrumento possui bom desempenho
psicométrico, caracteristicas satisfatorias de consisténcia interna, validade
discriminante, validade de critério, validade concorrente e fidedignidade teste-
reteste. Fleck et al. (1999a) concluiram que o instrumento estad em condicfes de
ser usado no Brasil e que esse instrumento tem papel importante no estudo de
QV no Brasil, além de possibilitar a comparacdo com dados de outros paises.
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1.2.2 Instrumento abreviado de avaliacdo da QV — WHOQOL-Breve

Segundo Fleck et al. (2000), a necessidade de um instrumento de rapida
aplicacdo, porém, com caracteristicas psicomeétricas satisfatorias, foi determinante
para a OMS desenvolver a versdo abreviada do WHOQOL-100, o WHOQOL-
Breve. A versdo abreviada do WHOQOL consta de 26 questdes, sendo duas
questdes gerais de qualidade de vida e as demais representam cada uma das 24

facetas que compdem o instrumento original, conforme o Quadro 4.

As facetas do Dominio 3/1ll do WHOQOL-100 foram incluidas no Dominio 1
do WHOQOL-Breve e, portanto, o Dominio 3/Ill foi excluido no WHOQOL-Breve.
No Dominio 4/IV do WHOQOL-100, apenas uma faceta foi inserida no Dominio 2
do WHOQOL-Breve, as demais facetas foram suprimidas. Porém, nenhuma das
24 facetas do WHOQOL-100 foram excluidas no WHOQOL-Breve, apenas houve
a reducao das questdes de cada faceta de quatro para uma. O critério de selecao
das questbes para o WHOQOL-Breve foi tanto psicométrico como conceitual, pois
seguiu a metodologia recomendada pela OMS e encontra-se detalhada por Fleck
et al. (2000).

Diferente do WHOQOL-100, no qual cada uma das 24 facetas € avaliada a
partir de 4 questdes, no WHOQOL-Breve, cada faceta € avaliada por uma
questado. A consisténcia interna do WHOQOL-Breve foi avaliada pelo coeficiente
de fidedignidade de Cronbach. Os Dominios 3 (relacdes sociais) e 4 (meio
ambiente), avaliados individualmente, sdo 0s que evidenciaram 0S menores
valores do coeficiente de Cronbach. Os autores alegam que este resultado era
previsto, uma vez que instrumentos que sao constituidos por um nimero reduzido
de questdes tendem a ter coeficientes menores. O Dominio 4 apresentou teste de
significancia limitrofe e o Dominio 3 ndo mostrou uma diferenca estatisticamente
significativa. Entre outros resultados analisados, Fleck et al. (2000) concluiram
gue o WHOQOL-Breve possui uma boa consisténcia interna, validade
discriminante, validade concorrente, validade de contetdo e confiabilidade teste-

reteste.
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QUADRO 4 - Dominios e facetas do WHOQOL-Breve

Dominio

Faceta

Dominio 1 — fisico

Dominio 2 — psicologico

Dominio 3 — rela¢bes sociais

Dominio 4 — meio ambiente

1. Dor e desconforto

2. Energia e fadiga

3. Sono e repouso

9. Mobilidade

10. Atividades da vida cotidiana

11. Dependéncia de medicacdo ou de tratamentos

12. Capacidade de trabalho

4. Sentimentos positivos

5. Pensar, aprender, memoria e concentragao
6. Auto-estima

7. Imagem corporal e aparéncia

8. Sentimentos negativos

24. Espiritualidade/religido/crencas pessoais

13. RelacBes pessoais
14. Apoio social

15. Atividade sexual

16. Seguranca fisica e protecdo
17. Ambiente no lar
18. Recursos financeiros

19. Cuidados de saude e sociais: disponibilidade e
qualidade

20. Oportunidade de adquirir novas informacdes e
habilidades

21. Participacao e oportunidade de recreagéo/lazer
22. Ambiente fisico: poluicao/ruido/transito/clima

23. Transporte

Fonte: Fleck (2000).
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Entretanto, conforme o coordenador do Centro Brasileiro do Grupo de
Qualidade de Vida da OMS, Prof. Dr. Marcelo Pio de Almeida Fleck, o WHOQOL-
Breve ainda ndo esté sistematizado em pesquisas que abordam a QV geral de um
grupo de individuos, fato constatado durante a revisdo bibliogréfica desta
pesquisa, onde ndo se encontrou pesquisa sobre a QV do professor usando
algum tipo de instrumento; os estudos verificados utilizavam somente a avaliacao
gualitativa para QV. O uso do WHOQOL-Breve, em professores, justifica-se pela
ampla oportunidade que o instrumento oferece para compreender as motivacoes,
0os desejos, as oportunidades e os recursos disponiveis para satisfacdo e bem

estar pessoal na relagdo consigo mesmo e com os outros (FLECK, 2000).

1.3 O TRABALHO

1.3.1 As implicancias do trabalho na saude do trabalhador

Prever os rumos futuros de um campo de estudo tdo dindmico como a QV
€, segundo Souza e Guimaraes (1999), quase impossivel. Contudo, em algumas
direcbes tem havido uma acentuada produgdo como os estudos da QV
relacionados a saude. Atualmente, uma nova dimensdo tem sido explorada nas
pesquisas envolvendo a QV, trata-se da saude do trabalhador e da Qualidade de
Vida no Trabalho (QVT) (PAIVA, 2003). No instrumento de avaliacdo da QV da
OMS, utilizado nessa pesquisa, 0 WHOQOL-Breve, o trabalho € uma das facetas
avaliadas no Dominio 4 - meio ambiente. Um dos motivos da importancia de
incluir o trabalho na avaliacdo da QV &, conforme afirma Moreira (2000), devido a
influéncia que ele exerce sobre a mesma: propicia dor ou agravante da QV. O
trabalho proporciona aos individuos uma identidade pessoal e auto-afirmacéao,
ditando a qualidade do estilo de vida (VIEIRA apud OLIVEIRA, 2003).

Na atual sociedade industrial e capitalista, o trabalho ocupa um lugar
prioritario na vida de seus membros, exercendo um papel fundamental no
passado das pessoas, determinando o presente e moldando o futuro. Guimaraes
et al. (1999) comentaram as transformacgdes ocorridas nas condi¢cdes de trabalho,
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que, consequentemente, influenciaram as transformacfes no plano social e no
comportamento individual, e tém exigido pesquisas aprofundadas nos diversos
ramos das ciéncias, principalmente no aspecto da Saude Mental dos
trabalhadores reais inseridos nas inlmeras categorias profissionais. Cardoso
(1999) alerta que nem sempre a relagdo com o trabalho proporciona prazer, pois
também podem surgir atitudes negativas frente ao trabalho, principalmente
naquelas categorias profissionais menos favorecidas, nas quais a luta pela
sobrevivéncia imp0e a realizagdo de tarefas rotineiras que causam um desgaste
fisico e intelectual originando sofrimento e insatisfacdo. Neste sentido, Codo

(1993, p. 97) afirma o seguinte:

O trabalho é magico porque é duplo, carrega em si a maldigédo da
mercadoria, a fantasmagoria do dinheiro: de um lado aparece
como valor de uso, realizador de produtos capazes de atender
necessidades humanas; de outro, como valor de troca, pago por
salario, criador de mercadoria, e ele mesmo é uma mercadoria no
mercado.

Engels (1986 apud BARROS; GUIMARAES, 1999) discute o papel do
trabalho na transformacdo do macaco em homem, o autor afirma que o trabalho é
muito além do transformar os produtos em riqueza. O trabalho € o fundamento da
vida humana, tendo, de certa forma, originado o préprio homem. No entanto, a
literatura relata que a origem do trabalho esté relacionada a dor e ao sofrimento
(ALBORNOZ, 1998).

Albornoz (1998) relata que a propria etimologia do termo, do latim,
tripalium, deve-se a um instrumento utilizado na manufatura de cereais que,
posteriormente, foi usado como instrumento de tortura na Idade Média. Por outro
lado, Mauro, Giglio e Guimarées (1999) afirmam que trabalho possui um carater
humanizador, que, por meio desta relacdo, o homem se torna diferente do animal
na producdo de sua subsisténcia. O trabalho pode responder a estas duas
perspectivas distintas: “[...] promotor de saude ou doenca” (BARROS;
GUIMARAES, 1999, p. 76).

Uma das explicacbes para a ambiglidade encontrada no trabalho esta
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vinculada ao modelo taylorista de organizacdo do trabalho que apesar de ter sido
idealizado no inicio do século passado, atualmente ainda permanece como
modelo organizacional e, a separacdo feita pelo sistema Taylor entre trabalho
intelectual e trabalho manual, repercute na salude do corpo atingindo
principalmente o aparelho psiquico. Portanto, o sofrimento mental resulta da
Organizacdo do Trabalho (DEJOURS, 1992). A organizacdo do trabalho é
nomeada pela psicodindmica do trabalho como a divisdo do trabalho, o contetdo
da tarefa, o sistema hierarquico, as modalidades de comando, as relacdes de
poder, as questdes de responsabilidades, entre outros. Quando o rearranjo da
organizacdo do trabalho ndo é mais possivel, quando a relacdo do trabalhador
com a organizagdo do trabalho sdo impedidas, “[...] o sofrimento comeca”
(DEJOURS; ABDOUCHELI; JAYET, 1994, p. 29).

Por sofrimento no trabalho, Dejours, Abdoucheli e Jayet (1994) entendem a
energia pulsional que, por ndo ser descarregada no exercicio do trabalho,
acumula-se no aparelho psiquico, ocasionando um sentimento de desprazer e
tensdo. Tendo encontrado, em suas pesquisas, uma série de comportamentos ou
de condutas que traduzem o sofrimento no trabalho, o autor elaborou uma

listagem dos mais frequentes, dentre eles:
a) recusa de se cumprimentar e de partilhar gestos da vida cotidiana;
b) fratura dos vinculos de solidariedade;
¢) individualismo forgado;
d) recusa de assumir responsabilidades e condutas infantis;
e) retencéo de informacoes;
f) desrespeito aos regulamentos;
g) violéncia e agressividade;

h) particularidades de grupo ou de equipes levando, as vezes, a conflitos;
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i) curto-circuito da hierarquia;

j) recuso sistematico a pedido de acobertamento pelos niveis executivos;
k) perda de iniciativa individual e ‘pouco caso’;

) queixas junto ao médico do trabalho;

m)medo motivado dos boatos;

n) desenvolvimento da desconfianca e tendéncia muito difundida a
‘interpretagdo’ das atitudes dos colegas como sendo de hostilidade

sistematica;
0) fuga das discussdes e sabotagem das devolucdes das experiéncias;

p) mentiras e dissimulacdes sobre erros e danificacdo das ferramentas.

Outra abordagem de Dejours (1992) sobre o sistema Taylor refere-se ao
aumento da produtividade como o objetivo direto do mesmo. Taylor, embasado na
sua formacéo de operario, condenava 0s momentos de repouso entre a execucao
das tarefas por considera-los sinbnimo de ‘vadiagem operaria’ e empecilho para a
producdo. Segundo Dejours (1992), evitar as pausas entre as tarefas é evitar as
operacbes de regulagem da relacdo homem-trabalho, cujo sentido € dar
continuidade a tarefa e proteger a vida mental do trabalhador. Ao estudar a visdo
psicopatologica da Organizacdo Cientifica do Trabalho (OCT), Dejours (1992)

identificou uma triplice divisao originada por este modelo:
a) divisdo do modo operatorio;

b) divisdo dos organismos entre 6érgédo de execucédo e 6rgaos de concepcao

intelectual;

c) divisdo dos homens, compartimentados pela nova hierarquia e suas
subdivisbes (contra-mestres, chefes de equipes, reguladores,

cronometristas entre outros).
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Diante deste quadro, fica evidente que o modelo taylorizado promoveu
muito mais a separacao entre os homens do que a unidade. Outro problema
originado no cenério do trabalho pelo sistema Taylor € o fato deste excluir a
participacdo mental dos trabalhadores por considerar que os interesses dos
empregados sdo semelhantes aos interesses dos empregadores. Assim, Valle e
Vieira (1999) afirmam que a reducdo da autonomia e da iniciativa do trabalhador
pelo taylorismo esta vinculada as suas caracteristicas de producéo, disciplina
rigida, especializagdo de tarefas, tempos impostos, controle de qualidade
separado da producédo, economia de escala, fluxos verticais de informacéo e a
guantidade em detrimento da qualidade. A divisdo excessiva do trabalho, bem
como a visdao de homem pelo sistema Taylor, como mais uma peca na
engrenagem da producéo, é abordado por autores como Dejours (1992), Cardoso
(1999), Barros e Guimaraes (1999), como o propulsor do processo de alienacao
gue separa o0 homem do produto do seu trabalho, de seus companheiros e de si

mesmo, tornando-o sem identidade.

Segundo Barros e Guimaraes (1999), o aspecto do taylorismo de nao
considerar as implicagcbes psicolégicas do trabalho acarretou sérias
consequéncias para os trabalhadores e foi combatido por autores que
discordaram da teoria de Taylor. Os autores relatam ainda que diversas
publicacdes surgiram estabelecendo formas para encontrar o homem correto para
cada funcdo e, desta forma, produzir um melhor resultado do trabalho. Os
referidos autores citam Elton Mayo e sua obra “Problemas Humanos de uma
Civilizacdo Industrial” como uma teoria de forte repercussdo para a época, por
transferir a prioridade, que anteriormente era dada as maquinas e aos métodos de
trabalho, para as pessoas que participavam das organizagbes. Esta nova
metodologia foi denominada como Abordagem Humanistica de Administracao.
Atualmente, uma série de pesquisadores estuda a relacdo do trabalho como um
dos determinantes de disturbios fisicos e mentais, tornando o campo de estudo na
area da saude e trabalho, necessariamente interdisciplinar (MORETTI; MURTA,
2004).

Entre as inUmeras pesquisas conhecidas, destacam-se Silva (2004) e o
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estudo sobre burnout e a relagdo com a saude do trabalhador. O autor concluiu
que a qualidade de vida no trabalho esta comprometida com as condicfes de
trabalho, da mesma forma que depende tanto do individuo como da organizagéo.
Silva et al. (2002) discutiram as causas e efeitos do estresse e suas implicagdes
na QV nas organizacbes; os autores deduziram que o homem moderno

sobrecarrega seu organismo de tal forma a ponto de gerar o estresse.

Para Moretti e Murta (2004), apesar da evidente variedade de vertentes
metodoldgicas que permeiam o campo tedrico e pratico da salde mental, todas
elas concordam que o trabalho € a principal categoria na andlise do sofrimento e
do adoecimento mental dos trabalhadores. Porém, a qualidade de vida no
trabalho é uma realidade possivel de ser obtida, o tema é abrangente, pois inclui
além das condicBes de vida no trabalho, aspectos de bem-estar, garantia da
saude e da seguranca fisica, mental e social, e condi¢cdes de realizacédo de tarefas
com seguranca e uso adequado da energia pessoal. A qualidade de vida do
trabalhador € hoje considerada a melhor alternativa para um trabalho mais

humano.

1.4 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

As organizacfes constituem um dos principais aliados que o homem dispde
na construcdo da sua identidade e do seu ego ideal, da mesma maneira que 0s
individuos insatisfeitos com o trabalho comprometem negativamente a sua vida.
Segundo Fernandes (1996), a busca pela satisfacéo no trabalho € algo que existe
desde as primeiras civilizacées. Entretanto, somente nos séculos XVIII e XIX as

condicOes de trabalho passaram a ser estudadas cientificamente.

Fernandes (1996) destaca Elton Mayo e Herzberg e os seus estudos sobre
a motivacdo humana e os aspectos psicossociais do trabalho como os maiores
contribuintes para o movimento da qualidade de vida. Antes, porém os teoricos da
Administracdo Cientifica (Taylor, Gilbreth, Gantt e Munstemberg) ja& haviam
demonstrado interesse pelo assunto (MAXIMIANO, 2004; VASCONCELOS, 2001;
CARDOSO, 1999; GOULART; SAMPAIO, 1999).
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Goulart e Sampaio (1999) consideram os estudos de Dinamica de Grupos
de Kurt Lewin e seus discipulos, outra valiosa contribuicdo para a fundamentacao
da qualidade de vida no trabalho, principalmente quando estes estudiosos
conseguiram demonstrar a importancia da convivéncia e da participacdo no
aumento da rentabilidade do trabalho. Para Vasconcelos (2001), os mesmos
créditos séo atribuidos a Abrahan H. Maslow e a teoria das necessidades,
constituida de cinco necessidades principais: fisiol6gica, seguranca, amor, estima
e auto-realizacdo e a Douglas McGregor, autor da teoria X, que considerava, além
de outras coisas, que 0 compromisso com 0s objetivos dependem das
recompensas e que o homem aprende a aceitar as responsabilidades e depois

passa a procura-las.

Fernandes (1996), Cardoso (1999) e Goulart e Sampaio (1999) atribuem a
Eric Trist, na década de 1950, a responsabilidade pela expressdo qualidade de
vida no trabalho. Ao estudarem uma maneira de solucionar o impasse Individuo-
Trabalho-Organizacao, Trist e seus colaboradores originaram uma abordagem
sociotécnica da organizacao do trabalho, cuja base consistia na satisfacdo do
trabalhador no trabalho e com o trabalho. Huse e Cumminings (1985 apud
FERNANDES, 1996), ao comentarem a evolu¢do historica da qualidade de vida
no trabalho, consideram a década de 1960, fundamental para o movimento a
favor da melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores. O aumento das
responsabilidades sociais e a maior conscientizacao dos trabalhadores motivaram
fortemente as pesquisas sobre o tema. Os referidos autores também citam a
década seguinte como a época em que houve o maior desenvolvimento da
qualidade de vida no trabalho, devido a criagcdo de centros de estudos de

qualidade de vida no trabalho norte-americano.

Na década de 1980, aparecem dois momentos distintos na evolucdo do
conceito de qualidade de vida no trabalho. No primeiro momento, de 1975 a 1980,
a qualidade de vida no trabalho era encarada como um movimento ideolégico que
exaltava, com bastante frequiéncia, a administracdo participativa e a democracia
industrial. Com a evolucédo dos anos de 1980, este movimento transforma-se em

um remédio contra 0os males que assolavam as organizacdes. Nadler e Lawer
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(1983 apud FERNANDES, 1996) citam, entre estes problemas que esperavam a
solucdo pela qualidade de vida no trabalho, a competicdo estrangeira, 0s
problemas de qualidade, a queda da produtividade e demais problemas
organizacionais Valle e Vieira (1999) mencionam que a qualidade de vida no
trabalho € uma tendéncia atual, que tem sido aplicada a situacao de trabalho, por
se tratar de um eficiente meio para atingir um ambiente de trabalho mais

acertado, combinando maior produtividade a qualidade do seu resultado.

Na opinido de Fernandes (1996), este crescimento da preocupacédo com a
qualidade de vida no trabalho esté relacionado com a maior conscientizacdo dos
trabalhadores e ao crescimento das responsabilidades sociais das organizacoes.
A autora cita em seu trabalho uma lista de empresas estrangeiras relacionadas
por Huse e Cummings (1985 apud FERNANDES, 1996), que estdo utilizando a
tecnologia e a filosofia da qualidade de vida no trabalho, para suprir as
necessidades psicossociais dos seus trabalhadores e elevar os niveis de
satisfagdo no trabalho. Destacam-se, entre as demais, as empresas italianas,
holandesas, canadenses, alemas e suecas. No Brasil, os estudos de Cardoso
(1999) demonstraram que a qualidade de vida no trabalho € uma terminologia
largamente difundida nos dltimos anos. A autora destaca alguns estudos que, até
a referida data, considerava os mais significativos do pais como os autores
Quirino e Xavier (1983), que realizaram seus estudos com 0s pesquisadores
agropecuarios da EMBRAPA, sob dois enfoques diferentes: a qualidade de vida
no trabalho e desempenho organizacional e a satisfacdo dos pesquisadores e
Fleck (1987) que direcionou sua pesquisa sobre qualidade de vida no trabalho
para analistas de empresas de grande porte no eixo Rio-S&o Paulo, entre outras.

Stephanini (2003) afirma que a idéia central da qualidade de vida no
trabalho € unir interesses diversos e contraditorios, existentes nos ambientes de
trabalho, tanto em empresas publicas ou privadas. Apés as diferentes concepgdes
passadas pela qualidade de vida no trabalho, ao longo do tempo, é natural que
também tenha passado por inimeras conceituacdes. Para uma clarificacdo do
termo qualidade de vida no trabalho, faz-se necessario revisar alguns dos

conceitos mais comentados pela bibliografia sobre o assunto.
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1.4.1 Conceitos de qualidade de vida no trabalho

A revisdo bibliografica sobre o tema mostrou que, apesar dos diferentes
enfoques na conceituagcdo da qualidade de vida no trabalho, as opinibes dos
autores convergem para, pelo menos, um ponto em comum: o principal objetivo
da abordagem, que concilia os interesses dos trabalhadores e das organizacgdes,
visando incrementar a produtividade. Esta reflexdo € fundamental, porque “[...]
guando o trabalhador ndo se sente integrado e aceito em seu ambiente de
trabalho, tende a cuidar, primeiramente, de seus interesses particulares e, se
sobrar tempo, trabalhar pela empresa” (AQUINO, 1980 apud FERNANDES, 1996,
p. 43). Fernandes (1996) esclarece, no entanto, que os inUmeros conceitos de
qualidade de vida no trabalho voltam-se para trés aspectos principais: a
reestruturacdo do desenho de cargos e novas formas de organizar o trabalho; a
formacdo de equipes semi-autbnomas ou auto-gerenciadas de trabalho; e a

melhoria do meio ambiente organizacional.

Goulart e Sampaio (1999) incluem no debate sobre o conceito de QVT a
relacdo de fatores determinantes de satisfagcdo dentro e fora do trabalho. Os
autores consideram a empresa responsavel pelos fatores que delimitam a QV
dentro do trabalho, e a QV, com seus aspectos relacionados a saude, educacao,
moradia, entre outros, responsabilidade de um projeto politico social, que foge as
obrigagcbes da empresa. Contudo, na opinido dos autores, a empresa pode

oferecer suplementacéo para garantir uma vida familiar melhor concluindo que:

Embora a Qualidade de Vida Global e a Qualidade de Vida no
Trabalho sejam distintas, elas interinfluenciam e insatisfacdes no
trabalho podem causar desajuste familiar e nas relacdes sociais
fora do trabalho, enquanto insatisfacdes fora do trabalho exercem
um papel desadaptador sobre o trabalho (GOULART; SAMPAIO,
1999, p. 25).

Silva et al. (2002) apontam para a mesma direcdo da afirmacg&o anterior,
pois concordam com a relacdo direta e indireta entre a satisfagdo no ambiente
organizacional e o processo produtivo. Neste sentido, Julido (2001) afirma que

sdo muitas as vantagens da qualidade de vida no trabalho e cita, além das

30



anteriormente referidas, a reducdo da rotatividade, atitude favoravel ao trabalho,
reducao/eliminacdo da fadiga, promoc¢éo da saude e seguranca, integracao social,
desenvolvimento das capacidades humanas e aumento da produtividade e, que
este Ultimo, tem sido o foco principal para a implantacdo de programas de
qualidade de vida no trabalho dentro das organizacdes, cujo objetivo visa atender
as diferentes necessidades do trabalhador. Neste sentido, encontra-se um
abrangente conceito de qualidade de vida no trabalho, originado na medicina
psicossomatica, a qual propde uma visdo integrada e holistica do homem:

Qualidade de vida no trabalho é o conjunto das aces de uma
empresa que envolve a implantacdo de melhorias e inovacbes
gerenciais e tecnoldgicas no ambiente de trabalho. A construcao
da qualidade de vida no trabalho ocorre a partir do momento em
que se olha a empresa e as pessoas como um todo, chamada de
enfoque biopsicossocial. O posicionamento biopsicossocial
representa o fator diferencial para a realizacdo de diagndstico,
campanhas, criacdo de servicos e implantacdo de projetos
voltados para a preservacdo e desenvolvimento das pessoas,
durante o trabalho na empresa (FRANCA; LIMONGI, 1997, p. 80).

Uma definicdo do termo, elaborada ha trés décadas e ainda muito atual, é
o conceito de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), de Walton (1973 apud
FERNANDES, 1996). Segundo o referido autor, o termo QVT tem sido usado
frequentemente para descrever certos valores humanisticos e ambientais
negligenciados pelas sociedades industriais e ambientais em favor do avanco
tecnoldgico, produtividade industrial e crescimento econémico (WALTON, 1973
apud FERNANDES, 1996). Walton também é considerado o pioneiro na busca
por estruturar modelos para identificar fatores determinantes da QVT. InUmeros
autores (FERNANDES, 1996; VALLE; VIEIRA, 1999; FRANCA; LIMONGI, 1997;
VASCONCELOS, 2001; MARTINS, 2002) apresentam e comentam as oito
categorias conceituais, incluindo critérios, propostos por Walton para a QVT
(QUADRO 5).
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QUADRO 5 - Categorias conceituais de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

Critérios

Indicadores

1. Compensacdo justa e
adequada

2. CondigOes de trabalho

3. Uso e desenvolvimento de
capacidades

4. Oportunidade de crescimento e
seguranga

5. Integracédo social na
organizacao

6. Constitucionalismo

7. O trabalho e o espaco total de
vida

8. Relevancia social do trabalho
na vida

- equidade interna e externa

- justica na compensacao

- partilha de ganhos de produtividade
- jornada de trabalho razoavel

- ambiente fisico seguro e saudavel

- auséncia de insalubridade

- autonomia

- autocontrole relativo

- qualidades mdltiplas

- informacdes sobre o processo total do trabalho

- possibilidade de carreira

- crescimento pessoal

- perspectiva de avango salarial
- seguranca de emprego

- auséncia de preconceitos
- igualdade

- mobilidade

- relacionamento

- Senso comunitario

- direitos de protecdo ao trabalhador
- privacidade pessoal

- liberdade de expresséo

- tratamento imparcial

- direitos trabalhistas

- papel balanceado no trabalho
- estabilidade de horérios

- poucas mudancas geograficas
- tempo para lazer e familia

- imagem da empresa

- responsabilidade social da empresa
- responsabilidade pelos produtos

- praticas de emprego

Fonte: Walton (1973 apud FERNANDES, 1996).
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A ‘compensacdao justa e adequada’ pela busca da remuneracéo equivalente
ao trabalho realizado, assim como o respeito a equidade interna (justica em
relacdo aos colegas) e a equidade externa (comparagdo com outros profissionais
no mercado de trabalho). As ‘condicbes de trabalho’ s&o entendidas como a
categoria que mede as condi¢cdes existentes no ambiente de trabalho no que
concerne a jornada e carga de trabalho, ambiente fisico adequado para o bom
desempenho do trabalho, disponibilidade de materiais em quantidade suficiente
para a execucao do trabalho, ambiente saudavel que proporcione condi¢cfes de
seguranca e preservacao da saude do trabalhador e a percepcédo do estresse que
o empregado € submetido durante sua jornada de trabalho (FERNANDES, 1996).

O ‘uso e o desenvolvimento de capacidades’ € a categoria que visa medir a
QVT em relacdo ao aproveitamento do talento do trabalhador. Portanto, ha uma
necessidade da concessao de liberdade ao trabalhador na execucéo da tarefa,
incentivo a utilizacdo de suas plenas capacidades, bem como manter o individuo
informado sobre a avaliacdo do seu trabalho. O fator ‘oportunidade de
crescimento e seguranga’ envolve as politicas institucionais de desenvolvimento,
crescimento e seguranca de seus funcionarios, ou seja, as possibilidades de
oportunizar avancos na carreira com o reconhecimento dos colegas, familia e
comunidade, crescimento pessoal aliados a manutencdo dos seus empregos. Na
‘integracdo social na organizacdo’, pode-se mensurar 0 grau de igualdade de
oportunidades com respeito a orientacdo sexual, classe social, idade, aparéncia e
demais formas de discriminacdo, ou ainda se existe o incentivo as boas relacées
(FERNANDES, 1996).

Fundamentalmente, no ‘constitucionalismo’ mede-se o grau em que 0S
direitos dos empregados sdo cumpridos na organizacdo. Envolve os direitos
trabalhistas, o grau de privacidade pessoal dentro da instituicdo, liberdade de
expressao a qual, segundo Vasconcelos (2001), encontra-se altamente abalada,
por causa das dificuldades de emprego com registro de carteira e, finalmente, a
maneira como as normas e rotinas influenciam o desenvolvimento do trabalho. Na
categoria ‘trabalho e 0 espaco total da vida’, o objetivo é medir o equilibrio entre a

vida pessoal do empregado e a vida no trabalho. Para Vasconcelos (2001), esta
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categoria encontra-se muito distante de uma pratica minimamente ideal nesse
campo. Por fim, em ‘relevancia social do trabalho na vida’, mede-se a QVT pela
percepcdo do empregado em relacdo a responsabilidade da instituicdo junto a
comunidade, a qualidade dos servi¢cos colocados a disposicdo da comunidade e a
percepcdo do empregado quanto a sua valorizagcao e participacao na instituicao, a

partir da politica de Recursos Humanos.

Vasconcelos (2001) afirma que a atual sociedade vive novos paradigmas
de modos de vida tanto dentro como fora das organizagbes, ocasionando,
portanto, novos valores e demandas de QVT. Segundo o autor, outras ciéncias
tém contribuido para os estudos da QVT, tais como a saude, ecologia, ergonomia,
sociologia, economia, administracdo, engenharia e, evidentemente, psicologia.
Fernandes (1996) conclui que a tecnologia de QVT trata dos esforcos que
objetivam aprimorar ou humanizar o trabalho, dirigidos para solu¢cées mais
adequadas que visem a reformulacdo do desenho de cargos, tornando-os mais
produtivos para as empresas e mais satisfatorios para os trabalhadores. A QVT
pode ser ainda mais explorada nas pesquisas que envolvem os trabalhadores. E,
portanto, este estudo sobre a QV geral dos professores do ensino fundamental
visa contribuir no sentindo de fomentar as discussdes sobre todos os aspectos a

gue se refere a QV, inclusive o trabalho.

1.5 PROFISSAO DOCENTE

1.5.1 O processo historico da profissdo

Segundo Loureiro (1997), os assuntos que envolvem a carreira docente €
relativamente recente. Uma leve manifestacéo de interesse pelo tema € registrada
na década de 1970, fato que, nos anos oitenta, emerge com mais forca nas areas
de investigacdo no dominio da formacdo do professor geral. Costa (1995) se
refere a Inglaterra e aos Estados Unidos como os paises de maior producao
cientifica sobre o professor. No Brasil, apesar dos avan¢os nas pesquisas, 0S

resultados ainda se encontram em um estagio inicial e, por isso, justifica-se a
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relevancia dos estudos sobre os professores enquanto profissionais de uma area
tdo importante como a docéncia. Para uma atual discussdo teorica sobre o
trabalho docente, Costa (1995) afirma ser fundamental revisar as principais
perspectivas histéricas que envolveram a profissdo. Desta forma, a literatura
aponta o aparecimento da escrita como primeiro referencial de educacéo, o que
impulsionou, entre outras coisas, a mudanca da estrutura do pensamento,
libertando o homem da submisséao divina e propiciando, cada vez mais, opinido

propria e liberdade de expresséao.

Costa (1995) relata que do século Xll ao VIl a.C, os objetivos educacionais
estavam voltados para a formacdo de guerreiros e, portanto, as técnicas de
guerras eram contelddos ensinados. A figura responsavel pela transmissdo dos
conhecimentos era a dos preceptores que “[...] educavam integralmente com base
no afeto e no exemplo” (COSTA, 1995, p. 64). Mais tarde, no final do século VI
a.C., configura-se a participacdo da filosofia como veiculo de transmissdo de
conhecimento. Os filosofos ensinavam em pragas publicas e, com excecdo dos
sofistas gregos, ndo cobravam pelo seu oficio. Desta mesma época, tém-se 0s
primeiros modelos de escolas. As criancas do sexo masculino, na faixa etaria de
sete anos, eram encaminhadas pelo que se denominava pedagogo ao local onde
seria preparado fisicamente pelo pedoétriba (preparador fisico). A leitura e a escrita
eram ensinadas em pracas publicas pelo gramético ou didascalo, que néo
possuia 0 mesmo prestigio do instrutor fisico. Entre os séculos IV e Il a.C, a

autora afirma que trés tipos de educadores se configuraram, a saber:

a) ludi magister (ou professores primarios): eram antigos escravos,
soldados velhos para lutar ou comerciantes falidos que ‘vendiam’ o
ensino junto as feiras publicas. Mesmo sendo homens livres, estes
mestres eram igualados a qualquer outro trabalhador assalariado entre
0S gregos e 0S romanos, isto é, como praticantes de uma atividade

socialmente desprezada e inferior;

b) gramaticos: surgem com a necessidade de aprender a lingua grega
imposta pelo contato com o povo helénico. Ensinavam os classicos

gregos aos jovens dos doze aos dezesseis anos de casa em casa. Por
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causa de uma visao critica, os gramaticos, de certo modo, formavam a

opinido publica;

c) retores: o retor fornecia a instru¢do de nivel terciario. Surge para
aprimorar a arte de usar a palavra. Por cobrarem muito bem pelos seus
ensinamentos, somente quem tinha dinheiro usufruia o conhecimento

destes mestres.

Segundo Costa (1995), desses trés, a categoria dos ludi magister que
correspondia aos professores primarios eram, assim como hoje em dia, os mais
simples e mal pagos e os retores, os de maior prestigio e melhor remuneracéo.
No século | a.C, sdo criadas escolas municipais e adquiridos os direitos de
cidaddo aos mestres de artes liberais, que se tornam funcionérios municipais. No
primeiro século da era cristd, os professores de ensino médio e superior sao
liberados de impostos e comecam a receber por alguns cursos. Mais tarde, a
oposicdo do imperador Juliano ao cristianismo, para impedir a acdo dos
professores cristaos, exige que toda nomeacdo docente seja autorizada pelo
Estado. Os professores formam um corpo docente estatal e passam a defender

seus interesses.

Durante a Idade Média, o sistema de pensamento esteve fundamentado na
religiosidade e a religido passa a ser o principal elemento agregador,
fortalecendo, em certo momento, a alianca entre Estado e Igreja. As bibliotecas
dos mosteiros guardavam quase toda a heranca cultural greco-latina e os monges
— 0s Unicos alfabetizados — passaram, gradativamente, a substituir os funcionarios

leigos do Estado.

Somente bem mais tarde, nos séculos Xl, Xl e Xlll, os professores leigos
voltam a ser nomeados por autoridades municipais. Isto se deve ao surgimento de
uma nova classe social, a burguesia que, inicialmente, freqientava as escolas
monacais, € a medida que vai se fortalecendo, vai necessitando de uma
educacdo que atenda aos interesses da classe em expanséo. E desta época que

advém o termo ‘professor’. Segundo Hypolito (1997), os professores leigos,
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convidados a exercer a profissdo docente, deveriam, antecipadamente, fazer um
juramento professando sua fé e fidelidade aos principios da Igreja. Portanto, o
termo professor significava “[...] o que professa a fé e fidelidade aos principios da
instituicdo e se doa sacerdotalmente aos alunos, com parca remuneracao aqui,
mas farta na eternidade” (KREUTZ, 1986 apud HYPOLITO, 1997, p. 19). Para
explicar como acontecia o ensino durante o periodo medieval, Costa (1995) utiliza
a descricdo de Philipe Ariés (1981), relatando que as escolas funcionavam em
pequenas dependéncias, obrigando os mestres, freqientemente, a exercer o

oficio de ensinar na porta da igreja, na esquina ou em chéo forrado de palha.

Os alunos, assim como no comeco da histéria da educacdo, eram
formados por criangcas do sexo masculino. Apenas no século XV surge a escola
com a forma e fungdes que hoje possui. Névoa (1995) relaciona a passagem da
Idade Média para a Idade Moderna, com a época em que a preocupacdo do
homem com a salvacéo, que antes era encontrada no além, nesta fase, passa a
ser na terra; cada pessoa se torna o responsavel pela prépria salvacéo. A escola
e a escrita se adaptaram a esta nova época, formando uma ponte cultural que
impulsionou a emergente classe moderna por meio das escolas as quais
assumiram o papel educativo, que até aquele momento ficava sob
responsabilidade das comunidades e da familia. As diferencas basicas entre as
escolas da Idade Média e as escolas da Idade Moderna, segundo Névoa (1995),

Sao:

a) a passagem de uma comunidade de mestres e de alunos a um sistema

de autoridade dos mestres sobre os alunos;

b) a introducdo de um regime disciplinar, baseado em uma disciplina
constante e organica, muito diferente da violéncia de uma autoridade

mal respeitada;

c) o abandono de uma concepcdo medieval indiferente a idade, em favor
de uma organizacao centrada sobre classes de idade bem definidas;
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d) a instauracdo de procedimentos hierarquicos de controle do tempo e da

atividade dos alunos, de utilizacdo do espaco, entre outros;

e) a implantacdo de curriculos escolares de um sistema de progressao dos

estudos, em que 0 exame exerce um papel central.

A chegada do século XV configurou um novo conceito de escola; no inicio,
tratou-se de um meio de proteger as criancas e jovens da vida leiga, para isto,
existia um corpo de professores que aplicava uma disciplina rigorosa em salas de
aula numerosas. Com o tempo, os colégios foram adquirindo valor préprio e a boa
educacdo tornou-se inerente as escolas. Fonseca (2001) explica como o0s
rigorosos procedimentos educacionais do século XV estavam intrinsecos a um

processo de emergente organizagédo da sociedade.

Para Fonseca (2001), passaram a existir conjuntos de procedimentos para
controlar, medir e corrigir os individuos, visando criar um tipo de ‘homem normal’.
Assim, o doente, o louco, o delinglente, o criminoso passam a ser retirados da
sociedade: ou sdo enclausurados para serem curados e, quando possivel,

devolvidos ao convivio social, quando reeducados e disciplinados.

O dominio da Igreja sobre a escola permaneceu até a metade do século
XVIII. Somente a partir desta época, 0 ensino passou a configurar-se como uma
profissdo burocratica controlada pelo Estado. A esse respeito, Hypdlito (1997) faz
consideragfes importantes em seu estudo, assinalando que a influéncia do
Estado na transformacdo dos docentes em profissionais € resultante de um
acordo de interesse ao qual os professores aderiram em troca de uma postura
técnico-profissional, visando restringir as atividades proximas do ensino
vocacional, como, por exemplo, o desprendimento material pelo salario, a
frequente disponibilidade de horario por uma carga horaria pré-definida, a

auséncia de um local especifico para o ensino em troca do grupo escolar.

Segundo Arroyo (2000), a postura do professor, antes do dominio estatal,
podia ser comparada a figura de ‘mestre do oficio de ensinar’, ou seja, possuia

autoridade absoluta sobre o processo do ensino-aprendizagem. O trabalho
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docente era do tipo artesanal, pois 0 professor possuia total controle sobre o que

seria ensinado desde o momento da producao até o consumo final.

Hypolito (1997) comenta que esse professor desempenhava um papel
essencial na sociedade, devido a proximidade que possuia com pais e alunos e
0S acontecimentos sociais, garantindo-lhe mérito social e legitimidade profissional.
No entanto, quanto mais os professores lutaram para se afastarem do modo
sacerdotal de agir por ser entendida como uma postura antiprofissional, mais se

prenderam ao Estado e mais se distanciaram das comunidades.

Sacristan (1995) define a ‘profissionalidade’ dos professores como a
afrmacdo do que é especifico na acdo docente, isto €, o0 conjunto de
comportamentos, conhecimentos, destrezas, atitudes e valores que constituem a
especificidade de ser professor. Entretanto, Novoa (1995) afirma que embora a
estatizacdo do ensino tenha substituido um corpo de professores religiosos por
um corpo de professores laicos, ndo houve mudancas na génese da profissao

docente e o modelo de docéncia permaneceu similar ao modelo paroquial.

7z

Somente com a virada do século XVIII para o século XIX é que os
professores adquiriram maior atividade no terreno educacional. Um corpo de
saberes e de técnicas e um conjunto de normas e valores foram configurando-se
a medida que crescia o interesse renovado pela intencionalidade educacional na
Era Moderna. Névoa (1995) identifica a chegada do século XIX como uma etapa
decisiva no processo da tdo almejada profissionalizagdo. Os docentes
conquistaram a consolidacdo do estatuto e da imagem do professor, mas, em
contrapartida, permaneceram ainda mais restritos ao controle estatal. Em pleno
século XIX, atendeu-se a antiga reivindicagdo de um espaco de formacéo
especifica para o professor. As escolas normais foram uma importante conquista
profissional que auxiliaram no processo de uma verdadeira mutacdo sociologica
do corpo docente e o velho mestre da escola foi definitivamente substituido pelo
novo professor de instrucdo primaria (NOVOA, 1995). A histéria brasileira, no
periodo de transicdo do século XIX para o século XX, € muito semelhante a

européia, no que diz respeito a funcéo dos professores.
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Hypolito (1997) aponta que a criacdo dos grupos escolares — unidades
escolares que reuniram classes isoladas, em geral, multisseriadas, com aulas
ministradas por um Unico professor —, o0 surgimento de varias funcgles
administrativas — hierarquizagéo e controle do Estado sobre o trabalho escolar —,
a fragmentacéo e a divisdo do trabalho docente — separacao entre concepcao e
execucado — e o incentivo aos institutos de formacédo de professores — Escolas
Normais e de preparagao das novas fungdes (diretor, por exemplo) — s&o algumas
caracteristicas deste periodo.

Novaes (1984) relaciona os acontecimentos anteriormente referidos a dois
fatores. O primeiro esta relacionado com a organizacdo fabril que impera com
uma frequéncia cada vez maior nas sociedades capitalistas. O processo de
trabalho do professor sofre uma mudanca substancial com o inicio da
especializacdo (supervisor, orientador e administrador escolar), que foi 0 motivo
do parcelamento e da hierarquizacdo do trabalho docente. A taylorizacdo atingiu
também a escola e colaborou para a crescente desvalorizagdo da profissdo
docente. O segundo fator diz respeito ao controle do Estado sobre o sistema de
ensino e, consequentemente, sobre a sociedade. Ao final do século XIX, um novo
fendbmeno contribuiu para a gradativa desvalorizacdo do status profissional dos
docentes: a feminizacdo do magistério (NOVAES, 1984; NOVOA, 1995;
ARROYO, 2000; COSTA, 1995).

1.5.2 Magistério e género

O presente assunto € incluido nas discussdes sobre professor, porque visa
debater o processo da inclusdo das mulheres no magistério até se tornarem
maioria dos profissionais docentes; objetivando aprofundar a compreensdo da
realidade do magistério de Palotina-PR, em que se constatou ser

majoritariamente composto pelo sexo feminino.

Desta forma, contextualizando o fenémeno da feminizacdo historica,
Hypdlito (1997) afirma que este se associa ao processo de industrializacéo e ao

aumento da demanda escolar proveniente da abertura de novos campos de
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trabalho na época da Revolucdo Industrial. A classe operaria que almejava um
melhor desempenho profissional foi obrigada a buscar por uma escolarizacdo que
suprisse a necessidade de uma base de leitura e escrita. As Escolas Normais
criadas pelo Estado eram o Unico acesso possivel das mulheres & escola. Névoa
(1995) é bastante incisiva ao estabelecer uma ligacdo da feminizacdo do

magistério com a promocao da escolarizacao feminina feita pelo Estado.

Fonseca (2001), ao analisar os motivos que propiciaram a feminizagéo do
professorado, afirma que, em termos gerais, a razdo inicial encontra-se no
processo de transformacéo do professor em assalariado. Com o rebaixamento do
prestigio docente e a constante queda salarial, o0s homens imigraram para novos
campos de trabalho, e as mulheres passaram a se constituir na grande maioria,
principalmente no ensino de primeiro e segundo graus. Além das questdes
econbmicas, as caracteristicas ligadas a feminilidade favoreceram a inclusdo
macica das mulheres no magistério. Schaffrath (2004) discute tais aspectos
apontando que a disseminacdo das mulheres como profissional do ensino estava
relacionada a moralidade e os homens ilustres da época aspiravam a moralizacao
das pessoas, a fim de regular a vida social. Neste sentido, a sociedade identificou
a mulher de elite como a principal agente de difusdo da ambicionada conduta
moral, pois entendia ser este o papel natural da mulher, uma vez que estas eram

as primeiras educadoras dos filhos, preparando-os para o convivio social.

No Brasil, o fenbmeno da feminizacao foi pesquisado por Novaes (1984) e
Hypolito (1997) que demonstraram que aqui o processo foi semelhante ao dos
outros paises ocidentais. Antes da vinda da Corte para o Brasil, em 1816, era o
Unico acesso possivel das mulheres a educacédo por meio dos cinco conventos
existentes nas principais provincias. Somente depois desta data iniciou-se o
processo de instrucdo laica para a mulher. As senhoras portuguesas, francesas e
alemas foram as primeiras a se disporem para a atividade de ensino, no entanto,
as instrucbes se limitavam as prendas domésticas, a indispenséavel religido e
algumas nocbes de aritmética e lingua nacional. Apdos a Proclamacdo da
Independéncia, na Constituicdo de 1823, presenciou-se a idéia de oferecer

instru¢do as mulheres. Trés anos mais tarde, foram convocadas as primeiras
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mestras para as Escolas Normais. De acordo com os projetos de educacao
nacional, as mulheres que, eventualmente, fossem contratadas, deveriam
corresponder aos valores vigentes da época. A honestidade, a prudéncia,
conhecimentos e habilidades domésticas eram as principais exigéncias que as

candidatas deveriam atender.

Outra distincdo feita entre a educacdo feminina e a masculina foi a
diferenciacdo curricular traduzida pelo ensino da aritmética; este ndo era
obrigatério as mulheres. Esta discriminagdo entre 0s sexos trouxe suas
consequéncias sobre os niveis salariais. As professoras ganhavam menos do que
os homens pelos seus servicos. A justificativa era de que as mulheres ganhavam
menos, porque ensinavam menos. Segundo Demartini e Antunes (1993 apud
HYPOLITO, 1997), os professores homens concordavam com a diferenciacéo
salarial porque entendiam que os proventos femininos eram apenas uma
complementacdo da renda familiar, cabendo ao homem o maior compromisso
com o sustento do lar. Os autores alegam que esta seria a causa base do
gradativo empobrecimento e rebaixamento salarial dos docentes.

Outras peculiaridades apontadas no processo de transformacdo do
trabalho docente em uma profissdo feminina, no século XIX, podem ser, ainda
hoje encontradas, nos motivos que levam as mulheres a ingressarem e
permanecerem na funcdo docente. Nos estudos de Mello (1982), sobre o
magistério de primeiro grau, encontram-se alguns depoimentos de professores
que exemplificam a referida situacdo. As docentes do primeiro grau, entrevistadas
pela autora, relatam situacbes que podem ser comparadas as exigidas pela
funcdo materna, relacionam o trabalho de professora como vocacdo feminina e
afrmam que o seu salario € uma complementacdo nas despesas do lar. No
entanto, um forte fator de motivacdo no passado ndo se confirma na atualidade.
Trata-se da flexibilidade de horarios que permitiria a conciliacdo do magistério as
exigéncias domésticas: “[...] uma ocupacdo que permitiria conciliar a vida
profissional com as tarefas domésticas e familiares, pois além das férias
escolares, ndo exigiria extensas jornadas de trabalho” (BRUSCHINI; AMADO
1988 apud HYPOLITO, 1997, p. 61).
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Uma estatistica dos professores no Brasil, realizada em 2003, com base
nos dados do Instituto Nacional de Educacdo e Pesquisa (INEP) e Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), demonstrou que a docéncia na
educacdo basica € uma atividade majoritariamente feminina. Outro dado
importante detectado pelo estudo diz respeito ao assunto que abordou a carga
horéria dos professores; especialmente nas séries finais do Ensino Fundamental
e no Ensino Médio, os professores assumem jornada de trabalho acima de 30
horas semanais (um quinto acima de 40 horas). Com base nestes elementos é
que se pode afirmar que atualmente o magistério ndo tem permitido aos
professores conciliarem o trabalho com a vida fora dele. O reflexo destes e de
outros fatores sobre a vida dos docentes é o que se espera demonstrar a partir do
assunto seguinte (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS, 2004).

1.5.3 O panorama atual do professor

A sociedade, devido as grandes mudancas sociais das Ultimas décadas,
tem solicitado do homem moderno uma capacidade de ajustar-se rapidamente a
todas as mudancgas com as quais tem se deparado. Principalmente quando este
esta inserido em uma classe como a profissdo docente, cuja responsabilidade &
de “[...] formar e direcionar pensamentos” (SOUZA, S., 2001, p. 7). Neste contexto
de inicio de século XXI, o educador adquiriu o papel primordial de acolher os
individuos que buscam por competéncias basicas para atenderem as demandas
da sociedade. Desta forma, o consumismo reforca a crenca de uma cultura que,
orientada para o servico, fornece peritos para atender a cada particularidade da
vida. Esta idéia é refletida na organizagdo escolar que acredita, assim como as
demais organizacOes, que deva ser especialista na satisfagcdo das necessidades
individuais (OLIVEIRA, 2003).

Libaneo (2000) entende a escola como uma instituicAo democratica e, por
iIsso, diante das novas exigéncias, deve encarar o desafio de oferecer servicos e
produtos de qualidade. No entanto, salienta a indispensavel participacdo do

professor para que ocorra qualquer reforma educacional ou proposta pedagogica.
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O professor deve estar apto para adequar sua metodologia de ensino a realidade.
Esta capacidade do professor de amoldar-se, Libaneo (2000) acredita que deva
ser despertada ainda no processo de formacgéo profissional. O novo professor
precisa aprender como desenvolver alguns requisitos basicos da educacao
moderna ainda na universidade. A isto o autor denomina de ‘novas exigéncias

educacionais’ e aponta como principais a aquisicdo de uma

[...] solida cultura geral, capacidade de aprender, competéncia
para saber agir na sala de aula, habilidades comunicativas,
dominio da linguagem informacional e dos meios de informacéo,
habilidade de articular as aulas com a midia e multimidias
(LIBANEO, 2000, p. 28).

Segundo Esteve (1999), a sociedade tem diversificado suas exigéncias
sobre o professor, causando a este trabalhador um descontentamento com a
profissdo e consigo mesmo. Ao debater estas exigéncias, o autor concluiu que
elas causam efeitos negativos sobre a personalidade do professor gerando o que
denomina de ‘mal-estar docente’, expressao utilizada para descrever os efeitos
permanentes de carater negativo que afetam a personalidade do professor como
resultado das condi¢cBes psicoldgicas e sociais em que se exerce a docéncia.
Com base nas pesquisas de Blase (1982 apud ESTEVE, 1999) classificou os
fatores de mal-estar docente em fatores primarios e secundarios. O primeiro diz
respeito aos que incidem diretamente sobre a acdo do professor em sala de aula

e, 0 segundo, refere-se as condi¢cdes ambientais e ao contexto de trabalho.

Entre os fatores primarios de mal-estar do professor, Esteve (1999) aponta
para a falta de recursos materiais que limitam a atuacdo do docente,
principalmente nas escolas publicas, levando, até mesmo, o professor a uma
descrenca na possibilidade de mudancas. Batista e Odelius (1999) realizaram um
diagnéstico sobre a infra-estrutura das escolas publicas brasileiras, tendo como
base os aspectos relativos as ‘ferramentas’ dos professores ou materiais basicos
para o ensino (presenca de carteiras para alunos, quadro negro, mimeografo ou
equipamento para reproducdo de copias), materiais de apoio ao ensino (presenca
de aparelho de som, biblioteca, computadores, material didatico, laboratério, entre

outros); e os aspectos relacionados com as condicbes de trabalho (sala de
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repouso para servidores, telefone publico, telefone na escola, armario para os
professores, sala de professores e computador na secretaria) e, finalmente, as
condi¢cdes ambientais (barulho, conservacdo do prédio, condigbes dos banheiros
dos professores e servidores, umidade, poeira, iluminagao diurna e noturna). A
conclusdo da pesquisa demonstrou, de maneira geral, que “[...] as escolas
funcionam mais sobre base dos Materiais Basicos, o que € muito pouco”
(BATISTA; ODELIUS, 1999, p. 172).

Esteve (1999), Batista e EI-Moor (1999) e Meleiro (2003) afirmaram que a
violéncia nas instituicdes escolares € outro fator primario agravante da situacao
negativa do docente. Batista e EI-Moor (1999) identificaram os tipos mais comuns
de violéncia nas escolas brasileiras: os roubos e o vandalismo que atingem o
patriménio das escolas e as agressdes interpessoais. Apesar da midia transmitir a
idéia de que as agressdes aos professores ou entre os alunos sdo os delitos mais
praticados, o estudo realizado pelos referidos autores demonstrou o inverso; “[...]
o vandalismo é o acontecimento mais frequente nas escolas do pais” (BATISTA,
EL-MOOR, 1999, p. 150). Em seus estudos sobre o estresse do professor,
Meleiro (2003) relaciona o aparecimento da droga nas escolas, a um novo fator
gue tem alterado fisica e mentalmente o professor por sofrer ameacas, pressdes
e a perda do controle sobre os alunos usuarios, culminando na necessidade de

afastamento da atividade profissional por esgotamento.

O estresse e 0 acumulo de exigéncias sobre o professor sdo, para Esteve
(1999), fatores primarios de mal-estar docente e sinbnimos de burnout, ou seja,
um termo bastante familiar para os professores de escola publica e que significa
literalmente ‘sair queimado’. Reinhold (2003, p. 64) conceitua o burnout como “[...]
um tipo especial de estresse ocupacional que se caracteriza por profundo

sentimento de frustracao e exaustdo em relacéo ao trabalho desempenhado”.

Segundo a autora, a concentracdo de pesquisas sobre o burnout em
professores pode indicar que esta atividade profissional é mais favoravel ao
desenvolvimento do burnout do que outras. As causas do burnout resultam da
combinacdo de fatores internos (vulnerabilidades bioldgicas e psicoldgicas) e

externos (o ambiente de trabalho), que sao percebidos pelo professor por meio de
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suas atitudes, crencas e valores, de suas experiéncias passadas e estilo de vida
e, quando interpretados negativamente, aliados a auséncia de técnicas de
enfrentamento, levam aos sintomas tipicos de exaustao fisica, emocional e mental
(ESTEVE, 1999).

Nos fatores que se referem as condi¢cdes de trabalho dos professores ou
fatores secundarios, Esteve (1999) descreve a modificacdo no papel do professor
e dos agentes tradicionais de socializagdo como importantes indicadores de mal-
estar docente. O autor afirma que o professor esta muito confuso por ndo saber
como agir diante dos novos papéis que se vé obrigado a assumir, uma vez que 0s
agentes tradicionais de socializacédo (familia, ambiente cotidiano e grupos sociais
organizados) abandonaram o desempenho de suas fun¢cbes educacionais,
exigindo das instituicGes escolares que ajudassem a ocupar um vazio que nem

sempre tinham capacidade de preencher.

Outros importantes fatores secundarios que causam o mal-estar docente
sdo, segundo Esteve (1999), as contestacdes e contradigdes da funcao docente,
a perda da parceria dos pais, 0s objetivos do sistema de ensino e o0 avanc¢o do
conhecimento. Atualmente, qualquer pessoa considera-se no direito de debater a
atuacdo do professor e ainda encontra forcas sociais dispostas a apoia-la. Esta
situacdo agrava-se ainda mais com a frequente necessidade do professor
desempenhar acdes que séo incoerentes entre si; como, por exemplo, espera-se
que o professor, em certos momentos, mantenha uma postura amiga,
companheira e compreensiva, e em outros adote um papel de avaliador ou
julgador de seus alunos. O resultado desse sistema é um professor que se gueixa
de mal-estar, cansaco, desconcerto. Estas contradicbes s&do discutidas por
Assuncdo (1996 apud FONSECA, 2001), apontando para a dificuldade do
professor em identificar as prioridades na organizacdo de seu trabalho, sobre
guais e como aplicar os contetdos e qual postura deve adotar ante seu trabalho e

aprendizagem.

Segundo Esteve (1999), ha um ressentimento comum entre os professores,
guem tem originado o mal-estar docente, € a perda da parceria dos pais na

educacao das criancas. Os professores tém se queixado de que os pais estado
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transferindo para as escolas o papel de transmitir valores minimos, como também
culpando os professores pela ma-educacdo de seus filhos. Segundo Aquino
(2002), o professor deve manter-se na funcdo de ensinar e ndo deve assumir
funcBes parentais. Os alunos ndo sdo favoraveis a postura de pai ou mae, por
parte do professor; realizar estas funcdes acaba gerando uma enorme confusao
de papéis. De acordo com Meira (2003), a falta de apoio dos pais, principalmente
no ensino fundamental, além de dificultar o processo de alfabetizacdo, € um dos

elementos que facilita 0 aparecimento do estresse no professor.

O estresse é entendido como um estado de tensdo que causa a ruptura
interna do organismo (LIPP, 2003).0 estresse que afeta o professor é classificado
como um tipo de estresse decorrente do trabalho ou ocupacional. Segundo
Sobrinho (2003) o estresse ocupacional constitui-se numa experiéncia individual,
extremamente desagradavel, associada a sentimentos de hostilidade, tensao,
ansiedade, frustracdo e depressdo. Os fatores que contribuem para o estresse
ocupacional do professor; dentre os principais, sdo os contetdos curriculares (na
formacao do profissional), dissociados da demanda, a falta de capacitacdo em
lidar com questdes pertinentes ao proprio trabalho, a necessidade de manutencao
da disciplina entre os alunos, a sobrecarga de trabalho extra-classe, o trato e as
relacbes interpessoais com o0s colegas também professores, o clima
organizacional da escola, as condicdes improprias para o exercicio do magistério
e o volume de carga cognitiva, comumente identificado nas atividades tipicas do

posto de trabalho docente.

Diversos autores pesquisaram o estresse em professor (REINHOLD, 2003;
WANG; LAN; WANG, 2004; WAKABAYASHI, 2004; PYZALSKI, 2002,
MALAGRIS, 2003; SOBRINHO, 2003; OLIVEIRA, 2003; TRICOLI, 2003). Oliveira
(2003) concluiu que uma grande porcentagem deles (71,4%) encontram-se
apresentando algum nivel de estresse. A autora identificou as mesmas fontes de
estresse que aparecem na pesquisa de Reinhold (2003); as classes cheias, a
indisciplina e o desinteresse dos educandos pelas matérias foram os principais
estressores assinalados pelos professores. Tricoli (2003) enfatiza o estresse do

professor do ensino fundamental como o que mais tem aumentado. A este fato, a
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autora atribui as mudancas sociais, pessoais e econdmicas vividas pela profissao
docente. Sobrinho (2003) também concorda que as pesquisas sobre o0 estresse
do professor que mais tém despertado o0 interesse de especialistas sdo o0s

estudos sobre o professor que atua no ensino fundamental.

Os atuais objetivos do sistema de ensino ndo sdo os mesmos de tempos
atras. Esteve (1999) afirma que antigamente os alunos eram enviados as escolas
e as universidades com um objetivo claramente definido de aquisicdo de status
social e retorno financeiro, fato que, no momento atual, ndo é mais garantido; o
mal-estar docente reside também na inutilidade em manter objetivos que nao
correspondem ao contexto social e, finalmente, o problema do avan¢o continuo
do saber, segundo o referido autor, € mais um dos elementos causadores de mal-

estar docente.

Esteve (1999) afirma que, além da necessidade constante de atualizagcéo
do professor, para ndo ser exposto ao ridiculo ao ensinar contetdos defasados,
ha dificuldade em dominar qualquer matéria hoje em dia, até o ponto de afetar a
seguranca do professor em si mesmo. Segundo Libaneo (2000), a auto formacéo
continua é um requisito basico que a profissdo docente tem exigido. O professor
necessita de um consistente conhecimento cultural, além de estar continuamente
aperfeicoando-se em sua disciplina e em outras areas a ela relacionada, bem

como se manter atualizado das inovagfes tecnolégicas.

Todos estes fatores (primarios e secundarios) causadores de mal-estar tém
implicado em sérios resultados aos docentes. Nesse sentido, Esteve (1999)
identificou algumas consequéncias: 1) absenteismo trabalhista e abandono da
profissdo docente; 2) repercussdes negativas da préatica docente sobre a saude
dos profissionais; 3) as doencas dos professores. Outro ponto que merece
destaque na pesquisa de Esteve (1999), e que também reflete o quadro atual dos
docentes, € a discussdo sobre as licencas médicas. A pesquisa realizada no
periodo de 1988-1989 demonstrou que “[...] o indice de licencas médicas dos
professores tem aumentado” (ESTEVE, 1999, p. 93). Relacionando os indices de
licencas por nivel de ensino, o autor constatou que os professores que

correspondem as seéries iniciais possuem maior incidéncia de licengas. Em
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relacdo ao género, Esteve (1999) identificou o sexo feminino como o mais afetado
por licencas médicas. A faixa etaria que mais utilizou o recurso da licenca situava-
se nos 39,8 anos, na época em que a pesquisa foi realizada e as causas mais
frequentes das licencas médicas foram as distensdes de tornozelos, as laringites

e as depressoes.

Uma breve discussdo sobre a realidade salarial do professor faz-se
necessaria quando se trata do presente panorama. Segundo Odelius e Codo
(1999), os professores sao trabalhadores de uma sociedade capitalista e,
portanto, vendem sua forca de trabalho. O custo desse trabalho deveria ser
proporcional ao valor investido na manutencao e reproducdo desta mesma forca
de trabalho. Falando especificamente dos docentes, o autor refere-se a alguns
investimentos béasicos requeridos para o exercicio profissional e que dependem
do custo do seu trabalho, como, por exemplo, a sobrevivéncia do trabalhador e de
sua familia, transporte adequado para se chegar ao trabalho, aquisicéo de livros,
video, TV a cabo, computadores, 0 custo dos cursos que necessitam fazer, e “[...]
quanto mais precisar para manter sua mercadoria (conhecimento) passivel de ser
utilizada no mercado” (ODELIUS; CODO, 1999, p. 193). Nesse sentido, o referido
autor afirma que um salario pode ser considerado adequado quando o valor pago
ao trabalhador atender as suas necessidades; sera baixo quando faltar algo
relativo a casa ou aos materiais de apoio; sera alto quando permitir a ampliacao

do consumao, incluindo alguns supérfluos.

A estatistica dos professores no Brasil, em 2003, apresentou um
comparativo entre o salario dos professores e o salario de outras profissées. O
resultado demonstrou que os profissionais com menor rendimento mensal sédo os
professores de Educacéao Infantil e do Ensino Fundamental e os maiores salarios
sdo de profissionais de carreira do servico publico e de autbnomos, como
administrador, advogado, oficial das Forcas Armadas, médico, entre outros. Ao
comparar o rendimento do professor com o do médico e do advogado, a pesquisa
verificou que, em média, estas profissdes ganham quatro vezes o que ganha um
professor que atua nas séries finais do ensino fundamental. A comparacao

salarial dos professores em relagdo as regides do Brasil concluiu que existem
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diferencas significativas; um professor da Regido Sudeste recebe, em média,
duas vezes o que recebe um professor do Nordeste. A Regido Sul, onde esta
localizado o municipio de Palotina-PR, esta entre os professores que apresentam
média salarial maior do que o restante do Brasil (INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS, 2004).

Diante de todos estes aspectos, a Qualidade de Vida geral do professor,
assunto desta pesquisa, € um importante aspecto a ser explorado. A QV é um
conceito universal, mas que depende da percepcao do individuo no contexto
social em que vive. Avaliar QV é avaliar dimensdes no contexto mais global
possivel do ser humano. A docéncia € uma profissdo que abrange no seu
cotidiano todas as dimensdes de QV: fisica, psicologica, crengas pessoais,
relacdes sociais, meio ambiente e nivel de independéncia. Portanto, ao avaliar a
QV geral do professor, deve-se utilizar um instrumento que aborde a maior
quantidade de possivel de dimensdes. Neste caso, O WHOQOL-Breve é um
instrumento de avaliacdo da QV que ao ser desenvolvido pela OMS, teve como

critério incluir todas estas dimensdes em seus dominios e facetas.

Adota-se neste trabalho o questionario WHOQOL-Breve para avaliacéo da
QV geral dos professores, por ser tratar de um instrumento genérico de
abordagem transcultural, podendo ser utilizado em todo Brasil e, principalmente,
quando a pesquisa for realizada no ambiente escolar, no periodo de trabalho do
professor havendo a necessidade de uma rapida aplicac&o; outro ponto relevante
favorecido pelo WHOQOL-Breve é a preservacdo do anonimato, pois este
instrumento ndo necessita de identificacdo e é auto-aplicavel (FLECK et al.,
2000).
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2 A PESQUISA

2.1 PESQUISA DE CAMPO

Este estudo pretende analisar a qualidade de vida do professor do ensino

fundamental da rede publica municipal de Palotina-PR.

2.1.1 Contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada em todas as escolas municipais do ensino
fundamental que compdem a rede publica municipal de educacao da cidade de
Palotina, Estado do Parana, totalizando 9 escolas. A seguir, serdo apresentados,
na integra, os dados relevantes para esta pesquisa, fornecidos pela Secretaria
Municipal de Educacéo, Cultura e Desporto (SEMED).

2.1.2 Identificacdo da SEMED e Palotina-PR

A SEMED forneceu uma amostra com a quantidade de escolas do ensino
fundamental, identificagdo das escolas e numero de turmas do ensino

fundamental e quantidade de professores efetivos e contratados.

Palotina esta localizada no extremo-oeste do Parana, foi fundada em 1953,
por colonizadores gauchos e catarinenses descendentes de italianos e alemaes.
O nome dado ao municipio € uma homenagem a acdo civilizadora, espiritual e
religiosa dos padres palotinos que estiveram sempre presentes no processo de
desbravamento desta regido paranaense. A fertilidade das terras foi o fator de
grande desenvolvimento do local e a agricultura € a base econémica de Palotina,

com o plantio da soja, trigo e milho. Segundo dados do IBGE (2000 apud
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BARROS, 2002), o total de habitantes do municipio € de 25.765. A SEMED ¢é o
orgao responsavel pela administracdo e manutencéo da rede publica municipal de

educacao.

A rede publica municipal de educacdo é composta por 9 escolas de
educacao infantil e ensino fundamental, com cerca de 3.000 alunos matriculados
e 2.000 professores, dos quais 82 atuam no ensino fundamental. A pesquisa foi
realizada em todas as 9 escolas municipais do ensino fundamental da rede

publica municipal de Palotina-PR:
a) Escola Municipal Jean Piaget;
b) Escola Municipal Ver. Luis Moacir Percicotti;
c) Escola Municipal Vale Verde;
d) Escola Municipal Pe. Vitorino RAggia;
e) Escola Municipal Leonardo da Vinci;
f) Escola Municipal Monteiro Lobato;
g) Escola Municipal Joaquim Monteiro Martins Franco;
h) Escola Municipal Celino Rocha de Araujo; e

i) Escola Municipal Profa. Terezinha Giron Agustini.

2.2 HIPOTESES

A profissao de professor interfere negativamente sobre a qualidade de vida.

O Dominio 4 — meio ambiente é o pior preditor da qualidade de vida do

professor.
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2.3 OBJETIVOS

2.3.1 Geral

Avaliar a qualidade de vida geral dos professores do ensino fundamental
da rede publica municipal de Palotina-PR.

2.3.2 Especificos

Avaliar os 4 Dominios do WHOQOL-Breve entre os professores, a saber:
Dominio 1 — fisico; Dominio 2 — psicolégico; Dominio 3 — rela¢cdes sociais; e

Dominio 4 — meio ambiente.

Comparar os quatro dominios do WHOQOL-Breve entre as variaveis
independentes: sexo; idade; estado civil; renda familiar, nUmero de pessoas que
vivem da renda familiar; tempo de magistério; carga horaria semanal; tipo de
vinculo trabalhista com o municipio; exercicio de outra atividade; numero de

vinculos trabalhistas com ou sem registro.

2.4 METODO

2.4.1 Sujeitos

Participaram da pesquisa todos os professores do ensino fundamental da
rede publica municipal de educacdo em atividade de ensino que consentiram
participar da pesquisa e que se encontravam no local da aplicacdo do
questionario no dia e hora agendados antecipadamente pela diregcdo da escola,
totalizando 80 sujeitos. Os critérios de exclusdo foram o professor afastado da
sala de aula por motivo de saude ou qualguer outro motivo, bem como aqueles
que, por atuarem em mais de uma escola municipal, ja haviam respondido o

guestionario.
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2.4.2 Recursos humanos

A direcdo da escola; professores do ensino fundamental, participantes
deste estudo; a pesquisadora; o orientador; e um estatistico para analise dos
dados.

2.4.3 Recursos materiais

Foram utilizados 82 questionarios impressos do WHOQOL-Breve e o
namero equivalente para o questionario sécio-demografico e para o termo de

consentimento livre e esclarecido, canetas e microcomputador.

2.4.4 Caracterizacdo da pesquisa

A pesquisa caracterizou-se como descritiva e analitica, de corte
transversal, com analise da qualidade de vida geral dos professores do ensino
fundamental da rede publica municipal de educacdo de Palotina, Estado do
Parana. A aplicacdo ocorreu no més de agosto de 2004 e foi realizada em

diversas etapas que serdo detalhadas nos procedimentos.

2.5 PROCEDIMENTOS

Antes da elaboragdo do projeto de pesquisa, foi feito um contato informal
com a Sra. Judith Sendko, Secretaria Municipal de Educacédo, para saber da
viabilidade de ser realizada uma pesquisa de avaliacdo da qualidade de vida
geral, com os professores do ensino fundamental da rede publica municipal de
educacéo de Palotina-PR. Somente ap6s o consentimento da SEMED é que foi

elaborado o projeto descrevendo a pesquisa.

Com a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade

Catdlica Dom Bosco (UCDB), em agosto deste ano, deu-se continuidade aos
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procedimentos para aplicacdo dos questionarios. A pesquisadora, em virtude da
proximidade com a SEMED, informou pessoalmente a Sra. Judith Sendko da
aprovacéo do projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Catolica
Dom Bosco e da necessidade de iniciar a pesquisa de campo. A Sra. Judith
manifestou interesse em conhecer o instrumento de pesquisa antes de qualquer
contato da pesquisadora com o0s sujeitos. Para isto, foi marcada uma reuniao no
local de trabalho da pesquisadora, Servigco de Obras Sociais de Palotina-PR, no
qual a Secretaria de Educacdo compareceu acompanhada de sua chefe de
gabinete Sra. Ivanir Missio, onde ambas puderam conhecer o WHOQOL-Breve e
o0 projeto de pesquisa como um todo. Apdés esse contato, aproveitando uma
reunido que aconteceria com todos os diretores das escolas municipais do ensino
fundamental na SEMED, foi marcado um momento para, no final da reunido, a
pesquisadora apresentar e esclarecer possiveis duvidas sobre a pesquisa e
também agendar, através do diretor, as datas e horarios para a aplicacdo do

guestionario WHOQOL-Breve com cada uma das 9 escolas.

Estando os diretores devidamente esclarecidos do projeto, inclusive, dos
aspectos éticos da pesquisa, cada um deles, conforme sua realidade escolar,
agendou o dia e hora mais apropriados para que a pesquisadora aplicasse o
guestionario junto aos professores. Houve um consenso entre eles de que o
horario mais indicado seria 30 minutos antes do final do horéario de aula, tanto no
periodo matutino como vespertino (as 11 horas e 17 horas). Ficou combinado que
nesse horario os alunos seriam dispensados da aula e os professores se
dirigiriam a um local escolhido para, apés uma aplicacdo coletiva, responderem
ao questionario. A SEMED se encarregou de estruturar o calendario com as

datas, dias e escolas, ficando representados no Quadro 6.
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QUADRO 6 - Calendério para a pesquisa de campo

Unidade Horério Data
Escola Municipal Celino Rocha de Araljo 17 h 02/08/2004
Escola Municipal Monteiro Lobato 17 h 03/08/2004
Escola Municipal Pe. Vitorino Réggia 11 h 03/08/2004
17 h 16/08/2004
Escola Municipal Profa. Terezinha Giron Agustini 11 h 04/08/2004
17 h
Escola Municipal Joaquim Monteiro Martins Franco 11 h 05/08/2004
17 h
Escola Municipal Vale Verde 17 h 06/08/2004
Escola Municipal Jean Piaget 17 h 10/08/2004
Escola Municipal Ver. Luis Moacir Percicotti 17 h 17/08/2004
Escola Municipal Leonardo da Vinci 17 h 18/08/2004

Algumas escolas funcionam somente no periodo vespertino e, por isso, a
pesquisa nao foi agendada em dois periodos. A aplicacdo dos questionarios foi
tranquila e, na maioria das vezes, foi reservada a sala dos professores para a
ocasido. Os professores ja haviam sido comunicados antecipadamente pela
direcéo do dia da realizagao da pesquisa, para que cada um pudesse elaborar um
bilhete de comunicado aos pais sobre o motivo pelo qual os alunos seriam
dispensados 30 minutos antes do encerramento das aulas. Somente apés a

liberacdo dos alunos, os professores se dirigiam ao local da pesquisa.

Os procedimentos da coleta de dados da pesquisa de avaliagdo da QV,
utiizando o WHOQOL-Breve, foram orientados pelo manual de aplicacdo do
instrumento (FLECK et al., 2000). A coleta de dados comecava somente apds
todos estarem devidamente acomodados e depois da sala de aplicacdo ser
fechada, para que ndo houvesse interrupgdes. Primeiramente, era realizada uma
breve apresentacdo da pesquisadora e do projeto de pesquisa, além da

orientacdo sobre os aspectos éticos da pesquisa. Logo depois, distribuia-se

56



canetas e termo de consentimento livre e esclarecido para o devido
preenchimento. Apds, os termos de consentimento eram colocados dentro de um
envelope pardo e lacrado. Em um segundo momento, era entregue a cada
professor o questionario de levantamento sécio-demografico (APENDICE A),
acompanhado do questionario abreviado de QV da OMS, WHOQOL-Breve, um
instrumento que pode ser auto-administrado. Ao terminar de responder 0s
guestionarios, os professores, cada um no seu tempo devido, devolvia-os a
pesquisadora e se retirava da sala. O tempo de 30 minutos foi suficiente para a

aplicacao.

2.5.1 Instrumento da pesquisa

A escolha do WHOQOL-Breve (ANEXO), em sua versao traduzida para o
portugués, abreviada do Instrumento de Avaliacdo de Qualidade de Vida da OMS
— WHOQOL-100 deve-se a varios fatores, em decorréncia de ser este um
instrumento para a avaliacdo da QV geral, dentro de uma perspectiva
transcultural, para uso internacional de répida aplicacdo, mas que mantém
caracteristicas psicométricas satisfatérias e pela boa consisténcia interna,
validade discriminante, validade concorrente, validade de conteudo e
confiabilidade teste-reteste, conforme descrito por Fleck et al. (2000), que foram

0s principais motivadores.

2.5.2 Analise e processamento dos dados

Os seguintes testes foram utilizados para correlacionar as variaveis
estudadas: a) correlacdo de Pearson; b) Qui-quadrado com correcéo por Yates e
0 teste Exato de Fisher. A correlagdo busca identificar uma relacdo entre as
varidveis estudadas, assim como o teste Qui-quadrado nas tabelas de
contingéncia. O uso deste ultimo deu-se em virtude das variaveis categoricas que

ndo podem passar por testes de correlacao.
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Os dados foram digitados em uma base de dados (MS-Access) e
trabalhados através do software SPSS 12.0 for Windows, conforme orienta Fleck
et al. (2000), que apresentam um script para auxilio na correcdo do WHOQOL-

Breve.

2.5.3 Aspectos éticos da pesquisa

Houve a informacdo do uso do WHOQOL-Breve para o Prof. Dr. Marcelo
Pio de Almeida Fleck, coordenador do Centro Brasileiro do grupo de Qualidade de
Vida da OMS, como também a autorizacdo da Secretaria Municipal de Educacéo,
Cultura e Desporto de Palotina-PR, em consenso com as escolas do ensino
fundamental para a realizacdo da pesquisa. Todos os individuos foram
comunicados dos objetivos da pesquisa, tendo assinado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A), avaliado pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Catolica Dom Bosco (UCDB). Esta pesquisa foi
realizada procurando atender as exigéncias éticas e cientificas fundamentais, e
seguindo as condicdes estabelecidas na Resolugcdo n. 196/1996 do Conselho
Nacional de Saude (CNS) e Resolucdo n. 016/2000 do Conselho Federal de
Psicologia (CFP). A pesquisa ndo causou intervencao fisica, mental ou moral aos
sujeitos. Foi comunicado a todos os entrevistados que os dados seriam sigilosos,
porém, seriam divulgados em uma dissertacdo de mestrado e, posteriormente, em

publicagbes cientificas, omitindo-se a identidade dos participantes.
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3 RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados estatisticos, analisados a luz do

referencial tedrico.

TABELA 1 - Estatistica descritiva das variaveis numéricas, dados da populacdo de
professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Variaveis

Idade

Tempo para preencher
Numero de filhos
Pessoas sob a renda
Numero de escolas
Carga horaria semanal

NuUmero de vinculos
trabalhistas

Tempo de magistério
Renda familiar (salério
minimo)

Dominio fisico

Dominio psicoldgico

Dominio social

Dominio meio ambiente

79(1)
78(2)
52(28)
74(6)
77(3)
78(2)

52(28)

77(3)

79(1)

80(0)

80(0)

80(0)

80(0)

o o

£ £

c X
= =
17 57
3 20

- 4

1 6

1 6

8 60
1 5
0,5 36
1 20
39,3 100,0
41,7 95,8
25,0 100,0
28,1 84,4

71,9

67,7

69,2

59,0

Média

34,95
9,42
1,63
3,19
1,57

32,00

1,42
13,13

5,86

69,54

66,20

68,75

58,53

Intervalo
confianca

68,77
a
74,95
65,04
a
70,44
65,44
a
72,89
56,35
a
61,62

1,16
1,02
10,98

0,83
9,30

3,66

13,90

12,14

16,74

11,85

ariancia

Y

98,82
11,70
0,63
1,33
1,04
120,47

0,68
86,43

13,37

193,15

147,47

280,24

140,50

Obs.: os valores entre parénteses representam os nao respondentes em cada uma das variaveis.
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TABELA 2 - Distribuicdo, segundo o género, dos professores entrevistados de Palotina-

PR — 2004
~ Professor
Género
n. %
Feminino 73 93,6
Masculino 5 6,4
Total 78 100,00

A distribuicdo dos professores, segundo o género, demonstra que a

propor¢cdo de mulheres participantes do estudo é de 93,6% e os homens 6,4%

(TABELA 2).

TABELA 3 - Distribuicdo, segundo o estado civil, dos professores entrevistados de

Palotina-PR — 2004

Professor
Estado civil
n. %

Casado 54 67,5
Separado 3 3,7
Solteiro 22 27,5
N&o respondente 1 13
Total 80 100,00

Os professores do ensino fundamental de Palotina séo, na maioria (67,5%),

casados porém a porcentagem de solteiros é significativa (27,5%) (TABELA 3).
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TABELA 4 - Distribuicdo, segundo a faixa etaria, dos professores entrevistados de

Palotina-PR — 2004

Faixa etaria Professor
n. %%

18 a 29 26 325
30a39 57 33.8
40 a 49 19 23.7
50 a 59 7 87
N&o respondente 1 13
Total 80 100.00

Os professores entrevistados tém idade entre 18 e 57 anos, com a média

de 34,9 anos. As faixas etarias de maior concentracéo de idade sdo 18 a 29 anos

(32,5%) e 30 a 39 anos (33,8%) (TABELA 4).
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TABELA 5 - CorrelagBes de Pearson entre as variaveis numéricas e as pontuacdes nos
Dominios, dos professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Dominio
Correlagéo de Pearson o o , Meio
Fisico Psicolbégico Social ;
ambiente
Idade -0,043 0,038 0,036 0,258
Idade (teste de Significancia) 0,4020 0,4120 0,4180 0,0640
NUmero de filhos -0,169 -0,275 -0,286 -0,027
Numero de filhos (teste de
Significancia) 0,1600 0,0530 0,0450 0,4380
Carga horéaria semanal -0,282 -0,171 -0,134 -0,298
Carga horéaria semanal (teste de
Significancia) 0,0480 0,1590 0,2180 0,0390
Numero de escolas -0,328 -0,251 -0,215 -0,410
NuUmero de escolas (teste de
Significancia) 0,0250 0,0700 0,1040 0,0070
NUmero de vinculos trabalhistas 0,066 -0,028 0,103 0,000
Numero de vinculos trabalhistas
(teste de Significancia) 0,3500 0,4350 0,2750 0,4990
Tempo de magistério -0,215 0,046 -0,056 0,189
Tempo de magistério (teste de
Significancia) 0,1080 0,3960 0,3750 0,1380
Renda familiar (salario minimo) 0,072 0,163 0,073 0,448
Renda familiar (salario minimo)
(teste de Significancia) 0,3410 0,1740 0,3390 0,0030

Conforme observa-se na Tabela 5, ha uma relacdo negativa entre o
Dominio fisico e a carga horaria semanal dos professores (p < 0,05), assim como

com o namero de escolas em que o professor atua.

No Dominio social, h4 uma relacdo negativa quanto ao numero de filhos (p
< 0,05).

No Dominio meio ambiente, ha uma relacdo negativa quanto a carga
horéria e quanto ao numero de escolas em que o professor atua (p < 0,05). Ja
com relagdo a renda familiar, esta relacdo é positiva (p < 0,05). Ndo foram
observadas quaisquer relacdo entre as variaveis estudadas e o Dominio

psicolégico.
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3.1 DOMINIOS E FACETAS AVALIADOS PELO QUESTIONARIO WHOQOL-
BREVE

Muito ruim
Ruim

Nem ruim, nem boa

Boa

Muio boa

L) L) L) L) L) L) L) 1
0,0% 10,0% 20,0% 30,000 40,0 50,0% 60,0% 70,0%

GRAFICO 1 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de

Palotina-PR — 2004, quanto a avaliacao da sua qualidade de vida - questdo
1.

Observa-se que a maioria (65%) dos professores entrevistados considera
boa a sua qualidade de vida (GRAFICO 1).
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Muito insatisfeito

Insatisfeito

Nem satisfeito,
nem insatisfeito

Satisfeito

Muito satisfeito

L) L) L) L) L) L) 1
0,0  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

GRAFICO 2 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto a satisfacdo com a sua saude — questao 2.

Em relagdo a saude geral, a maioria dos professores (56,3%) esta
satisfeita, e 10,0% estdo muito satisfeitos (GRAFICO 2).
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Nada I

Muito pouco I
o

Mais ou menos I

Bastante

L) L) L) L) L) L) 1
0,0% 10,0%  20,0%  30,0% 40,0 50,0% 60,0%  70,0%

Extremamente

GRAFICO 3 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto em que medida que a dor (fisica) impede-o de
fazer o que precisa — Dominio fisico — questao 3.

Observa-se no Grafico 3 que a dor fisica impede a maioria dos
entrevistados de fazerem o que precisa, sendo que h4d uma mesma proporgédo

(37,5%) para os professores que responderam ‘bastante’ e ‘extremamente’.
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Nada I
Muito pouco I

Mais ou menos I

Bastante

Extremamente

L) L) L) L) L) L) 1
0,0% 10,0%  20,0%  30,0% 40,0 50,0% 60,0%  70,0%

GRAFICO 4 - Distribuicdo percentual da avaliacio dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre o quanto precisa de algum tratamento médico
para levar a vida diaria — Dominio fisico — questéao 4.

Os professores do ensino fundamental de Palotina-PR responderam na
maioria (48,8%) que precisam bastante de um tratamento médico para levar sua
vida diaria (GRAFICO 4).
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Nada I

Muito pouco I

Mais ou menos I

Bastante

Extremamente

L) L) L) L) L) L) 1
0,0% 10,0%  20,0%  30,0% 40,0 50,0% 60,0%  70,0%

GRAFICO 5 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre o quanto aproveita a vida — Dominio psicolégico
— questéo 5.

Em relacdo em aproveitar a vida, 0os entrevistados que aproveitam mais ou
menos sao a maioria (48,8%), porém foi grande a porcentagem dos professores
que responderam ‘bastante’ (41,3%) (GRAFICO 5).
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Nada

Muito pouco

Mais ou menos

Bastante

Extremamente

L) L) L) L) L) L) 1
0,0% 10,0%  20,0%  30,0% 40,0 50,0% 60,0%  70,0%

GRAFICO 6 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto em que medida que acha que a vida tem
sentido — Dominio psicoldgico — questao 6.

Quando avaliados sobre em que medida acham que a suas vidas tém
sentido, 47,5% responderam ‘bastante’, sendo que 42,5% responderam

‘extremamente’ (GRAFICO 6).
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Nada I

Muito pouco

Mais ou menos

Bastante

Extremamente

L) L) L) L) L) L) 1
0,0% 10,0% 20,000 30,0% 40,00 50,0% 60,0%  70,0%

GRAFICO 7 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre o quanto consegue se concentrar — Dominio
psicolégico — questao 7.

O Grafico 7 evidencia o quanto os professores estdo conseguindo se
concentrar. Os resultados demonstram que a maioria (48,1%) consegue bastante
concentragdo no seu dia-a-dia, porém 38% responderam que conseguem se

concentrar mais ou menos.
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Muito pouco
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Bastante

Extremamente
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GRAFICO 8 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre o qudo seguro sente-se em sua vida diaria —
Dominio meio ambiente — questao 8.

Em relacdo a questdo do Dominio meio ambiente que aborda a seguranca,
os entrevistados (50,6%) responderam que sentem-se bastante seguros em seu

ambiente (GRAFICO 8).
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GRAFICO 9 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre o quao saudavel é o seu ambiente fisico (clima,
barulho, poluig&o, atrativos) — Dominio meio ambiente — questéo 9.

Considerando as porcentagens demonstradas no Grafico 9, a maioria
(42,5%) dos professores do ensino fundamental consideram mais ou menos
saudavel seu ambiente fisico, uma outra porcentagem (31,3%) consideram que
seu ambiente fisico é bastante saudavel, porém uma porcentagem respondeu que

seu ambiente fisico € muito pouco saudavel (21,2%).
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GRAFICO 10 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto a ter energia suficiente para o dia-a-dia —
Dominio fisico — questéao 10.

Quanto aos entrevistados ter energia suficiente para o dia-a-dia, as
respostas foram ‘média’ (41,3%) e ‘muita’ (40,0%) (GRAFICO 10).

72



Nada I

Muito pouco I

Médio I

Muito

Completamente

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0% 50,0% 60,0%  70,0%

GRAFICO 11 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto a capacidade de aceitar sua aparéncia fisica
— Dominio psicolégico — questéo 11.

Dentre os professores, 32,5% responderam gue possuem muita aceitacao
de sua aparéncia fisica. Outro numero (30,0%) relataram possuiram uma

aceitacdo média da sua aparéncia fisica (GRAFICO 11).
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GRAFICO 12 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto ter dinheiro suficiente para satisfazer suas
necessidades — Dominio ambiental — questao 12.

Detecta-se através do Grafico 12 que um namero (60,0%) significativo dos
professores entrevistados possuem dinheiro apenas na média para satisfazer
suas necessidades. Outra porcentagem (33,8%) relevante relataram possuirem

muito pouco dinheiro para satisfazer suas necessidade.
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GRAFICO 13 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quéo disponivel estdo as informacdes que
precisa no dia-a-dia — Dominio ambiental — questao 13.

Ao analisar 0 acesso as informacfes para o grupo de professores
entrevistados, identifica-se que a maioria (51,2%) afirmou que as informacgdes de

que precisa estéo disponiveis em uma escala média (GRAFICO 13).
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GRAFICO 14 - Distribuicdo percentual da avaliacdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto em que medida tem oportunidade de
atividade de lazer — Dominio ambiental — questao 14.

O Gréfico 14 mostra que a oportunidade de lazer relatada pelos
professores do ensino fundamental de Palotina-PR € média (38,8%) e muito
pouca (35,0%).
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GRAFICO 15 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quao bem é capaz de se locomover — Dominio
fisico — questao 15.

Em relacdo de quédo bem séo capazes de se locomoverem, os professores
entrevistados afirmaram que a capacidade de locomocdo encontra-se em um
nivel que varia de bom (41,8%) a muito bom (45,6%) (GRAFICO 15).
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GRAFICO 16 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quao satisfeito esta com o sono — Dominio
fisico — questao 16.

O Grafico 16 mostra a satisfacdo dos professores do ensino fundamental
de Palotina-PR em relacdo ao sono. Os entrevistados responderam que estao

satisfeitos (50%), ou ainda muito satisfeitos (16,3%) como o sono.
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GRAFICO 17 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre qudo satisfeito estd com a capacidade de
desempenhar as atividades do dia-a-dia — Dominio fisico — questéao 17.

O Grafico 17 revela que a avaliacdo sobre a satisfacdo com a capacidade
em desempenhar as atividades diarias é satisfatoria para 61,3% dos professores

do ensino fundamental que responderam ao questionario.
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GRAFICO 18 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quéo satisfeito esta com a capacidade para o
trabalho — Dominio fisico — questao 18.

O Gréfico 18 equivale as respostas dos professores sobre a questdo que
avalia a satisfacdo com a capacidade para o trabalho, no qual, a maioria (63,8%)

dos pesquisados responderam que estao satisfeitos.
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GRAFICO 19 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quéo satisfeito estd consigo mesmo — Dominio
psicolégico — questao 19.

As porcentagens representadas pelo Grafico 19 equivalem as respostas do
professores em relacdo ao quanto eles estdo satisfeitos consigo mesmos. A

maioria (53,8%) respondeu que esta satisfeito.
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GRAFICO 20 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quéo satisfeito estd com as relacdes pessoais
(amigos, parentes, conhecidos, colegas) — Dominio social — questéo 20.

A satisfacdo aparece também quando os professores sao avaliados sobre
as suas relacbes sociais. A resposta ‘satisfeito’ foi dada por 47,5% dos
entrevistados (GRAFICO 20).
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GRAFICO 21 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quédo satisfeito estd com a vida sexual —
Dominio social — questao 21.

No Grafico 21 pode-se visualizar as respostas dos professores sobre a

avaliacdo da sua vida sexual. A maioria (51,3%) respondeu que esta satisfeita.
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GRAFICO 22 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quao satisfeito estd com o apoio que recebe
dos amigos — Dominio social — questéo 22.

No Gréfico 22, a porcentagem das respostas que demonstram que 0S
professores estdo satisfeitos com o apoio que recebe dos amigos € a maioria
(57,5%).
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GRAFICO 23 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quéo satisfeito esta com as condic¢des do local
onde mora — Dominio meio ambiente — questao 23.

Os professores do ensino fundamental da rede publica municipal de
Palotina-PR, responderam que estdo satisfeitos (44,3%) com as condi¢cdes do
local onde moram. Outra porcentagem (30,4%) dos professores responderam que
estdo muito satisfeitos (GRAFICO 23).
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GRAFICO 24 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre quao satisfeito estd com o seu acesso aos
servicos de salde — Dominio meio ambiente — questao 24.

A faceta que avalia 0 acesso aos servicos de saude no WHOQOL-Breve,
obteve uma porcentagem de 47,5% que responderam estarem satisfeitos sobre
esta questdo (GRAFICO 24).
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GRAFICO 25 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, sobre qudo satisfeito estd com o seu meio de
transporte — Dominio meio ambiente — questéo 25.

Quanto a avaliacdo sobre o meio de transporte, 42,5% dos professores

consideram que esse é satisfatorio (GRAFICO 25).
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GRAFICO 26 - Distribuicdo percentual da avaliagdo dos professores entrevistados de
Palotina-PR — 2004, quanto a frequéncia de sentimentos negativos tais
como mau humor, desespero, ansiedade, depressdo — Dominio
psicolégico — questao 26.

Uma grande porcentagem (68,8%) dos professores que respondeu ao
questionario  WHOQOL-Breve, afirmaram que muito freqlientemente tém
sentimentos negativos tais como mau humor, desespero, ansiedade, depresséo
(GRAFICO 26).
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3.2 CORRELACOES DO DOMINIOS DO WHOQOL-BREVE COM AS
VARIAVEIS INDEPENDENTES

TABELA 6 - Distribuicdo, segundo o vinculo com o municipio e o resultado da qualidade
de vida no Dominio fisico, dos professores entrevistados de Palotina-PR —

2004
Vinculo
_ _ Total geral
Dominio fisico Contratado Efetivo
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 20 100,0 48 88,9 68 91,9
Sem qualidade de vida - - 6 11,1 6 8,1
Total geral 20 27,0 54 73,0 74 100,0

A Tabela 6 evidencia o resultado do estudo sobre a relagdo entre o vinculo
com o municipio e o Dominio fisico, observa-se que todos os professores
contratados apresentaram qualidade de vida segundo o ponto de corte trabalhado
(70), enquanto os profissionais efetivos apresentaram qualidade de vida em

88,9% dos entrevistados.
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TABELA 7 - Distribuicdo, segundo o vinculo com o municipio e o resultado da qualidade
de vida no Dominio psicolégico, dos professores entrevistados de Palotina-

PR — 2004
Vinculo
o o : Total geral
Dominio psicolégico Contratado Efetivo
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 20 100,0 49 90,7 69 93,2
Sem qualidade de vida - - 5 9,3 5 6,8
Total geral 20 27,0 54 73,0 74 100,0

O resultado do estudo sobre a relacdo entre o vinculo com o municipio e 0

Dominio psicoldgico é observado pelo resultado apresentado na Tabela 7. Pode-

se afirmar que todos os professores contratados apresentaram qualidade de vida

segundo o ponto de corte trabalhado, enquanto os profissionais efetivos

apresentaram qualidade de vida em 90,7% dos entrevistados.

TABELA 8 - Distribuicdo, segundo o vinculo com o municipio e o resultado da qualidade
de vida no Dominio social, dos professores entrevistados de Palotina-PR —

2004
Vinculo
_ _ Total geral
Dominio social Contratado Efetivo
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 18 90,0 47 87,0 65 93,2
Sem qualidade de vida 2 10,0 7 13,0 9 6,8
Total geral 20 27,0 54 73,0 74 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

a qualidade de vida no Dominio social o vinculo com o municipio (X* corrigido
segundo Yates = 0,00 :: Exato de Fisher para unicaudal = 0,5408) (TABELA 8).

90



TABELA 9 - Distribuicdo, segundo o vinculo com o municipio e o resultado da qualidade
de vida no Dominio meio ambiente, dos professores entrevistados de

Palotina-PR — 2004

Vinculo
_ _ . Total geral
Dominio meio ambiente Contratado Efetivo
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 15 75,0 45 83,3 60 81,1
Sem qualidade de vida 5 25,0 9 16,7 14 18,9
Total geral 20 27,0 54 73,0 74 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

a qualidade de vida no dominio meio ambiente e o vinculo com o municipio (X

corrigido segundo Yates

(TABELA 9).

0,23 :

Exato de Fisher para unicaudal = 0,3078)

TABELA 10 - Distribuicdo, segundo o género e o resultado da qualidade de vida no
Dominio fisico, dos professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Género
L — : Total geral
Dominio fisico Feminino Masculino
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 68 93,2 4 80,0 72 92,3
Sem qualidade de vida 5 6,8 1 20,0 6 7,7
Total geral 73 93,6 5 6,4 78 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

a qualidade de vida no Dominio fisico e o género (X? corrigido segundo Yates =

0,04 :: Exato de Fisher para unicaudal = 0,3372) (TABELA 10).
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TABELA 11 - Distribuicdo, segundo o género e o resultado da qualidade de vida no
Dominio psicolégico, dos professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Género
. . Total geral
Dominio psicologico Feminino Masculino
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 67 91,8 5 100,0 72 92,3
Sem qualidade de vida 6 8,2 - - 6 7,7
Total geral 73 93,6 5 6,4 78 100,0

Na Tabela 11 ha uma indicacdo de 8,2% das mulheres entrevistadas com

pontuacdes indicando ndo haver qualidade de vida no Dominio psicoldgico. Este

mesmo indicativo ndo se fez presente nos homens entrevistados.

TABELA 12 - Distribuicdo, segundo o género e o resultado da qualidade de vida no
Dominio social, dos professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Género
_ . Total geral
Dominio social Feminino Masculino
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 65 89,0 4 80,0 69 88,5
Sem qualidade de vida 8 11,0 1 20,0 9 11,5
Total geral 73 93,6 5 6,4 78 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

a qualidade de vida no Dominio social e o género (X? corrigido segundo Yates =

0,01 :: Exato de Fisher para unicaudal = 0,4676) (TABELA 12).
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TABELA 13 - Distribuicdo, segundo o género e o resultado da qualidade de vida no
Dominio meio ambiente, dos professores entrevistados de Palotina-PR —

2004
Género
_ _ . — : Total geral
Dominio meio ambiente Feminino Masculino
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 59 80,8 4 80,0 63 80,8
Sem qualidade de vida 14 19,2 1 20,0 15 19,2
Total geral 73 93,6 5 6,4 78 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre
a qualidade de vida no Dominio meio ambiente e o género (X? corrigido segundo

Yates = 0,29 :: Exato de Fisher para unicaudal = 0,6670) (TABELA 13).

TABELA 14 - Distribuicdo, segundo o estado civil e o resultado da qualidade de vida no
Dominio fisico, dos professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Estado civil
f e : Total geral
Dominio fisico Casado Separado Solteiro
n. % n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 50 92,6 3 100,0 20 90,9 73 92,4
Sem qualidade de vida 4 7,4 - - 2 91 6 7,6
Total geral 54 68,3 3 38 22 27,9 79 100,0

Na comparacdo sobre o estado civil no Dominio fisico, observa-se que ha
uma indicagéao de 7,4% dos professores casados com pontuacdes indicando néo
haver qualidade de vida e o mesmo indicativo para 9,1% dos solteiros. Este

resultado ndo se fez presente nos professores separados (TABELA 14).
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TABELA 15 - Distribuicdo, segundo o estado civil e o resultado da qualidade de vida no
Dominio psicolégico, dos professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Estado civil
. . Total geral
Dominio psicologico Casado Separado Solteiro
n. % n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 50 92,6 3 100,0 20 909 73 92,4
Sem qualidade de vida 4 7,4 - - 2 9,1 6 7,6
Total geral 54 68,3 3 38 22 27,9 79 100,0

No Dominio psicoldgico, observa-se que nao héa indicativo de baixa

qualidade de vida entre os separados, e a quantidade de indicacdo de pessoas

sem qualidade de vida em casados € duas vezes maior que entre 0s solteiros

(TABELA 15).

TABELA 16 - Distribuicdo, segundo o estado civil e o resultado da qualidade de vida no
Dominio social, dos professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Estado civil

Dominio social Casado Separado Solteiro Total geral
n. % n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 47 87,0 3 100,0 20 90,9 73 92,4
Sem qualidade de vida 7 13,0 - - 2 91 6 7,6
Total geral 54 68,3 3 38 22 27,9 79 100,0

No Dominio social a diferenca entre os casados e solteiros no tocante a

ndo qualidade de vida é ainda maior e novamente ndo encontrou-se indicativos de

nado qualidade de vida entre os separados (TABELA 16).
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TABELA 17 - Distribuicdo, segundo o estado civil e o resultado da qualidade de vida no
Dominio meio ambiente, dos professores entrevistados de Palotina-PR —

2004
Estado civil

Dominio meio ambiente Casado Separado Solteiro Total geral

n. % n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 46 85,2 2 66,7 16 72,7 64 81,0
Sem qualidade de vida 8 14,8 1 33,3 6 27,3 15 19,0
Total geral 54 68,3 3 3,8 22 279 79 100,0
No dominio meio ambiente ndo houve um estado civil sem

comprometimento da qualidade de vida, e novamente houve um predominio dos

casados sobre os demais no grupo sem qualidade de vida, seguido pelos solteiros

e separados, respectivamente (TABELA 17).

TABELA 18 - Distribuicdo, segundo a identificacdo do exercicio de outras atividades e o
resultado da qualidade de vida no Dominio fisico, dos professores
entrevistados de Palotina-PR — 2004

Exerce outras atividades
. . Total geral
Dominio fisico Sim Nao
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 18 100,0 53 90,0 71 92,2
Sem qualidade de vida - - 6 100,0 6 7,8
Total geral 18 23,4 59 76,6 77 100,0

No dominio fisico, as pessoas que exercem outras atividades né&o

demonstraram baixa qualidade de vida, ao contrario dos que ndo exercem outras

atividades (TABELA 18).
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TABELA 19 - Distribuicao, segundo a identificacdo do exercicio de outras atividades e o
resultado da qualidade de vida no Dominio psicoldgico, dos professores
entrevistados de Palotina-PR — 2004

Exerce outras atividades

Dominio psicolégico Sim N&o Total geral
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 15 21,1 56 78,9 71 92,2
Sem qualidade de vida 3 50,0 3 50,0 6 7,8
Total geral 18 23,4 59 76,6 77 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

a qualidade de vida no Dominio psicolégico e o exercicio de outras atividades (X?

corrigido segundo Yates

(TABELA 19).

= 1,22 ::

Exato de Fisher para unicaudal = 0,1362)

TABELA 20 - Distribuicdo, segundo a identificacdo do exercicio de outras atividades e o
resultado da qualidade de vida no Dominio social, dos professores
entrevistados de Palotina-PR — 2004

Exerce outras atividades

Dominio social Sim N&o Total geral
n. % n. % n. %
Com qualidade de vida 16 23,2 53 76,8 69 89,6
Sem qualidade de vida 2 25,0 6 75,0 8 10,4
Total geral 18 23,4 59 76,6 77 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

a qualidade de vida no Dominio social e o exercicio de outras atividades (X?

corrigido segundo Yates

(TABELA 20).

= 0,11 ::

Exato de Fisher para unicaudal = 0,6028)
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TABELA 21 - Distribuicao, segundo a identificacdo do exercicio de outras atividades e o
resultado da qualidade de vida no Dominio meio ambiente, dos
professores entrevistados de Palotina-PR — 2004

Exerce outras atividades

Dominio meio ambiente Sim N&o Total geral
n. % n % n. %
Com qualidade de vida 17 27,4 45 72,6 62 80,5
Sem qualidade de vida 1 6,7 14 93,3 15 19,5
Total geral 18 23,4 59 76,6 77 100,0

N&o foram observadas qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

a qualidade de vida no Dominio meio ambiente e o exercicio de outras atividades
(X? corrigido segundo Yates = 1,86 :: Exato de Fisher para unicaudal = 0,0791)

(TABELA 21).
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4 DISCUSSAO

Quanto ao sexo da amostra, 93,6% dos entrevistados eram mulheres e
6,4% homens, dados semelhantes a pesquisa de validacédo da verséo abreviada
do WHOQOL, feita pelo Dr. Marcelo Pio de Almeida Fleck e colaboradores, que
também obteve numero maior de mulheres (153), no total dos 250 pacientes de
ambulatoérios provenientes da area clinica, cirdrgica, ginecoldgica e psiquiatrica,
que consentiram em participar do estudo, os demais (147) eram homens (FLECK
et al., 2000).

Censo do professor 2003 demonstra que, na educagdo bésica, no ensino
fundamental, é uma atividade majoritariamente feminina (INSTITUTO NACIONAL
DE ESTUDOS E PESQUISAS, 2004). Conforme os estudos de Mello (1982), este
fato estd relacionado a idéia de que o oficio de professor é visto como uma
vocacdo feminina, por requerer dos profissionais que a exercem uma pratica

semelhante a funcado materna.

O estado civil dos professores que responderam ao questionario de QV
era, na maioria (67,5%) casados, 27,5% solteiros, 3,7% separados, tendo
semelhanca quanto a outros estudos: Souza, S. (2001) encontrou a maior
porcentagem, 55% dos professores casados, 37% solteiros e 6% separados; dos
professores pesquisados por Oliveira (2003), eram 64,3% casados e 35,7%
solteiros. Dados semelhantes aos de Fleck et al. (2000), em que os casados
consistiam na maioria (57,7%), os solteiros, a segunda maior porcentagem
(26,3%), seguidos dos separados (10,0%) e dos vilvos (6,0%).

Menta (2003), que também utilizou o0 WHOQOL em sua pesquisa com
idosos asilados, apontou, em sua populacéo, 47,7% dos idosos solteiros e 33%

vilvos. Os dados corroboram com a estatistica da Fundacao Sistema Estadual de
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Andlise de Dados/SEADA (1990 apud MENTA, 2003), que afirma ser a idade

média de casamento 22,9 anos para as mulheres e 26 para os homens.

Entre os participantes da pesquisa, o numero de filhos oscilou entre
nenhum e quatro filhos. Em Oliveira (2003), a quantidade de filhos variou entre
nenhum e trés filhos, demonstrando mais uma vez que os dados encontrados por
estudo corroboram com outras pesquisas sobre professor e também com

pesquisas que utilizaram o WHOQOL-Breve.

Em relagcdo a faixa etaria dos professores, confirmou-se a maior
concentracdo na idade entre 30 a 39 anos, estatistica semelhante a encontrada
por Oliveira (2003), na qual a faixa etaria prevalente também se situou entre 30 e
39 anos e, muito préximo da meédia de faixa etéria, 43 anos, na pesquisa de Fleck
et al. (1999b). Esteve (1999) afirma que esta € a faixa etaria dos docentes que
mais se afasta das atividades escolares por licengcas médicas procedentes de
enfermidades fisicas ou psicolégicas como a laringite e depressédo. A depressao
em docentes foi um dos fatores que motivaram esta pesquisa sobre a avaliacao
da QV geral dos professores. Durante o periodo de 1989 a 2000, a pesquisadora
recebeu, no consultério de psicologia, um numero significativo de professores do
ensino fundamental com sintomas depressivos vinculados a insatisfacdo no

trabalho.

A média de tempo de servico no magistério foi de 13 anos de atuacao. Um
dado preocupante em relacdo ao futuro dos professores de Palotina-PR, pois
estudos relatam que, a partir do 11° ano, comeca o periodo mais estressante para
a profissdo. Oliveira (2003) encontrou este relato em 51% dos professores
entrevistados. Marconato (2002) estudou um grupo de professoras, com tempo de
servigco entre 4 e 27 anos, com carga horaria de 40 horas semanais e relacionou
estes dados com a QV, constatando que este e outro conjunto de fatores tipicos
da profissdo docente, quando mal administrados, podem resultar em estresse,
medo e insatisfacao.

A saude é uma das dimensfes mais influentes da vida moderna, e por este

motivo este trabalho enfocou sua relacdo com a QV. Esteve (1999), ao longo de
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sete anos de estudo, registrou, no periodo letivo de 1988-1989, um crescimento
das licencas médicas entre as mulheres que aparecem significativamente mais
afetadas, 20,9% contra 10,9% dos homens, salientando que a idade de maior
indice de licencas foi 39,8 anos na época da pesquisa. Pode-se concluir com esta
discusséo que, quanto maior o tempo de magistério, maior a idade do professor e
guanto maior a idade, menor serdo as potencialidades biologicas para o trabalho,

ainda mais quando todos estes aspectos se unem ao género feminino.

Os professores desta pesquisa consideraram como boa (65%) a avaliacao
da sua QV geral, assim como estdo satisfeitos com sua saude geral (56,2%).
Beck e Budo (1999) e os professores de enfermagem identificaram como ‘boa’ ou
‘muito boa’ a sua QV; Paiva (2003), que também pesquisou um grupo de
trabalhadores, encontrou os mesmos resultados. Outros dados de Souza, S.
(2001), concluiu como 6bvio o comprometimento do nivel de QV dos professores
universitarios em fase de mestrado, na qual a insatisfacdo de suas necessidades
basicas foi um dos fatores mais influentes sobre este resultado. Menta (2003)
afirma que a QV geral percebida pelos idosos entrevistados, em uma escala de 0
a 100, encontrou-se em torno de 50. Esteve (1999) identificou algumas
consequéncias, sdo elas: 1) absenteismo trabalhista e abandono da profissao
docente; 2) repercussfes negativas da pratica docente sobre a saude dos
profissionais; e 3) as doencas dos professores.

De acordo com a orientacdo verbal do coordenador do grupo de estudos
em qualidade de vida no Brasil, Prof. Dr. Marcelo Pio de Almeida Fleck, deciciu-se
pelo ponto de corte 70. Constatou-se que, nos Dominios fisico, psicolégico e
social, os escores foram satisfatérios, ficando, na média, com valores em torno de
68 (intervalo de confianca de 65,44 a 70,44). O Dominio meio ambiente foi o que
apresentou o menor escore 58,53 (intervalo de confianca de 58,35 a 61,62)
denotando uma percep¢ao negativa da QV pelos professores relacionada com
este dominio. Este resultado corrobora com Fleck et al. (1999b), que, ao
comparar os resultados dos sujeitos ‘normais’ com os resultados dos ‘pacientes
da psiquiatria’ pesquisados, constatou que o0s ‘normais’ tiveram escores melhores

em 3 dos 4 dominios.
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Paiva (2003) desenvolveu uma pesquisa em uma industria siderdrgica, com
0 objetivo de correlacionar a exposicdo ao ruido a qualidade de vida dos
trabalhadores, utilizando o questionario WHOQOL-Breve, para a avaliagdo da QV
dos entrevistados. Na andlise comparativa entre os quatro dominios, o0s
resultados demonstraram que a maioria (56,9%), apresentou indices abaixo da
média (ponto de corte 50) no Dominio meio ambiente. Recorda-se, que, no

WHOQOL-Breve, o trabalho esta inserido no Dominio 4 - meio ambiente.

Aprofundada a andlise dos resultados do Dominio 4 - meio ambiente e as
facetas deste dominio, com o intuito de compreender a sua baixa pontuacéo,
verificou-se que as facetas que mais influenciaram o baixo escore foram as que
avaliaram o0s recursos financeiros e a participagcdo e oportunidades de
recreacao/lazer. Quanto a ter dinheiro suficiente para satisfazer suas
necessidades, as respostas com maior freqiiéncia foram médio (38,7%) e muito
pouco (35%), apenas 2,5% dos professores estdo muito satisfeitos com a renda
gue possuem, o0 que é uma quantidade muito pequena para uma classe

trabalhadora da importancia da docéncia.

O salario do professor do ensino fundamental da rede publica municipal de
educacao de Palotina-PR foi pesquisado pela varidvel Renda Familiar. Odelius e
Codo (1999) explicam que a renda familiar € um calculo estimado considerando o
ponto médio da faixa de remunerac¢éo do professor, multiplicando-o por um indice
que varia com o fato do professor ter ou ndo outro trabalho, ser ou ndo casado, o
companheiro trabalhar fora ou ndo e a parcela de participacdo na renda familiar.
Nesta pesquisa, verificou-se que a renda familiar dos professores entrevistados
foi em torno de 5,8 salarios minimos e 3,1 pessoas vivendo sob esta renda, o que

daria uma média de um pouco mais de 1 salario minimo per capita mensal.

A estatistica dos professores no Brasil, de 2003, apresentou resultados que
constataram que os profissionais com menor rendimento mensal sao o0s
professores de Educacao Infantil e do Ensino Fundamental e, portanto, uma das
maiores fontes de insatisfacdo entre os docentes (ALVES, 1992; ODELIUS;
CODO, 1999). Os professores iniciam sua carreira colocando as recompensas

intrinsecas do seu trabalho acima da recompensa financeira, contudo, quando
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expectativas sdo frustradas, ai sim, os salarios se transformam em uma fonte
incomparavel de descontentamento, que resultam na necessidade de aumentar
0os rendimentos com extensa carga horaria ou com outro tipo de vinculo
trabalhista, colocando, assim, sua saude em risco e também a QV, uma vez que
esta depende da harmonia e do equilibrio de realizacdes nos niveis da saude, do
trabalho, lazer, sexo, desenvolvimento espiritual (RAMOS, 1995 apud CARDOSO,
1999).

As oportunidades de atividades de lazer foi um dos pontos que
favoreceram a baixa pontuacdo no Dominio meio ambiente. Ao serem
questionados sobre as oportunidades de atividades de lazer das quais o0s
professores dispdem, responderam com maior frequéncia médio (38,7%) e muito
pouco (35%), permitindo a concluséo de que a profissao de professor ndo permite
muito tempo livre para que o trabalhador possa usufruir das atividades de lazer.
Souza, S. (2001) também encontrou em sua amostra 99% de professores que
afirmaram nao possuir tempo para o lazer. Santos (1999) entende o lazer ndo
apenas como tempo para ir ao parque ou ao cinema, mas sim fazer o que se acha
agradavel, o que lhe proporciona prazer. O trabalho do professor geralmente
continua além da sala de aula, pois, muitas vezes, precisa utilizar o tempo em
casa para preparar as aulas e os materiais do dia seguinte e corrigir provas
(SORRATO; OLIVIER-HECKLER, 1999).

Constata-se que, ser professor concentra propor¢fes intensas no que
concerne ao ser e ao fazer profissional, que resultam, quase que invariavelmente,
no cansaco fisico e mental e na perda do entusiasmo pela profissdo que, aliados
aos demais resultados encontrados pela pesquisa, sdo 0s principais fatores que
colaboram para desencadear enfermidades, como, por exemplo, 0 estresse
(LIPP, 2003) e a sindrome de Burnout (CODO; VASQUES-MENEZES, 1999).

O resultado apresentado no Dominio meio ambiente foi o de uma
quantidade maior de correlagbes. Houve uma correlagdo negativa (p < 0,05) com
a variavel independente niumero de escolas em que o professor atua e a carga

horaria semanal; com a renda familiar a correlacéo foi positiva, ou seja, quanto
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maior a renda melhor a qualidade de vida. Concluindo, o Dominio 4 — meio

ambiente € o pior preditor da QV dos professores.

A média de escolas que o professor trabalha foi 1,5, dado que, ao ser
correlacionado a jornada de trabalho e ao nimero de vinculos trabalhistas (1,42),
verifica-se que alguns professores atuam um periodo em uma escola e outro
periodo em outra e/ou ainda que possuem mais de um vinculo trabalhista. Esta é
uma das realidades observadas e vivida pela pesquisadora que, para uma
complementacdo da renda e, consequentemente, satisfacdo das necessidades,
trabalha 40 horas semanais em uma entidade social, onde divide o tempo
atuando como psicéloga e professora de contra-turno social; no periodo noturno,
€ professora universitaria 8 horas semanais e o restante do tempo trabalha como
psicologa, no consultério particular. Sendo assim, pode-se compreender mais
claramente por que os professores estdo com dificuldades em atender as
exigéncias domésticas, bem como o alto nivel de insatisfacdo dos professores
com a oportunidade de lazer, tornando estes fatores determinantes para a QV dos

referidos profissionais.

Ao pesquisar os indices de licencas por nivel de ensino, Esteve (1999)
constatou que os professores das séries iniciais sdo 0s profissionais com maior
incidéncia. Em relagé@o ao género, o autor identificou o sexo feminino como o0 mais
afetado por licencas médicas. A faixa etaria que mais utilizou o recurso da licenca
situava-se nos 39,8 anos, na época em que a pesquisa foi realizada. As causas
mais frequentes das licencas médicas foram “[...] as distensdes de tornozelos, as
laringites e as depressdes” (ESTEVE, 1999, p. 99).

No Dominio fisico houve correlacédo negativa (p < 0,05) com a carga horaria
semanal dos professores, assim como o0 numero de escolas em que o professor
atua. As facetas deste dominio sdo: dor e desconforto; energia e fadiga; sono e
repouso; mobilidade; atividades da vida cotidiana; dependéncia de medicamentos
ou de tratamentos; e capacidade de trabalho. Contudo, apesar da literatura
afirmar que estas variaveis independentes quando néo satisfeitas, podem exercer

uma grande influéncia negativa na QV relacionada a saude dos professores, nao
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foram observados, na analise dos resultados da populacdo estudada, dados que
demonstrem uma percepc¢ao negativa da saude. Este fato pode ser explicado por
meio da satisfagcdo que o professor apresentou com 0 acessoO aos servigos de
saude, pois a maioria dos entrevistados respondeu que estdo muito satisfeitos
(47,5%). Visando melhor entender esta satisfacdo, buscou-se, junto a Secretaria
Municipal de Saude de Palotina-PR, algumas informacfes sobre os servicos

publicos de saude que séo oferecidos a populacao.

Segundo dados da Secretaria Municipal de Saude de Palotina-PR, a
estrutura de saude no municipio conta com dois hospitais particulares com
capacidade de 220 leitos, deste total, 51 estdo disponiveis para usuarios do
Sistema Unico de Saude (SUS), 10 clinicas particulares, 1 centro de saude
central, 4 Unidades Béasicas de Saude (UBS) nos bairros e 2 na zona rural e um
hospital municipal. O municipio conta com Programas de Saude Bucal, Saude da
Familia e Programas de Agentes Comunitarias de Saude. E oferecido pelo
municipio atendimento em atencdo basica (clinica geral, ginecologia, obstetricia,
pediatria) e o Consorcio Intermunicipal de Saude, que realiza encaminhamentos
para outros municipios com profissionais credenciados nas diversas
especialidades médicas, quando estas ndo existem na cidade. Voltado as
estratégias de prevencdo e acdes educativas com enfoque direcionado a mulher,
crianga e adolescente, sdo desenvolvidos alguns programas:

a) programa de planejamento familiar;

b) programa de doencas sexualmente transmissiveis;
c) programa de vigilancia alimentar e nutricional,

d) programa de adolescentes;

e) programa de acompanhamento e assisténcia aos portadores de

ostomias e urostomias;
f) programa ortese e protese;
g) programa de combate ao tabagismo e outros fatores de risco;
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h) programa bolsa alimentacao;

i) programa saude mental;

J) programa de psiquiatria, alcoolismo e neurologia;

k) programa de atendimento psicolégico de adultos e criancas;

l) programa de atendimento as gestantes;

m)programa de prevencédo do cancer de mama e cérvico uterino;
n) programa de imunizagéo;

0) programa de terapia de reidratacao oral;

p) programa de prevencéo e controle de hipertenséo arterial; e

g) programa de prevencao e controle de diabetes entre outros.

Esses e outros investimentos que sdo feitos para a melhor qualidade da
saude dos municipes fazem de Palotina uma cidade de referéncia regional no
assunto. A conclusdo mais viavel para os resultados discutidos € a de que, em
virtude desses programas, os professores podem dispor de uma intervencao
ampla e imediata ao aparecimento dos sintomas de doencas, impedindo que uma
enfermidade se instale ou agrave, resultando na boa qualidade da saude geral.

No Dominio social, houve correlagdo negativa (p < 0,05) com a variavel
namero de filhos, revelando que quanto maior a quantidade de filhos menor é a
QV do professor. Lembrando que as facetas avaliadas pelo Dominio 3 — rela¢des
sociais sao: relacdes pessoais; apoio social; atividade sexual e assim
estabelecendo uma relacéo destas informac¢des com a carga horaria semanal dos
sujeitos, que é, em média, de 32 horas e com o género feminino, em que se
verifica uma dificuldade dos docentes em conciliar a vida profissional com as
tarefas domeésticas, principalmente no apoio aos filhos, em virtude das extensas
jornadas de trabalho (BRUSCHINI; AMADO 1988 apud HYPOLITO, 1997) e
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também pela busca constante da atualizacdo, conforme constatou Marconato
(2002), que encontrou 77% das professoras realizando algum aperfeicoamento
profissional e as demais (23%) que ndo estavam estudando, e apresentaram a
falta de tempo e o0 excesso de tarefas como justificativas.

Franca e Rodrigues (1997) afirmam que quanto maior o comprometimento
do individuo com um grupo ou uma organizacdo maior tera que ser a sua
dedicacdo, assim, maior serd sua ansiedade para atender expectativas,
consequentemente, maior sua tendéncia para a diminuicdo da qualidade do que

faz, para surgimento de enfermidades a ponto de alterar negativamente a QV.

Na correlacdo dos Dominios fisico, psicolégico e social com o estado civil,
verificou-se que ndo houve diferenga significativa na avaliagdo da QV entre os
casados, separados e solteiros, sendo o total geral (92,4%) de professores que
consideram possuir uma boa QV. Segundo a pesquisa qualitativa de Beck e Budo
(1999), sobre a QV na concepcao de um grupo de professores de enfermagem, a
familia foi considerada a base e a fonte de equilibrio para a QV e também por ser
a familia onde as pessoas podem desabafar suas frustracbes no trabalho e se
auto-regular (SOUZA; REIS; BRENABE, 2003).
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5 CONCLUSAO

A profissdo docente vem despertando o interesse dos pesquisadores nas
diversas areas de abrangéncia, principalmente na relacdo do docente com o
estresse ocupacional e o burnout. Ndo houve o conhecimento de pesquisa
existente de QV entre professores no Brasil que utilizaram o WHOQOL-Breve, por
ISso, a comparagao dos resultados foi realizada com pesquisas similares de
professores ou com assuntos diferentes, mas que utilizaram o mesmo instrumento

de avaliacdo de qualidade de vida.

Verificou-se que as varidveis independentes soécio-demograficas
selecionadas contribuiram significativamente para explicar a influéncia destas na
QV geral dos professores, no entanto, outras informacdes podem ser agregadas a
estas para um aprofundamento em um estudo futuro sobre o mesmo tema ou

temas afins:

a) a QV geral avaliada pelos professores do ensino fundamental da rede
publica municipal de Palotina-PR, em geral, numa escala de 0 a 100,

encontra-se em torno de 60 (ponto de corte 70).
b) os professores estdo muito satisfeitos com a sua saude geral;

¢) quando analisados os dominios que compdem esta qualidade de vida
percebida, constata-se que os professores acreditam que sua QV é
melhor nos Dominios fisico, psicologico e social, do que no Dominio

meio ambiente;

d) o Dominio meio ambiente foi 0 que apresentou 0 menor escore;
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e) o numero de filhos, a carga horaria semanal, o nUmero de escolas que o
professor atua e a renda familiar influenciaram significativamente na QV

percebida pelos professores;

f) a dificuldade em conciliar a vida profissional com as atividades
domésticas e a insatisfacdo com as oportunidades de atividade de lazer

foram dados revelados como determinantes para a avaliacdo da QV.

Conclui-se com esta pesquisa que, apesar de afirmarem satisfagcdo com a
QV geral, os professores do ensino fundamental, com base nos dados sdcio-
demograficos e estatisticos, apresentaram resultados abaixo da média na maioria

dos dominios avaliados.

Portanto, sugere-se entre as propostas educacionais do municipio, a
implantacdo de uma politica de qualidade de vida, bem como rever o plano
salarial e encontrar uma maneira eficiente para que o professor possa conciliar a
vida profissional com as atividades domeésticas, adquirindo mais tempo livre para
o lazer. Lembrando que a QV é subjetiva e que ouvir 0s sujeitos envolvidos é
primordial para se obter um resultado satisfatorio em todas as instancias.

Esta pesquisa despertou na pesquisadora o interesse em dar continuidade
aos estudos sobre o tema em futuras pesquisas, idealizando-se para o doutorado,

uma pesquisa mais aprofundada do assunto.
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APENDICE A

Questionario sécio-demografico

Caro professor(a),

Pedimos um pouco do seu tempo para responder as questfes a seguir.

As informagdes sdo confidenciais e ndo serdo usadas para qualquer outro fim se néo
para a dissertacdo de mestrado a que se destina.

Data: ........ [, /2004

Fichan.: ..o
1) Género:[ ]feminino [ ] masculino.
2) ldade: ....ccooooeiiiiiiiiiiis anos.
3) Estadocivil: [ ] solteiro [ ]casado [ ]separado [ ]vidvo.
4)  NUMET0 de fiNOS: ...ooiiiiiii et e e e
5) Renda familiar em salario MiNiMO: ...........ooiiiiiiiii e
6) Numero de pessoas que vivem da renda familiar: ............cccccceviiiiini,
7) Tempo de magiSterio: ........cccoevvvveerriiereeniinnen. anos.
8) Carga horaria semanal?:.........ccccceeveinnivnninnnnnnnns horas.
9) Numero de escolas que trabalha: ...........ccccoeeeiiiiiiiiiiinnnn
10) Vinculo trabalhista com o municipio: [ ] efetivo [ ] contratado.

11) Exerce outra atividade? [ ] sim [ ]ndo.

12) Numero de vinculos trabalhistas com ou Sem registro: .........cccccevviiieieiniiiee e

Obrigada pela sua colaboracao !
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APENDICE B

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Nome do Projeto: “QUALIDADE DE VIDA DOS PROFESSOR DO ENSINO
FUNDAMENTAL DA REDE PUBLICA MUNICIPAL DE PALOTINA-PR”.

Nome do responsavel pela pesquisa: MARIA DAS GRACAS S. Q. BITTENCOURT.

Objetivo e justificativas: A pesquisa vai verificar a qualidade de vida geral dos professores
em atividade de ensino na rede publica municipal e na zona urbana do municipio de
Palotina. Os resultados seréo divulgados sem a identificagéo dos participantes.

Declaro consentir em participar, sem nenhum gasto, da pesquisa cientifica intitulada
“Qualidade de Vida do Professor do Ensino Fundamental da Rede Publica Municipal de
Palotina-PR”, de autoria da mestranda Maria das Gracas S. Q. Bittencourt, Psicéloga do
Servico de Obras Sociais de Palotina-PR.

Tenho ciéncia de que minha participacdo consistirA em responder a um questionario
individual e de multipla escolha. As respostas serdo analisadas estatisticamente sem a
minha identificagdo, com posterior redacdo de trabalho de Tese da Universidade Catdlica
Dom Bosco (UCDB).

Entrevistado(a) L0} 1 =

YN SXS AT 1 10 - AT

Responsavel pela pesquiSa  NOME: .......ooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e aeeeeeeeaeeeeees
ASSINATUIA c.evvviiie e e
Pesquisadora:
(Oxx44) 649-5288

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Catdlica Dom Bosco — UCDB
(67) 312-3605
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WHOQOL - ABREVIADO

Versao em Portugués

PROGRAMA DE SAUDE MENTAL
ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE

Coordenagao do GRUPO WHOQOL no Brasil

Dr. Marcelo Pio de Almeida Fleck

Professor Adjunto Departamento de Psiquiatria e
Medicina Legal Universidade Federal do Rio Grande
do Sul Porto Alegre — RS - Brasil

GENEBRA
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Instrucdes

Este questionario é sobre como vocé se sente a respeito de sua qualidade de vida, salde e
outras areas de sua vida. Por favor, responda a todas as questdes. Se vocé ndo tem
certeza sobre que resposta dar em uma questao, por favor, escolha entre as alternativas a
gue lhe parece mais apropriada. Esta, muitas vezes, podera ser sua primeira escolha.

Por favor, tenha em mente seus valores, aspiracdes, prazeres e preocupacdes. NOs

estamos perguntando o que vocé acha de sua vida, tomando como referéncia as duas
Gltimas semanas . Por exemplo, pensando nas Ultimas duas semanas, uma questao

poderia ser:
nada muito médio muito completamente
pouco
Vocé recebe dos outros o apoio de que
necessita? 1 2 3 4 5

Vocé deve circular o nimero que melhor corresponde ao quanto vocé recebe dos outros o

apoio de que necessita nestas Ultimas duas semanas. Portanto, vocé deve circular o
namero 4 se vocé recebeu "muito" apoio como abaixo.

nada muito médio muito completamente
pouco
Vocé recebe dos outros 0 apoio de que
necessita? 1 2 3 4 5

Vocé deve circular o numero 1 se vocé ndo recebeu "nada" de apoio.
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Por favor, leia cada questao, veja o que vocé acha e circule no namero e lhe parece a melhor resposta.

. . . nem ruim .
muito ruim ruim boa muito boa
nem boa
1 Cpmo vocé avaliaria sua qualidade de 1 2 3 4 5
vida?
nem
muito . e satisfeito e muito
. S insatisfeito satisfeito o
insatisfeito nem satisfeito
insatisfeito
2 Qu,ao satisfeito(a) vocé esta com a sua 1 > 3 4 5
saude?

As questbes seguintes sdo sobre o quanto

vocé tem sentido algumas coisas nas Ultimas duas semanas.

nada muito Mais ou | pastante extremamente
pouco menos
3 Em que medida vocé acha que sua dor
(fisica) impede vocé de fazer o que vocé 1 2 3 4 5
precisa?
4 | O quanto vocé precisa de algum
tratamento médico para levar sua vida 1 2 3 4 5
diaria?
5 | O quanto vocé aproveita a vida? 1 2 3 4 5
6 Em que medu_nla vocé acha que a sua 1 2 3 4 5
vida tem sentido?
7 O quanto vocé consegue se concentrar? 1 2 3 4 5
8 Quao §eguro(a) VOCé se sente em sua 1 2 3 4 5
vida diaria?
9 | Quéo saudavel é o seu ambiente fisico
; g . 1 2 3 4 5
(clima, barulho, poluicéo, atrativos)?
As questdes seguintes perguntam sobre quao completamente vocé tem sentido ou é capaz de fazer

certas coisas nestas Ultimas duas semanas.

nada muito médio muito | completamente
pouco
10 | Vocé tem energia suficiente para seu dia-a-dia? 1 2 3 4 5
11 | Vocé é capaz de aceitar sua aparéncia fisica? 1 2 3 4 5
12 | Vocé tem dinheiro suficiente para satisfazer 1 2 3 4 5
suas necessidades?
13 | Quao disponiveis para vocé estao as
) o ; ; . 1 2 3 4 5
informag6es que precisa no seu dia-a-dia?
14 | Em que medida vocé tem oportunidades de 1 2 3 4 5
atividade de lazer?
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As questdes seguintes perguntam sobre

gudo bem ou satisfeito
aspectos de sua vida nas ultimas duas semanas.

VOCcé se sentiu a respeito de varios

muito ruim ruim nem ruim bom muito
nem bom bom
15 | Quéo bem vocé é capaz de se locomover? 1 2 3 4 5
nem
muito . . satisfeito e muito
. e insatisfeito satisfeito P
insatisfeito nem satisfeito
insatisfeito
16 | Quao satisfeito(a) vocé esta com o seu 1 2 3 4 5
sono?
17 | Quao satisfeito(a) vocé esta com sua
capacidade de desempenhar as 1 2 3 4 5
atividades do seu dia-a-dia?
18 | Quao satisfeito(a) vocé esta com sua
; 1 2 3 4 5
capacidade para o trabalho?
19 | Quéo satisfeito(a) vocé esté consigo 1 2 3 4 5
mesmo?
20 | Quéo satisfeito(a) vocé esta com suas
relagcdes pessoais (amigos, parentes, 1 2 3 4 5
conhecidos, colegas)?
21 Quao satisfeito(a) vocé estad com sua 1 2 3 4 5
vida sexual?
22 | Quao satisfeito(a) vocé esta com o
. A . 1 2 3 4 5
apoio que vocé recebe de seus amigos?
23 | Quéo satisfeito(a) vocé esta com as
L 1 2 3 4 5
condicBes do local onde mora?
24 | Quéo satisfeito(a) vocé esta com o seu
. . 1 2 3 4 5
acesso aos servicos de saude?
25 | Quéo satisfeito(a) vocé esta com o seu
: 1 2 3 4 5
meio de transporte?

As questdes seguintes referem-se a com que freqliéncia vocé sentiu ou experimentou certas coisas nas
Ultimas duas semanas.

nunca

algumas
vezes

frequentemente

muito

. sempre
frequentemente P

26

Com que frequéncia vocé tem
sentimentos negativos tais como mau
humor, desespero, ansiedade,
depressédo?

Alguém Ihe ajudou a preencher este QUESTIONATIO?.......cccuvieiiuiieiiiee et

Quanto tempo voceé levou para preencher este qUESHIONANIO?..........cccvvevieeiiiiiiiieee e

Vocé tem algum comentario sobre o questionario?

OBRIGADO PELA SUA COLABORAGAO
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