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“A lingua ndo ¢ um agente neutro que adentra livre e
facilmente as intengdes mais intimas do falante; ¢
povoado - superpovoado - pelas intengdes dos outros.”
Mikhail Bakhtin
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RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo estudar e compreender a aquisi¢do da lingua
portuguesa para migrantes e refugiados como processo mediador para a inclusdo e/ou
exclusdo destes na sociedade brasileira, tendo como universo de pesquisa, migrantes
venezuelanos residentes no municipio de Sidrolandia-MS. O método utilizado foi o de
pesquisa qualitativa, com base no materialismo histérico dialético. Foram contatados dez
migrantes venezuelanos, entre homens e mulheres, sendo seis deles do sexo masculino, e
quatro do sexo feminino, para a coleta dos dados foram realizados quatro encontros, sendo um
individual, dois em dupla e um encontro com cinco migrantes, cada conversa foi realizada na
propria residéncia de cada grupo de participantes. Para a andlise dos dados foram realizadas as
transcricdes das mesmas, para que, posteriormente fosse realizada a observacdo, andlise e
interpretacdo dos discursos advindos dos participantes desta pesquisa, levando em conta a
Andlise Dialdgica do Discurso (ADD) cunhada por Mikhail Bakhtin e seu Circulo. Assim, a
analise metodoldgica utilizada aqui embasa-se na lingua como um enunciado concreto,
observando o ambito discursivo e formal dos depoimentos advindos dos participantes desta
pesquisa. O percurso metodologico ocorreu de fevereiro a junho de dois mil e vinte e dois.
Utilizou-se de roteiro de entrevista semiestruturada e de pesquisa bibliografica. Os
discursos/enunciados dos participantes da pesquisa relataram suas vivéncias desde a saida da
Venezuela, até a chegada ao municipio de Sidrolandia, passando pelas experiéncias com
trabalho, preconceito, dificuldades no trajeto, destituicdo dos minimos, a utilizagdo da lingua
portuguesa, bem como a sua importancia para todos os &mbitos de suas novas vidas no Brasil,
até o estabelecimento da residéncia e procura de emprego na cidade a qual foi o universo da
pesquisa, por fim, relataram como estdo suas vidas € no que o conhecimento do portugués
falado no Brasil impacta em suas vivéncias em um novo pais. Os principais resultados
apontam que, o fato de saberem ou nao o idioma do pais que recebe o migrante, se faz
condicdo para a inclusdo/exclusdo deste individuo da sociedade brasileira, além de ser
importante ferramenta na luta contra preconceitos, discriminagdes, desrespeito aos seus
direitos como cidaddo, ademais, se faz meio de auxilio a esfor¢co pela melhora da vida
socioeconomica de individuos migrantes, principalmente frente ao fato que, sabendo o
idioma, a autonomia destes ¢ conquistada por meio do emprego, estabelecimento de relagdes
sociais e a conquista por espacos na sociedade. Além disso, o enunciado, como um todo, ¢
utilizado para expressar qualquer pensamento, através de signos, os quais carregam
ideologias, demonstrando a opinido deste individuo, de quem se trata, suas vivéncias e os
processos de exclusdo e inclusdo na dialética da vida cotidiana e dos processos migratorios
vivenciados.  Os resultados também apontaram, a falta de politicas publicas para o
ensino-aprendizagem da lingua portuguesa por migrantes e refugiados espalhados por todo o
Brasil, sendo assim necessario que, o pais busque agdes de acolhimento ao migrante/refugiado
que chega ao pais, o ensino da lingua vigente no pais.

Palavras-chave: Migracdo; Lingua Portuguesa; Inclusdo/Exclusdo; Venezuelanos.
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ABSTRACT

This research aimed to study and understand the acquisition of the Portuguese language for
migrants and refugees as a mediating process for their inclusion and/or exclusion in Brazilian
society, having as research universe, Venezuelan migrants residing in the municipality of
Sidrolandia-MS. The method used was qualitative research, based on dialectical historical
materialism. Ten Venezuelan migrants were contacted, between men and women, six of them
male, and four female, four meetings were held for data collection, one individual, two in
pairs and one meeting with five migrants, each conversation was held in the residence of each
group of participants. For the analysis of the data, their transcripts were carried out, so that
later the observation, analysis and interpretation of the speeches coming from the participants
of this research could be carried out, taking into account the Dialogic Discourse Analysis
(ADD) coined by Mikhail Bakhtin and his Circle . Thus, the methodological analysis used
here is based on language as a concrete utterance, observing the discursive and formal scope
of the testimonies coming from the participants of this research. The methodological route
took place from February to June of two thousand and twenty-two. A semi-structured
interview script and bibliographical research were used. The speeches/utterances of the
research participants reported their experiences since leaving Venezuela, until arriving in the
municipality of Sidrolandia, passing through experiences with work, prejudice, difficulties on
the way, destitution of minimum wages, the use of the Portuguese language, as well as the its
importance for all areas of their new lives in Brazil, until the establishment of residence and
job search in the city which was the universe of the research, finally, they reported how their
lives are and in which the knowledge of the Portuguese spoken in Brazil impact on their
experiences in a new country. The main results point out that, the fact of knowing or not the
language of the country that receives the migrant, is a condition for the inclusion/exclusion of
this individual from Brazilian society, in addition to being an important tool in the fight
against prejudice, discrimination, disrespect for their rights as a citizen, moreover, it is a
means of aiding the effort to improve the socioeconomic life of migrant individuals,
especially in view of the fact that, knowing the language, their autonomy is conquered
through employment, establishment of social relationships and the conquest by spaces in
society. In addition, the utterance, as a whole, is used to express any thought, through signs,
which carry ideologies, demonstrating the opinion of this individual, who it is about, their
experiences and the processes of exclusion and inclusion in the dialectic of life everyday life
and the migratory processes experienced. The results also pointed to the lack of public
policies for the teaching-learning of the Portuguese language by migrants and refugees spread
throughout Brazil, making it necessary for the country to seek actions to welcome the
migrant/refugee who arrives in the country, teaching of the language in force in the country.

Keywords: Migration; Portuguese language; Inclusion/Exclusion; Venezuelans.
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INTRODUCAO

Com o indice de migracdo e refugio vistos nos ultimos anos, debates sobre como
acolher e atender migrantes e refugiados de maneira eficaz e humana, tornam-se mais
frequentes. Todavia, algo que nem sempre se da a devida importancia ¢ a aquisi¢do da lingua
vigente do pais acolhedor que ¢ a ferramenta mais eficaz para que estes individuos tenham a

oportunidade de serem independentes ou incluidos em outro pais. A lingua funciona como um
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meio, o qual busca auxiliar na resolu¢do de inconvenientes que podem surgir assim que o
migrante adentra em territério nacional, até que este se integre a sociedade no decorrer das
acoes de acolhimento que acontecem por meio de 6rgdos governamentais e sociedade civil.
Por outro lado, é importante destacar que a lingua também pode se tornar um grande
obstaculo para o processo de inclusdo social de muitos migrantes/refugiados.

A principal motivagdo que sustentou este trabalho, foi o interesse que surgiu durante a
graduacdo, em uma palestra sobre o tema, na qual foi-me apresentado as varias modalidades
de ensino da Lingua Portuguesa como uma lingua estrangeira, estando entre elas, o Portugués
como Lingua de Acolhimento (PLAc). Durante aquela exposicdo foi, ainda, exibido o
trabalho do “UEMS Acolhe” com o ensino de PLAc para os migrantes que procuravam o
projeto encabecado pelo professor Dr. Jodo Fabio Sanches Silva, o qual fez sua fala naquele
dia.

Apo6s aquela conferéncia, surgiu um grande interesse o qual foi correspondido com o
convite para ingressar no PIBIC — Programa de Iniciacdo Cientifica para alunos da graduacio,
sob a orientagdo da professora Dra. Angela Cristina Dias do Rego Catonio. E através do aceite
em participar, também adentrei no Grupo de Estudos e Pesquisa em Teoria Socio Historica,
Migragdes e Politicas Sociais - GEPEMPS, o qual ¢ coordenado pela professora Dra. Luciane
Pinho de Almeida, orientadora desta dissertagao.

Durante o ciclo PIBIC 2019/2020 em meu ultimo ano de graduagao de Letras, troquei
o tema do TCC — Trabalho de Conclusdo de Curso e me dediquei aos estudos sobre
linguagem, me encantando a cada artigo que lia sobre migragdes e a importancia da lingua
para uma inclusdo mais humana ao migrante.

Durante aquele ciclo, muitas portas se abriram com inimeras davidas e problematicas
que precisavam ser compreendidas, o que me levou a dar continuidade a pesquisa apds o
encerramento do ciclo de PIBIC e da graduagao, adentrando, assim, no Mestrado em
Psicologia, onde iniciei o estudo sobre linguagem o qual culminou nesta dissertagao.

A op¢do pelo Mestrado em Psicologia com concentragdo em Psicologia da satde,
deu-se a partir dos estudos sobre a lingua enquanto constituinte do processo mediador da vida
social. Portanto, compreende-se que os processos de satde entendem o sujeito social como
um ser complexo, que se relaciona com a vida cotidiana constituindo-se pelas afeccdes
diarias. A curiosidade em compreender melhor como se da esses processos, levaram-me a
buscar pelo Programa de Po6s-Graduagdo, Mestrado em Psicologia da Universidade Catolica
Dom Bosco — UCDB. Enquanto professora com formacdo em Letras, vejo a importancia da

lingua para a constitui¢do da identidade de toda pessoa humana, esta se constitui como
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elemento fundamental nos processos da subjetividade e do movimento do pensamento.
Compreender estes processos colaboraram no entendimento de todo profissional que trabalha
diretamente com as pessoas, € o professor da educagdo basica e média, ¢ um profissional que
atua diretamente no processo de constitui¢do do ser social. Portanto, buscar cursar o mestrado
em psicologia, mais precisamente a psicologia social ndo foi um mero acaso, mas parte
constituinte de minha op¢ao e escolha profissional por melhor compreensao da formagao do
pensamento, de um melhor entendimento da lingua e da linguagem nesse processo e de sua
importancia para a constitui¢ao do ser social.

No decurso das pesquisas foi perceptivel a relevancia do tema para a sociedade,
principalmente pelo alto indice de migrantes e refugiados que chegam ao Brasil todos os dias
e que necessitam de um atendimento urgente ¢ humano, compreendendo as insegurangas e
especificidades de cada individuo. Segundo a 7* edi¢do do relatorio “Refugio em Numeros”,
somente em 2021, foram realizadas 29.107 solicitagdes da condic¢ao de refugiado (ACNUR,
2022). Além disto, conforme iamos nos aprofundando no tema, percebemos que, além da
relevancia para a sociedade como um todo, tinhamos importancias sociais e culturais, ja que,
por meio da lingua a situacdo de tais individuos passa a ser mais dignificada, uma vez que os
inclui social e culturalmente, ndo deixando de lado sua historia, mas agregando ao seu novo
contexto de vida.

Aprender o idioma falado do pais que recebe este migrante promove melhoria da
qualidade de vida de migrantes e refugiados, ja4 que, quando adquirem o idioma vigente do
pais acolhedor, pode colaborar para que estes consigam mais facilmente emprego, acesso a
saude e aos bens e servigos oferecidos tanto pela sociedade civil quanto pelo Estado, sendo
este ultimo o qual deveria oferecer todo o apoio aos individuos migrantes.

Esta pesquisa apresenta como objetivo geral, frente ao problema de pesquisa
apresentado, estudar e compreender a aquisi¢do da lingua portuguesa para migrantes e
refugiados como processo mediador para a inclusdo e/ou exclusdo destes na sociedade
brasileira. Além disto, tem-se como objetivos especificos compreender a importancia da
lingua para o migrante/refugiado como papel mediador de acesso a sociedade; analisar como
ocorre a inclusdo ou a exclusdo do migrante/refugiado na sociedade brasileira; explorar como
se d4 o ensino da lingua no ambito do auxilio na inclusao do individuo; e, por fim, avaliar
como o processo da aprendizagem/aquisicao da nova lingua ocorre para o migrante/refugiado.

Os objetivos especificos foram atendidos na articulagdo dos capitulos, pode-se,

portanto, apontar as seguintes correspondentes entre:
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1.) Compreender a importancia da lingua para o migrante/refugiado como papel
mediador de acesso a sociedade. Discutido nos capitulos II, III e IV

2.) Analisar como ocorre a inclusdo ou a exclusao do migrante/refugiado na sociedade

brasileira. Discutido no capitulo V desta dissertacao.

3.) Explorar como se da o ensino da lingua no ambito do auxilio na inclusdo do

individuo. Discutido no capitulo IV desta dissertacao.

4.) Avaliar como o processo da aprendizagem/aquisi¢cao da nova lingua ocorre para o

migrante/refugiado. Discutido no capitulo V desta dissertagao.

A metodologia utilizada possui cunho qualitativo, se baseou em uma interpretacao
descritiva que decorreu em uma pesquisa aplicada. O método utilizado nessa pesquisa foi o
materialismo socio-historico, tendo como principal autor estudado Mikhail Bakhtin, teérico
russo que estudou a linguagem humana a fundo, valorizando a fala e a enunciagdo como
indissociaveis para a comunicacdo humana, sendo intrinsecamente ligadas as estruturas
sociais. Todavia, o presente estudo ndo dialoga somente com Bakhtin, mas articula teéricos
importantes na vertente da Teoria Socio-Histdrica, como Marx, Engels, Vygotsky, Luria,
Leontiev entre outros.

A escolha por estes teoricos parte da teoria materialista, com opgdes pelas categorias
chaves como signo, ideologia, enunciagdo, consciéncia, lingua e linguagem sob a vertente
marxista, porém voltando seu olhar mais para o psicossocial que para a linguistica
propriamente dita.

Bakhtin juntamente com seus pares Volochinov e Medvedev', fundou o conhecido
Circulo de Bakhtin, o qual foi fonte de inimeros estudos e publicagdes sobre o tema, tendo
como uma das principais obras o “Marxismo e Filosofia da Linguagem”.

Segundo o pensamento bakhtiniano, a fala ¢ o que movimenta as transformacoes
linguisticas®. Sob a face da fala se encontra a ideologia que determina a linguagem, levando a
tomada de consciéncia do individuo. Além disto, a linguagem utilizada pelo individuo
demonstra e reflete a estrutura social na qual este esta inserido, expressando ainda sua relagdo
com a sociedade que o cerca. A estrutura social em que se encontra determinada pessoa, ou

seja, o espago que ela ocupa em dada sociedade, reflete a ideologia que tanto o individuo,

'Pavel Nikolaevich Medvedev (1892-1938), foi fildlogo, estudioso literdrio € critico que via a critica literaria
como uma disciplina filos6fica. Ele era um membro do “Circulo Bakhtin”, juntamente com Mikahil Bakhtin e
Valentin Voloshinov (1895-1936), o qual foi um linguista russo, com estudos no ramo da teoria literaria e teoria
marxista da ideologia, para o qual, a linguagem ¢ o meio da ideologia e ndo pode ser separada desta.

2 O que determina a consciéncia é o proprio movimento do pensamento, no exatamente a fala e a linguagem,
estas sdo, somente, instrumentos mediadores desse processo. Ao exprimir o pensamento, a fala o exterioriza o ¢
ao exteriorizd-lo o faz com formas proprias que vao retratando o tempo presente e, ao concretizar isso vai
também alterando sua forma de expressdo e modificando aos poucos as expressdes da lingua.
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quanto o proprio corpo social carregam, por intermédio da enunciagdo, da fala, a qual ¢ a
materializagdo da lingua.

Sendo assim, a mudanca social enfrentada por migrantes e refugiados se reflete nao s6
na lingua, mas vai além, refletindo na sociedade e na ideologia, consequentemente. Segundo
Marx a relagdo entre os individuos e a sociedade na qual este se insere, ¢ delimitada pela
classe social na qual este esta.

O processo migratorio provoca mudancgas sociais as mais diversas, de acordo com o
processo vivenciado pelo deslocamento. Esses processos podem ser desencadeados por
diversos motivos que vao desde motivagdes proprias, como o desejo de estudar, trabalhar fora
do pais de origem, buscar novas oportunidades, casar-se, como também as motivacdes
econdmicas, além das migragdes for¢adas, que incluem o reflgio, ou seja, perseguigdes com
motivacdes politicas, religiosas, guerras, conflitos armados dentre outros. Ou ainda, pode-se
citar o ambito das migracdes forgadas, nas quais os deslocamentos podem se dar por questdes
ambientais, crises econdOmicas, politicas e/ou persegui¢des as mais diversas. Contudo, as
crises econdomicas, normalmente sdo as que mais motivam fluxos migratdrios, ja que a
populagdo precisa buscar melhores formas de sobrevivéncia, fugindo da crise humanitaria na
qual se encontra. Nesta pesquisa nos limitaremos a analisar a migragdo motivada por questdes
econOmicas enfrentadas pelos venezuelanos, mais especificamente, venezuelanos que residem
no municipio de Sidrolandia-MS, ja que esta populacdo ¢ a mais expressiva dentre as
nacionalidades de migrantes presentes na cidade.

A pesquisa bibliografica foi realizada a partir dos descritores Mikhail Bakhtin, Lev
Vygotsky, e outros autores que comungam com o pensamento bakhtiniano e vygotskiano, bem
como também se baseiam no materialismo socio-historico de Karl Marx seguindo, portanto, a
vertente da Psicologia Socio-Historica.

Em concomitancia com a pesquisa bibliografica foram realizadas entrevistas com
migrantes/refugiados na cidade de Sidrolandia, Mato Grosso do Sul, até que se compusesse a
quantidade de individuos necessarios para a pesquisa, 0s quais expressaram suas experiéncias
e vivéncias de desafios que enfrentaram desde a saida de seu pais de origem, a chegada ao
Brasil e a reconstrucao de suas vidas no pais e, mais especificamente, em Sidrolandia.

Nao ocorreram recusas as entrevistas, apenas uma das pretensoes de entrevista que nao

fora concluida, uma vez que ja haviamos obtido as dez entrevistas pretendidas. A escolha dos
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participantes foi realizada de maneira aleatdria®, sem restricdo de idade ou género, devendo
somente ser migrante ou refugiado para se enquadrar nos requisitos para a pesquisa.

As entrevistas foram gravadas, com a autorizacdo dos participantes, por meio da
assinatura de um termo de consentimento, sendo transcritas posteriormente para que fosse
realizada a andlise dos depoimentos e, posteriormente, uma interpretagdo destes. Foram
preservadas as identidades, para que nao houvesse comprometimento tanto da integridade do
individuo, quanto da imparcialidade da pesquisa. A observagdo, analise e interpretagao dos
discursos advindos dos participantes desta pesquisa, deu-se levando em conta a Analise
Dialégica do Discurso (ADD) cunhada por Mikhail Bakhtin e seu Circulo.

A ADD de Bakhtin “ndo possui um conjunto fechado de normas e procedimentos para
o tratamento do discurso” (Destri & Marchezan, 2021, p.10). As proposi¢oes metodologicas
feitas configuram-se em torno de trés focos de trabalho: 1) relacdes dialdgicas; 2) géneros do
discurso; e 3) formas da lingua.

As relagdes dialdgicas surgem da concepcao de linguagem historico-social-cultural, a
ADD pondera que lingua, linguagens, historia e sujeitos sdo indissociaveis, possuindo uma
ligacdo intima segundo Brait (2012). Aqui parte-se da linguagem realizada efetivamente, ou
seja, como um enunciado concreto, o qual € inerente a subjetividade, a ética e ao evento, a
acdo realizada. As relagdes dialogicas sdo repletas de influéncias e colocagdes valorativas e
ideoldgicos, assim, “o homem social s6 pode ser observado e compreendido por meio dos
enunciados — verbais ou ndo — que constituem e pelos quais sdo constituidos” (Destri &
Marchezan, 2021, p.11).

Os géneros do discurso, dentro da ADD, podem se configurar como o principal objeto
de investigacdo, uma vez que ¢ por meio dele que se observam as condi¢des de certa esfera da
comunicacdo, no qual se refletem e refratam determinado angulo da realidade sociopolitica.
“Os géneros sempre respondem ao horizonte valorativo de um grupo e moldam-se as
compreensdes socio-historico-culturais da época, o que viabiliza atengdo social a um conjunto
especifico de objetos” (Destri & Marchezan, 2021, p.12).

Por fim, as formas da lingua se referem ao segundo componente da lingua, segundo a

ADD*, o formal, o qual se configura como, diretamente, os elementos estruturais de uma

3A escolha dos participantes foi realizada de maneira aleatoria para que ndo houvesse predilecdo por um ou outro
participante e nem conveniéncia para a pesquisa. Ou seja, ndo estabeleceu-se regras fixas e nem determinadas e a
pesquisa estava condicionada a situagdes até entdo desconhecidas, pelo desconhecimento da pesquisadora dos
migrantes estabelecidos na cidade de Sidrolandia, portanto, as condigdes foram incertas e dependiam da
colaborag@o dos proprios participantes da pesquisa em apontar novos participantes.

* O outro componente é o discursivo, abordado nos dois focos anteriormente explicitados. Este se refere a
enunciacdo e aos sentidos produzidos, ndo dados.
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lingua-sistema, as significagdes do dicionario. Ambos componentes sdo inseparaveis e
essenciais para a completa compreensdo do discurso, j4 que, para o Circulo, ndo hd como
compreender uma lingua observando somente a sua forma sem olhar para o extralinguistico,
uma vez que a forma e o contetdo textual se ligam a realidade material de maneira
inseparavel.

Desses focos de estudo, distinguem-se trés atividades analiticas de ordem pratica:
descrigdo, analise e interpretacdo. A descricdo compreende como a primeira aproximagao do
objeto; a andlise se d4 na préatica tedrica sobre o enunciado concreto, neste caso, sob a Otica
bakhtiniana; ja a interpretagdo concerne ao elemento que permite que a andlise receba o
posicionamento do pesquisador, ¢ o que permite a instauracdo de sentido as relacdes
promovidas na analise.

Assim, a andlise qualitativa que foi utilizada aqui embasa-se na lingua como um
enunciado concreto, observando o ambito discursivo e formal dos depoimentos advindos dos
participantes desta pesquisa. Demonstrando assim como o enunciado, como um todo, ¢
utilizado para expressar qualquer pensamento, através de signos, os quais carregam
ideologias, demonstrando a opinido deste individuo, de quem se trata, suas vivéncias e os
processos de exclusdo e inclusdo na dialética da vida cotidiana e dos processos migratdrios
vivenciados.

Juntamente com a pesquisa realizada com os individuos, foi empreendido um estudo
bibliografico para a sua discussdo e fundamentacdo da proposta, com a exploracdo de
conceitos como, enunciacao, inclusdo, lingua e linguagem, que foram utilizados para construir
a justificativa e a documentacao do presente trabalho.

Com tal investigacdo bibliografica empreendida e as entrevistas realizadas e
transcritas, foi realizada uma andlise e interpretacao dos discursos dos migrantes, para uma
melhor apreciagdo do que sucedeu durante as conversas. A andlise e interpretagao dos
discursos conforme o proprio discurso se revelava, ou seja, a medida em que as
especificidades de cada fala foram se fazendo presentes, o que funcionou como parametros
norteadores, de orientacdo que apontavam os elementos mais adequados a analise. Assim,
facilitou-se a completa interpretagdo do que fora expresso pelos participantes desta pesquisa.
Buscou-se compreender os discursos dos participantes desta pesquisa através de sua
enunciagdo e do processo dialdgico que indica lugar, tempo e fatos de onde se fala e do que se
fala. A partir desses processos foram sendo montados os capitulos e a construgdo do
entendimento e compreensdo do migrante, enquanto sujeito que vivencia seu processo de

deslocamento e procura através deste reconstruir sua vida.



24

A organizagao desta dissertacdo se apresenta em cinco capitulos. No primeiro capitulo
abordar-se-4 sobre os fluxos migratorios em Sidrolandia, procurando compreendé-los e de
como estes deslocamentos chegaram ao Estado de Mato Grosso do Sul, bem como o
movimento de venezuelanos para a cidade. Ainda neste capitulo, expomos a historia do
municipio de Sidrolandia e como ela passa pela migragdo, além de demonstrar os motivos
pelos quais os migrantes participantes desta pesquisa decidiram sair da Venezuela e virem
para a cidade em busca de suas novas vidas.

O segundo capitulo da continuidade ao assunto tratado no primeiro capitulo. Aqui
trataremos de expor mais profundamente os fluxos migratorios venezuelanos para
Sidrolandia, bem como a adaptacdo destes individuos no municipio com o trabalho e seus
enfrentamentos, além de abranger o porqué de terem escolhido a cidade.

O terceiro capitulo, diz respeito a conceitualizacdo de algumas categorias de analise
sob a perspectiva socio-historica, como ser social, ideologia, signo, simbolo, mediagao,
linguagem e lingua e de como esses se articulam entre si através do processo de mediag@o nas
relagdes humanas travadas.

O quarto capitulo versa sobre o papel da lingua portuguesa na inclusdo social de
individuos migrantes e refugiados, assim como a maneira que a lingua é aprendida e como as
relagdes sociais dependem desta para se estabelecerem de maneira mais clara, objetiva e
efetiva.

No quinto e ultimo capitulo aludimos sobre a importancia do PLAc e das contradi¢des
da lingua de acolhimento no processo de inclusdo/exclusdo. Para além destes temas,
dissertar-se-a4 a respeito das perspectivas de futuro que os proprios migrantes expuseram
durante as conversas para esta dissertacdo, além da importancia do idioma para que tais
expectativas sejam alcancadas.

Nao € necessario que passemos por situacdes de refiigio e migracao forgcada para que
compreendamos e ajudemos pessoas nessa situacdo, além de ndo ser preciso que soframos o
que eles sofrem e sofreram para termos empatia e compaixao, buscando formas de melhorar
suas vidas. Assim, esperamos que ao ler esta pesquisa, o leitor consiga, mesmo que de
maneira simples, notar a importancia da acolhida humana a esta populagdo que tanto clama

por atengdo e assisténcia por todo o pais e pelo mundo.
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No decorrer deste capitulo apresentaremos os fluxos migratorios presentes no estado
de Mato Grosso do Sul, bem como os deslocamentos realizados para o municipio de
Sidrolandia, que vem recebendo migrantes, principalmente venezuelanos. Além de expor os
fluxos mais recentes, apresentamos a histoéria do municipio e do estado com a migracgao, desde
a sua formac¢do com migrantes de outros estados brasileiros, a migracdo paraguaia ¢ a
europeia que, de certa maneira, levaram o estado a ser o que ¢ hoje, com toda a sua cultura

diversificada influenciada por tais povos.

Nesse sentido, partirmos de andlise contextual da migracdo venezuelana, pois
compreende-se que a categoria historicidade permite-nos compreender que a realidade social
atual ¢ fruto de construgdes e determinantes sociais que nos sinalizam determinantes que
conduzem possibilidades e continuidades de modos de vida e perspectivas para os grupos
sociais.

Refletir as questdes da materialidade do mundo concreto cotidiano de nossos
participantes de pesquisa a partir de Bakhtin, ¢ mergulhar no seu tempo presente e na
concretude de suas dificuldades e enfrentamentos, devido a isto esse capitulo detém-se com
um olhar detalhado aos enunciados dos migrantes procurando compreender suas
singularidades enquanto grupo social.

Desse modo, apresentamos os participantes dessa pesquisa, bem como um pouco de
suas vidas no seu pais de origem e o que os levou a deixar a sua terra natal. Ainda, neste
capitulo, buscaremos entender a situac¢do politica, economica e social da Venezuela e como
ela chegou ao ponto de ser uma das nagdes que mais cresceu quanto aos deslocamentos
humanos de saida do pais. Esta exposicdo se faz importante para que compreendamos de
maneira mais clara o cenario e contextos migratorios, os aspectos historicos de constituicao da
sociedade sul-mato-grossense e, em especial a emigragdo venezuelana’, assim como as
motivacdes destes individuos, seus histéricos de vida, elementos fundamentais para uma

analise sob a perspectiva Historico-Social.

1.1. Novos fluxos migratorios para o Estado de Mato Grosso do Sul

O estado de Mato Grosso do Sul, localizado no Centro-Oeste brasileiro, fronteirigo a
paises como Paraguai e Bolivia, possui uma histéria marcada pelos deslocamentos locais, seja

pelos proprios estados brasileiros, ou por influéncia das regides préximas com os paises com

> Muito embora esse estudo ndo se atém somente a migrantes venezuelanos, grande parte dos participantes da
pesquisa sdo venezuelanos, devido ao alto nimero de migrantes que chegam da Venezuela a Sidrolandia.
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o qual faz divisa. Esses povos se deslocaram para o estado “em razdo das necessidades de
mao-de-obra nos campos ¢ nas cidades devido a aboli¢ao da escravidao” (Conceigao, 2017).

A historia do estado passou por vérias ondas de migracdo: os paulistas com o0s
Bandeirantes no século XVII; os gatchos que migraram nos séculos XVIII at¢ meados da
década de 1970 do século XX; os paranaenses através da “Marcha para o Oeste” idealizada
por Getulio Vargas; os nordestinos se espalhando por todo o estado entre os anos de 1890 e
1930; e os mineiros vindos através de frentes colonizadoras, como a do Bardo de Antonieta,
em 1820 e dos Garcia Leal e Lopes no século XX, fundando cidades no centro e nordeste do
estado. “Inumeros migrantes deslocaram-se para o estado de MS em distintos periodos
historicos, numa dinamica constante” (Loro, 2012, p. 04).

Sendo assim, as relagdes de Mato Grosso do Sul com as regides fronteiricas, sempre
foram, de certa maneira, estreitas, especialmente se levarmos em conta que a regido
sul-mato-grossense era mais distante dos grandes centros urbanos como Sao Paulo e Rio de
Janeiro. Tal proximidade fez com que a populacdo mais ao sul do antigo Mato Grosso,
herdasse alguns costumes das populacdes que aqui chegavam.

Essa relagao do sul-mato-grossense em manter vinculos com a migracao, leva o estado
a um patamar de acolhedor, ja que muitas das cidades da regido tiveram grande influéncia de
migrantes, sejam os da fronteira (Paraguai e Bolivia), ou também de pessoas que vieram de
paises como Libano, Japao, Italia e tantos outros paises que colaboraram para a formagdo
cultural ndo s6 de Mato Grosso do Sul, como do Brasil inteiro. Por outro lado, pode-se
apontar também formas de discriminacdo estrutural e sistematica, ao qual coloca o Brasil e o
estado com resquicios ainda permanentes de um status quo de superioridade com os paises
vizinhos gerando formas discriminatorias, isto se d4 devido ao historico de conflitos entre os
paises em razdo das conquistas de territorio.

Além de paraguaios e bolivianos, pode-se citar a migrag¢do arabe®, a qual os mesmos
motivos que levam populagdes sirias a se deslocarem para o Brasil atualmente, foram os que
trouxeram os sirio-libaneses no inicio do século XIX para Campo Grande. A fuga de guerras
sangrentas, que assola hoje o Oriente Médio, levou sirios, libaneses, turcos e arménios a
virem para o Brasil, mais especificamente, para o estado. Essa populagdo chegou por Santos,

indo para Corumba, que na época era o polo comercial de Mato Grosso e também o portal de

A migragdo arabe para o Brasil, em meados de 1870, foi motivada por questdes demograficas e econdmicas,
além da recente dominagao turco-otomana, os quais possuiam divergéncias de ordem politico-religiosa com o
povo sirio-libanés. Em Campo Grande, tal populacdo chegou no inicio do século XX, tendo os primeiros
registros datando de 1906, com o nascimento do primeiro descendente arabes na cidade, e 1912 com o primeiro
casamento entre sirios registrado no cartorio. (M. R. Oliveira, 2012)
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entrada para o Centro-Oeste, “alguns seguiram para Campo Grande em lombos de burros e
carretas puxadas por juntas de bois; outros, através da Estrada de Ferro Noroeste do Brasil”
(Conceigao, 2017).

Os paraguaios vieram para o estado pelos mesmos motivos que os paulistas e sulistas,
em busca de emprego, ja que o estado, possuindo muitas terras vazias, estava comegando a ser
povoado, o que, de maneira ampla, levou muitas pessoas a tentarem formar uma vida em
terras da regido sul do ainda Mato Grosso.

Essa realidade, de algum modo, ndo mudou totalmente, s6 se amenizou com o tempo,
porém, de uns anos para ca a fronteira seca de 1,5 mil quilometros do estado, se tornou porta
de entrada para populacdes da Bolivia e Paraguai levando Mato Grosso do Sul a receber
muitos outros migrantes.

Em sua maioria, os migrantes que adentram o estado sdo de paises vizinhos, como
Paraguai e Bolivia. As migragdes contemporaneas vindas do Paraguai sdo motivadas,
principalmente, pela proximidade cultural que o pais tem com Mato Grosso do Sul, além das
dificuldades financeiras enfrentadas pela populacdo, fazendo com que estas se desloquem
para o estado vizinho. A migracdo paraguaia acontece em duas vias, ou seja, tanto paraguaios
migram para o Brasil por Mato Grosso do Sul, quanto brasileiros migram para o Paraguai.

Ja a migragdo boliviana se caracteriza, principalmente, por migragoes pendulares, ou
seja, migragdes movidas por trabalho, estudo e satde, porém, nestes casos, a residéncia
permanente destes individuos ¢ na Bolivia (Arruda & Araujo, 2021). A migracdo pendular se
caracteriza justamente por migrar para outra cidade, estado ou pais, para ter acesso a algum
bem ou servigo, podendo ser um universitario que todos os dias faz uma viagem para ter suas
aulas na faculdade, um trabalhador que possui seu emprego na cidade vizinha e, até mesmo, a
procura de especialidades médicas que ndo estdo presentes em seu municipio (Francellino,
2020).

Porém, tais migracgdes acima dispostas sdo comuns ha muito tempo no estado, ainda
mais se levarmos em conta que a cultura sul-mato-grossense possui grande influéncia destes
paises, bem como as cidades fronteiricas. Ha4 um outro tipo de migracao que chegou ao estado
nos ultimos anos, com individuos de nagdes que estdo sem esperancas diante das crises
politicas, que provocam a escassez de empregos, levando a populacdo a miséria cronica, se
classificando, portanto, como um processo migratério diverso do apresentado a pouco. Esse ¢
o caso de paises como Venezuela, Siria, Coldombia e Haiti, que em 2010 sofreu com o maior

terremoto do continente, e ainda ndo conseguiram se recuperar.
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O Estado do Mato Grosso do Sul ¢ um importante ponto de chegada e passagem do
movimento migratorio internacional em direcdo ao Brasil, particularmente de
paraguaios e de bolivianos, além de diversas outras nacionalidades, com destaque
para haitianos, colombianos, bengalis e africanos de forma geral, quase todos indo
em direcdo aos grandes centros urbanos brasileiros. Muitos deles fazem a rota que
passa por Equador, Peru, Bolivia e Paraguai, até alcancar as cidades brasileiras de
Corumba e de Ponta Por3, ja no estado do Mato Grosso do Sul (IPEA, 2015, p. 90)

O estado tem se tornado um expoente no quesito migragdes para o Brasil, sendo “o
terceiro estado com o maior registro de solicitagdes de refiigio no Brasil.” (Vaccari, 2022, p.
01). O estado de Mato Grosso do Sul possui 79 municipios, 45 deles tém parte ou todo o
territorio localizado na faixa de fronteira com o Paraguai e a Bolivia, isso significa 40% de
todo o seu territorio. As cidades que se destacam sao Ponta Pora, que faz fronteira com o
Paraguai, ¢ Corumbd, que faz fronteira com a Bolivia. Se faz importante mencionar que as
cidades sul-mato-grossenses em territorio fronteirico se caracterizam como as menos
desenvolvidas no pais’, sendo deixada de lado até mesmo pelo estado “marcada por enormes
dificuldades de acesso a bens e servigos publicos, pela falta de estrutura, pela auséncia de
coesdo social e questdes peculiares da fronteira” (Figueiredo, 2013, p.41, como citado em
Silva & Serpa, 2019, p. 41), afetando de maneira direta e indireta os migrantes que por ali
vivem ou passam.

O fato de ser uma das fronteiras mais perigosas do Brasil somente corroboram com o
dito acima, segundo Silva e Serpa (2019), uma vez que a drea ¢ campo das maiores
apreensdes de drogas, entre outras atividades ilicitas ligadas ao narcotrafico. Outra
problematica exposta pelos autores, sdo os “coiotes” que atravessam, de maneira ilicita e
proveitosa, principalmente, haitianos e bengalis, através da fronteira entre a Bolivia e a cidade
de Corumba “chegando ao ponto de surgir uma crise humanitaria naquela cidade fronteiriga,

em torno da chegada dos haitianos” ( Silva & Serpa, 2019, p. 41).

Informagdes coletadas pelo Instituto de Migragdes e Direitos Humanos (IMDH) e pelo
IPEA nos municipios de Campo Grande, Ponta Pora, Corumba e Dourados,
identificaram diversas anomalias nas politicas publicas estaduais e/ou municipais, falta
de estrutura de acolhimento e de acdo dos agentes de fronteira, tais como auséncia ou
insuficiéncia de recursos humanos capacitados para trabalhar com o fluxo migratdrio
nos orgdos estaduais e municipais, além da falta de reconhecimento da sociedade civil
sobre a problematica das migracdes internacionais no ambito estadual e municipal
(Silva & Serpa, 2019, p. 42).

" Segundo Silva & Serpa, 2019



30

Com a intencao de enfrentar violagdes de direitos dos migrantes, em 2016, foi criado o
Centro de Atendimento em Direitos Humanos (CADH), através do decreto n® 14.559,
vinculado a Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Assisténcia Social e Trabalho
(SEDHAST). O CADH busca, além do enfrentamento as violagdes de direitos, disseminar
estudos e pesquisas que intentam na humanizagdo, emancipa¢do do ser humano e
transformagdo social, através de dados estatisticos que comprovem e exponham qualquer tipo
de desrespeito ao migrante “com inspiracdo nos valores fundamentais, para a construgao de
uma sociedade democratica e sem exclusao social” (SEDHAST, 2016, como citado em Silva
& Serpa, 2019, p. 48).

Dentre as populagdes migrantes com maior contingente, presentes em Mato Grosso do
Sul, encontram-se os haitianos, que como ja dito anteriormente, tiveram que migrar por conta
do terremoto que assolou o pais em 2010, obrigando a sua populacao a busca por novos lares
em outros paises, sendo o Brasil, um dos principais destinos da populacao.

Assim, os haitianos sd3o o maior contingente populacional de migrantes que estdo
inseridos no mercado de trabalho brasileiro desde 2013. Segundo Amaral (2019) estima-se
que em Campo Grande residam entre 300 e 1.000 haitianos. Os haitianos se fazem presentes,

principalmente, em Dourados, Trés Lagoas, Itaquirai e Nova Andradina.

Consideram-se razdes humanitarias aquelas resultantes do agravamento de vida da
populagdo haitiana em consequéncia ao terremoto ocorrido em 12 de janeiro de 2010.
Tal terremoto foi um desastre natural que deixou 100 mil mortos e mais de 250 mil
pessoas desabrigadas, resultando no surgimento de uma epidemia de colera em 2011.
Em decorréncia desses fatos, a imigra¢ao haitiana tem sido considerada a maior no
pais em cem anos, comparada a imigragao de italianos e japoneses no periodo imperial
e primeiros anos da Republica (Zanantti et. al., 2018, p.473).

Diante de toda a dificuldade enfrentada pelo povo haitiano, constata-se que essa
populacdo busca “no Brasil novas oportunidades para auxiliarem a subsisténcia de seus
familiares” (Zanatti et. al., 2018, p. 475). Essa procura fez com que o nimero de migrantes
haitianos que adentram o Brasil crescesse consideravelmente, o que fez com que o Ministério
Publico do Trabalho de Mato Grosso do Sul, ofertasse, para 50 dos 100 migrantes que
estavam em Campo Grande no ano de 2015, um curso de Lingua Portuguesa que possibilita
de maneira significativa o encontro de emprego.

Enquanto os haitianos fogem da miséria acentuada pelo terremoto, os venezuelanos
fogem da miséria provocada pela crise politica/econdmica que o pais vive. Essa crise

politica/econdmica vem se consolidando desde a administragdo de Hugo Chavez, morto em
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2013 em decorréncia de um cancer. Nicolas Maduro, que era vice de Chavez, ascendeu ao
poder pouco tempo depois de seu antecessor, porém ndo foi tdo bem recebido, ja que ndo
tinha a popularidade do lider chavista.

Além de sua impopularidade, Maduro herdou a economia venezuelana aos frangalhos,
“uma das principais razdes para isso foi a queda no preco dos barris de petrdleo, principal
produto de exportacdo da Venezuela e cujas receitas financiavam programas € Servigos
sociais” (Ruic, 2017). Essa situagdo deixou como consequéncia milhares de pessoas na
pobreza, levando assim ao agravamento da crise politica que, até entdo, se fazia mais discreta.
Pessoas que antes da crise tinham rendas estdveis e trabalhos lucrativos, passaram a ter que
vender seus bens para terem a possibilidade de comprar alimentos, que ndo duram muito, ou
ainda terem que escolher entre comprar mantimentos ou medicamentos para seus filhos
doentes.

Venezuelanos e haitianos sao os que buscaram e buscam apoio nos ultimos anos,
porém ha muitos outros migrantes de outros paises que a cada dia chegam ao estado, mesmo
que motivados por situacdes diferentes, toda essa populacdo busca o mesmo objetivo, a
esperanca de melhoria de vida. Porém, essa ndo ¢ uma verdade absoluta entre todos os
migrantes, ja que pisar em territdrio brasileiro ndo ¢ sindnimo de total felicidade.

Apesar de haver legislaturas que protejam refugiados das violagdes de seus direitos,
ainda ¢ complicada a situagao destes, uma vez que as politicas publicas voltadas a este
publico sdo escassas, o que faz com que esta populagdo tenha que buscar o apoio de outras
instituicdes. Parte da escassez de tais recursos ¢ responsabilidade do Estado, ja que deveria
partir dos governantes o maior auxilio na acolhida destes individuos, mesmo que seja uma
assisténcia as instituigdes que trabalham na acolhida e amparo dessa populagdo que chega no
pais. Mais adiante comentaremos e discutiremos melhor a respeito de politicas publicas de
acolhimento ao migrante e refugiado que chegam ao Brasil ¢ ao estado de Mato Grosso do
Sul, bem como ao municipio de Sidrolandia - cidade onde esta pesquisa foi realizada -, e no
que a falta ou presenga de uma recep¢do, humana e legitima, impacta na vivéncia de tais

individuos em territdrio nacional, estadual e municipal.

1.2. Fluxos migratorios em Sidrolandia

A cidade de Sidrolandia fica localizada na parte central do estado de Mato Grosso do
Sul, a 64 km da capital do estado, Campo Grande. Com uma populagdo de 60.796 mil (2021),

a cidade fora inicialmente descoberta pelos bandeirantes, em meados do século XVII. A
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regido do municipio passou a ser povoada somente apds a chegada do sertanista mineiro
Gabriel Francisco Lopes, que depois de um tempo trouxe para a localidade, o seu sogro,
Antonio Gongalves Barbosa, acompanhado de seu irmao Inocéncio Barbosa (IBGE, n.d.).

Os Barbosas foram se estabelecendo em meados do século XIX, através da criagdo de
gado, uma vez que a regido, rica em pastos, tinha o solo fértil e de boa qualidade, o que fez
com que a familia prosperasse rapidamente. Tais circunstancias atrairam outros migrantes
para a area, todos com a intencdo de fazerem suas vidas, se dedicando a criacdo de gado
conforme os Barbosas iniciaram.

Em 1845, a area banhada pelos rios Anhandui e Vacaria, que compreendem o
municipio de Sidrolandia, contavam com uma populagdo de mais de cem habitantes, sendo os
responsaveis pelo povoamento da regido os Barbosas. Porém, o inicio da fundagdo da cidade
se deu por meio de Vicente de Brito, tronco da familia Brito e José Pereira Martins, que
depois da Guerra do Paraguai vieram para a regido fundar suas fazendas, por volta do ano de
1870.

Um dos filhos de Vicente de Brito, Porfirio, fundou quatro fazendas na regido, sendo
uma das propriedades de uma das filhas deste, Catarina de Abreu, a qual casou-se com o
catarinense de Lages, Sidronio Antunes de Andrade. Este que, apds a morte de sua esposa, em
1926, decidiu por lotear parte da fazenda que ganhara de heranga de seu casamento com
Catarina, a Fazenda Sao Bento. O projeto somente se concretizou “em 1942, quando colocou
a venda os lotes ja4 hd muito demarcados; dando & nova povoacdo que ali surgia a
denominacdo de Sidrolandia” (IBGE, n,d., p. 06).

Marco do desenvolvimento da cidade, em 25 de abril de 1944, a Estrada de Ferro
Noroeste do Brasil foi fundada em Sidrolandia, tendo estagdes na regido. Até que em 11 de
dezembro de 1953 a regido foi elevada ao status de municipio através da Lei Estadual n°
684/1953, desmembrando, assim, a regido de Campo Grande.

A riqueza de Sidrolandia passa pelo agronegocio, que € responsavel por um ter¢o do
PIB de R$1,5 milhdo de reais do municipio e pela industria, destacando-se o abate e a
fabricacdo de produtos de carne, as lojas de materiais de constru¢do e o transporte rodoviario
(Caravela, 2022).

As maiores industrias presentes em Sidrolandia sdo divididas em vérios ramos, como
confec¢do com a Tip Top, marca de roupas infantis que estd presente na cidade ha mais de 20
anos, no ramo alimenticio com o abate de animais a JBS Seara e o Frigorifico Balbinos
Agroindustrial com frango e boi, respectivamente. No ramo do agronegocio trés cooperativas

oferecem suporte aos lavoureiros, sendo elas a Cooperativa Agroindustrial Lar, a Coamo
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Agroindustrial Cooperativa e a Cooperativa Agroindustrial Alfa (CooperAlfa), que esta
prestes a abrir um frigorifico de suinos no municipio, aumentando ainda mais a oferta de
empregos por meio da industria e agropecudria.

O agronegdcio em Sidrolandia, como ja dito, ¢ bastante forte, com inimeros
produtores rurais, sejam de agricultura familiar, vendendo seus produtos nas feiras presentes
na cidade, ou de grandes lavoureiros de soja e milho. Por ter dois frigorificos na cidade, o
ramo da avicultura e pecudria de gado se faz presente no municipio de maneira forte,
ofertando empregos da mesma forma que os outros ramos industriais ja citados.

Na ultima década, o municipio foi o que mais se desenvolveu em todo o estado, com
um crescimento populacional de 39,55%, sendo este de 2,67% somente entre 2020 e 2021.
Para reportagem do JD1 Noticias, o titular da SEMAGRO, Jaime Verruck®, diz sobre o
crescimento da cidade que € “interessante destacar que esses municipios com as maiores taxas
de crescimento tém experimentado uma expansdo da agricultura muito forte, ... contribuindo
para a média de crescimento populacional sul-mato-grossense” (Chaves, 2021, p.05).

O forte desenvolvimento do municipio nos ultimos anos ¢ fruto da vinda de industrias
ligadas ao ramo do agronegocio, o que, segundo a secretaria de governo do municipio, Elaine
Brito, gera uma grande expansao da construcao civil e da geracdo de empregos. Para 0 mesmo

jornal ela diz:

As empresas vém se instalando aqui, a exemplo da Sertdo que estd chegando aqui
esse ano, a Cooperativa Alfa vird para reforgar a area da suinocultura com unidade de
processamento de leitdo onde sera feito os criadores. A JBS vai dobrar a produgao de
aviarios e todo esse conjunto ¢ algo que tem gerado expansdo econdmica (Chaves
2021, p.06).

Como grande parte dos municipios de Mato Grosso do Sul, Sidrolandia possui uma
comunidade paraguaia bastante grande com a Associacdo da Coldnia Paraguaia, fundada em
2014 e reconhecida no estado, que tem a iniciativa de fortalecer a cultura, costumes, crengas e
folclore do pais que faz fronteira com Mato Grosso do Sul. Grande parte desta comunidade ¢
formada por descendentes dessa populagdo, que buscam manter suas raizes presentes no seu
cotidiano.

O indice de migragdes em Sidrolandia passou a crescer em 2020 com a crescente

chegada de Venezuelanos, a maioria ja chegou na cidade com empregos garantidos em um dos

¥ Secretario de Estado de Meio Ambiente, Desenvolvimento Econdmico, Produgdo e Agricultura Familiar em
duas gestdes do Governador do Estado de Mato Grosso do Sul - Reynaldo Azambuja.
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frigorificos da cidade, proveniente da Operagdo Acolhida do Governo Federal’. Em novembro
daquele ano, 23 familias venezuelanas chegaram, sendo realizado na cidade uma grande
mobilizagdo para auxiliar estes migrantes com roupas, colchdes, camas e alimentos, uma vez
que a propria empresa forneceu alojamento para 70 dias no centro de exposi¢des do

municipio.

Nao ¢ facil a adaptagdo numa cidade que ha poucos dias sequer sabia que existia, ha
quase 4 mil quilometros de onde estavam, em Boa Vista, capital de Roraima, fugindo
do desemprego e da desvalorizagdo da moeda (o Bolivar). Familias inteiras vieram
para Sidrolandia atraidas por uma oportunidade de emprego com saldrio suficiente
para se manterem aqui e ainda ter um saldo que pretendem enviar para Venezuela,
onde alguns parentes mais idosos ainda estdo. (Paes, 2020, pp. 3-4).

Parte da motivagao da crescente vinda de migrantes para o municipio se da justamente
pelo significativo desenvolvimento da cidade, levado pela vinda de novas industrias, o que
aumenta a oferta de empregos na cidade, juntamente com o crescimento populacional de
Sidrolandia, que como ja citado, vem sendo, ano apds ano, o municipio que mais cresce € se
desenvolve no estado.

Em Sidrolandia, a recepgao de grande parte dos migrantes foi cercada de solidariedade
dos moradores da cidade, que se mobilizaram para auxiliar os que chegaram com o que fosse
preciso e que a populagdo se dispusesse a oferecer, além de todo o acolhimento tanto em seus
empregos, como pela sociedade civil de Sidrolandia. ONGs organizaram-se nesta recepg¢ao,
sendo a que mais expressividade tem na cidade ¢ a da Instituigdo Musical e Cultural Ledo de
Juda "“que atendeu, até o presente momento, 294 pessoas, divididas entre 108 familias € 9

nacionalidades, presentes no municipio (Tabela 1).

A Operagdo Acolhida é uma agdo realizada pelo Governo Brasileiro, com apoio de organizagdes como a
ACNUR, em prol da populagdo venezuelana que adentra o territorio brasileiro. Desde 2018 eles operam
realizando varios tipos de a¢des como: Ordenamento de fronteira ¢ documentacdo; Acolhimento e assisténcia
humanitaria; ¢ a Interiorizacdo, a qual ¢ a principal acdo realizada, e consiste em uma “estratégia que facilita, de
forma gratuita e ordenada, a realocagdo voluntaria de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas para outros
municipios, com objetivo de inclusdo socioecondmica e integracdo local” (ACNUR, n.d., p. 06).

1% A Instituigdo Musical e Cultural Ledo de Juda, foi criada inicialmente para o fomento da arte e cultura em
Sidrolandia, porém, com o crescente fluxo de migrantes e refugiados que chegam ao municipio, suas atividades
foram alocadas ao atendimento desta populagdo, com a oferta de auxilio com empregos, moradia, alimentos,
moéveis, documentagdo, e quaisquer outras acdes ¢ necessidades as quais a popula¢do de migrantes e refugiados
precise. Tais atuagdes sdo realizadas com o apoio de empresarios ¢ da sociedade, em todos os setores da
economia.
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Tabela 1:

Numero de migrantes em Sidrolandia

Nacionalidade N° de Familias N° de pessoas %
Venezuelanos 65 142 48%
Paraguaios 19 84 28.5%
Japoneses 6 24 8,1%
Haitianos 7 22 7,4%
Bolivianos 3 7 2,3%
Peruanos 2 6 2%
Colombianos 3 4 1,3%
Egipcios 2 2 1%
Chineses 1 3 0,6%
TOTAL 108 294 100%

Nota. Fonte: Dados fornecidos pela Instituigdo Musical e Cultural Ledo de Juda/2022.

Destes migrantes, dos que podem trabalhar, segundo dados da Instituicdo estao todos
empregados, contratados por parceiros empresarios, sindicalistas, autobnomos e industriarios,
que ofertam vagas de emprego para os migrantes que desejarem trabalhar.

Segundo depoimento da Institui¢do, a parceria com a sociedade civil vai muito além
da oferta de empregos e acolhimento. Com o auxilio da populacdo eles conseguiram mobiliar
mais de 80 casas, com doacdes de moveis, colchdes e alimentos através de parceria com
mercados da cidade. A institui¢do fez do saldo da igreja um grande ambiente acolhedor, onde
os refugiados e migrantes podem pegar roupas, alimentos, verduras, legumes e outras
doagdes.

Outro setor no qual prestam auxilio aos migrantes ¢ com relagdo a documentagdo
destes, j4 que sdo organizadas caravanas para Campo Grande, para regularizacdo de
documentacgdo, além de assessorar nos tramites de protocolos de pedidos de residéncia, de
carteira de trabalho e até mesmo do “Revalida™."

Um pequeno auxilio financeiro da prefeitura, de R$ 2.500,00, ¢ ofertado para que

cubram alguns gastos, porém este dinheiro ndo dd para muita coisa, fazendo com que a

'O Revalida subsidia o processo de revalidagdo dos diplomas de médicos que se formaram no exterior e querem
atuar no Brasil. O exame ¢é direcionado tanto aos estrangeiros formados em medicina fora do Brasil quanto aos
brasileiros que se graduaram em outro pais e querem exercer a profissdo em sua terra natal (INEP, n.d., p. 01).
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institui¢ao e seus parceiros tenham que trabalhar em mais lugares para que consigam obter a
receita necessaria para dar apoio aos migrantes. Além do pequeno auxilio que a prefeitura
oferta, sdo realizadas algumas agdes em conjunto aos migrantes na inten¢do de os apoiar,
porém, por ser bastante burocratico para conseguir acesso aos servigos oferecidos, os

migrantes acabam por buscar ajuda na sociedade civil.

Atualmente a Gestdo oferece os servicos dos CRAS onde sdo disponibilizadas cesta
basica alimentar, cesta verde, inclusdo em projetos de geracdo de rendas. Para esse
atendimento acontecer, os refugiados devem procurar a unidade onde serd realizada
uma avaliacdo técnica. (Souza, 2021).

Em Sidrolandia, da mesma forma que em muitas outras cidades do Brasil, a assisténcia
que deveria ser ofertada por 6rgdos publicos ligados a prefeitura, por meio das Secretarias de
Assisténcia Social, ¢ escassa. Portanto, para o desenvolvimento desta pesquisa recorreu-se a
ONG, a qual realiza o trabalho voltado para esta populagdo tanto para averiguar a quantidade
de migrantes no municipio, como para observar como sdo realizados estes atendimentos.
Além disso, recorreu-se a buscar os migrantes de maneira isolada e, quando os participantes
da pesquisa possuiam uma indicagdo, através de seus contatos com algum outro venezuelano.

Através do apoio de um abrigo em Pacaraima, Roraima, os membros da institui¢do
anteriormente citada, buscam realizar reunides familiares. A vinda dos migrantes para
Sidrolandia acontece com os ja empregados. A ONG também realiza outras acdes buscando
dar suporte por pelo menos um ano a cada familia recebida, ndo sendo somente colocar no
mercado de trabalho, ¢ necessario manté-los empregados e indo em busca de sua propria
autonomia.

Sobre este suporte argumenta-se que os poucos dias que as casas de passagem
presentes nas cidades oferecem, ndo sao o suficiente para que o migrante organize toda a sua
vida, alugue uma casa e consiga mobilid-la. Em Sidrolandia, a casa de passagem da Prefeitura
recebe os migrantes por somente trés dias, de forma que muitos buscam apoio na ONG para
conseguirem um apoio que os ajude na integragao na cidade de acolhida.

Também pode-se apontar que para esta problematica da residéncia temporaria, ocorre
0 apoio entre os proprios migrantes, com familias que ja estdo em suas casas, abrigando
familias que acabaram de chegar, sendo que essas t€ém cerca de um més para conseguir alugar
uma casa, pelo menos, e conseguirem seguir suas vidas aos poucos.

Além de auxilio com empregos em Sidrolandia, acontece o envio de migrantes para

outros estados caso surjam oportunidades melhores que as existentes no municipio, ocorrendo
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o direcionamento para estados como Amazonas, Sao Paulo, Parand e Santa Catarina, da
mesma forma o contrario, com individuos sendo direcionados diretamente para Sidrolandia
por intermédio da institui¢do religiosa, que ¢ referéncia para todos os migrantes na cidade.

Ademais este auxilio interestadual, as a¢des da Igreja Agape se expandem para Campo
Grande e Dourados, duas cidades com grande numero de migrantes, acontecendo de estas
também encaminharem alguns de seus migrantes para Sidrolandia em busca de oportunidades
melhores e mais bem sucedidas, uma vez que o municipio esta em amplo desenvolvimento,
com muitas industrias e empresas sendo abertas, surgindo muitas vagas novas de emprego.

De sobremaneira a situagdo dos migrantes e refugiados em Sidrolandia em relacdo a
empregos ¢ acolhimento, ¢ diferente de outros lugares, onde vemos estes individuos vivendo a
margem, sem empregos, casa ¢ ndo conseguindo se manter com o dinheiro que recebem. Em
Sidrolandia o cenario ¢ outro, mesmo que 0s Orgdos governamentais ndo prestem o auxilio
necessario a populacdo, a sociedade civil, em parceria com todas as areas da economia
prestam esta assisténcia que ¢ de grande valia a esta populagdo, além do mais, a populacao

sidrolandense viu, na recep¢ao destes individuos, uma maneira de exercer a solidariedade e a

parceria, vendo neles aliados para o desenvolvimento da cidade.

1.3. Migrantes Venezuelanos em Sidrolindia: participantes da pesquisa

Sofrendo com uma crise econdmica, social e humanitaria desde 2013, a Venezuela,
pais da América do Sul, que faz fronteira com o Brasil pelo estado de Roraima, tem sido fonte
de um intenso fluxo migratorio ja visto na histéria da humanidade. Perto de bater a marca de 6
milhdes de migrantes e refugiados que deixaram o territério venezuelano, paises como o
Brasil e a Colombia, recebem todos os dias, pessoas que buscam oportunidades de vida
melhores que as vividas na Venezuela.

O municipio de Sidrolandia, universo desta pesquisa, vem recebendo a populagio
venezuelana desde meados de 2020, quando, como ja citado, cerca de 50 individuos chegaram
a cidade para trabalhar em um frigorifico do municipio. Além destes contratados pelo
abatedouro de aves, alguns outros venezuelanos vieram por conta do crescente avango e
desenvolvimento de Sidrolandia que, como previamente exposto, € 0 municipio que mais

cresceu em todo o estado, num recorte de 10 anos.
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Posto isto, para esta pesquisa, foram entrevistados'? 10 venezuelanos, metade
escolhidos de maneira aleatéria e a outra metade através de indicacao dos proprios migrantes,
utilizando-se do método "snowball”, o qual consiste em uma técnica de amostragem, onde sdo
utilizadas redes de referéncia, fazendo-a a mais apropriada para pesquisas com assuntos mais
privados e com grupos de dificil acesso (Bockorni & Gomes, 2021).

A 1dentidade dos participantes destas entrevistas foi preservada conforme as diretrizes
de éticas necessarias, sendo assim foram adotados nomes de praias venezuelanas para a
identificacao destes (Tabela 4), uma vez que o pais possui praias deslumbrantes com ares dos
mares caribenhos, visto que a Venezuela dispde de um litoral voltado para a América Central,
com o Mar das Caraibas banhando seu territorio.

Os participantes da pesquisa Guacuco'®, Faro, Zaragoza, foram escolhidos de maneira
aleatoria, sendo encontrados em seus ambientes de trabalho pela pesquisadora. Tuja e
Cuyagua, viviam com os citados, sendo a primeira, tia de Faro, ¢ o segundo, esposo de
Zaragoza. Por fim, os participantes Parguito, Uricao, Yaque, Corralles ¢ Monzanello,
indicacdes de Zaragoza, sendo os trés ultimos, sua prima, o marido de sua prima e seu filho,
respectivamente. Todos foram entrevistados em suas respectivas casas em datas e horas
previamente combinados, assinando o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (Apéndice

B14).

Tabela 2:

Sexo dos migrantes

Sexo

Masc. Fem.

Quantidade 06 04

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informag¢des fornecidas pelos proprios participantes.

Os participantes sdao de ambos os sexos (Tabela 2), com idades variadas entre 17 e 42
anos (Tabela 3), todos residentes em Sidrolandia, cada um trazendo uma bagagem de historias
e vivéncias, vindo para o Brasil por motivos distintos, porém com o mesmo objetivo em

mente, a busca por uma vida melhor que a vivida em seu pais de origem, a Venezuela.

2A entrevista semiestruturada, tem por caracteristica questionamentos basicos, apoiados em teorias € hipoteses
que se relacionam com o tema pesquisado (Trivifios, 1987). Manzini (1990), esta modalidade de entrevista
focaliza-se em um assunto ao qual pode-se confeccionar um roteiro com perguntas chaves, complementando-as
conforme a entrevista ocorre e outros assuntos se fazem presentes no contexto da conversa.

BTodos os nomes utilizados para identificar os participantes desta pesquisa sdo ficticios, na inten¢do de
resguardar suas identidades. A escolha dos nomes ¢ motivada pela beleza das praias venezuelanas.

“P4gina 159.
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Tabela 3:

Idade dos migrantes

Idade

De0a20anos De21a30anos De31a40anos Acima de 41 anos

Quantidade 02 03 04 01

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informag¢des fornecidas pelos proprios participantes.

Tabela 4:

Nomes adotados e sexo

Nome do Migrante Sexo

Corralles Masc.
Cuyagua Masc.
Faro Masc.
Guacuco Fem.

Monzanello Masc.
Parguito Masc.
Tuja Fem.

Uricao Masc.
Yaque Fem.
Zaragoza Fem.

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informagdes fornecidas pelos proprios participantes, com nomes
estipulados pela pesquisadora.

Como ja citado, todos os entrevistados sao nascidos na Venezuela, cada qual em seu
estado e cidade (Tabela 5), possuindo suas familias e profissdes em seu pais de origem, bem

como seus proprios motivos para terem largado tudo para viverem uma vida nova em outro

pais.
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Tabela 5:

Local de nascimento

Migrante Local de nascimento
Corralles Cantaura, estado Anzoatéqui, Venezuela
Cuyagua Baquisimeto, estado Lara, Venezuela
Faro Puerto Ordaz, estado Bolivar, Venezuela
Guacuco Ciudad Guayana, estado Bolivar, Venezuela
Monzanello Cumana, estado Sucré, Venezuela
Parguito Maturin, estado Monagas, Venezuela
Tuja Puerto Ordaz, estado Bolivar, Venezuela
Uricao Maturin, estado Monagas, Venezuela
Yaque Cumana, estado Sucré, Venezuela
Zaragoza Cumana, estado Sucré, Venezuela

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informagdes fornecidas pelos proprios participantes.

Em relagdo ao estado civil dos participantes das entrevistas, se dividem entre solteiros,
casados ou em unido estavel com seus parceiros (Tabela 5). Os que estdo em regime de unido
estavel e/ou casados, possuem filhos com idades variando até os 17 anos, enquanto somente
um dos participantes solteiros possui um filho, que veio com ele para o Brasil, e duas filhas

que ficaram na Venezuela com a mae.

Tabela 6:

Estado civil dos migrantes

Estado Civil
Uniao Estavel Casado/Casada Solteiro
Quantidade 04 02 04

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informag¢des fornecidas pelos proprios participantes.

A escolaridade destes individuos ¢ bastante variada (Tabela 6), sendo que a maioria
possui o ensino médio incompleto motivado por terem vindo para o Brasil antes de terem
terminado os estudos, estando impossibilitados de continuar, pois o sistema de ensino
venezuelanos ¢ diferente do brasileiro, sendo necessario iniciar do zero a etapa na qual parou,
ou por motivos pessoais enquanto viviam na Venezuela. Somente um dos participantes possui
o ensino fundamental incompleto. Em relagdo a voltarem aos estudos eles dizem nao

compensar ja que o sistema de ensino venezuelano ¢ diferente do brasileiro.
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Tabela 7:

Escolaridade dos migrantes

Escolaridade
Ensino Fundamental Ensino Médio Ensino Superior
Completo  Incompleto Completo Incompleto Completo Incompleto
Quantidade - 01 01 05 02 01

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informagdes fornecidas pelos proprios participantes.

No que tange ao periodo em que estdo no Brasil (Tabela 8), o participante que esta ha
mais tempo no pais estd ha 05 anos no Brasil, enquanto os mais recentes, estdo em territorio
brasileiro ha 08 meses. Com rela¢do a sua chegada em Sidrolandia, o participante ha mais
tempo na cidade chegou ha 02 anos, enquanto os mais novos moradores se mudaram ha
apenas 03 meses."” Todos os migrantes entrevistados possuem a documentagio de residéncia

brasileira, seja a temporaria ou a permanente de 09 anos.

Tabela 8:

Tempo no Brasil e no municipio de Sidroldndia, Mato Grosso do Sul

Tempo no Brasil Tempo em Sidrolandia
- 1 ano 02 05
1 ano 01 04
2 - 3 anos 06 01
+ 3 anos 01 ---

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informagdes fornecidas pelos proprios participantes.

Em relacdo as suas ocupacdes, quando entrevistados, somente um estava sem
trabalhar, mas era por conta de que a obra na qual estava empregado ja havia terminado. Entre
0s servigos, trés trabalhavam em um supermercado da cidade, dois em um restaurante, outros
dois em duas das cooperativas de agronegdcio do municipio, € outros dois no setor da

construgao civil (Tabela 9).

Dados coletados em junho/2022.
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Tabela 9:

Trabalho

Migrante Trabalha Local de Trabalho
Corralles Sim Supermercado
Cuyagua Sim Cooperativa Agroindustrial
Faro Sim Restaurante
Guacuco Sim Supermercado
Monzanello Sim Construcao Civil
Parguito Sim Construcao Civil
Tuja Sim Restaurante

Uricao Neoo e

Yaque Sim Cooperativa Agroindustrial
Zaragoza Sim Supermercado

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informagdes fornecidas pelos proprios participantes.

A vinda destes para o municipio possui diferentes motivagdes € maneiras. A maior
parte foi por conta de vagas de emprego na cidade, como € o caso de Tuja, que se mudou para
Sidrolandia ap6s o marido conseguir emprego no abatedouro de frango presente no municipio.
Parguito, chegou em Sidrolandia juntamente com a empresa a qual presta servigo de armador

de ferro, na construcao do novo abatedouro de suinos da cidade.

E gragas a Deus a OIM pegou una vaga para mi esposo para um frigorifico aqui em
Sidroldndia e mi esposo chegou com trabalho aqui (Tuja)’’

A empresa veio fazer servico aqui, entdo fica com la empresa alojado, porque
quando a empresa faz... por exemplo a empresa faz um contrato a la em Campo
Grande, termina o servigo aqui, a gente vai com a empresa, acompanha a empresa
até la Campo Grande. (Parguito)

Outra forma a qual foi utilizada para que alguns chegassem a Sidrolandia foi o

processo de interioriza¢do'’, que ocorre quando alguém da familia que ja resida no pais entra

6 Os depoimentos dos migrantes venezuelanos participantes desta pesquisa se encontram ora em espanhol, ora
em portugués ou ainda ora misturando os dois idiomas. Respeitou-se nesta dissertagdo a maneira a qual os
participantes desta pesquisa se expressavam e falavam, misturando ambos os idiomas. Algo que € bastante
caracteristico quando se estd vivendo em uma nova cultura, com idiomas diferentes, ainda mais com linguas
irmas, como sdo o Espanhol e a Lingua Portuguesa.

"“Interiorizagdo: estratégia que facilita, de forma gratuita e ordenada, a realocagio voluntiria de pessoas
refugiadas e migrantes venezuelanas para outros municipios, com objetivo de inclusdo socioeconOmica e
integracdo local... A interiorizagdo esta dividida em quatro modalidades, sendo elas (I) institucional; (II)
reunificagdo familiar; (III) reunido social; e (IV) vaga de emprego sinalizada. O ACNUR apoia todas as
modalidades e atua em todas as suas fases, seja antes da partida, durante a viagem ¢ mesmo no destino final.”
(ACNUR, 2022, pp. 05, 09)
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em contato com as organizagdes de apoio como ACNUR e ONU, as quais fazem o intermédio
deste encontro com os familiares, favorecendo a reunido familiar, algo que se faz de grande
valor para a adaptacdo destes em territorio nacional.

Organizagdes como a ONU, por meio da ACNUR e da OIM, vém fazendo um grande
e importante trabalho com os migrantes venezuelanos na fronteira entre o Brasil com a
Venezuela, por meio da cidade de Pacaraima e Boa Vista, no estado de Roraima. Oferecendo
ajuda nos quesitos de acolhimento, documentacdo, emprego, alimentagdo, abrigo e
interiorizagdo. Essas organizagdes sdo referéncias para os migrantes que chegam da Venezuela
por Pacaraima, que ¢ a inica cidade fronteirica com o pais, chegando de Santa Elena Uairén.

Entre os trabalhos realizados pela OIM estdo: orientacdes de politicas para a migragao;
formulacgdo de estratégias globais; defini¢cdo de padroes e controles de qualidade; e gestao do
conhecimento relacionado aos setores de migra¢do mais convencionais (OIM, 2021). Além
disso, promovem agdes de ‘“combate ao trafico, retorno voluntario assistido, saude de
migrantes, assisténcia a migrantes vulneraveis, imigracdo e gestdo de fronteiras, além de
capacitagoes gerais em gestao migratoria.” (OIM, 2021, p. 01).

A ACNUR, sendo também uma das areas da ONU para a migragdo, trabalha
diretamente na recepcdo de migrantes e refugiados no mundo todo, no Brasil o trabalho deles
¢ voltado as seguintes agdes: “proteger os refugiados e promover solugdes duradouras para
seus problemas” (ACNUR, 2022, p. 03). As solu¢des duradouras, promovidas pela agéncia
sdo: integragdo local, quando ndo € possivel a repatriagdo; reassentamento, que ¢ a realocacao,
em um terceiro pais, diferente do que o recebeu apos sua saida de sua nagdo; repatriacao
voluntaria'®, buscando informag¢des que promovam tal movimenta¢do de maneira com que o
migrante se sinta seguro em voltar ao seu pais; reunido familiar; e assisténcia financeira em
dinheiro, para que os migrantes e refugiados, enquanto ndo arrumam um emprego, possam se
utilizar dos bens materiais ofertados pela sociedade, bem como movimentar a economia do
pais que o recebeu.

Todos os migrantes entrevistados tiveram algum tipo de experiéncia com pelo menos
uma das agéncias citadas, seja com o abrigo, com a documentagdo, com o trabalho ou
simplesmente com uma acolhida mais humanitaria e receptiva, sempre lhes fornecendo

informacgdes acerca do Brasil.

18“Solugdo duradoura preferida pela maioria dos refugiados, o repatriamento voluntirio em seguranca e
dignidade requer o compromisso total do pais de origem para ajudar a reintegrar seu proprio povo... Na pratica,
promovemos e facilitamos a repatriacdo voluntéria por varios meios, incluindo a organiza¢ao de visitas para os
refugiados, compilacdo de informagdes atualizadas sobre seu pais e regido de origem, envolvimento em
atividades de paz e reconciliacdo, promogdo da restituicdo de casas e propriedades, fornecimento de ajuda
durante o retorno e assisténcia juridica” (ACNUR, 2022, pp. 01, 04).
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Uno espera ai, e a gente entra em contato com a pessoa que ta aqui, e ela faz toda a
documentagdo, entdo que fique certinho ai na hora (Corrales)

Es un processo. Com la ONU e ACNUR, eles son que ligam aos familiares que estio
fora de... [Venezuela] (Yaque)

E mais facil quando tem gente que te pida de ld. [Vem] Sem gastar nem cinquenta
centavos de real. [te ddo comida, todo (Corrales)] (Monzanello)

Durante a entrevista dos trés, assim como com Zaragoza, mae de Monzanello, pode-se
perceber como a reunido familiar se faz importante para o processo de adaptagdo. Ela conta
que antes de conseguir trazer seu filho, estava muito aflita, foram mais de trés anos sem ver o
garoto que, quando ela saiu da Venezuela, tinha por volta de 14 anos.

Além deste trabalho, a Operacdo Acolhida realiza o “Ordenamento de fronteira e
documentacao” e o “Acolhimento e assisténcia humanitaria”. O primeiro consiste em agoes de
regularizacdo no pais, oferecendo acesso a documentacdo, vacinagdo e identifica¢do de casos
de vulnerabilidade, com seus encaminhamentos especificos. Enquanto a segunda agdo,
consiste no amparo emergencial de abrigo, alimenta¢do e assisténcia em saude “dispondo
respostas as necessidades mais imediatas e urgentes no atendimento da populacdo

venezuelana”’(ACNUR, n.d., p. 05).

E cheguei ai [em Pacaraima] e tinham as pessoas da OIM, me colocaram vacina, me
deram orientacion, deram ajuda de comida e saquei documentagdo a la. (Tuja)

A ideia de deixar sua nacdo e buscar uma vida mais digna e com mais oportunidades,
ndo ¢ algo facil de se fazer, j4 que o percurso até o destino final é repleto de incertezas e
desafios, passando pela fome, falta de dinheiro, exploragdo empregaticia, entre muitos outros
aspectos os quais ainda serdo explorados e expostos nesta producao.

Porém, antes de atermo-nos aos contratempos vividos no percurso até¢ o Brasil e, por
conseguinte, até Sidrolandia, ¢ adequado que procuremos entender suas vidas na Venezuela,
bem como as resisténcias e dificuldades experimentadas antes de tomarem a decisdo
definitiva de enfrentar novas adversidades, no entanto, empecilhos estes com a certeza de que,
mesmo com alguns desarranjos, em algum momento, terdo condi¢des ¢ oportunidades muito

melhores e abundantes que em suas nagoes.
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1.4. Vida na Venezuela: resisténcias e dificuldades

(13

A Venezuela apresentou uma grande e continua emigracdo' de seus cidaddos, “o

maior fluxo migratorio da histéria moderna”*

, situag@o que se instaurou em um pais que nao
possuia indices de migragdo antes de 2013. Semelhante acontecimento tem raizes calcadas em
terras muito mais profundas que uma simples crise ocorrida apos a troca presidencial com a
morte de Chavez e a posse de seu vice, Nicolas Maduro.

Presidente por 14 anos seguidos, Hugo Chévez, possuia uma forma de governar
totalmente distinta de seus antecessores, ja que era soldado - tendo sido membro do
Movimento Bolivariano Revolucionario 200, o MBR-200 -, bolivariano, socialista e
anti-imperialista. Sua forma de governar dividia opinides “ja4 que suas decisdes politicas
muitas vezes foram consideradas autoritarias, extremistas, nacionalistas e populistas”
(Rotermel, et. al., 2019, p. 09), alguns eram contra todo o autoritarismo envolto em seu
governo, enquanto outros apoiaram sua lideranca e seu governo. Lutando contra a oposicao,
Chavez silenciou parte da imprensa e passou a perseguir oS que eram contrarios ao seu
governo.

Sendo a principal fonte de riqueza do pais, a exportagdo de petrdleo obteve sucesso
enquanto o preco do barril estava em alta, com isso, o governo de Chavez, aproveitando a
grande entrada de ddlares no pais passaram a “promover a importacdo de todos os bens que
eram consumidos no pais, além de financiar programas de cunho social, despreocupando-se
com o desenvolvimento agricola e industrial do pais” (Rotermel, et. al., 2019, p. 18). Porém,
em 2014 o preco do barril de petrdleo passou a cair gradativamente, levado por varios
motivos.

Com a crise na exportagdo, ocorreu uma crise no abastecimento de itens basicos.
Porém, a desvalorizagdo do barril de petrdleo nao foi o tnico culpado da situagdo que passou
a se instalar no pais. A estatizagdo em massa, realizada desde o governo chavista, desaqueceu
a economia ja que a maioria das estatais perderam sua produtividade. Ainda houve sangdes
dos Estados Unidos a economia venezuelana, impostas pelo entdo presidente americano,

Donald Trump, que era totalmente contra o autoritarismo de Maduro.

Toda essa crise somada a ma gestdo do governo em lidar com as novas sangdes
impostas pelos americanos levou o pais a uma crise sem precedentes, o povo
venezuelano ficou sem acesso a itens basicos, falta de medicamentos, supermercados

! Saida de nacionais do seu pais de origem.

20 Tal posto, atualmente, é ocupado pela Ucrania, que até junho de 2022, ja contava com um montante de 4,8
milhdes de refugiados espalhados por toda a Europa (ACNUR, 2022).
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vazios sem produtos como papel higi€nico e alimentos e quando esses produtos eram
encontrados seus pregos eram exorbitantes. (Westphal, 2020, p. 06)

Faro, conta que a vida na Venezuela ¢ uma eterna escolha entre comprar comida ou
medicamentos, j4 que o dinheiro recebido ¢ tdo desvalorizado, que ndo possibilita comprar
nem mesmo um quilo de arroz, como cita Guacuco, a qual conta que um pacote de arroz

pequeno chega a custar quinhentos reais.

E, ld na Venezuela se vocé tem uma dor de cabeca, vai morrer com a dor de cabeca,
porque nao tem [remédio], e se tem é muito caro. Ai, tem aquela questdo, que chega
num nivel que vocé fala assim “ou compro medicamento, ou compro comida’,
entendeu? E se comprar uma coisa ndo compra outra, sabe? E basicamente isso, é
mais nessa parte. (Faro)

...0 salario que a gente estava recebendo ndo tava dando ainda pra sustentar a
familia la, né? ... ou compramo o arroz, o feijido para a casa, ou compramos uma
coisa, ou compramos outra (Parguito)

Mi esposo la tenia trés saldario, e s6 comprava um pacote de arroz de um quilo pra
0 més, vocé comia um so dia, pero no outro dia ndo tenia, ndo havia. Minha filha,
essa ali, tem alergia a formiga, a formiga a picou, e la perna ficou assim (mostra
com a mao o tamanho que ficou a perna), e eu ndo tenia um antialérgico a la (Tuja)

Tal situagdo exposta pelos participantes desta pesquisa demonstram que a crise na
economia de uma nagdo ¢ determinante para que os indices de migragdo crescam com cada
vez mais forca, tamanha problematica impacta em todas as outras areas da vida dos que la
vivem, ndo somente na vida financeira. Sem o monetario o poder de compra € o primeiro a ser
afetado, gerando uma crise na alimentag¢dao, como foi exposto nos depoimentos acima, com o
tempo, a crise chega a outras areas, como a educagdo e a saude, uma vez que, com a crise
econdmica, a manufatura dos setores citados acaba sendo afetada, j& que medicamentos ficam
mais caros, equipamentos e prédios acabam sucateados, livros se tornam defasados e, pouco a
pouco, a crise economica chega a um ponto onde tudo fica a mingua.

Com toda a adversidade enfrentada em seu pais, € com as novas oportunidades que
uma migracdo pode trazer, mesmo com os desafios impostos a esta situacdo, acaba que,
grandes porcentagens das populag¢des decidem por abandonar suas casas e nagdes em busca de
uma vida mais digna e com muitas mais chances de viver melhor.

Zaragoza, conta que a Unica maneira de conseguirem ter algo de proteina para as
refeicdes era comprando peixe, uma vez que ela morava com sua familia em uma cidade

litoranea, o que barateia o valor da carne de peixe. Tal problematica reflete, justamente, o
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exposto alguns pardgrafos acima, em que a falta do capital leva as pessoas a perderem, muito
além do poder de compra, mas também o poder de escolha, de poder optar e escolher por
comer carne bovina ou de peixe, ou ainda pior, escolher entre se alimentar ou tratar uma
doenca.

Os discursos dos participantes revelam as materialidades da vida, as vivéncias da vida
cotidiana, demonstrando que as materialidades do que se tem, do que se pode possuir para
viver denotam as condigdes materiais da realidade social e implicam diretamente na
subjetividade do sujeito denotando acdes. Vale lembrar Vygotsky (2001, p.139) em sua
célebre frase: “Toda emo¢dao ¢ um chamamento a acdo ou uma renuncia a ela. Nenhum
sentimento pode permanecer indiferente e infrutifero no comportamento”. Assim, ndo ha
como ficar alheio quando se tem fome, quando as necessidades sociais impactam diretamente

na vida familiar e quando se lhe € tirado a de dignidade de vida.

El unico... la unica mistura que eu podia comer, porque era mais barato era el peixe,
ai o peixe sai fresquinho, tudo, porque a praia era pertinho da minha casa
(Zaragoza).

A concreticidade da vida material dessas familias ndo se encontra somente no fato de
trocar a carne bovina pelo peixe, mas em toda a complexidade envolta na nova ordem social
que surgiu na Venezuela, ndo se reduzindo a uma unica e simples situagdo. A economia ¢,
assim, a principal questdo a ser enfrentada por quem esta no pais. Segundo Uricao, assim que
a crise chegou a economia, e o bolivar passou a ndo valer mais, a Venezuela colapsou,
reforcando ainda mais a ideia de que a economia colapsada de um pais impacta em todas as
outras areas. A economia, ¢ portanto, o reflexo da complexidade da crise econdmica mundial

agravada pelas relagdes politicas e governamentais vivenciadas no ambito do pais.

Nossa nota desvalorizou tanto ld na Venezuela né? Cosas eram tan boas, asta chegar
a la moeda, acabou com el monetario, cabou com tudo do pais, cabou... (Uricao)

As estratégias utilizadas pela populagdo para que consigam comprar o basico sdo as
mais variadas, uma delas a troca da moeda por dolar para entdo comprar o que necessitava.
Cuyagua utilizava-se desta estratégia para comprar mantimentos para sua familia, porém com

0 tempo isso nao era mais o suficiente para se manterem.

Eu recebia, eu vendia a Bolivar, e com bolivar eu comprava dolare, pra comprar
mercadoria, e dai eu voltava com bolivar, comprava o que nos precisamos, so que ja
tava olhando que ja ndo tava dando certo, porque tudo ia para cima (Cuyagua)
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Cuyagua, frente a um sistema simples que ¢ a compra de materiais basicos, gera um
comportamento complexo frente a complexidade vivida na economia venezuelana, que ¢ a
troca do bolivar pelo ddlar para que consiga ter mais poder de compra.

Porém, mesmo com todas as manobras utilizadas para postergar o declinio de sua
atividade financeira e a piora da qualidade de vida dos que vivem com ele, isto passou a nao
funcionar, visto que, com a crise econdmica sendo avassaladora na Venezuela, os valores dos
itens mais primordiais e basicos subiram de forma exponencial, impossibilitando a compra
para aqueles que vivem com o equivalente a cerca de cem reais no Brasil.

A queda do poder aquisitivo para itens basicos demonstra a situacao de crise politica e
econOmica vivida pela Venezuela. A populagdao vivencia momentos de grandes dificuldades
financeiras levando muitos a for¢osamente deixarem o pais em busca de melhores condigdes
de vida.

A categoria trabalho assalariado é extremamente explorada nas narrativas dados pelos
migrantes venezuelanos participantes desta pesquisa. Zaragoza, expde uma problematica
enfrentada na Venezuela, o da falta de emprego e/ou dos salarios nao apresentarem um valor
digno nem mesmo para a subsisténcia. Ela conta que nao encontrava vagas para trabalhar,
passando assim por varias areas, entre elas a de analista de licitagdes de merendas escolares,
trabalho em restaurante com sua prima, em comércio com o esposo, vendendo paes na busca

de economizar e conseguir sair do pais.

Porque essa é outra coisa que ndo gosto em Venezuela, tanto ajudar a gente em la
politica pra procurar um trabalho, nunca ajudam para mim, sempre trabalhavam em
centro de mesa pra vota¢do com, todo pra procurar um trabalho, e nunca deram
trabalho para mim, eu ficava sem trabalhar, ai foi quando nos metemos como
comerciante de el pdo sO que conseguimos o que pra comer e conseguir para ir
embora, porque no estava prestando el pais (Zaragoza)

O trabalho assalariado na sociedade capitalista assume papel fundamental de
sobrevivéncia para aqueles que dependem dele. S6 ha uma possibilidade para o trabalhador
conseguir subsidiar a sua mantenca e de sua familia, esta se d4 pela venda de sua mao de obra.
Quando as vagas de emprego comeg¢am a diminuir, a concorréncia aumenta, crescendo o
exército de reserva a espera de uma vaga de trabalho e fazendo com que este se sujeite a mais
exploracao de sua mao de obra.

No caso de Zaragoza, todos os seus trabalhos no pais possuiam ligagcdo direta com a

alimentacao da populagdo, e destaca em seu discurso, no qual aponta a crise de abastecimento
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alimenticio e a queda no poder de compra da populagdo. Como a populacao perdeu o poder de
compra, inclusive de alimento, o seu negdcio foi perdendo o poder de venda por falta de
demanda, impactando diretamente na sua condicdo de vida e subsisténcia, os obrigando a
migrar ao Brasil.

Em relagdo aos seus trabalhos, observamos os mais variados tipos e cargos ocupados
por eles, tanto antes da crise se acentuar, como depois do pais entrar em completo colapso
com a falta de suprimentos, ou a superfaturacdo de produtos basicos do cotidiano
venezuelano. Cuyagua, por exemplo, era comerciante, possuindo até mesmo uma
microempresa aberta em seu nome, dispondo, assim, uma vida estavel financeiramente,

podendo suprir suas necessidades e de sua familia.

..eu, na Venezuela trabalhava com mercadoria, eu comprava mercadoria, é...
sapato, viajava, comprava sapato de marca, eu vendia sapato original, eu vendia
sapato, comprava perfume, perfume original, e.... emprestava dinheiro... eu tinha
antigamente una.. una... microempresa na Venezuela, e uma firma personal, um
registro mercantil... ai eu trabalhava por minha propria conta. Eu sempre trabalhei
por minha propria conta. Eu comprava mercadoria, viajava com a mercadoria,
vendia, eu fazia muita coisa. (Cuyagua)

Eu fazia muitas coisas, e minha economia era muito boa. Eu tinha um carro del ano,
tinha uma moto boa de ano também, nova... e ai tudo isso foi... ai fiquei sem carro,
vendi... primeiramente roubaram eu fiz uma viagem, trouxe muita mercadoria e me
entraram na minha casa e roubaram tudo, ai eu sai... (Cuyagua)

E possivel observar nas narrativas acima que mesmo aqueles que possuiam uma vida
relativamente confortavel foram afetados pela crise econdmica na Venezuela. E visivel,
portanto, perceber a utilizacdo de estratégias na tentativa de driblar as questdes econdmicas e
garantir o sustento da familia, todavia isso se esgota quando as reservas financeiras de um
pais também se esvaem. Essas questdes se refletem em situacdes cada vez mais tensas, pois
aumenta a criminalidade, como os roubos e a violéncia em busca de garantia de
sobrevivéncia, passa-se a instalar a barbarie. Jovens e aqueles que podem trabalhar entram no
mercado de trabalho, seja em emprego formal ou informal, como no caso de Guacuco, que
precisou largar seus estudos, aos 15 anos, para trabalhar e auxiliar no sustento da casa apds
sua mae sofrer dois infartos seguidos, tendo que ser afastada para que ndo corresse o risco do
terceiro, que a levaria a obito. Guacuco passou a trabalhar nas minas de ouro de sua cidade,

além disso ficou inimeras vezes doente devido as vulnerabilidades que este trabalho oferecia.
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Eu trabalhava nas minas de ouro, tinha quinze anos mais ou menos, ndo tinha
servigo ld, e eu tava estudando, mas tuve que deixar o estudo pra eu poder ajudar
minha mde em casa, ela ndo podia trabalhar. Trabalhei na rua, nas minas de ouro,
ai que me pegou a maldria e tuve 5 meses hospitalizada entre a vida e a morte.
(Guacuco)

Devido a ter comecado trabalhar muito nova, em um local insalubre, por motivos de
doenga de sua mae, Guacuco amadureceu extremamente rapido, deixando a escola e as
interacdes sociais que devem ser vividas nesta fase para levar o sustento a sua familia. Tais
materialidades da vida concreta dela e de muitos outros migrantes acaba sendo expressa na
linguagem, uma vez que toda a internalizagdo de sua situagdo se manifesta por meio da
lingua, demonstrando como o migrante se sente diante de tais desafios da cotidianidade.

Ao que nos relatam os participantes desta pesquisa, muitos foram os jovens que se
evadiram das escolas venezuelanas, ou por falta de acesso e condi¢des financeiras para
continuar os estudos ou pela razdo de ter que ajudar com as despesas da casa, como € o caso
de Guacuco e também dos filhos de Tuja. Outra questdo que Tuja aponta ¢ que a violéncia ¢ a
opressao no pais tem aumentado dia a dia impactando diretamente na vida das familias, neste
sentido a participante da pesquisa refor¢a a necessidade de viver em um pais democratico.

A educacdo na Venezuela também se faz um grande empecilho para os que vivem 14,
principalmente para os que veem na educa¢do uma forma de mudar a sua vida. Mesmo tendo
casa propria no pais, Tuja, conta que por conta da economia e por querer que sua filha tenha
acesso a educacdo e cresca em um pais democratico, ela e sua familia resolveram deixar tudo

para tras.

...eu tenho a minha casa em Venezuela, pero por questiones de economia yo no
puedo estar en Venezuela, por causa de mi filha, por conta da educacion de ela,
porque ele ja esta encaminhado, pero mais questao de ela, ... pelo visto, vou ficar
muitos anos aqui em Brasil, muito, muito, por em Venezuela estda pior, pior, eu
quero que mi filha cres¢a em um pais democrdtico, e ndo com opressao. (Tuja)

Em reportagem da Veja (2021), Weinberg ¢ Braun expdem a real situagdo dos
venezuelanos, que sofrem frente a permanente afronta & democracia “por um governo que
corrdi as instituigdes e domina os trés poderes, cala a oposi¢do prendendo seus lideres, cultiva
policias e milicias que agem com brutalidade e falseia o jogo eleitoral” (Weinberg & Braun,

2021 p.11).

Entdo ha venezuelanos que pensam que Venezuela és un pais livre, que acham que
Venezuela vai melhorar, pero en este governo no vai melhorar... tem que sair, se
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ndo sair... tem muchos paises que buscam ajudar, querem ajudar, pero lo governo de
la no quiere, no quiere... (Tuja)

Aos que ficaram no pais resta tentar sobreviver com todos os percalgos que surgem no
caminho, com esperancas de um futuro melhor, futuro este que, possivelmente, sé se realizara
caso ocorra uma mudanca democratica no governo, ja que “quando tudo o mais estda em falta,
sempre resta sonhar” (Weinberg & Braun, 2021 p.14). Durante todas as contrariedades da
vida cotidiana na Venezuela, vao ocorrendo processo de mudanga profunda da consciéncia
individual dos que vivem em meio a tamanha crise, os moldando a ficarem descontentes com
sua situacdo, o que os leva a buscar outros caminhos para a melhoria de suas condi¢des
sociais, sendo uma das poucas opgdes a migracao.

Importante denotar neste subitem os enunciados, discursos de nossos participantes da
pesquisa que demonstram a insatisfagdo com as condi¢des de vida e a dura luta pela
sobrevivéncia. A compreensdo dos venezuelanos que sairam de seu pais de origem expressa
um sentimento de insatisfacdo, da nao neutralidade do discurso a partir das vivéncias ruins
que se traduzem em sofrimentos e luta diaria pela sobrevivéncia, assim a constituicdo
dialdgica das vozes migrantes sdo de dentincia a sua condigao.

Para Bakhtin (2006), os enunciados refletem os sentimentos e o processo de
movimento da consciéncia vivenciado quanto aos impactos da vida concreta e material. O
enunciado neste sentido, ¢ a representacdo da realidade por eles vivenciada, a partir de suas
reflexdes sobre o que entendem e expressam a partir desta. Nesse sentido, suas resisténcias e
lutas cotidianas, suas insatisfagdes e alegrias, assim como o processo de deslocamento
impulsionou, segundo eles, a deixarem a vida na Venezuela e, assim, tentam nestes a
ressignificagdo através da construcdo de uma possibilidade de recomego em outro pais. Notar
os discursos individuais ¢ deter-se na compreensdo do sentido coletivo que os migrantes nos
expressam.

Na sua obra Marxismo e Filosofia da Linguagem, Bakhtin (2006, p.46) nos coloca que
“tudo o que ¢ ideoldgico (isto ¢ — entenda-se bem -, todos os produtos da cultura dita
imaterial) possui significado e ¢, portanto, um signo”. E ao expressar suas concepgoes, seus
pontos de vista e leituras de mundo que realizam, os migrantes o fazem enquanto coletivo. Os
discursos sdo parecidos e expressam as angustias e vivéncias de uma classe social que esta
buscando uma condi¢do mais digna de vida.

Durante as entrevistas € claramente perceptivel que a questdo monetaria e a falta de

oportunidades no pais ¢ que mais impacta na vida das pessoas que permanecem 14, além de
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ser um dos principais motivos do grande deslocamento migratorio visto nos ultimos anos.
Mais a frente passaremos a discutir como e por qué, a migracdo ¢, mesmo sendo arduo e
penoso, o caminho mais certeiro para oportunidades de vida muito mais assertivas e bem
sucedidas que as possuidas na Venezuela ou mesmo em qualquer pais que passa por situagdes

que obrigam sua populagdo a migrar.

1.5. A saida da Venezuela: Por que imigrar?

Toda a situacdo vivenciada e expressa nas verbaliza¢des de nossos participantes da
pesquisa, apresentadas no capitulo anterior, levou grande parte da populagado a fugir, em busca
de uma vida melhor. “Uma multidao de cérebros preferiu ir a ficar com salarios na casa dos
10, 20 dolares, o que também a empurra para a pobreza” (Weinberg & Braun, 2021 p.13).

Dados do ACNUR (n.d., p. 01) revelam que ha “mais de 5,4 milhdes de refugiados e
migrantes da Venezuela ao redor do mundo”. Ainda segundo o ACNUR, “houve um aumento
de 8 mil por cento no nimero de venezuelanos buscando o reconhecimento do status de

refiigio no mundo desde 2014, principalmente nas Américas” (ACNUR, 2022., p.04).

A maioria dos refugiados e migrantes da Venezuela chegando em paises vizinhos sdo
familias com criangas, mulheres gravidas, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia.
Muitas vezes obrigados a viajar por rotas irregulares em busca de seguranga, eles
podem ser vitimas de contrabandistas, traficantes e grupos armados clandestinos. A
medida que mais e mais familias chegam com cada vez menos recursos, elas
precisam imediatamente de documentagdo, proteg¢do, abrigo, alimentos e cuidados
médicos. Paises anfitrides e comunidades na Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Equador, México, Panamd, Peru e Caribe tém sido generosos ao receber
os venezuelanos, mas estdo cada vez mais sobrecarregados e alguns estdo chegando a
um ponto de saturagdo. (ACNUR, 2022, p.06-07).

O Brasil ¢ um dos destinos mais procurados por Venezuelanos?, levado
principalmente pelo fato de termos uma proximidade limitrofe dos dois paises, ou seja, a
fronteira seca entre Santa Elena de Uairén (Venezuela) e Pacaraima (Brasil), o que facilita a
passagem de um lado para o outro. No Brasil as chances de uma vida mais digna e com

qualidade de vida sdo muito maiores que na Venezuela e, até mesmo nas outras nagdes que

recebem Venezuelanos diariamente. (ACNUR, 2022, p. 03).

2l“Paises anfitrides e comunidades na Argentina, Brasil, Chile, Coldombia, Costa Rica, Equador, México,
Panama, Peru e Caribe tém sido generosos ao receber os venezuelanos... No Brasil, 61.600 pedidos de asilo
foram apresentados [em 2018], contra 17.900 registrados em 2017” (ACNUR, n.d., pp. 05,08).
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Se na Venezuela se vivia uma vida dificil, o deslocamento também se faz em situagoes
de vulnerabilidade e precariedade adversas. A vinda para o Brasil ¢ cheia de percalgos e
desafios aos quais os migrantes precisam se submeter, Parguito e Uricao, pai e filho, vieram
juntos da Venezuela, e contam que foram tempos dificeis, com falta de dinheiro, fome e

situacdes deploraveis até que conseguissem um abrigo.

Nossa, pra nos foi uma experiéncia muito dificil, muito dificil, porque quando a
gente chegou a Pacaraima, o dinheiro que a gente trazia ja ndo aceitavam aqui, ...,
porque a nota jda ndo tava valendo...., entdo ninguém queria trocar la nota que a
gente traz, entdo, nos tinhamos dinheiro, mas ja ndo havia... A la quando a gente
chegou a la ..., foi um pouco forte para a gente, a gente fazia a didria... umas vezes
ndo tenia nada pra comer e tenia que comer de el lixo. (Parguito)

Nossa, pra vim pra cd me passou fome, o primeiro que passou foi fome, né, que
passou na real né... Tem pessoas que ja chega e ja chega so dormindo numa casa,
mas tem outras pessoas no Roraima que chega dormindo no chdo, comendo do
lixo, nossa, ja vi rato mesmo. eu falava pra meu pai, “nossa quero ir embora pra
minha casa jd, ndo aguento ndo”, até chorei da raiva mesmo, ndo é vida pra

ninguém, “dispois” nois tava dormindo também na... na rodoviaria, no chdo pelado.
(Uricao)

A experiéncia da travessia para os migrantes venezuelanos tem sido ardua e cheia de
dificuldades, seus discursos demonstram situagdes de fome, violéncia e violacao de direitos
constantes. E factivel que seus discursos denotem, portanto, os sentimentos de indignagao, de
revolta, de tristeza frente as adversidades na luta por um lugar melhor para si e sua familia.

A problematica financeira ¢ quase unanimidade entre os participantes desta entrevista,
j& que, com a desvalorizagdo do Bolivar, eles chegam com o pouco que conseguiram guardar,
valendo perto de nada, uma vez que, a cada dia a moeda se desvaloriza ainda mais. Tal
problema financeiro os levam a ser destituidos dos minimos para se ter dignidade na vida,
como ter que dormir no chao, ndo ter o que comer em uma ou mais refeicoes, elementos tao

banais, que somente percebemos o valor quando o perdemos.

Ai chegamos ld a Roraima, que é a cidade de Boa Vista, so que ai acabou dinero, ai
acabou o dinero porque é muito dinheiro pra sair de ld, é... s6 que, la na Venezuela
a moeda é Bolivar, com esse dinheiro compra dolares, pa sair de la, dai de dolares
trocar por.. a real (Cuyagua)

Nos sabiamo que o dinheiro ia durar e ia chegar hasta Boa Vista, mas em Boa
Vista, so foram quatro meses e menina... (Zaragoza)
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O dinheiro que a gente trazia ja ndo dava muito, non valia, so ficou por isso, por
exemplo, o dinheiro que a gente trazia, tenia valor aqui, teria facilitado um pouco
mais la situacion né. (Parguito)

Ademais a falta monetaria, outros problemas sido enfrentados no caminho, Tuja, em
seu trajeto, passou por situacdes bastante assustadoras como o sequestro e o roubo, ainda mais
para uma mulher, vinda com os filhos, mesmo que acompanhada pelo esposo. A esta situagao
percebemos como a mediagdo com o mundo as vezes acabam em situagdes degradantes ao ser
humano, no relato de Tuja, pode-se perceber que por estar vulneravel em seu deslocamento,
acabou por se encontrar em uma situagdo complexa de sequestro, levando-a a temer por sua

seguranga e de seus familiares.

Yo, quando sai de my pais, yo me vim en carona, porque eu non tinha dinheiro para
chegar aqui, e por el camino me roubaram, sairam pessoas, armadas, de la selva,
me equitaram mi roupa, e solo o que trago na mdo para chegar aca, e tuve uma
hora sequestrada na selva. Asta que despues que lo viram que as pessoas non
tinham dinheiro e nada de valor, e nos deixaram ir, mas passavam carro, pegava
carona, até que cheguei a Pacaraima. (Tuja)

Todos os participantes desta pesquisa, chegaram ao pais por Pacaraima, em Roraima,
entrando através da fronteira com Santa Elena de Uairén, a Unica cidade que faz divisa com o
Brasil. Em sua maioria, o caminho até chegarem em territdrio brasileiro foi cercado de
inimeros problemas, com Onibus estragando e com viagens longas e cansativas. Essas
dificuldades enfrentadas, comeca a moldar suas consciéncias, orientado pelas materialidades
da migragdo, frente ainda as complexidades desta vida nova que esté se iniciando.

O trajeto até a fronteira entre Brasil e Venezuela ¢ feito, em grande parte das vezes de
onibus ou carona, dormindo no caminho, que duram dias e noites inteiras de viagem, até

chegarem ao Brasil.

Nos pegamos um Onibus de minha ciudad até uma cidade que chama Puerto la
Cruz, ai da minha cidade até essa cidade son trés horas, ai agarramos outro 6nibus
hasta una ciudad que chama Ciudad Bolivar, que é uma cidade ainda na Venezuela,
ai chegamos la as 07 horas, so ja ndo havia onibus para Santa Elena de Uairén, que
é frontera con Brasil, ai tivemos que dormir toda la noche, hasta lo outro dia, as 06
da manha, que fumo embora em um o6nibus que chegava até Santa Elena. (Zaragoza)

Donde yo vivo, vim numa gandola, numa carreta, e ai, quando caia a la noche,
dormiamos ali atras, ai quando acordava de dia, e ai outra vez, rodar, rodar, rodar,
rodar, e ai la noche, e assi passaram quatro dias, e ai chegamo ai a Pacaraima e ai
cruzamos, ai morei ai, trabajava ai em Pacaraima, vivi um ano ai, depois tuve em
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refugio ai em Boa Vista, como trés meses, ai tuve aqui, estoy bien, trabajando aqui,
t0 bem aqui. (Corrales)

De a la de Cumand, fui num onibus direto a la Roraima, ta ligado? entdo a la em...
de a la a Roraima sacamos nostra documentagdo e la voltamo para Boa Vista, e ai
entramo em um refugio que pode ir falar, ai se passamo de tudo, né? dormiamos em

colchonetas, assi, no banhavamos bien, tudo o que um estrangeiro passa ta ligado?
(Monzanello)

Ai vindo pra ca, tava mo... tem que subir assim, chama pedra da Bicha, la o onibus
tava voltando pra tras ja, todo mundo teve que baixar o 6nibus, andando, nos andou
rapido, depois montou no onibus, depois chegou lda, na Pacaraima (Uricao)

Assim que chegam, muitos permanecem em Pacaraima ou em Boa Vista, por certo
periodo, até encontrarem lugares melhores para reconstruirem suas vidas. Porém, no intervalo
de tempo em que estdo em Roraima, permanecem nos abrigos ou dormindo nas ruas e
rodoviarias enquanto esperam seus destinos chegarem, remetendo mais uma vez a destitui¢ao
dos minimos ja explicitados pouco acima.

A vida nos abrigos fornecidos pela ONU, em parceria com o Exército Brasileiro €, ao
mesmo tempo, de alivio e descanso da chegada em seguranga, e de medo e incerteza com a
nova vida. Um dos medos expressos pelos participantes desta pesquisa foi o do sequestro de
criangas que ocorre muito em Pacaraima, onde os sequestradores chegam a roubar criancas
enquanto estas dormem em barracas ao lado de suas maes. Zaragoza conta que nao se sentia
confortavel quando chegava o fim do dia e entregavam as barracas para eles passarem a noite,
tendo que muitas vezes deixar as criangas separadas dos pais, em outra barraca. Cuyagua, seu
esposo, justifica tal ato como sendo algo motivado pelo fato de serem venezuelanos e que, em

grande parte das vezes nao fazem nada, ou pelo menos € o que os meliantes acham.

Yo no gostava que criangas dormiam sozinha, porque ja roubaram muito menino, ja
houve muitos casos, inclusive a capa que estava... tentaram quitar a la menina,
com la mulher dormindo. So foi um desastre. (Zaragoza)

E pegava pessoa venezuelana, porque sabem que ndo sabem falar, ndo sabem
como defender, ndo sabem de leis aqui em Brasil, ndo sabem nada... (Cuyagua)

O discurso de Cuyagua expde uma grande probleméatica envolta na situagdo dos
venezuelanos e de qualquer outro migrante que chega ao Brasil, o fato de alguns brasileiros
acharem que, pelo simples motivo de serem “estrangeiros” ndo irdo reagir a tais acdes. Isso
ndo se limita somente ao fato exposto, mas a questdes trabalhistas e de preconceito, em que o

brasileiro acha que estd impune ou que ninguém ira lhe descobrir.
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No entanto, mesmo com este medo instaurado em seus cotidianos no novo pais, as
condi¢des de apoio e acolhimento em suas estadas nos abrigos, tanto em Pacaraima, como em
Boa Vista sdo um pequeno vislumbre de como a vida destes pode mudar. Os participantes
desta pesquisa, que relataram suas experiéncias, contam que nestes lugares recebem apoio em
todas as areas, como alimentagdo, higiene ¢ documentagdo, além de auxilio com empregos
para todo o Brasil. Porém, por ter uma demanda muito alta de venezuelanos abrigados por 14,
acaba que durante o banho e a hora de dormir, ¢ uma desordem, com trés minutos de banho,
colchetes que nao dao para todos, entre muitos outros desafios a serem enfrentados

diariamente.

la ONU imigragdo, ela ajudou muito, ai ela dava ajuda pra venezeulano, pra
migrante, ai quando chegamo nesse lugar, ai... ai, jd ficamo com la comida, que era
café da manha, almogo e janta, e... ai havia um banheiro grande... (Cuyagua)

eram tanto venezuelano, na escola e tive trés minutos pra banho em la manhd...
para tomar banho, e saia embora. A las cinco da tarde uno tinha que arruma la
capa, davam duas capa em la mdo, una para mim e ele, e uma para las criangas
(Zaragoza)

Boa Vista, e ai entramo em um refiigio que pode ir falar, ai se passamo de tudo, né?
dormiamos em colchonetas, assi, no banhavamos bien, tudo o que um estrangeiro
passa ta ligado? (Monzanello)

ele [Monzanello] durou como um més, com um mismo cobertor, ai non ponia nem
pra lavar, ai ficou, assi, duro, duro. Si, si, dormia em lo chdo, no chdo... e tenia que
tomar banho na cachoeira, porque ai ddo trés minutos pra tomar banho, trés
minutos (Corrales)

Além das dificuldades na estadia em Roraima, alguns dos entrevistados passaram por
dias mal dormidos em rodoviarias e aeroportos, no aguardo de conseguir dinheiro para a
proxima viagem, ou na espera por seu proximo voo ou Onibus. Muitas vezes sem dinheiro
para a proxima viagem, ou até mesmo para o proximo dia, porém, muitos deles demonstram
que vérios brasileiros ajudam, seja com dinheiro, um lanche, ou auxilio com a satde, no caso

de alguém ficar doente no caminho.

...pero gracas a Deus, chegaram pessoas boas la, muitas personas boas, levaram
alimento, levaram sandalia, sabonete, crema dental, muitas coisas (Tuja)

ai em Brasilia estuve no aeroporto morando quase duas semanas no aeroporto
dormindo, na rua, ai una mog¢a que nos ajudou, nos deu 300 reais, nos ajudou com
comida ... sempre tem una pessoa que nos ajuda, porque tem muito brasileiro como
ruim, como bom também, que nos ajudaram (Guacuco)
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Mesmo com todos os medos e desafios encontrados no caminho, Parguito tem fé de
que tudo pode melhorar e se agarra na fé e em Deus para seguir em frente e conseguir
melhores oportunidades. Percebe-se que todos eles, de certa maneira, se agarram a fé para
terem forgas e enfrentarem o novo, mediando-se com o mundo, buscando manter relacdes

pessoais com brasileiros que lhes ajudarao.

Entdo tengo que passar muita coisa ruim, pero Gracas a Deus, ponhando tudo em

las manos d’Ele, Ele foi fazendo coisas que crer ser impossivel, para Deus ndo é

nada impossivel, mas quando um fala para Ele, um que a gente ndo é a Ele, Ele

sempre ta com nois, ai, e Gragas a Ele nds superamos muitas coisas, muitas coisas,

muito dificil, pero Gragas a Ele as coisas foram melhorando, como fala meu filho...

E fumos melhorando e gragas a Deus, cada dia va melhorar mais, eu acredito
(Parguito)

Essa mesma fé de que conseguirdo construir uma nova vida no Brasil, é a fé que,

alguns deles, tém de que a Venezuela ird melhorar, planejando até mesmo de voltarem caso

isso aconteca. Porém, para Faro, isso talvez demore, ja que € necessaria uma grande mudanca

na politica venezuelana. Sendo este também o objetivo de Yaque que guarda dinheiro para

1sto.

No meu futuro, assim, eu pensaria, se Venezuela se arrumar, eu pensaria em voltar
para meu pais, entendeu? Porque de ld foi que eu nasci, eu sou de la, entendeu?
Entdo ¢ minha raiz... De repente em uns sessenta anos, mas tomara que melhore
(Faro)

hacer la plata aqui pra enviar a Venezuela, pra comprar mi casa a la [vocé quer
voltar pra la?] hurum, assim como la... ir trabalhando aqui e ir enviando... (Yaque)

Esse desejo de voltar para o pais, mesmo com as dificuldades que enfrentaram por 14,
demonstra a importancia do concreto na vida de cada individuo, ou seja, das materialidades
que surgem, as relacdes as quais mantemos com os demais e que, ao decidirem por se mudar,
devem deixar tudo para trds, o que inclui as relagdes interpessoais que mantinham em seus
paises. As relacdes as quais mantemos entre nos € o mundo sdo extremamente importantes
para a formacao da consciéncia individual e, consequentemente, do ser social, sendo assim, as
materialidades da vida impactam diretamente na vida do migrante, o que acaba por dificultar
sua adaptag@o no pais que o recebe.

O medo, a angustia, a inseguranca e os desafios enfrentados no caminho, ndo sao

suficientes para desencorajar alguns dos migrantes e refugiados venezuelanos frente as novas
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oportunidades de emprego e autonomia no Brasil, além do acesso a saude, educacao e muitos

outros bens e servigos que nao sao possibilitados aos migrantes em outros paises.

Porque em Chile, em Colombia, em Peru, no hay o que hay aqui em Brasil, casa de
migrante, no hay, ai tem que ir com bastante dinheiro pra alugar, pra comprar tudo.
(Zaragoza)

Os discursos dos participantes desta pesquisa demonstram a realidade vivenciada por
cada um sinalizando o seu significado e sentido. Além disso, demonstra seu contetido
ideologico, enquanto uma classe espoliada que luta pela sobrevivéncia. Os deslocamentos
forcados imprimem lugares de onde se fala, de onde se grita pela vida, se luta pela
sobrevivéncia e denuncia-se a crueldade capitalista daqueles que mais podem e daqueles que
nada podem, nada tém. Suas falas imprimem consciéncia de sua situagdo de completa
exclusao e que nas resisténcias pela vida surge a luta por um lugar melhor para se viver.

Os discursos e enunciados vistos durante a pesquisa nos permitem conhecer a
subjetividade e a consciéncia deste sujeito, fazendo-se importante compreender, assim, a
realidade social do migrante que se encontra atualmente em Sidrolandia, e para isso a lingua e
a linguagem se constituem importantes questdes a serem assimiladas. Portanto este estudo se
detém a compreender, por meio da lingua e da linguagem, como este processo ocorre, sendo o

assunto a ser tratado em capitulos que seguem.
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II. FLUXOS MIGRATORIOS PARA SIDROLANDIA — MATO GROSSO
DO SUL
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Daremos continuidade, neste capitulo, a exposicdo dos fluxos migratorios em
Sidrolandia, focando aqui, mais na trajetéria destes migrantes até se instalarem no municipio,
bem como os enunciados sobre os desafios, percalgos e adaptacdes em todo o percurso desde
sua chegada no Brasil. Dificuldades estas relacionadas a distdncia da familia, falta de
dinheiro, medos e angustias, todos representantes dos mais diversos sentimentos envoltos na
migracao, ainda mais em migracdes forcadas.

No processo de luta e inser¢ao na sociedade de acolhida, o migrante busca garantir a
sua sobrevivéncia, seja na procura por vagas de trabalho/emprego, como em seus desafios em
um novo ambiente empregaticio, com diversas diferencas profissionais daqueles que exercem
a mesma profissdo a qual exerciam na Venezuela. Por fim, analisa-se a cidade de Sidrolandia
como um ponto de acolhida e trabalho, questionando-nos o porqué de terem escolhido o

municipio do interior do estado tdo proximo a capital.

2.1. Trajetorias migratorias venezuelanas para Sidrolandia - Mato Grosso do Sul

I3 .

A trajetéria de cada venezuelano ¢ singular na medida em que suas vivéncias
expressam particularidades de si, mas plural na medida em que representa um grupo de
pessoas que perpassam pelos mesmos contextos de deslocamentos em busca da sobrevivéncia
de si.

A partir do momento em que se cruza a fronteira entre Brasil e Venezuela, por
Pacaraima, no estado de Roraima, alguns dali ja vao para outros estados, uns ficam por algum
tempo, enquanto outros se deslocam para Boa Vista, capital do estado. Porém, para a maioria,
o primeiro lugar no qual chegam, ndo ¢ o seu destino final.

Em grande parte das vezes, as mudancas ja dentro do Brasil, ocorrem por motivos de
trabalho, arrumando um servigco melhor em outras localidades, por meio das organizagdes que
auxiliam os migrantes, os quais estdo em Pacaraima ou em Boa Vista. E o caso de Faro o qual,
através da organizacdo humanitaria “Refugio 343”, mudou-se para Sdo Paulo, onde

permaneceu por 1 ano e 5 meses, com emprego e vivendo em uma republica.

Entdo, ai vim pro Brasil, ai eu fiquei uma semana la em Pacaraima, tentando tirar o
meu documentagdo, depois que fiquei la uma semana e fui dormir na rua, para poder
no outro dia tirar as, a minha documentag¢do, ai depois sai de la e fui pra Boa Vista, ai
de Boa Vista, fiquei la mais uns trés meses... ai depois de trés meses, é... tem um
refugio que ele se chama “Refuigio 343", ndo sei se vocé ja escutou falar isso, mas ele
ta aqui no Brasil, ai eles acharam uma vaga pra mim, pra mim sair de ld pra um
abrigo para uma republica la em Sdo Paulo (Faro)
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Porém, ele s6 poderia permanecer neste lugar até completar 21 anos, apds isto ele
deveria viver de maneira independente em Sao Paulo. No entanto, por trabalhar com venda de
tintas, seu saldrio ndo era suficiente para manté-lo na cidade, onde o custo de vida ¢ alto. Ele
resolveu mudar-se para Sidrolandia, ja que sua tia havia se estabelecido na cidade, onde o
custo de vida € muito mais baixo que na metropole.

Contudo, nem todas as trajetorias sdo cercadas de coisas boas e promissoras, muitas
vezes o caminho até chegar no destino final ¢ muito mais longo. Este foi o caso de Guacuco,
que passou por muitos lugares até chegar em Sidrolandia. Ela, que chegou com apenas 16
anos no Brasil, sozinha e sem conhecer ninguém, conta que, durante os mais de cinco anos
que esta no pais, teve que ficar dois deles em um abrigo no estado de Roraima, até completar

a maioridade.

Eu vim direto para Roraima, fiquei um tempo, tudo “os lugar” que eu tive foi
rodando, rodando, varias cidades, mas a primeira cidade que eu “estuve” foi
Roraima, num abrigo até fazer minha maior idade. (Guacuco)

Ela passou por Pacaraima, Boa Vista, Manaus, Campinas, Brasilia, Dourados e,
finalmente, Sidrolandia, onde chegou apds seu marido, brasileiro, encontrar uma vaga de
emprego na cidade, quando se mudaram ha mais ou menos trés anos, permanecendo até os
dias de hoje, trabalhando e lutando por uma nova vida no Brasil.

A vinda de Zaragoza e seu esposo, Cuyagua, até a cidade foi mais direta, ja que, de
Pacaraima vieram para Ribas do Rio Pardo trabalhar em uma fazenda, e apds os oito meses de
trabalho, se mudaram para Campo Grande, onde conseguiram, ambos uma vaga para cuidar
de aviarios em Sidrolandia, assim, quando o aviario fechou, eles decidiram permanecer no

municipio.

Nos decidimos ir embora, a Boa Vista. Ai em Boa Vista, tuvemos quatro
meses...viemos de Campo Grande e de Campo Grande levaram a gente a um lugar
que chama Rio Pardo [depois que sairam da cidade] ela nos levou a uma casa de
migrante em Campo Grande, ai nessa casa de migrante duramos 15 dias, ai mesmo
nessa casa de migrante, eles mesmos conseguiram um trabalho para nos, em uma
granja aqui, a vinte quilometros daqui de Sidrolandia... por conta do emprego em el
aviario, que vinhamos fazer compra aqui, e conocemos e gostamos, e falamos que se
mudavam lo... se encerrava el aviario iamos nos mudar pra ca. (Zaragoza)

Tuja veio para Sidrolandia através do emprego de seu marido. Ela conta que, quando

estavam em Pacaraima, os aconselharam a ir para Boa Vista, onde diziam ter mais
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oportunidades de emprego, e de 14 rrumaram uma vaga para seu marido em Sidrolandia, logo

apods os casos de Covid diminuirem.

Yo havia pego uma vaga pela OIM para um frigorifico, em Lageado, esto acho que é
para Rio Grande do Sul. Pero la vaga calho, porque entrou el COVID, e no puedo
viajar. Después fiquei todos os meses del COVID, después, quando saiu mais vaga, mi
esposo chegou aqui. Tem um ano aqui ja. (Tuja)

Vale ressaltar, que o Estado tem como caracteristica o agronegdcio, portanto,
frigorificos e aviarios tém buscado mao de obra na populagdo migrante, por se tratar de mao
de obra barata e necessitada de logo iniciar um trabalho assalariado. Isto, vem demonstrando
que ao migrante/refugiado ¢ oferecido os subempregos. Os processos trabalhistas em
frigorificos tém-se apresentado como um dos mais altos na justiga do trabalho (GOMES,
2020). Portanto, ¢ importante salientar que embora a populagdo migrante no municipio de
Sidrolandia tenha conseguido trabalho, ¢ lhes ofertado um determinado lugar do subemprego,
do trabalho mais pesado, do trabalho mais insalubre e que em muitas vezes nao respeita seus
direitos basicos.

A vinda para Sidrolandia de Monzanello, Yaque e Corralles, foi digamos que a mais
direta de todos, ja que eles se utilizaram da interiorizagdo, ou seja, por a mae de Monzanello,
Zaragoza, pedir a reunido familiar, eles chegaram em Boa Vista e somente tiveram que
esperar 0 processo terminar, o que nao demorou mais que cinco meses, sendo que desde

meados de abril, estdio morando na mesma cidade.

Mas depois eu faco de todo o possivel para trazer mio filho, e gracas a Deus meu
filho ja ta aqui comigo (Zaragoza)

Saudade demais, trés anos sem olhar a minha mde [Zaragozal, ruim, cara
(Monzanello).

Yaque conta que o fato de estarem vindo com um menor de idade, que nao era seu
filho foi, de certa maneira complicado, ja que ela deveria ter a autorizagdo de sua mae, a qual

¢ prima dela. Sobre isso ela conta:

Ele, tiene 17 yo no traze menor, ele ndao podia viajar, como la mama estava aqui,
esperar su permiso el deu, todo esso, todo se complicou por ele... e porque eu sou sua
prima, no soy sua mde. (Yaque)
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Por fim, o trajeto do pai e filho, Parguito e Uricao, também foi longo, porém bem
menos conturbado. Apds passarem um ano ¢ dois meses em Roraima, eles compraram
passagens de avido e se mudaram para Pirendpolis, Goids, onde ele ficou por nove meses,
deixando seu filho enquanto trabalhava em Chapeco, Santa Catarina, onde permaneceu até

janeiro.

Comprei passagem de avido, comprei ld duas passagens e nds viajamos para
Pirendpolis, eu fiquei um tempo a ld, por nove meses. Entdo ai eu vim para Santa
Catarina, Chapeco. Mio filho ficou ld em Pirenopolis eu e el ndo temos muito tempo
aqui na cidade. (Parguito)

Como passaram muito tempo longe um do outro, decidiram que iriam se encontrar
novamente, foi quando mais ou menos em abril, Uricao veio para Sidrolandia, onde ambos

estdo a lutar por uma vida melhor que a que deixaram para trds na Venezuela.

Porque ele tava la, ai eu falei para ele “filho, ja tem muito tempo que a gente ndo se
vé” porque eu me vim de a ld, fazia um ano e pouco que gente ndo se via, SO se
comunicava por telefone, entdo eu falei “ah, eu quero tda com o senhor” ai eu “ah
filho, ta bom, eu vai fazer todo o possivel pra conseguir um negocio pra gente alugar,
pra gente venha pra na cidade onde a gente ta junto né?”. E assim, gracas a Deus
pude trazer ele, e aqui tda com a gente, tamo junto. (Parguito)

Durante seus trajetos até chegarem em Sidrolandia, foi possivel perceber, entre os
participantes da pesquisa, que as relagcdes interpessoais mais intimas e proximas estdo
presentes, Guacuco com seu marido, Faro se mudando para perto de Tuja, sua tia, Monzanello
se reencontrando com sua mae, bem como Uricao e Parguito, pai e filho que, depois de um
tempo, sonham em uma vida nova, juntos em Sidrolandia. Entre populagdes
migrantes/refugiados ¢ comum que as redes de parentesco e/ou de amizade da mesma
nacionalidade se formem, os que estdo ha mais tempo no pais se colocam a disposi¢do para
ajudar os que estdo chegando, fornecendo assim apoio e colaborando para a inser¢do do
migrante recém chegado, repassando informagdes, singularidades culturais e colaborando para
que estes encontrem emprego e local para morar.

Tais questdes do mundo material influenciam no processo de interiorizacdo da
situagdo na qual eles estdo envoltos, em funcdo de que nesse processo ¢ devolvido ao mundo
nossos sentimentos, exteriorizando sentimentos de frustragdo, angustia e alegria com as
pessoas com as quais convivemos, auxiliando, como mencionado, a compreender, ou seja,
interiorizar, a condi¢cdo na qual o migrante se encontra, pois por meio deste processo passa-se

a viver aquela realidade apreendida e interiorizada.
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Sendo assim, percebe-se que a for¢a para seguirem em frente, e lutarem por suas
novas vidas, sdo as relagcdes as quais mantém entre si, com seus familiares, amigos e pessoas
de seus caminhos didrios, as materialidades da vida cotidiana as quais influenciam impactam

na vida destes sujeitos, se tornando canal para a nova vida a qual possuem no Brasil.

2.2. Percursos e percalcos: dificuldades na trajetoria migratoria

As dificuldades enfrentadas por migrantes e refugiados, ndo somente no Brasil, como
no mundo todo, passam pelas mais diversas, desde a chegada no pais, até a procura de
emprego, casa para morar, entre outros percalgos que surgem até que se estabelecam em uma
localidade, nem que temporariamente.

Como toda mudanga, dificuldades com aluguel, emprego e escola para os filhos
existem, porém, no caso dos venezuelanos que participaram desta pesquisa, as dificuldades
passam deste pardmetro, sendo percalgcos que vao desde falta de lugar para dormir, até o
assédio por parte de alguns brasileiros, e até mesmo de quem se dizia amigo.

Guacuco, conta que sofreu bastante até encontrar seu marido, o qual ajudou muito
ensinando a Lingua Portuguesa e a defendendo, segundo ela mesma. Dentre as inumeras
dificuldades que a moca passou, a mais dificil para ela, foi quando a assediaram e a levaram
para um motel. A principio esta pessoa havia dito que ia ajudd-la com comida, e ela aceitou
entrar no carro com o cara. Ao perceber para onde tinha sido levada, comegou a gritar,

pedindo por ajuda, assim, ajudaram ela.

Tipo assim, quando a pessoa me invitam a hacer las cosas, muitas pessoas jd
quiseram me comprar meu corpo, em situagoes se aproveitar, SO que nunca
compreendi, uma pessoa que me falou e eu achei que era pra me dar comida, e me
botou num carro e me levou “prum” motel, queria me estuprar, so que ainda bem
que tinham pessoas que escutaram, que foi em Roraima (Guacuco).

A forma com a qual Guacuco estava vendo o mundo quando chegou ao Brasil, tendo
sido ajudada nos abrigos, tido auxilio, experienciado ajuda, alterou ao perceber que nem todos
querem ajudar. Além da confianca cega que ela teve, a vulnerabilidade a qual ela estava
envolta somente fez crescer a convic¢ao de que aquele homem iria lhe ajudar. Essa situagdo
leva o migrante a recusar sua situagdo, prejudicando a ele mesmo quando encontra pessoas
que querem lhe ajudar, processo esse que acaba por provocar a exclusao destes da sociedade.

Tal situagdo, infelizmente, acontece com frequéncia entre migrantes mulheres que, em

grande parte das vezes, migram sozinhas, sendo vitimas de atos de violéncia. Sabe-se,
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também, de mulheres migrantes que acabam se prostituindo em busca de dinheiro para manter
seus filhos e/ou familiares que permaneceram em seus paises. Ou ainda, ¢ comum a pratica do
trafico de pessoas, principalmente de mulheres e criangas, por se tratar de uma populagdo de
extrema vulnerabilidade social. Porém, o cerne desta questdo ndo se encontra nestas mulheres,
mas sim na barbdarie presente em muitos brasileiros, que se acham no direito de possuir corpos
alheios, ou que acham que, por serem mulheres e ndo estarem em seus paises de origem
possuem o direito de uso das pessoas como se fossem mercadorias.

Ser deixada sozinha, foi o caso de Guacuco, que veio da Venezuela com seu irmao,
porém, ele a deixou para tras depois de um tempo, quando ela ainda era menor de idade, o que
somente a deixou mais vulneravel a tais acontecimentos, traumatizando-a com o
deslocamento, além de ter desenvolvido medo de brasileiros e grande dificuldade em confiar

nas pessoas.

As maiores dificuldades foi, deixa eu ver, eu ficar sozinha, porque meu irmdo me
abandonou. Por causa da familia dele né? Ele tinha uma esposa que ndo gostava de
mim, ai ela metia tanta coisa na cabega dele, ai eu me parte, ai eu cai muito em
depressdo, ai fiquei na rua, porque ele queria me devolver, soé que eu fazia tudo pra
minha mde (Guacuco).

Dois brasileiros entrou no quarto, queriam estuprar-me, horrible ... Tem tanta
pessoa... ai como eu falo, eu sentia medo do brasileiro (Guacuco)

As narrativas apresentadas acima demonstram que os sentimentos sempre sao
desencadeados frente as realidades vivenciadas, os sentimentos respondem ao movimento do
pensamento em resposta a uma relacao social vivenciada e implicam necessariamente a uma
acao como réplica.

Dentre os participantes da pesquisa, a que mais demonstrou problemas ndo
relacionados ao percurso foi Guacuco, que, além do que ja foi exposto, foi enganada por uma
outra venezuelana que se dizia sua amiga. Como ela ndo sabia mexer com dinheiro, acabou
por confiar nesta pessoa, que lhe roubava, lhe tomando seus cartdes e espalhando mentiras a

seu respeito.

Até tem essa minha amiga, que roubava minhas contas, eu ndo sabia mexer com
dinheiro, ela tomava meus cartio, tudo, ela me deixou na rua, incluso... ai eu fui
mandada embora e a amiga se virou comigo, me roubando tudo, me deixou na rua, e
eu ainda tava com malaria. Ela falava que eu ia “pegar a maldria para ela”, foi
muito julgamento também. (Guacuco)
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Portanto, ¢ de se entender o medo que ela desenvolveu em confiar nos outros, o que
somente foi mudar quando conheceu seu esposo, o qual lhe mostrou que nem todos os
brasileiros sdo “gente ruim”, segundo o que a mesma disse. Ela conta que demorou para que
ele conquistasse sua confianga, porém, com bastante insisténcia dele, ela findou por confiar
em seu companheiro, que, como ela mesma diz, ele ¢ quem esta com ela o tempo todo, que

nunca a abandonou e quem a protege € a apoia.

Quando eu conheci meu esposo eu corria dele de medo, de traumas sabe? Al nesse

tempo eu comecei a conversar com ele e ele comecou a me explicar as coisas, so que

eu ndo confiava em ninguém, tanta maldade que as pessoas fizeram em mim, ai assim
muita coisa.... después que eu conheci ele, comegou morar junto. (Guacuco)

Tuja enfrentou outras problematicas em sua chegada ao Brasil, como a falta de
emprego e impasses com o abrigo, sem lugar para dormir, vivenciando a destitui¢do total dos
minimos sociais, na qual ela se viu sem o infimo para sua vida ter dignidade. Ela conta que,
depois de um tempo em Pacaraima, foram para Boa Vista, na esperanga de encontrar mais
oportunidades de emprego, onde conseguiriam passar a se manter ¢ melhorar a vida de sua
familia.

Os participantes desta pesquisa demonstram em seus discursos, enunciados de diversas
violagdes de direitos sociais infringindo a dignidade de vida. Todos os discursos apresentados
sao dotados de sofrimento e enfrentamentos que impactam diretamente na subjetividade de
cada individuo. Logo, os participantes da pesquisa expressam um conjunto de significacdes
fruto das materialidades vivenciadas e que impactam diretamente o individuo e seu grupo
familiar. Portanto, esses imprimem uma reag¢do da consciéncia do sujeito e essa consciéncia
implica necessariamente uma agdo. E possivel observar isto nos enunciados abaixo

apresentados.

Passei quinze dias ai [em Pacaraima], porque eu ndo sabia onde ir, e estavam dando
ajuda para levar as pessoas para Boa Vista, porque as pessoas falavam que Boa Vista
era melhor e que havia trabalho e me deram ajuda, me levaram a la. Yo cheguei a
rodovidria, es como un abrigo, para as pessoas que ndo tem donde dormir, ai
cheguei e nesse tempo nao havia cama, estavam empezando la duel la cama, me tocou
pagar latinha, tinha que tomar cuidado para pegar a comida, depois chegaram ajuda
colocaram cama, havia mais comida e orientaram las pessoas com respeito as vagas
de trabalho porque a pouco ndo sabia (Tuja).

Zaragoza e seu esposo, Cuyagua, passaram um tempo em Boa Vista da mesma

maneira de Tuja, ficando na rua durante o dia procurando por formas de fazer dinheiro, e
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voltando para o abrigo a noite, buscando o descanso para o outro dia fazer a mesma coisa que

no dia anterior, ela conta que foram quatro meses assim, todavia, sem sucesso.

Ai nos passamos todos os dias de la 6 de la manha que nos levantava, as 5, hasta la
cinco da tarde que tendo que ficar em calle, em rua, caminhando, para ali e para ca.
(Zaragoza)

Porém, a mais aterrorizante das dificuldades relatadas durante as entrevistas foi a do
enfrentamento de situacdo analoga a escravidao. Zaragoza e Cuyagua, passaram oito meses
em uma fazenda, onde somente ele “trabalhava”. O casal conta que, o entdo patrdo
utilizava-se de varias artimanhas para os manter presos na fazenda, entre elas estavam o
impedimento de comunicagdo com as outras fazendas e com outras pessoas - mesmo que eles
ficassem sozinhos na propriedade -, a compra, pelo patrao, de suprimentos e roupas para as
criangas, descontando ao fim do més do salario, além do impedimento dos filhos do casal

frequentarem a escola.

Meus filhos nem se quer estavam estudando, eu falava com ele, com la mulher del
dono que eu queria inscrever minhas criang¢as porque eu sabia que passava um
transporte de escola que... e ela sempre “a la doida, la doida, la doida” (Zaragoza)

Ficamos oito meses, ele nio pagava dinheiro, so ele fazia assim, 6 eu trazia um
mercado de comida, ja quando ficava quinze dias, voltava com outro mercado,
mercaddo grande de comida, ai a ld hora de pagar ele “ah vou descontar comida, vou
descontar tal coisa”, se eu precisava é... medicamento pra crianga, antialérgico, tudo
ele descontava (Cuyagua)

Eu ndo sei como aguentei a la oito meses...porque ndo se vé gente em lugar alguno,
ai era somente os animais e nos, mais nada, mais ninguém. (Zaragoza)

Zaragoza conta que o motivo de ele descontar as coisas que trazia para a fazenda era
justamente para que o casal ndo juntasse dinheiro para conseguir sair da situacdo. Eles ainda
expuseram que ndo era a primeira vez que o homem fazia estes tipos de “contrato” com

venezuelanos.

Porque ele sabia que com o mercado e se ndo pagava ele sabia que a qualquer
momento ia reunir dinheiro e nos ia embora (Zaragoza)

Esse dono, ele tinha o costume de fazer isso com outros venezuelano, so que os
demais falavam pra ir embora e nado faziam nada, trabalhavam dois, trés meses e iam
embora, ndo tinham filho (Cuyagua)
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No entanto, Cuyagua foi extremamente perspicaz, uma vez que, no momento em que
chegaram a fazenda, ele percebeu que havia algo de errado e, desde o inicio procurou
maneiras de sair dali. Ele sempre expunha ao homem que a maneira que ele trabalhava nao
era correta e que iria atrds de seus direitos, porém, o fazendeiro sempre ameagava deporta-lo,
dizendo que se eles saissem da fazenda, iriam acabar presos e mandados de volta para a

Venezuela, o que o assustava sobremaneira.

Ele falava so “6 vocé ta bom aqui, vocé tem comida, la vocé ndo pode ir a cidade,
porque o governo ta pegando pessoa e mando embora pra tras” e eu falava “non,
mentira, vocé ta errado ai”, ai eu procurava non ficar... como fala... atrapalhando
ele de td em contra si, porque eu sozinho em uma fazenda longe, ele ficava com o
revolver toda hora aqui (Cuyagua)

Ainda assim, mesmo demonstrando toda a sua revolta e no¢do de sua situagao, eles
ficaram oito meses na fazenda, até que, pesquisando na internet, encontrou uma advogada que
o auxiliou e tirou ele e sua familia de tal situagdo. Assim, ele cumpriu com o que disse para

Zaragoza, de que iria tira-los de tais circunstancias.

Dai eu entrei na internet e dei com uma advogada, ai eu mandei um email pra ela,
com meu numero de telefone e como os trés dias ela entrou em contato comigo, ai
falei que eu tava trabalhando trabalho escravo que eu era é... imigrante venezuelano
e que eu tinha tanto tempo de trabalhando e que eu ndo recebia e que ndo queria dar
dinheiro de nada, ele queria que eu ficara com dineiro para ndo ter como sair embora

. eu entrei com a advogada e ela falou que eu mandava prueba, aonde eu tinha nota
de Zap, al tinha video de tudo o que eu fazia ... ela fez tudo por conta dela, ela
quando foi pegar nos, ela foi em sua caminhonete com seu esposo, ai eu fiz um video
falando que autorizava a advogada J. V. B. e M.V.B., ..., ai a policia federal ai deram
a licenga para ela ir, ai ela foi ld e pegou nos, e fomos embora... (Cuyagua)

A consciéncia de sua situagdo foi, para Cuyagua, formada ndo a partir de um
movimento fisioldgico, mas psico-socioldgico, assim como diz a teoria bakhtiniana, onde a
consciéncia se constitui em meio as relagdes sociais, pela linguagem, além disso, a
“consciéncia sO passa a existir como tal na medida em que ¢ preenchida pelo conteudo
ideologico... portanto, apenas no processo de interagdo social” (Voldchinov, 2021, p. 95). A
nocao de que sua situacdo ndo era digna foi, de certa forma, o que lhe ajudou a sair da mesma,
além de que, alguns migrantes ja chegam ao Brasil cientes que podem acabar em situacdes
como esta, este foi o caso de Cuyagua, que desde o inicio percebeu o cendrio no qual estava

envolto, buscando desde entao maneiras de sair da situacao.
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Infelizmente, tal situagdo ainda ¢ realidade em muitas localidades, mesmo com
brasileiros. Portanto, se ocorre tal cendrio entre os conterraneos, com migrantes
internacionais, também acontece, porém com um agravante, o0 medo de ser mandado de volta
para seu pais, exacerbando, ainda mais, a vulnerabilidade desta popula¢do que ja enfrenta
tantos outros problemas, tendo que lidar com algo que nao deveria mais acontecer ha muito
tempo.

Nos subitens seguintes, exporemos outras problematicas, envoltas no trabalho,
enfrentadas pelos participantes da pesquisa. Entre situagdes ruins € boas, observa-se como a
categoria trabalho influencia na vivéncia de migrantes e refugiados no Brasil e em
Sidrolandia, demonstrando as muitas possibilidades que surgem para estes assim que
encontram lugares acolhedores e dispostos a ajuda-los, proporcionando-lhes uma melhoria de
vida extraordindria, a qual eles buscaram e buscam, ao deixarem seus paises. Além disto,
explorar-se-4 como ocorre a ajuda enviada aos seus familiares que ficaram no pais, além de

seus planos para o futuro em Sidrolandia.

2.3. Processos de adaptacio e chegada: trabalho e enfrentamentos

As relagdes de trabalho sdo assuntos recorrentes quando falamos sobre processos de
enfrentamento, adaptacdo e chegada de migrantes e refugiados no Brasil. No entanto,
devemos nos ater a condi¢do de trabalho assalariado, em que o individuo ndo escolhe seu
trabalho, mas o faz por necessidade de sobrevivéncia propria e dos seus, aceitando o que vem.

O trabalho assalariado na sociedade capitalista se configura como uma exploragao do
trabalhador pela mais valia, sendo assim, o trabalho se mostra como a nica forma de levar o
sustento a sua familia. Dentre os participantes da pesquisa, somente um estava desempregado
na época da entrevista, porém, por ser servente de pedreiro, a motivacdo de ndo estar

trabalhando naquele momento era por ndo ter obras sendo realizadas.

Eu tava trabalhando de servente de pedreiro, ai parou a obra e eu to parado agora,
por enquanto né? (Uricao)

Ao chegarem e se estabelecerem no abrigo, a primeira coisa que fazem ¢ a procura por
um trabalho, nem que seja temporario ou por diaria, o que € bastante comum entre eles, ja que
recebem ao fim do dia e podem voltar ou ndo no dia seguinte. O problema nesta situagao, ¢

que, muitas vezes, nem servigos por didria se consegue, ficando meses sem um servigo e,
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consequentemente, sem uma renda, além de que este, se classifica como um subemprego, o
qual ndo ¢ o meio mais seguro de se conseguir renda, ja que lidam com a incerteza de ter ou

nao a vaga.

Quando cheguei a Brasil, todos nos venezuelanos faziam didria no supermercado de
Boa Vista. (Tuja)

Foram quatro meses assim, em Boa Vista, porque nem sequer a didria se conseguia

(Zaragoza)

Portanto, até mesmo nestes casos, ocorrem alguns desafios, principalmente motivados
pela diferenca dos idiomas. Tuja conta em sua entrevista que, essa divergéncia entre as
linguas faladas, a levou a situagdes constrangedoras no trabalho, ela cita a vez que, por ndo
entender o que haviam lhe pedido, ela foi impedida de trabalhar. Tal problematica do idioma

sera abordada de maneira mais profunda em capitulos posteriores.

Ah, eu preciso de uma diaria, preciso de dinheiro para mandar para a familia, uma
mog¢a venezuelana ela me procurou uma didaria, porque ela trabalhava ai [no
supermercado]. Mas quando yo cheguei a la, ela me falou “ai moga, é la pessoa que
vai trabalhar por hoje”, a moga me falou assim *“ a moga pediacadeia”, e yo olhava
por todo lado, “mocga pega cadeira”, ai me falou assim “ah, vocé ndo presta”,
después eu sai assim... triste, me disse um “e vocé o que tem?”, “ndo é que eu passei
uma didria e a moca me falou assim “pega a cadeira” e eu ndao sei”, e “cadeira,
este”, porque cadeira em mi pais é silla, nossa, eu tinha so quatro meses a la, eu nao
sabia, e por uma cadeira me tiraram pra la rua. (Tuja)

Muitas das materialidades da vida migrante sdo expostas na lingua, ja que esta € o
movimento do pensamento do sujeito mediando sua relagdo entre a subjetividade e o mundo
exterior, ¢ por meio desta que se mediam as relagdes interpessoais, articulando o mundo
interior, com o mundo exterior, forjando, assim, a consciéncia individual, a qual se faz
importante no processo de adaptacdo e chegada do migrante/refugiado ao Brasil, além de ter
grande influéncia na inclusdo destes na sociedade brasileira.

Os primeiros empregos no Brasil, no geral, para os participantes da entrevista foram os
mais desafiadores, seja por ndo compreender o idioma ou por ndo saberem “como trabalhar”
no Brasil, o que ¢ internalizado por meio da cultura que vem com a lingua, bem como os
comportamentos a serem seguidos. Além do preconceito com estrangeiros, por terem tido mas
experiéncias com algum outro migrante, o que acaba por prejudicar aqueles que buscam fazer

as coisas da maneira correta e que estao a procura de uma vida melhor. Guacuco conta que em
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seu primeiro emprego, em Dourados, Mato Grosso do Sul, ela foi muito maltratada, sendo

mandada embora por conta do idioma e pelo preconceito com migrantes venezuelanos.

O meu primeiro servigo foi em Dourados, em um restaurante, auxilio de cozinha, so
que fui muito julgada, muito maltratada, muita pessoa me tratava muito ruim,
quando eu saia eu chorava. As pessoas me tratavam tao ruim (Guacuco)

A lingua se mostra importante no processo total de integragdo destes individuos ao
Brasil, j& que, como sera explorado mais a frente, o ndo saber o idioma se torna uma barreira
para o migrante em muitos ambitos de sua vida, sendo um dos mais prejudicados, o trabalho.
Além de que com a lingua o processo de interiorizacdo e consciéncia se tornam muito mais
facilitados frente a situagdo migrante.

Para Faro, sua experiéncia com o primeiro emprego no Brasil foi mais satisfatoria, ja
que, a época ele estava morando em um abrigo em Sdo Paulo, onde poderia ficar até os 21
anos e, por intermédio dos responsaveis pelo refigio, ele conseguiu uma vaga de emprego em
uma loja distribuidora de tintas, onde, segundo ele, aprendeu muito, mesmo ganhando
somente um salario minimo e tendo que se sustentar em uma das cidades com o maior custo

de vida do Brasil.

Na republica onde eu tava, eu tinha que ficar até os 21 anos, entendeu? Ai, o meu
trabalho, eu trabalhava com...com...com comércio de tinta, essas coisas, e eu
ganhava um saldrio minimo so, entendeu? ... o pessoal do abrigo me arrumou ld,
entendeu? assim, ndo foi tdao dificil, entendeu? porque eles foi que arrumaram. (Faro)

Parguito, que ¢ armador de ferro e soldador, chegou ao Brasil e comecou a trabalhar
com as didrias para uma empresa de baterias automotivas. Com este trabalho ele conseguiu
alugar uma casa, saindo da rua, comegando a melhorar sua vida no Brasil, juntamente com
seu filho, Uricao, que trabalhava na época colocando protecao solar nos painéis dos carros.
Com o tempo, eles arrumaram trabalhos melhores e que lhe possibilitaram enviar dinheiro

para a familia na Venezuela e ainda conseguirem viver bem no Brasil.

Eu trabalhava dois trés vezes ao més pero dava pra gente pagar o aluguel e dava pra
mandar dinheiro para a familia la em Venezuela e depois a gente comegou a
trabalhar a la com uma usina no Roraima, porque a gente trabalha como pedreiro, eu
sou soldador também, ai, e comecei a trabalhar com ele e a vida cambiou um pouco,
melhorou um pouco mais, gragas a Deus. E ficamos ai em Roraima todo esse tempo ai
(Parguito)
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Porém, nao ¢ para todos que a procura de empregos € tranquila como foi para Parguito
e seu filho, Uricao. Tuja conta que quando procurava por vagas de emprego fixas, lhe
negavam, motivados pelo fato de ela ter uma filha pequena que ndo poderia ficar sozinha em
casa, assim, ela ficava impossibilitada de ajudar seu esposo com as contas da casa, ndo

podendo, assim, proporcionar uma maior qualidade de vida para sua familia.

Bueno, tive dificuldade para encontrar um trabalho porque, eu tenho a menina
pequena, mas assim, em Boa Vista ndo me pegavam vaga para mim por causa da
menina, me falavam assim ‘“‘se vocé vai trabalhar fora e su esposo, quem vai cuidar
da menina”, el nifio aqui em Brasil ndo pode ficar sozinho, e yo no ia trabalhar.

(Tuja)

Outro ponto exposto por Tuja, que dificulta o encontro de vagas de emprego, sdo as
diferencas profissionais entre a Venezuela e o Brasil, principalmente, segundo ela, em areas
como a culinaria, uma vez que ela era cozinheira em sua nagdo. Ela relata que, ao chegar no
Brasil, tinha o desejo de trabalhar com o que j& sabia, porém, tudo ¢ diferente aqui, desde os

nomes dos alimentos até o preparo.

Porque eu soy cozinheira em venezuela, mas as aqui ndo sabia cozinhar comida
brasileira, eu falava assim ‘“se eu ndo compreendo, se eu ndo sei falar, mas ndo sei
cozinhar comida brasileira” como ia trabalhar? ... eu jd sabia cozinhar, mas aqui a
cozinha é um pouquito diferente, la o legume ndo se chama igual na Venezuela, son
las mismas, mas non se chamam igual. (Tuja)

Como ja apontado no capitulo anterior, Cuyagua passou por um trabalho onde
enfrentou uma situagdo analoga a escraviddao, o que o deixou bastante receoso em trabalhar
novamente para pessoas desconhecidas, com medo de que fosse explorado novamente. Depois
que foram resgatados da fazenda, ele e sua esposa passaram um tempo em uma casa de abrigo
em Campo Grande, onde uma assistente social recomendou-os para trabalharem em um
aviario, porém, seu medo de trabalhar em um local afastado novamente e ter a possibilidade
de ser explorado o fez resistir a vaga. No entanto, a mulher que lhe atendia, garantiu a ele e a

sua esposa, que nao lhes aconteceria nada.

Eu ndo queria mais trabalhar na fazenda, eu falava pra assistente social da casa de
migrante, “0 é que eu ndo quero mais trabalhar na fazenda”... ela falou “Cuyagua,
deixa o servigo que vocé vai pra outro lugar, eu quero que vocé trabalhe la, porque eu
conhego ela, ela é minha amiga e ndo vou deixar vocé... ”(Cuyagua)
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Quando questionados sobre suas respectivas rendas, de maneira geral, todos
conseguem se manter no Brasil, mesmo que de maneira mais humilde. Durante as entrevistas
pode-se perceber que, embora vivam de uma maneira modesta. Ainda ¢ perceptivel a gratiddo
em seus coracdes por terem tais possibilidades de desenvolvimento e progresso no Brasil e,
em Sidrolandia. Cuyagua diz que sua vida ¢ melhor aqui no Brasil do que a que viviam na
Venezuela. Uricao conta que, quando estd trabalhando, consegue se manter de maneira digna.

O trabalho assalariado, ndo ¢ escolhido pelo que se gosta de fazer, mas pelo que se
pode fazer na medida em que consegue uma vaga de emprego. Na visdo de Marx trata-se em
si de uma espécie de trabalho subordinado, j& que o trabalhador o faz por uma necessidade
externa, no caso aqui, a satisfacao das necessidades basicas de si e de seus, como alimentacao
¢ moradia. Nesse sentido, o trabalho deixa de ser uma manifestagao essencial do individuo e
assume uma perspectiva de exploracao de um pelo outro. Embora, essas questdes estejam
visiveis nas situagdes apresentadas, estas denotam espagos e lugares do individuo de que
trabalho de migrante estd destinado a um lugar de subalternidade na sociedade de
acolhimento, todavia contraditoriamente os migrantes expressam que “pouco’” ¢ melhor que
“nada” e acabam conformando-se diante da sorte do encontro de um lugar para trabalhar,

mesmo que suas condig¢des sejam ruins, como denotam os discursos abaixo.

Consigo. Bem, bem ndo, porque aqui é complicado, mas gragas a Deus conseguimos
nos manter, so nos dois. (Guacuco)

Si, gracas a Deus. Ela trabalha, eu trabalho, e ai da pra arrumar nossas coisas, so
que agora tamo morando aqui, tem poucos dias, mas vai ter um dia que vamos ficar
de boa aqui. (Corrales)

Mas hoje em dia, eu to bem gragas a Deus, meu saldrio é bom, da me manter, acho
que... (Faro)

Sim, gracas a Deus, por exemplo, da pra ajudar meu filho e da pra mandar dinheiro
pra, la pra casa pra mia filha, la em Venezuela, siempre, gracas a Dios, sobra um
troco para a gente tener ai, una reserva (Parguito)

Além de se manterem, eles contam que sempre enviam dinheiro para os familiares que
ficaram na Venezuela, mesmo quando o dinheiro que enviam ndo dé para muita coisa, levando
em conta a crise econdmica e de abastecimento que o pais vem enfrentando nos ltimos anos.
Porém, como estdo em um pais com a economia melhor que o qual deixaram, enviam alguma

quantia para os seus entes.
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Sim, quando eles precisam, por exemplo pra... qualquer medicamento, qualquer
coisa, nos tamo ai. Sempre tamo mandando dinheiro (Cuyagua)

Envio so que, de que vale ter dinheiro se ndo tem comida, as vezes me mandam
mensagem falando que “tao” passando fome. Ai mando 200, 300, 400 “real”’, mas
ai ela me fala que ndo adianta, ndo posso tirar o dinheiro tudo e também é muito
caro. Aqui pelo menos nos “come” um arroz, la um arroz é quase 500 reais, e 0 mais
pequeno, entdo ndo tem assim, como eu falar que consigo ajudar. (Guacuco)

Da pra mandar dinheiro pra ld pra casa pra mia filha, la em Venezuela (Parguito)

Os unicos que ndo estavam enviando dinheiro para a Venezuela eram Yaque e
Corralles, ja que o casal havia acabado de se mudar para a propria casa e estavam comprando
0os moveis aos poucos, ndo sobrando dinheiro para ser enviado. Porém, Corralles diz que ¢

muito importante a ajuda que € enviada aos que ficaram por 1.

Non da muito de guardar nem manda pra mi familia porque como tamos aqui
comprando... [os moveis pra casa] pra arrumar aqui...(Yaque)

Si, tem que enviar, porque ld... la saldario ndo da, pra arrumar as coisas, pra
comprar comida, assim, tem que enviar. (Corralles)

O subemprego, no sentido de trabalho informal, de certa maneira nao ¢ a total
realidade dos migrantes participantes desta pesquisa, sendo somente Monzanello e Uricao os
que se encontram em trabalhos essenciais a sociedade, porém pouco valorizados, trabalhando
como pedreiros, o que ndo lhes d4 seguranga em relagdo ao salario. No que tange aos demais,
todos trabalham de carteira assinada e tém seus direitos garantidos perante as leis trabalhistas
vigentes no Brasil, além de terem a garantia de que seus saldrios irdo estar disponiveis todo
més. Somente Tuja trabalha na mesma area em que trabalhava na Venezuela, como
cozinheira. Os demais estao nas mais diversas areas como em supermercados, cooperativas
agroindustriais ou em restaurantes, porém com perspectivas de mudangas no futuro, seja com
o ingresso na universidade ou empreendendo.

Porém, a situagdo vista com os migrantes que participaram desta pesquisa nao ¢ a
totalidade vista no Brasil e, até mesmo, com alguns refugiados que vivem em Sidrolandia. O
subemprego ¢ realidade entre eles, ja que precisam, a todo custo, do dinheiro para manterem a
eles e a suas familias, exprimindo a necessidade do capital para que prossigam com suas

vidas.
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2.4. Sidrolandia como cidade de acolhida e trabalho: por que Sidrolandia?

A empregabilidade em Sidrolandia vem crescendo a cada dia, levada, principalmente
pelo amplo desenvolvimento do municipio. A chegada de novas industrias, vem trazendo,
junto a si, um progresso para o comeércio € para o ramo imobiliario, ja que, com mais
emprego, ¢ observavel que mais pessoas estdo mudando para a cidade, ndo somente migrantes
internacionais, mas de outras cidades ou estados, consequentemente, mais casas sendo
necessarias. Sendo assim, os migrantes que chegam em Sidrolandia, conseguem facilmente
empregos, levado pela extensa necessidade de mao de obra para a grande demanda
empregaticia nas indudstrias existentes no municipio.

Dos entrevistados, como ja exposto na Tabela 9 e no capitulo anterior, somente um dos
participantes desta pesquisa estava desempregado na época da realizacdo das entrevistas, os
demais, estavam todos empregados, nas mais diversas areas em Sidrolandia, todos com seus
salarios, carteiras assinadas e direitos garantidos.

Muitos deles ja chegaram ao municipio com empregos assegurados, como foi o caso
de Parguito, que, por trabalhar de armador de ferro para a empresa a qual esta construindo um
abatedouro de suinos na cidade, veio com tudo garantido, inclusive moradia e transporte para
o servico. O marido de Tuja também veio j& empregado em um frigorifico de aves, trazendo,
entdo sua familia, da mesma forma o marido de Guacuco, sendo o motivo de sua mudanca de

Dourados para Sidrolandia.

A empresa veio fazer servico aqui, entdo fica com la empresa alojado, porque
quando a empresa faz... por exemplo a empresa faz um contrato a la em Campo
Grande, termina o servigo aqui, a gente vai com a empresa, acompanha a empresa
até la Campo Grande. (Parguito)

E gracas a Deus, a OIM pegou una vaga para mi esposo para um frigorifico aqui
em Sidrolandia e mi esposo chegou com trabalho aqui (Tuja)

Despues ele [esposo] me falou que fez um servico pra ca, ai deixei o servico que
tava la e vim pra ca com ele, pra cd, “acabamo’ gostando da cidade e ficamos para
cd. (Guacuco)

Guacuco logo arrumou um emprego em um supermercado da cidade, onde trabalha na
padaria. Esta vaga veio por intermédio da dona da casa onde ela mora com o esposo, que a
indicou para o servigo. Yaque também conseguiu seu emprego por indicagdo, porém desta vez

foi através do esposo de sua prima, Cuyagua.
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Hoje eu estou empregada, gracas a Deus. La no N. Ah, é na padaria, eu auxilio na
padaria. Eu arrumei esse emprego, foi por causa da mo¢a que mora aqui, me ajudou,
me levou la, falou com a moga, a F. (Guacuco)

Angel, por meio del sindicato de onde ele trabalha, tava precisando, foi onde
consegui trabalho na L. (Yaque)

A indicagdo para vagas de emprego ¢ uma realidade em Sidrolandia, até mesmo entre
os municipes. A recomenda¢do para empregos, se faz importante para eles, tendo maiores
chances de dar certo em seus empregos. Cuyagua conseguiu sua vaga por meio da indicagio
de um pastor da cidade, assim ele conseguiu uma fonte de renda em uma das cooperativas

agroindustriais de Sidrolandia, o que ajudou muito quando chegou com sua familia a cidade.

Porque eu meti curriculo em muitos lugares, muitos lugares, que precisavam, so que
ndo dava certo porque tudo era recomendado, tudo tem que ser encaminhado por
outra pessoa. Ai ele deu ajuda para mim e eu fiz a entrevista com...com.. com el
funcionario de C., e no outro dia, dia comecei trabalhar... non, perddo, no mesmo dia
comecei a trabalhar, a tarde. E ai gostaram do meu servico e t6 ai. (Cuyagua)

Porém, tal situacdo foi diferente com sua esposa, Zaragoza, a qual ficou nove meses
sem trabalhar, porque ndo conseguia arrumar uma vaga, nem por meio das indica¢des. Ela
conta que chegou a pensar em ingressar em uma faculdade de administragdo para que fosse
mais facil conseguir um trabalho. Apos este tempo, e ja perdendo as esperangas, ela foi até a
escola onde seu filho estuda, perguntando como fazia para trabalhar de servigos gerais no
colégio, sendo ela encaminhada para a Secretaria de Educagao, foi quando o gerente de um

supermercado da cidade lhe ligou, oferecendo uma vaga de emprego.

Eu segurei nove meses sem trabalhar, metia curriculo em muitas partes e ndo dava
trabalho para mim, porque aqui... é... dio conta que aqui vocé ndo entra em um
trabalho se ndo tem recomendagdo de alguma pessoa, se vocé ndo é recomendada
...[apos este tempo] me chamou el gerente de el supermercado N., ai ele ligou para
mim falou que fora a la manhd e fui, falei com F. e no outro dia tava trabalhando e
asta agora estoy trabalhando ai. (Zaragoza)

A problemadtica de ndo ter um emprego abarca outras dificuldades, ja que, somente
com o salario de uma pessoa da familia, fica dificil comprar comida, pagar o aluguel e as
contas da casa, principalmente em uma familia maior. Zaragoza conta que neste periodo ja

estava “ficando doida”, em suas palavras, ja que a situacao estava ficando dificil com somente
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seu marido, Cuyagua empregado e tendo varias contas de casa para quitar como mercado,

aluguel entre outras despesas fixas que todos temos.

Ja tava procurando doida porque, nossa, ficar sem trabalhar, ficar so ele
trabalhando, non da pra pagar... pra ter so una pessoa trabalhar, aluguel, dgua luz,
internet, e mais la coisas que tiene que comprar, ndo dd pra una pessoa so pra.. pra
cobrir (Zaragoza)

Quando Faro se mudou para Sidrolandia, veio com a justificativa que a vida em Sao
Paulo era muito cara, a qual ele ndo conseguiria manter com um salario minimo e, por sua tia,
Tuja, ja estar morando no municipio, ele resolveu que iria tentar sua vida no interior de Mato
Grosso do Sul. Ao chegar, ele ficou dois meses desempregado, até que um vizinho lhe falou
de uma vaga para um restaurante da cidade que estava contratando, portanto, ele foi e se

candidatou a vaga, conseguindo-a.

Agora pra quando vim para cd, para Sidroldndia, foi um pouco assim, fiquei mais ou
menos uns dois meses, que eu cheguei em maio, e eu achei o emprego em julho, que
foi em el B., por causa de um vizinho, eu falei pra ele e ele me falou “ndo, beleza, la
tdo procurando”, ai eu fui la... (Faro)

Sua chegada ao restaurante foi um tanto quanto complicada, j& que, uns meses antes,
migrantes venezuelanos tiveram problemas com os proprietarios do estabelecimento,
deixando estes apreensivos em contratar outros migrantes. Além desta dificuldade, no inicio,
ele foi colocado para cuidar da churrasqueira, sendo que ele ndo sabia como assar carne,

porém, como uma de suas chefes gostou de seu trabalho, o levou para a cozinha.

Légico, quando cheguei la ndo foi tdo facil ndo, mas pouco a pouco fui aprendendo as
coisas, porque tinha chegado mais venezuelano la, entdo, eles ndo fizeram as coisas
bem e a gente ficou la, a gente os venezuelano, ai o pessoal de la ndo queria mais de
venezuelano para trabalhar por causa disso entendeu? que, eram umas mulher que
tiveram la que..., ndo sei o que elas fizeram la que eles ndo quiseram mais, entendeu?
nenhum venezuelano, so que eu cheguei e foi um pouco de dificuldade para mim, por
que? porque eu tinha que assar carne, sabe? Na churrasqueira, eu nunca tinha..., 0,
eu era ignorante nessa parte sabe? de saber de carne, nada. De carne eu so sabia
comer, sO (risos). Mas de pouco a pouco fui aprendendo, e ai a mde da dona, da F,
acho que vocé conhece ela. Ela gostou de mim, bastante, ai ela “ndo, deixa ele aqui

comigo na cozinha” ai com ela eu fui aprendendo, e até hoje eu to ali, entendeu?
(Faro)

Assim que as relagdes de trabalho com a proprietdria do restaurante foram

estabelecidas e o receio antes existente para com a contratagdo de migrantes foi superada,
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Faro, percebendo que precisavam de auxilio na cozinha, e tendo sua tia desempregada em
casa, a qual possuia experiéncia ¢ formacdo no ramo, a recomendou a sua patroa, que a

chamou para uma entrevista.

Ai comentei pra ela que eu tinha uma tia, sabe? Que ela era cozinheira, mas
cozinheira da venezuela, aqui é bem diferente as coisas, ela “ndo beleza, traz ela pra
trabalhar”, ela foi com sorte, porque ela foi la de manhd fez entrevista e no outro dia
ja tava trabalhando entendeu? ( Faro)

Quando eu fui para a entrevista ele me disse, “Ah, tia, tenho uma entrevista para que
vocé trabalhe”, eu fui para la pra comprir, porque ele havia recomendado, pero tinha
medo, “ai yo no compreendo, no falo muito e assim, na cozinha?” e ele disse “ah, va
la mi tia!”. Ai quando cheguei la me recebeu a Dona F., me fez a entrevista, e disse
“Ah, mas aqui vocé vai aprender”, ai no outro dia, yo fui a trabalhar. (Tuja)

As relagdes consolidadas entre o migrante com outros individuos, na sociedade que o
recebe, se fazem caminho de melhoria ndo somente de um individuo, mas dos que o rodeiam,
uma vez que, com o firmamento destas conexdes o migrante constroi uma rede de apoio para
si e para outros migrantes, os quais podem se apoiar neste para comegarem a reconstruir suas
vidas na nova nagao.

A necessidade de alguém ficar com os filhos em casa € o que impede, em grande parte
da populacdo, que ambos os pais saiam para trabalhar, fortalecendo o or¢camento da familia.
No entanto, tal preocupacao se torna mais forte quando se estd em um pais distinto ao que se
nasceu, o medo da violéncia contra os filhos, ¢ acentuada na vida do migrante. Para que sua
menina nao ficasse sozinha, Tuja e seu marido trabalham em turnos contrarios, ele trabalha a
noite, e ela de dia, assim, a filha do casal ndo fica sozinha, ja que de manha vai para a escola e
a tarde fica com a mae. Assim, eles resolvem a problematica de que criancas ndo podem ficar

sozinhas em casa e os dois conseguem trabalhar e levar um sustento maior para a familia.

Pero, mi esposo trabalhava em la S., de noite, mi filho também, e chegou la
oportunidade de trabalhar em B. de dia, e yo, mi esposo hacia assim, mi esposo
trabalha a noite, yo trabalho em el dia, ele dormia duas, trés horas, levava a menina
na escola, buscava em la escola a menina, porque eu estava em el trabalho, quando
saio do trabalho yo fico com la menina asta a lo outro dia noite. ... porque dizem “ai
como vai trabalhar, ndo tenho quem cuida da menina” e assim entre tudo, ajudamos

(Tuja)

Neste depoimento de Tuja ¢ possivel perceber que a preocupacdo com sua filha e sua

educacdo sdo presentes em sua vida, ja que ocorre o revezamento entre seu esposo e ela, para
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que a menina do casal ndo fique s6 em casa e possa ir a escola, além de ambos os pais,
conseguirem trabalhar e trazer mais dinheiro para complementar a renda familiar.

Em relacdo a recepcdo em seus trabalhos e como se sentem trabalhando 14, todos
expressam que foram bem recebidos em seus atuais empregos, em Sidrolandia. Cuyagua
expde que ndo ha somente ele de migrante trabalhando na cooperativa, havendo africanos,
paraguaios e outros venezuelanos, demonstrando que na empresa todos sdo bem recebidos,
sendo necessario somente que seja comprometido com seu trabalho e o faca com exceléncia,
como qualquer outro funciondrio da empresa, o que ¢ comum em qualquer ambiente de

trabalho.

Pessoal del escritorio da C., muito bem, gosta muito de... de... ficar com pessoa
migrante, ai estdo em dois africanos, dois paraguaio, dois venezuelano, gostam de
muito de servigco de nois, e... pessoal assim, parceiro, assim, de... de nossa turma de
servig¢o, haviam uns que non gostavam (Cuyagua)

Tal diversidade em seus trabalhos traz confianca ao migrante, ja que, tendo outros
individuos de fora do pais, a sua cultura se mantém viva, bem como o idioma, os quais sao
importantes para que este individuo nao deixe de ser quem ele era em seu pais, mas que entre
em um estado de metamorfose, se tornando um novo individuo sem deixar de ser totalmente
quem ele era anteriormente, ou seja, o processo de interiorizagdo do mundo exterior, vai o
modificando, sendo 0 mesmo, porém com outras vivéncias.

Em relagdo a recepcao no mercado em que Zaragoza, Guacuco e Corralles trabalham,
todos demonstraram estar muito felizes com o servi¢o oferecido a eles. Zaragoza conta que
também existem pessoas de outras nacionalidades que trabalham no supermercado com eles, €
que todos foram muito bem recebidos, sendo muito respeitados em seus ambientes de
trabalho, havendo uma integracdo destes no espaco, o que fortalece as relagdes interpessoais
que sdo necessdrias para que o migrante seja completamente integrado a nova realidade em

varios aspectos como linguistica e culturalmente.

No puedo quejar, son una maravilla, tanto os funcionario como la dona, todos, son
una maravilla (Zaragoza)

Bem, agora que eu “t6” comegando, mas ultimamente as pessoas estio me tratando
bem. (Guacuco)

Bem, bem, tem gente que fica perguntando como que fala as coisas em espanhol, e
fica de boa brincando ai, bem. (Corrales)
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Monzanello e Uricao contam que em seus respectivos trabalhos foram recepcionados
com muita alegria, entrosando-se com seus colegas de trabalho. Monzanello conta que sempre
tenta deixar as pessoas felizes, arrancando-lhes um sorriso. Uricao expde que sempre lhe
perguntam como falar certas palavras em espanhol, sendo um comportamento bastante
comum entre as pessoas, quando conhecem alguém de outro pais, perguntar coisas como

xingamentos e girias no idioma do migrante.

Em meu trabalho? Bom, bom, é engragcado com nos, toda a gente fica engracado com
eu, ta ligado? Vocé pode estar brava e eu saco una sonrisa para vocé, a la.
(Monzanello)

E bom, né, os caras sempre me perguntam “ow, como que se chama essa “droga”
aqui? este aqui como que chama? como que xinga assim?” (Uricao)

Muitos individuos se utilizam de suas habilidades com o humor, a comunicagao e até
mesmo a arte para se sentirem parte de determinado local, o que ndo ¢ diferente com
migrantes, ja que estes vém de uma cultura e realidade diferentes das pessoas que o rodeiam,
o que gera curiosidade em relacdo a coisas como a lingua, assim como o depoimento de
Uricao.

Tuja conta que, por seu sobrinho ter chegado antes dela, foi mais tranquila sua
adaptagdo e que as donas do restaurante sempre tiveram muita paciéncia em ensind-la o que
ela ndo sabia ou ndo compreendia por conta das diferencas de idiomas e nomes dos alimentos.
Faro expde que, por conta dos funciondrios venezuelanos anteriores, ele teve que lutar
bastante para conquistar a confianga das proprietarias, porém, como ele mesmo disse “mudei

a historia praticamente”.

Boa, gracas a Deus, a mi boa (risos). Si, gracas a Deus, foi bom, eles me trataram
muito bem a mi, eles me ajudaram muito, tuveram paciéncia, gragas a Deus. Dona S.
¢ uma mulher maravilhosa. Ela teve muita paciéncia comigo, Dona F. também, elas
sdo unas boas personas, ajudam muito a las personas (Tuja)

Quando eu cheguei... ndo, minha tia chegou mais de boa, ja, entendeu? Mas quando
eu cheguei, foi um pouco duro, por causa disso, por outros venezuelano, por outros a
gente paga também, entdo foi basicamente isso, tive que trabalhar bastante, sabe? Pra
mim poder dar uma confianga para eles, entendeu? De eles terem confianga comigo
de que eu trabalho essas coisas, ai pouco a pouco fui fazendo assim, sabe. (Faro)

Parguito conta que comecou a trabalhar na empresa na época em que morava em

Chapeco, Santa Catarina e que, quando chegou, foi muito bem recebido, j4 que seu irmao
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também trabalhava na companhia, sendo assim, para ele nao houve nenhuma intempérie que o

fez se sentir mal recebido.

Bueno, minha experiéncia foi muito boa, porque ld a gente fazia, como meu irmao
tava trabalhando nessa firma, hoje a gente chega la, “oxi, Parguito, outro Parguito
aqui de a la de Venezuela, e ai como a sua vida vai?”’ muito bom, muito legal, um
ambiente de trabalho muito, muito, muito bom. (Parguito)

Os depoimento de Faro, Tuja e Parguito, demonstram a importancia que as relagdes de
trabalho se fazem importante para a total integracdo do migrante na sociedade, uma vez que ¢
naquele ambiente onde ele mais ira conviver com individuos nacionais, aprofundando-se,
ainda mais, na cultura, lingua e ideologias da sociedade que o recebeu, bem como o contrario.

De maneira geral, o quesito trabalho nio ¢ problema para os migrantes que chegam em
Sidrolandia, ja que, como dito, a cidade possui uma procura por demanda de trabalho muito
alta, levada pelo amplo desenvolvimento e progresso visto na cidade, sendo essa grande oferta
de emprego que acaba atraindo migrantes para a cidade, porque eles sabem que no municipio
eles terdo oportunidades de alavancarem suas vidas e terem uma melhoria significativa desta.

Uma caracteristica importante em Sidrolandia, e que atrai as pessoas para o municipio
¢ a proximidade com a capital do estado, Campo Grande, além de preservar o clima de cidade
pequena, onde tudo pode ser resolvido de bicicleta, sendo um lugar pacato, tranquilo e sem
muito movimento nos bairros mais afastados do centro. Esse ambiente de grande
prosperidade, desenvolvimento e tranquilidade ¢ um ambiente extremamente propicio para
construir uma nova vida, levando em conta as dificuldades encontradas no caminho de
migrantes e refugiados que chegam a cada dia no Brasil.

Nos capitulos iniciais desta dissertacdo apresentamos a contextualiza¢do da migracao
venezuelana para a cidade de Sidrolandia e em quais condig¢des sociais estas tém se dado, mas
a pergunta que o leitor desse texto deve estar se fazendo nesse momento deve reportar-se a
questdo da linguagem, ponto central de nossa discussdo. Assim, nos proximos capitulos
discutiremos a linguagem como processo mediador da realidade social e das relagdes sociais
travadas e sua importdncia para a discussdo dos deslocamentos humanos atuais. Essa
discussdo poderd contribuir para a compreensdo da necessidade de uma politica publica
voltada para o atendimento a migrantes/refugiados no aprendizado da lingua, mas muito mais
que isso na compreensdo do processo dialético de subjetividade e objetividade intrinseco a
natureza da pessoa humana e como se dd nesse sentido o movimento do pensamento e a

mediacdo da pessoa humana com a realidade social de seu tempo presente. No caso dessa
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dissertacdo, estaremos discutindo os processos que perpassam as vivéncias dos migrantes e

refugiados.
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III - A LINGUAGEM COMO PROCESSO DE MEDIACAO DO SER
SOCIAL
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O capitulo que se segue traz um embasamento tedrico em relacdo ao que se
compreende por ser social e os processos de mediagao deste com o mundo exterior e interior
por meio da linguagem, além de buscar assimilar como a lingua influi neste segmento do
estudo do ser social. Tal embasamento ¢ feito apoiando-se em autores como Vygotsky e
Bakhtin, ademais estudiosos da linguagem e comportamento humano que se baseiam na teoria
dos dois teodricos citados, bem como na teoria materialista de Karl Marx.

Além do segmento da formacdo do ser humano como um ser social, durante este
capitulo nos ateremos a compreender como Bakhtin e Vygotsky abarcam a formacdo da
consciéncia individual e coletiva do ser, principalmente no quesito da interagdo com o outro e
consigo mesmo, formando-se como um ser responsivo ao que o rodeia, indo para além da
simples compreensdo de suas interagdes sociais, mas buscando entender como elas se
internalizam em seu amago.

A importancia deste capitulo para esta dissertagdo ¢ justificada por meio da
necessidade de o leitor apreciar de maneira mais clara a analise feita durante este estudo,
tendo como fungdo do capitulo, justamente, trazer a base tedrica que sustenta a metodologia e

os procedimentos tomados no decorrer da dissertacao.

3.1. O ser social e os processos de mediacio

Os estudos sobre o ser social, o ser humano, vem sendo pensado desde os filosofos
gregos como Aristoteles e Platdo na Grécia Antiga, passando por tedricos como, Karl Marx,
Gyorgy Lukacs e Lev Vygotsky, assim como Leontiev e Luria, sendo estes a partir de Marx,
fundados numa perspectiva do materialismo historico-dialético. Todos estes, de certa maneira,
chegaram a conclusdo que o ser humano ¢ biologico, mas também social e histdrico.

Ao considerar a pessoa humana, biologicamente um animal dotado de consciéncia,
diferentemente dos demais, ou seja, que € capaz de acumular conhecimento a partir de suas
experiéncias e do proprio processo reflexivo, também ¢ importante apontar que este ¢ um ser
social, pois nas suas relagdes sociais com os demais de sua espécie € com as materialidades do
mundo real, através do trabalho, o ser humano se faz humano e constréi sua historia. A partir
destes pressupostos, 0s quais norteiam uma concep¢ao materialista de se ver a pessoa humana,
escolhe-se como tedrico chave para a discussdo reflexiva desta dissertagdo, Lev Vygotsky
(1896-1934).

O teodrico russo, juntamente com seus parceiros Leontiev, Luria, entre outros,

iniciaram os estudos a respeito do psiquismo humano sob a visao de que este € um processo
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constituido histdrico-socialmente, através de atividades que vinculam o homem a natureza
(Silva, 2020). Ou seja, o homem se constitui como um ser através e pela interagdo deste com
0 meio que o cerca, “assim, os fendmenos humanos sdo produzidos no processo de
constituicdo da vida social, construida historicamente” (Silva, 2020, p. 39).

A atividade humana ¢, para Vygotsky (1997), o que da origem as necessidades e
tarefas proprias do ser humano, sendo este ponto que o diferencia do animal. Posto isso, a
cultura surge como um produto dessa atividade humana, expressando o seu desenvolvimento

historico, formando assim, sua consciéncia (Vygotsky, 1995).

Ao transformar a natureza para atender suas necessidades, sujeito e objeto resultam-se
transformados. Isso equivale a dizer que, com a transformagdo da natureza pela
atividade humana intencional, ocorre uma dupla modifica¢do tanto na relacdo do
homem com a natureza quanto em sua propria conduta (Silva, 2020, p. 40).

A historia, o social e a cultura sdo matrizes constituintes do pensamento Vigotskiano.
Sendo a linguagem um sistema simbdlico comum entre os homens, o seu desenvolvimento e
as suas relagcdes com o pensamento se tornam um objeto central na obra do autor, o qual diz
que “o pensamento ndo ¢ simplesmente expresso em palavras; € por meio delas que ele passa
a existir” (Vygotsky, 2008, p.156-157). E por meio da linguagem que o ser humano se media
com o mundo material e com as outras pessoas. Através do processo de mediagdo pela
linguagem se da na interiorizacdo do mundo exterior com o mundo subjetivo da pessoa
humana, imprimindo movimento a sua consciéncia de forma que este atribui a0 mundo real
significado e sentido.

Para Vygotsky, “o pensamento estd intimamente vinculado a linguagem e se
desenvolve a partir de instrumentos linguisticos e pela interacdo sécio-cultural” (A .F.
Oliveira, 2012, p. 11). Ou seja, ¢ através da troca de experiéncias com outros sujeitos e
consigo proprio que se interiorizam saberes, fungdes e papéis sociais, permitindo assim a
formagdo de conhecimentos e da consciéncia, uma vez que, toda a atividade social, de certa
maneira surge a0 mesmo tempo no pensamento € no exterior do individuo por meio desta
interagao socio-cultural.

Como ja dito anteriormente, a relagdo do pensamento com a linguagem se torna o
objeto central do estudo de Vygotsky, o qual, segundo M. K. Oliveira (2006), trabalha a
linguagem sob duas fungdes: intercambio social, o qual, para se comunicar com seus
semelhantes o homem cria ¢ faz uso de sistemas de linguagem para fazer da comunicagao

algo possivel, sendo necessario a utilizagdo de signos que sejam compreensiveis a outras
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pessoas, traduzindo ideias, vontades, sentimentos € pensamentos, consistindo esta a principal
funcdo da linguagem segundo o teodrico; e o pensamento generalizante fungdo que faz da
linguagem um instrumento do pensamento, ou seja, o ser humano, ao utilizar a linguagem, se
torna capaz de pensar de uma maneira que seria impossivel se ndo fosse pela linguagem (M.
K. Oliveira, 2006). “A generalizacdo e a abstracao so se dao pela linguagem” (M. K. Oliveira,
2006, p.51).

Sao essas duas fungdes, unidas ao significado, que dao o combustivel para a interacao
entre o individuo e o mundo real. Tal significagdo confere ao social uma condi¢do humana,
levando a convivéncia interpessoal a ser regida por leis histdricas, ndo somente por
mecanismos naturais (Sirgado, 2000). Sirgado (2000) ainda afirma que Vygotsky, ao
apresentar as relagdes sociais como definidoras das fungdes mentais superiores, abre caminho
para a discussao a respeito da importancia das relagdes sociais para a constituicao do sujeito e
da consciéncia. Para o tedrico russo “o pensamento estd intimamente vinculado a linguagem”
(A. F. Oliveira, 2012, p. 11) se desenvolvendo a partir de instrumentos linguisticos e da
interacao sociocultural do falante.

Posto isso, “€ na troca com outros sujeitos € consigo proprio que se internalizam os
saberes, papéis e fungdes sociais, o que permite a formag¢do de conhecimentos e da propria
consciéncia” (A. F. Oliveira, 2012, p. 11). Portanto, podemos afirmar que, para Vygotsky, o
ser se forma e se transforma através da interacdo com o outro, por meio da linguagem, que se
faz um artificio da media¢do de relagdes interpessoais. Ou seja, em uma vertente mais voltada
a linguagem, o ser social se forma por meio desta através de diferentes modos de convivéncia,

mas sempre tendo a linguagem como ponto central.

Pela linguagem, o homem ndo s6 consolida seus lagos societarios e acumula
conhecimentos ... como também produz a possibilidade da consciéncia propriamente
humana. A linguagem ... ndo desempenha apenas o papel de meio de comunicagao
entre os homens, ela ¢ também, um meio, uma forma da consciéncia e do pensamento
humano ... . E a linguagem, portanto, enquanto possibilidade de representagio, logo,
de abstragcdo e generalizagdo das caracteristicas do mundo exterior, que possibilita a
passagem da consciéncia sensivel a consciéncia racional, da operacdo com objetos
concretos para operagdes com conceitos ou representagdes. (Faria, et.al, 2003, p. 197).

Porém, antes de adentrar em como a linguagem influencia na formacao do ser social, ¢
interessante compreendermos como a interacao social ocorre e como ela se faz importante
para a formagao do sujeito como um todo.

Conceito muito utilizado por Vygotsky, a media¢do ocorre desde o nascimento até o

final da vida, sendo um dos principais fundamentos do sujeito. Mediagdo, segundo M. K.
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Oliveira (2006, p.26), “em termos genéricos, ¢ o processo de intervengdo de um elemento
intermediario numa relagdo; a relacao deixa, entdo, de ser direta e passa a ser mediada por
esse elemento”. E fundamental para desenvolver as fungdes psicolégicas superiores, o que
distingue o homem dos animais, sendo essencial para tornar possivel atividades psicoldgicas

intencionais que sdo controladas pelo individuo (M. K. Oliveira, 2006).

...0 ser humano se constrdi na histéria, se produz em uma determinada sociedade e ¢
constituido nas relagdes sociais por mediacdes. A mediagdo ocorre no ambito das
relacdes que produzem movimento de uma totalidade que se transforma em outra, isto
¢, no ambito das relacdes entre diferentes fendomenos que constituem a expressao dessa
totalidade (Silva, 2020, p. 66-67).

Toda atividade humana supde algum tipo de mediagdo, o que nao difere da linguagem,
que ocorre através da interacdo (mediacdo) entre individuos, onde se empregam palavras
como meio de comunicagdo e interagdo social. Vygotsky chama este fendmeno de
sociointeracionismo, ou seja, a interagdo mediada pelo contato social e historico.

Vygotsky enxergava a mediagdo sob os seguintes aspectos: signo, palavra e simbolo.
Signo € o encontro entre som articulado e um conceito que provoca a producdo de um
significado. Segundo Koch (2003), a palavra € resultado de uma relagdo mutua entre falante e
ouvinte, expressando o ‘um’ em relagdo ao outro. Ja o conceito de simbolo nos remete a um
objeto fisico, podendo ser apenas uma representagdo de algo fisico ou a coisa em si. Tais
conceitos serao mais aprofundados adiante nesta dissertagao.

Estes conceitos sdo essenciais para compreender o significado e o processo de
aprendizagem. Estes meios utilizados pela mediagdo dependem da cultura, do contexto e da
utilizacdo que se faz deles, ditando a forma de comunicagdo e interacdo com o mundo e,
consequentemente, entre o ensino e a aprendizagem. A mediagdo se faz um meio de
interatividade muito dindmica em qualquer tipo de ensino.

Davis (n.d., como citado em, Molon, 2010) refere-se a teoria vigotskiana como
“sociointeracionista”, em que 0 processo cognitivo possui uma dinamica interativa,
“ocorrendo na interacdo do sujeito com o objeto, sempre mediadas socialmente” (Molon,
2010, p.62). A autora questiona a no¢do de interacionismo trazido pelo tedrico russo, ja que
este ndo define a contribui¢do do sujeito para a renovagdo do meio em que esta inserido, para
Davis, Vygotsky privilegia a dimensdo social do ser, dizendo que ¢ pela interagdo que “o

sujeito se constrdi” (Molon, 2010 p. 63).
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A intencionalidade de Vygotsky na compreensao do sujeito articula tanto o projeto de
constru¢cdo de uma nova psicologia quanto o projeto de constru¢do de uma nova
sociedade. ... Vygotsky acredita que ¢ na e pela interacdo humana que ocorre a
construcdo do sujeito, mas essa interacdo acontece em situacdes concretas de vida
(Molon, 2010, p.63)

Outro tedrico que aborda a teoria vygotskyana na formagdo do ser social ¢ Riviere
(1988), o qual salienta que um trago caracteristico de Vygotsky ¢ a énfase nos fenomenos
semioticos simbolicos e comunicativos da atividade humana como constituintes do sujeito.
Todavia, o autor afirma que Vygotsky engendra o sujeito como resultado da relagdo, a

consciéncia como efeito dos signos e as fungdes superiores como segmento da comunicagao.

Riviere afirma ainda, que o sujeito ¢ um destilado da relagdo social, de forma que a
constru¢do social do sujeito e da consciéncia se estabelece como ‘contato social
consigo mesmo’. Ele coloca a possibilidade de o proprio sujeito construir-se como
sujeito nas pautas de relacao interpessoal. (Molon, 2010, p. 67).

A mediacdo, portanto, ocorre desde do nascimento, como ja dito, ja que tudo o que se
aprende ¢ por meio da mediacdo, da interacdo com o proximo. A crianga aprende a pedir por
algo através da interagdo com os pais ou com os que a cercam, compreendendo que, quando
aponta ou vocaliza algo, recebe algo pelo qual pediu.

Assim acontece com todas as relagcdes humanas, o individuo aprende a se relacionar
com os demais através da interagdo com o meio, aprende a se comunicar, trabalhar.
Resumindo, sem a interagao social, através da mediagdo das relagoes, o ser ndo se forma, ou
seja, ndo seria em coisa alguma, diferente dos animais.

Bakhtin vai além, trazendo a alteridade do ser humano para dentro deste debate, sendo
esta questdo, fundamental nos estudos bakhtinianos. O tedrico explicita essa alteridade do ser
em sua obra “Estética da criagdo verbal”*, onde ele diz que, certas ocorréncias, a priori, ndo
se desenvolvem em um plano de uma unica e mesma consciéncia, necessitando de duas
consciéncias estanques, pois “o componente essencial do acontecimento ¢ essa relagdo de uma
consciéncia com outra consciéncia, caracterizada justamente por sua alteridade”, e ¢ isto que
acontece com toda acdo criativamente positiva que anuncia o que € novo, Unico e irreversivel

(Bakhtin, 1997, p. 102).

2 «Ultimo fato imprevisto (até agora): em 1979, é publicado um novo volume de inéditos, preparado por seus
editores ... . Comporta, no essencial, os primeiros ¢ os tltimos escritos de Bakhtin: uma grande obra anterior ao
periodo sociolégico, e notas e fragmentos datados dos tltimos vinte anos de sua vida” (Todorov, 1997).



89

O filoésofo da linguagem, apresenta em seus escritos a presenca de varias vozes dentro
de um mesmo discurso, sendo o principio fundante de sua linguistica, uma vez que, para ele,
as palavras e o pensamento se manifestam por meio dessas vérias vozes, que ecoam de
maneiras distintas no tempo (dialogismo, polifonia, plurilinguismo, bivocalismo, hibridismo,
heteroglossia, carnavalizacgdo, pluralidade). Vem desta construg¢do por meio das varias vozes, a
noc¢ao do homem como um ser social, “que fala e que s6 pode ser conhecido através de seus
textos” (Medeiros, 2006, p. 02).

Ademais, esse processo de alteridade, segundo Geraldi (2004), “enfatiza a acdo do
pensamento” que se concretiza e se expoe na linguagem, sendo o pensamento o responsavel
pela alteridade, ja que através da linguagem ¢ que as singularidades que mediam as relagdes

humanas sao internalizadas (Geraldi, 2004, p. 04).

...0 processo social de produgdo de lingua ¢ sempre um processo que demanda
alteridade. E essas ‘alteridades’ ndo sdo sujeitos ou individualidades soltas no mundo,
mas individualidades e subjetividades que se constroem no processo mesmo de uso de
linguagem, no contexto de uma organizagao social e seus modos de relagdes, também
estas historicamente mutaveis (Geraldi, 2005, p.78).

Vygotsky e Bakhtin, “consideram a linguagem como fator fundamental no processo de
conhecimento do mundo”, e que a constitui¢do do sujeito se da através de suas interagdes
sociais. Além disso, para ambos os conceitos de linguagem verbal e signo ultrapassam o
entendimento de que sao meros “instrumentos transmissores de significado”, se classificando
como ferramentas de “significacdo e manifesta¢ao social do organismo” (A. F. Oliveira, 2012,
p.02).

Com tais reflexdes postas, pode-se considerar que Bakhtin, da mesma forma que
Vygotsky, considera que o sujeito se constitui na e pela linguagem, que ¢ concebida por
sujeitos “histdrica, social e culturalmente situados”, sendo assim, um sujeito de resposta,
responsivo ao mundo que o rodeia (Medeiros, 2006, p. 06).

Adiante, nos proximos capitulos, passaremos a versar sobre a linguagem como
mediadora e formadora das relagdes sociais desde o nascimento do individuo até a sua morte,

nunca findando sua evolugdo de pensamento e formacdo de sua posi¢ao na sociedade que o

cerca.
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3.2. Linguagem como processo mediador de relacoes

A lingua sempre foi o meio de comunicacdo mais eficaz que existiu, seja ela falada ou
ndo, tem um poder sobre a sociedade, fortalecendo relagdes, sendo o ponto principal para que
haja entendimento entre as partes. Através da lingua que desde crianga aprendemos como
expressar o que sentimos, o que desejamos € como desejamos, € assim evoluir. Também por
meio da lingua € possivel se comunicar em outros paises de idiomas diferentes. Enfim, a

lingua sempre foi o melhor jeito de se relacionar com os demais.

O valor da linguagem esta profundamente enraizado na cultura ocidental. E através
dela que se processam a maior parte de nossas interagdes pessoais e ¢ ainda devido a
especificidade linguistica do ser humano que nos € possivel transferir a informacao de
e para outros tempos e lugares. A eficidcia da transmissdo esta, em grande parte
condicionada ao nivel do desempenho linguistico de quem produz e de quem recebe a
mensagem, qualquer que seja a via (oral ou escrita) (Sim-Sim, 2002, p. 200).

Zanatti (2018, p.479) argumenta sobre a importancia da lingua dizendo que “para além
da leitura de signos dotados de sentido em si mesmos, a linguagem representa uma das formas
de materializacdo da leitura de mundo, e por ela se constitui”, portanto através da lingua o
individuo exprime o que carrega dentro de si, suas ideologias, crencas, medos e anseios,
sendo ainda a pura expressdao do pensamento e da consciéncia humana, nos diferenciando de
outros animais.

A linguagem e a lingua, sao objetos de estudo de inimeros tedricos em varias areas do
conhecimento, que tém focado seus estudos em como ambas - linguagem e lingua-, se
formam e como influenciam na vida tanto social, quanto individual de cada sujeito.
Benveniste (1989, p.93), diz que a “linguagem ¢é para o homem ... 0 Unico meio de atingir
outro homem, de lhe transmitir e de receber dele uma mensagem”.

Desde o inicio da humanidade estuda-se a linguagem e como ela influencia na vida do
homem. Santo Agostinho “falava das palavras como simbolos ou signos que representam,
para a mente, coisas externas que nos rodeiam” (Marques & Garcia-Carpintero, 2012, p.283),
Descartes e Vygotsky viam o uso da linguagem como o fator principal que nos diferencia dos
animais.

Foi apenas a partir do século XX que os progressos cientificos no estudo da linguagem
permitiram que a filosofia da linguagem progredisse, tanto nos métodos usados como
no alcance das teorias avangadas. O desenvolvimento de disciplinas como a légica
formal, a linguistica, a psicologia, a neurologia, etc., promoveram a investigagao da
estrutura da linguagem, bem como da sua aprendizagem e uso (Marques &
Garcia-Carpintero, 2012, p.283).
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Segundo Noam Chomsky, “a aparicdo da linguagem humana constituiu uma
importante descontinuidade na evolugdo, a qual seria inexplicavel se ndo dispuséssemos de ...
principios gerais para a aquisicdo de conhecimento a partir dos dados da experiéncia”
(Marques & Garcia-Carpintero, 2012, p.284).

Porém, antes de nos atermos a discussdo sobre a linguagem, cabe diferenciarmos
lingua e linguagem, ja que, mesmo sendo conceitos que tratam de assuntos em comum,
possuem significagdes distintas. A Professora de Linguistica da USP, Margarida Maria

Taddoni Petter, diz que:

A linguagem ¢ a capacidade que os seres humanos tém para produzir, desenvolver e

compreender a lingua e outras manifestagdes, como a pintura, a musica e a danca. Ja a

lingua ¢ um conjunto organizado de elementos (sons e gestos) que possibilitam a

comunica¢do. Ela surge em sociedade, e todos os grupos humanos desenvolvem

sistemas com esse fim. As linguas podem se manifestar de forma oral ou gestual ...

(Petter, 2018, p. 01).

Posto isto em pauta, nos ateremos agora em explicitar as concepcdes de lingua e
linguagem para diferentes estudiosos do tema, comecando por Mikhail Bakhtin (1895-1975),
teodrico a ser levado em conta nesta dissertagao.

Antes de adentrarmos nos conceitos de lingua e linguagem para o tedrico russo,
Mikhail Bakhtin, ¢ interessante abordar sobre o seu Circulo, surgido na década de 1920, na
Russia, mais precisamente, entre 1919 e 1929. O célebre grupo, reunia intelectuais russos das
mais diversificadas areas de estudo, como artes, literatura, filosofia, biologia, linguistica, entre
outros. Iniciado por Bakhtin, logo que se formou em Historia na Universidade de Sao
Petersburgo, os integrantes do Circulo tinham particular apreco pela filosofia e pela
linguagem humana, o que deu origem a varios estudos sobre a tematica. Do grupo, destaca-se
a participacao de Valentin Voléchinov (1895-1936) e Pavel Medvedev (1891-1938), além de
Mikahil Bakhtin, ao qual, posteriormente, foi atribuido o nome do Circulo por ser a figura
mais fascinante do grupo, e por ter sido proposto por este.

Bakhtin e o Circulo, se utilizam da caréncia do marxismo em relag¢do a consciéncia, a
linguagem e a formacdo de ideologias concretas para basear sua teoria (Pozio, 2008, como
citado em, A. F. Oliveira, 2012). Assim, por entenderem a lingua como algo que sofre
influéncias do contexto social, ndo sendo meramente fisioldgica, mas acima de tudo,
sociologica, ou seja, possuindo interferéncias da ideologia dominante e da luta de classe, ¢

que compreendiam a linguagem como, ao mesmo tempo, produto e produtora de ideologias.
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Ja linguagem, para o Circulo de Bakhtin, materializa-se, quando o individuo inserido na
sociedade, em enunciados concretos, compostos por vozes sociais, estabelece uma relacao de
alteridade, ja que lingua ¢ compreendida como um movimento dialdégico, que também ¢
formada por enunciados concretos - elos da cadeia da interagdo verbal -, sendo efeitos da
interagdo humana de dois individuos em uma sociedade organizada (Bakhtin, 2006). Posto
1SS0, passaremos agora a explicitar os conceitos de lingua e linguagem para o tedrico russo.

Lingua ¢, para Bakhtin (2006), um fenomeno social, ideologico e histdrico, baseando
todo o seu pensamento na ideia de que a interagdo verbal tem carater dialdgico e polifonico,
ou seja, ¢ fruto do didlogo e de varias vozes em conjunto. Junqueira (2003) diz que, “a lingua
em seu uso pratico estd vinculada a um conteudo ideoldgico, sendo assim, seus signos sao
varidveis e flexiveis, apresentando um carater mutével, historico e polissémico” (Junqueira,
2003, p. 24).

Benveniste” (1989) diz que uma lingua ¢ “adotada” por uma sociedade estruturada e
que ndo sofreu mutagdes em principio. O autor ainda expde que as “linguas ... vivem e se
desenvolvem em sociedades que compartilham o mesmo regime social”, ou seja, se torna um
espelho da sociedade, refletindo sua estrutura social, particularidades e variag¢des, sendo o
principal indicador de mudangas operantes na sociedade e na cultura de um povo (Benveniste,
1989, p. 94).

Bakhtin, ao defender o carater social e evolutivo da lingua, expde que ela esta em
evolucdo incessante, justificada pela interacao verbal dos interlocutores. Isso nos leva a uma
das concepg¢des de lingua como um “lugar de interagdo”, o qual corresponde a uma “nocao de
sujeito como entidade psicossocial, sublinhando-se o cardter ativo dos sujeitos na producio ...
do social e da interacao” sustentando o parecer de que os “sujeitos (re)produzem o social na
medida em que participam ativamente da definicdo da situacdo na qual se acham engajados”,
atuando no incremento das imagens e representagdes essenciais para a comunicacao (Koch,
20006, p. 15).

Em Bakhtin, a valorizacao da fala ¢ da enunciacdo se faz extremamente relevante, o
que refor¢a o carater social, ndo individual da lingua. Portanto, para o tedrico “a fala esta

sempre ligada as condi¢des sociais de interacdo que, por sua vez, estdo sempre ligadas as

2Nascido na Siria em 1902 e naturalizado francés em 1924, Emile Benveniste foi um linguista conhecido por
seus estudos sobre as linguas indo-europeias e pela expansdo do paradigma linguistico estabelecido por
Ferdinand de Saussure. O autor, da mesma maneira de Bakhtin, reconhece que a significa¢do na lingua ¢ um dos
mais complexos problemas para a linguistica. Para ambos a significa¢do ¢ intrinseca da linguagem. Ambos
autores possuem diferencas de pensamento em relacdo a significacdo, porém, é possivel interliga-las. “Talvez
seja essa questdo do dialogismo uma das principais distingdes entre o pensamento de Bakhtin e de Benveniste”
(Pires & Dias, 2009, p.09)
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estruturas sociais", sendo assim, a ‘“comunicagdo verbal” evidencia e contrasta os “valores
sociais contraditorios que lutam entre si estabelecendo relagdes de dominagdo” (Elichirigoity,
2008, p. 195). Ou seja, para Bakhtin, a lingua ¢ um instrumento utilizado pela classe
dominante para refor¢ar seu poder.

Outros pontos abordados por Bakhtin ¢ a mutualidade e a heterogeneidade como uma
das principais caracteristicas da lingua, ja que ocorrem mudangas na lingua dependendo da
classe social do falante e do ouvinte, isso se justifica, nas palavras de Elichirigoity (2008, p.
95), como “diferentes classes sociais, possuem ideologias diferentes, o que acarreta em
modificagdes nos géneros discursivos € na lingua, também”, explicitando que, a ideologia,
sendo reflexo das estruturas sociais, quando modificada reverbera em modificagdes na lingua
e na propria estrutura social, uma vez que ¢ a lingua, presente nos varios grupos sociais, que
organiza, mantém e reorganiza as estruturas sociais presentes. Quando uma ideologia muda, a
lingua muda em concomitancia com ela, refletindo as variagdes sociais, uma vez que,
mudancgas ocorridas no nosso contexto interferem em como vemos o mundo, mudando a
ideologia e a lingua.

Falar sobre a linguagem na perspectiva de Mikhail Bakhtin ¢ discutir sobre como essa
acdo simples do cotidiano das pessoas influencia em cada ambito da vida de cada individuo
que se comunica. A sociedade e a linguagem estdo ligadas intrinsecamente para o teodrico que
incorporou as ideias materialistas em seus estudos sobre as ciéncias humanas.

Bakhtin abordou tal relacdo sob o signo, que segundo o autor ¢ um encontro de um
som articulado com um conceito, os quais produzem um significado e um sentido que ¢
ideologicamente completado pelo pensamento, ou seja, traz uma carga completa de sentido.
Sendo assim, o signo, através do pensamento, ¢ onde a ideologia se expressa. O autor, além de
observar a relacao entre linguagem e sociedade sob a perspectiva do signo, observou também
seus efeitos nas estruturas sociais € como isso impacta na formagdo do individuo através da
linguagem.

Na introducdo de Marxismo e Filosofia da Linguagem (2006), Yaguello diz que
“sendo o signo e a enunciagdo de natureza social, em que medida a linguagem determina a
consciéncia, a atividade mental; em que medida a ideologia determina a linguagem?” (2006,
p.15). Tal questionamento sera respondido ao decorrer deste capitulo.

Porém, antes de mais nada, alguns termos devem ser esclarecidos para que o leitor
possa compreender de maneira mais clara o que se pretende com a presente dissertagdo. A
base do pensamento materialista, que tem como precursor Karl Marx traz como um de seus

pilares a categoria ideologia. Ideologia, de maneira resumida, ¢ tudo o que compreende o
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sistema de ideias autorizadas pela classe dominante ou que expressem preocupacoes da classe
dominada, ou ainda, de maneira mais generalista ¢ o conjunto de ideias de um individuo ou
grupo de individuos e suas preocupacdes com o mundo ao seu redor.

Marx e Engels, em “A ideologia alema” colocam o conceito de ideologia como sendo
uma visao falsa da historia dos homens, dizendo que “quase toda a ideologia ou se reduz a
uma concepgao falsa dessa historia, ou procura fazer dela total abstracdo. A propria ideologia
nao passa de um dos aspectos dessa historia” (Marx & Engels, 1998, p.107). Mais a frente no
materialismo, compreende-se um novo conceito de ideologia, ndo se restringindo ao que Marx
escreveu, mas entendendo o conceito em um sentido mais amplo, de visdo de mundo (Baldi,

2019).

Ideologia, no sentido marxista do termo, significa um conjunto de representagdes e
ideias, como também normas de conduta que norteiam o individuo em sua forma de
pensar, sentir, agir. Conceito fundamental nos trabalhos e pensamentos de Bakhtin e
dos membros do seu Circulo, que aprofundaram outras questdes que Marx e Engels
apenas haviam tocado, como a relagdo da infra-estrutura com a superestrutura, a
constitui¢do e o papel dos signos, a questdo da constituicdo da subjetividade e da
consciéncia, as questdes da peculiaridade da palavra literdria, o caracteristico da
linguagem (Guerra et al., 2007, p. 38)

De tal conceito, surge o produto ideoldgico que “ndo € apenas uma parte da realidade
natural e social ( ...), mas também, reflete e refrata outra realidade que se encontra fora de
seus limites” (Volochinov, 2021, p.91), ou seja, ele ndo s6 retrata uma nova realidade, como
também a modifica e/ou desvia tal realidade. Isso nos leva a pensar que produz um novo

significado e sentido para esta mesma vivéncia.

O signo nao ¢ somente uma parte da realidade, mas também reflete e refrata uma outra
realidade, sendo por isso mesmo capaz de distorcé-la, ser-lhe fiel, percebé-la de um
ponto de vista especifico e assim por diante. As categorias de avaliacao ideologica [...]
podem ser aplicadas a qualquer signo (Voléchinov, 2021, p.93).

Porém, a ideologia, através da criacdo ideoldgica, precisa se expressar de alguma
maneira, € aqui entra em cena o signo que, como dito em paragrafos anteriores ¢ a jungao de
um som articulado a um sentido, que ¢ expresso na ideologia através do pensamento. Ou seja,
tudo o que € ideologico € um signo e se “ndo ha signo também nao hé ideologia” (Voldchinov,
2021, p.91).

Um signo surge a partir de um simbolo, que pode ser qualquer corpo fisico, porém

para que este se torne um signo ideoldgico, necessita passar a refletir e refratar a tal realidade
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que faz parte, em outras palavras, deve carregar uma historia, ter um significado conhecido
pelo meio social, adquirindo um novo sentido, diferente do que possuia anteriormente. No
entanto, para que isso se concretize tal produto deve passar por um crivo de avaliagdo e
aprovagao ideoldgica e social.

Outra caracteristica do signo ¢ que ele ¢ inseparavel de sua fungdo ideoldgica, nao
existindo em ambientes sem organizacdo grupal, uma vez que somente em uma sociedade
organizada € que ocorre a troca de conhecimentos, vivéncias ¢ ideias necessarias para a
criagdo de tais signos que carregam suas ideologias que, por sua vez, devem ser aceitas por
todos ou pela maior parte da sociedade.

Outro conceito utilizado pelo Circulo ¢ o de enunciagdo o qual pode assumir duas
orientagdes, uma em dire¢do ao sujeito - no qual se busca traduzir em signos exteriores, 0s
signos interiores -, € outra a partir dele, o qual “requer ¢ uma compreensao ideolodgica,
objetiva e concreta, da enunciagdo” (Bakhtin, 2006, p. 53). Sendo assim, esse conceito se
encaixa perfeitamente dentro da ideologia, uma vez que, advindo da ideia de que tudo o que
falamos e ouvimos possui influéncia do meio social no qual o individuo se encontra inserido.

Yaguello (2006), argumenta sobre o tema dizendo que:

A enunciagdo, compreendida como uma réplica do didlogo social, ¢ a unidade de base

da lingua, trata-se de discurso interior (didlogo consigo mesmo) ou exterior. Ela é de

natureza social, portanto ideoldgica. Ela ndo existe fora de um contexto social, ja que

cada locutor tem um “horizonte social” (Yaguello, 2006, p. 17).

Bakhtin (2006) argumenta dizendo ainda que, o ato de fala, a enunciagdo, “ndo pode
de forma alguma ser considerado como individual no sentido estrito do termo; ndo pode ser
explicado a partir das condigdes psicofisiologicas do sujeito falante. A enunciacdo ¢ de
natureza social.” (Bakhtin, 2006, p. 103)

Este horizonte social citado, exprime a ideia de que sempre havera um interlocutor,
mesmo que em potencial, e este estd sempre pensando e se expressando para um “auditorio
social bem definido” (Yaguello, 2006, p. 17). E nesse conceito de enunciagdo que a filosofia
da linguagem de Marx apoia sua doutrina, visto que a realidade da lingua ¢ socioideoldgica
(Yaguello, 2006).

A concepgao de palavra, sob o viés materialista, possui as mesmas influéncias do meio
social ja explicitadas em terminologias supracitadas, especialmente por este ser entendido
como um signo neutro. Isso se da porque “os sistemas semidticos servem para exprimir a
ideologia e sdo, portanto, modelados por ela”, portanto, sendo a palavra pertencente ao

sistema semiotico, ela se efetiva como um signo ideoldgico “por exceléncia".
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[A palavra] registra as menores variagdes das relagdes sociais, mas isso ndo vale
somente para os sistemas ideoldgicos constituidos, ja que a “ideologia do cotidiano”,
que se exprime na vida corrente, ¢ o cadinho onde se formam e se renovam as
ideologias constituidas (Yaguello, 2006, p. 17).

A palavra enquanto signo neutro, assume seu significado dentro de um determinado
contexto, registrando as variagdes sociais, trazendo a ideologia para o cotidiano. E na palavra
que o signo se expressa, construindo o entendimento entre as pessoas e, consequentemente, a
linguagem surge. J& que a linguagem ¢ determinada pela ideologia que possui o individuo,
nossa consciéncia (atividade mental condicionada pela linguagem) ¢ assim influenciada pela

ideologia.

..todo signo, além da dupla materialidade para representar o mundo, ¢ melhor
expresso por palavras, pois ndo precisa de outro meio para ser produzido além do ser
humano em presenga de outro. ... em cada uma das atividades, os signos revestem-se
de sentidos proprios, produzidos a servigo dos interesses de cada grupo (Guerra et al.,

2007, p. 39).

Assim, para Bakhtin, a lingua ¢ um processo ininterrupto, ja que a palavra, como a
menor particula de uma lingua, reflete ndo somente a sociedade em que vivemos, mas ao
passo que adquirimos novos vocabularios refletimos as transformagdes pelas quais passamos.
Ou seja, “a palavra serve como ‘indicador’ das mudancgas” (Yaguello, 2006, p.18). A palavra

sendo neutra pode cumprir qualquer fungdo ideoldgica, porque “a materialidade do discurso ¢é

diferente da materialidade da lingua” (Elichirigoity, 2008, p. 196).

O signo ideoldgico na constitui¢do do sujeito, ... parte do exterior para o interior, ou
seja, do ‘social para o individual’, e a palavra nada mais ¢ do que ‘produto de
interagdo viva das forcas sociais’. Na construcao de sua filosofia da linguagem, o autor
passa a valorizar a fala - ‘a enunciagdo’ -, (...) . Os conceitos de Bakhtin se
contrapdem a concep¢do de lingua como sistema sem sujeito, pois € preciso
‘considerar que o organismo humano nao pertence a um meio natural abstrato, mas faz
parte integrante de um meio social especifico’ (Bakhtin, 1990, p.53, como citado em,
A. F. Oliveira, 2012 p. 06).

r

A concepcao bakhtiniana de lingua ¢ a de que esta ¢ ‘“heterogénea, suscetivel a
mudangas” em varias areas, sendo valorizado a fala, a enunciacao, o que certifica sua natureza
social, e nao individual (Medeiros, 2006, p. 02), sendo assim, ndo ¢ possivel que a separe de
sua ideologia (Grigoletto, 2003). O tedrico ainda afirma que o discurso nasce de situagdes
pragmaticas, extraverbais, contextuais e historiais, continuando essa conexdo dando a ela

significagcdo (Medeiros, 2006).
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Medeiros (2006, p. 02), afirma que os trabalhos bakhtinianos defendem que “as
palavras e os pensamentos se instauram através de varias vozes”, onde cada uma ecoa de
maneira distinta a0 mesmo tempo (dialogismo, polifonia, bivocalismo, hibridismo, etc.),
sendo essa caracteristica de constituir e embasar o seu fazer nestes elementos que o faz ser
reconhecido, por seus textos, como um ser social (Medeiros, 2006).

Segundo Souza (2018, p. 03), a lingua “apresenta uma realidade extremamente
dinamica e viva diante das interagdes verbais dos interlocutores”, o que a coloca em constante
evolu¢do, portanto, ndo deve se restringir ou distanciar esta de sua realidade evolutiva. Isso
conduz a lingua/linguagem, a ter uma postura singular que ocupa lugar proeminente na teoria
bakhtiniana, que buscava um cruzamento entre sujeito e objeto.

Essa alteridade da lingua “reconhece um destinatario ativo, um ser que nao se limita a
compreensao passiva diante do locutor” (Souza, 2018, p. 03), ou seja, o destinatario reage de
maneira responsiva a mensagem recebida, o que resulta em resposta, relacionando-se dentro
de um plano dialogico.

E esse o permanente dialogo travado entre os vérios discursos na sociedade que
fundamenta o pensamento de Bakhtin, devendo ser observado e reconhecido como o principal
elemento que instaura a “natureza interdiscursiva da linguagem” (Souza, 2018, p. 03). Koch
(2003), descreve o dialogismo como algo que constitui a linguagem, que tem um papel
extremamente essencial na formacao do individuo.

O termo dialogismo surgiu no contexto do Circulo de Bakhtin aproximadamente em
1928-29, com a publicagdo do livro “Problemas da poética de Dostoiévski**”, onde nos ¢é
explicitado como sendo algo que ndo se constrdi por inteiro de uma consciéncia que assume
outras consciéncias, mas “como o todo da intera¢do entre varias consciéncias dentre as quais
nenhuma se converteu definitivamente em objeto da outra”(Bakhtin, 2013, p.30), o que faz do

outro um participante deste evento dialogico.

As relagdes dialdgicas — fendmeno bem mais amplo do que as relagdes entre as
réplicas do didlogo expresso composicionalmente — sdo um fendmeno quase universal,
que penetra toda a linguagem humana e todas as relagdes e manifestagdoes da vida
humana, em suma, tudo o que tem sentido e importancia (Bakhtin, 2013 , p.56)

Segundo Medeiros, o termo expressa a permanente "interacdo e colisdo entre
estruturas significantes inseridas em um determinado campo historico e social”, remetendo ao

carater sempre mutavel e renovavel da lingua, referindo-se “a dinamica do processo semidtico

*Publicado originalmente em 1936.
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de interagdo das vozes sociais” (Medeiros, 2006, p. 04, 05). Sendo assim, um sujeito se

constitui na e pela linguagem, se tornando um ser de resposta.

Bakhtin considera o didlogo como as relagdes que ocorrem entre interlocutores, em
uma acao historica compartilhada socialmente, que se realiza em um tempo e local
especificos, mas sempre mutavel, em decorréncia das variagdes do contexto. Segundo
Bakhtin, o dialogismo ¢ constitutivo da linguagem, pois mesmo entre producdes
monologicas, observamos sempre uma relagdao dialdgica; dai podermos dizer que todo
género ¢ dialogico (Guerra, et. al., 2007, p. 33).

O termo dialogia, vindo de dialogismo, foi o termo mais utilizado pelo Circulo para
descrever a vida do mundo das produgdes e das trocas simbdlicas, composto por um mundo
de signos. Como ja dito anteriormente, todo signo ¢ ideoldgico e qualquer mudanga no signo
acarreta em mudangas na lingua, a no¢do de dialogismo nos remete a um carater mutavel e
renovavel do proprio signo.

A caracteriza¢do do dialogismo se refere, por fim, “a dindmica do processo semiotico
de interagcdo das vozes sociais que se interpenetram, colidem, encontram-se, desencontram-se,
dispersam-se e agrupam-se em torno do todo social no qual subsistem e a partir do qual

compdem novas multiplicidades dialogicas” (Medeiros, 2006, p.05). Sendo assim,

...0s signos emergem e significam no interior de relagdes sociais, estdo entre seres
socialmente organizados; ndo podem, assim, ser concebidos como resultantes de
processos apenas fisiologicos e psicoloégicos de um individuo isolado; ou
determinados apenas por um sistema formal abstrato. Para estuda-los ¢ indispensavel
situd-los nos processos sociais globais que lhes ddo significacdo (Faraco, 2003, p. 48).

Guerra et al. (2007, p. 34), coloca o dialogismo como algo inevitavel para a producao
humana, ja que infere “seu outro a partir do qual se encontram articuladas as causas de uma
necessidade de se posicionar, de discursar, jamais de somente informar”. Guerra et al. (2007,
p. 34 ) ainda continua “o dialogismo, ... , ¢ uma espécie de dialogo ao qual os discursos estao

submetidos pelo seu carater simultaneamente interior e exterior a linguagem”, ou seja, o

didlogo acontece dentro e fora do individuo, além de ultrapassar o ambito da linguagem.

Os estudos bakhtinianos buscavam um entrelagamento entre sujeito e objeto,
baseando-se em uma sintese dialética inserida em um universo cultural e historico.
Nessa concepgao, a lingua ndo pode ser entendida como se fosse um sistema abstrato
de normas, haja vista que ela apresenta uma realidade extremamente dinamica e viva
diante das interacdes verbais dos interlocutores, estando, assim, em constante evolugao
(Souza, 2018, p. 03).
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O dialogismo, como muitos outros termos utilizados pelo Circulo e pelo proprio
materialismo, interdepende de outros para sua completa compreensao e funcionalidade. Sendo
assim, o dialogismo se liga a outro vocdbulo esbocado por Bakhtin ao analisar a obra de
Dostoiévski (Souza, 2018), sendo esta “uma das marcas maiores do pensamento bakhtiniano”
(Guerra, et. al., 2007, p. 34). “Segundo Bakhtin, o termo ‘voz’ refere-se a consciéncia falante
que se faz presente nos enunciados. Tal consciéncia ndo ¢ neutra, estd sempre refletindo
percepgdes de mundo, juizos e valores” (Souza, 2018, p. 03).

Da mesma maneira que dialogismo, o conceito de polifonia foi apresentado pela
primeira vez aos leitores de Bakhtin em “Problemas da poética de Dostoiévski”, através do
romance polifénico, em que pode-se compreendé-lo como “uma multiplicidade de vozes
plenivalentes® nos limites de uma obra, pois somente sob essa condi¢do sdo possiveis os
principios polifénicos de constru¢do do todo” (Bakhtin, 2013, p. 48).

Podemos compreender como plenivalentes, aquilo que ¢ pleno de valor, de
significado, sendo expressos por meio do discurso dialdgico e polifonico exposto por Bakhtin.
Tal movimento ocorre em qualquer relagdo dialogica travada entre os individuos, uma vez
que, diante da pluralidade de vozes discursivas, cada fala expressa ¢ plena de valores e
significados atribuidos no momento ou em didlogos anteriores.

Esta plenivaléncia discursiva pode ser observada nos discursos dos migrantes
venezuelanos participantes desta pesquisa, visto que, cada enunciado transmitido, trazia junto
a si um vasto significado e valor junto a si, expressando as vivéncias destes individuos, bem
como, as suas ideologias e leituras da nova sociedade em que passaram a viver apos a
migragdo. E justamente nesta plenitude de valores que podemos observar a polifonia ¢ o
dialogismo presentes em seus discursos, que foram se construindo e reconstruindo conforme
viviam e formavam suas consciéncias individuais e coletivas, os formando como seres sociais.

Assim:

A polifonia pode ser definida a partir da interagdo de diferentes vozes e consciéncias
dentro de um mesmo espaco do romance; essas vozes € consciéncias sao sujeitos de
seus proprios discursos. ... . Na polifonia, o dialogismo deixa-se entrever por meio de
muitas vozes polémicas; ja na monofonia, ha apenas o dialogismo, que ¢ constitutivo
da linguagem, porque o didlogo ¢ mascarado e somente uma voz se faz ouvir; as
demais sdo abafadas. Verifica-se, portanto, que ha distingdo entre a polifonia
(dialogismo polifonico) e a dialogia (monofonia ou dialogismo monofonico) (Guerra,
et. al., 2007, p. 35).

B“Consciéncias plenas de valor, que mantém com outras vozes do discurso uma relagdo de total igualdade como
participes do grande dialogo” (Sandrini & Fanini, 2019, p.270)
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Simplificando o termo polifonia ele nada mais ¢ do que a presenga de varias vozes em
um texto. Trazendo isso para o tema, a pluralidade de vozes vista na sociedade. Floréncio
(2002) destaca que a polifonia se evidencia em certos tipos de textos que permitem entrever
outras vozes. “Em alguns discursos, ¢ o ‘acionamento’ dessa polifonia que permite aos
interlocutores escutar as diferentes vozes, sem disfarga-las” (Souza, 2018., p. 03). Guerra et.
al. (2007, p. 35), diz que, conforme a teoria bakhtiniana, a polifonia ¢ a relagdo estabelecida
entre participantes sociais, advinda da dimensdo de signo ideoldgico, “que coloca diversas
posicdes em choque, alianga, complementacao, oposi¢ao”

Como vimos neste topico, a linguagem para Bakhtin estd em constante mudanca,
sempre demonstrando o quanto ¢ social. Além disso, através da palavra, o signo neutro, toda e
qualquer ideologia pode ser expressa, sendo sempre suscetivel a refletir ideologias contrarias
em uma mesma palavra, dependendo do modo e do contexto ao qual ¢ empregado, bem como
a época e a historicidade até o nascimento de uma nova ideologia.

Nao somente Bakhtin investigou a linguagem a fundo, tedricos como Voldochinov,
Humboldt e Vygotsky, também versaram sobre tais conceitos. A seguir passaremos, portanto,
a apreciar sobre suas visdes de linguagem ligadas aos conceitos apresentados por Bakhtin,
bem como suas consonancias.

Valentin Voléchinov (1895-1936), membro integrante do Circulo de Bakhtin,
apresenta a linguagem, como um “produto da atividade humana” e que “todos os seus
elementos refletem a organizagdo tanto econOmica, quanto sociopolitica da sociedade que a
gerou” (Volochinov, 2019, p. 248). O autor ainda diz que “por ser um produto da vida social, e
refleti-la ndo somente no campo das significagdes, mas também no das formas gramaticais, a
lingua/linguagem simultaneamente exerce uma enorme influéncia inversa sobre o
desenvolvimento da vida econdmica e sociopolitica” (Volochinov, 2019, p. 264). Assim,
justifica-se o fato de ele em um primeiro momento colocar a linguagem “como um elemento
da superestrutura” (Tchougounnikov, 2015, p. 43), pois, com o auxilio da linguagem,
“criam-se e formam-se os sistemas ideoldgicos”, criando, a0 mesmo tempo a consciéncia do
homem (Volochinov, 2019, p. 264).

O autor deriva, portanto, a linguagem da interacdo verbal, nascendo no interdiscurso,
correspondendo a “exterioridade da consciéncia social”, sendo, em sua forma social, parte da
“ideologia cotidiana” (Tchougounnikov, 2015, p. 43), uma vez que, a ideologia do cotidiano

confere sentido aos nossos atos, estados e acdes conscientes (Volochinov, 2019). Além disso,
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a ideologia social, nada mais ¢ que, “a ideologia do cotidiano... sistematizada e fixada nos
signos exteriores” (Voldchinov, 2019, p. 265).

Vindo, portanto, “do interior do individuo, enquanto ‘consciéncia social coletiva’, que
a linguagem forma a consciéncia individual” (Tchougounnikov, 2015, p. 44). Tchougounnikov
(2015, p. 44), sobre isso, diz que “as ‘formas da palavra’ se acham engendradas nessa
interacdo verbal externa”, e que este processo gerador termina na mudanga das formas de
linguagem, estas formas, modificadas, retornam a consciéncia individual, tomado por tais
transformacgades.

Com os avangos em seus estudos e descobertas, Volochinov, segundo Tihanov (2002),
chega a conclusdo de que a linguagem nao condiz como sendo uma superestrutura, ja que
“participa das ideologias sem fazer parte destas”. Sendo assim, a linguagem ¢ entendida como
sendo neutra para Volochinov, consistindo como sendo um acompanhamento de toda ““criacao
ideoldgica" (Tchougounnikov, 2015, p. 45).

Galin Tihanov (2002), explica que, para Volochinov, a linguagem ndo ¢ uma
superestrutura por conta de sua funcdo ser a de assegurar a mediagdo e manter a
heterogeneidade da linguagem em suas diversas partes. A linguagem, portanto, ¢ o suporte da

atividade ideoldgica e neutra, uma vez que reflete o que a ideologia precisa refletir.

Entretanto, esse suporte estd longe de ser passivo: trata-se de um suporte ativo, através

do qual toda ‘atividade ideoldgica’ ¢, ndo somente acompanhada mas também

comentada ou avaliada ‘socialmente’. A ‘ideologia cotidiana’ (ou como Volochinov
designa ‘ideologia da vida’) constitui o meio natural onde se desenvolvem e se

completam os ‘fatos ideologicos’ e os ‘ideologemas’ (Tchougounnikov, 2015, p.

47-48).

Assim, a ideologia dominante, quando sustentada pelas formas linguisticas e pela
palavra, integra uma “consciéncia oficial”, que pode entrar em conflito com o que o individuo
pensa e tem por consciéncia, ou seja, sua subjetividade.

Mais adiante, as ideias e concepgdes de linguagem para Valentin Voldchinov, serdo
retomadas ao serem comparadas ou associadas as concepgdes de diferentes pensadores da
linguagem como formador do ser social e da consciéncia humana.

Como abordado acima, o Circulo de Bakhtin foi um grupo de estudiosos de varias
areas do conhecimento, incluindo a linguagem. Vivendo em meio ao regime Stalinista da
URSS (1927-1953), especula-se que, para fugir da censura e ndo ser mandado para os campos

de concentracdo da Sibéria, Bakhtin utilizava-se dos nomes de seus parceiros para publicar

estudos que poderiam ndo ser bem vistos pelo regime, sendo assim, € possivel que os escritos
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de Volochinov ndo pertengam a este, mas sim ao fundador e nome do circulo, Mikhail
Bakhtin®®.

Como citado anteriormente, as concepgdes de lingua e linguagem foram apreciadas
por diversos estudiosos da area da linguistica, filosofia, sociologia e psicologia. Portanto,
cabera a este topico expor algumas das visdes sobre o tema sob diversos olhares. Humboldt
sera o primeiro a ser observado.

Segundo Wilhelm von Humboldt (1767-1835), o dinamismo da linguagem esta em sua
forma interna, que nada mais ¢ do que a particular ligacdo entre o som e o sentido em cada
lingua, registrando tragos particulares de uma nag¢do, veiculando, por conseguinte, a visdo de
mundo de tais individuos. Para ele ¢ na forma interna que se constitui o “modo de ligagdo das
categorias do pensamento com as formas da matéria linguistica”. E a forma interna que faz da
linguagem um “sistema modelisante” (Tchougounnikov, 2015, p. 52).

Destarte, o ponto central do pensamento de Humboldt ¢ o de que a linguagem esta em
crescimento auténomo e ilimitado. Estando em cada utilizagdo da lingua, um renascimento da
completude da linguagem. Tchougounnikov (2015, p. 53) coloca que, “todo locutor recria a
linguagem integralmente no momento em que fala, mas ao fazé-lo ele refaz o trabalho das
geracdes que o precederam”.

Da mesma maneira que Bakhtin e Voléchinov, Humboldt diz que “a linguagem
comega... imediata e simultaneamente ao primeiro ato da reflexdo” assim que o ser acorda
para a “consciéncia-de-si”, com inicio no amago do impulso, pelo qual o individuo “engole o
objeto, ali estd a palavra — a0 mesmo tempo, o primeiro travo que o homem dé a si mesmo,
para de repente parar, situar-se e orientar-se” (Humboldt, 2009, p.197). Sobre isso,

Tchougounnikov (2015) argumenta que:

E uma exteriorizagdo do espirito do povo, onde o espirito do povo é refletido por sua
linguagem. A linguagem ¢ o “6rgdo do pensamento” no sentido de que a unido dos
dois — da linguagem e do pensamento — € organica, ela cria o organismo. Entretanto, o
individuo e a coletividade falante s3o, por sua vez, criados pela linguagem
(Tchougounnikov, 2015, p. 54).

% Ha certa confusdo em relagdo a autoria de “Marxismo e Filosofia da Linguagem” e com outros titulos de
autores do Circulo de Bakhtin, mas principalmente entre Volochinov e Bakhtin. Tais confusdes se dao pelo fato
de que, a época em que o grupo estava em atividade, ocorriam censuras advindas do regime Stalinista, presente
na Russia (1927-1953), sendo assim, trocavam-se o nome dos autores em suas obras, na tentativa de burlar o
sistema das censuras. Tal confusdo ocorre até os dias atuais, ndo se sabendo ao certo se fora Valentin Volochinov
ou Mikhail Bakhtin quem escrevera “Marxismo e Filosofia da Linguagem", havendo edi¢des com um e edigdes
com o outro creditado como autor.
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A linguagem, para Humboldt, ¢ marcada ainda pela materialidade. O pensamento,
sendo imaterial, luta contra a linguagem para libertar sua materialidade. As palavras, sendo a
expressdo do pensamento, sdo limitadas para o tedrico. “No curso desta luta, o espirito
transmite a palavra aquilo que ele apreende; alimentada pelos frutos da progressao do espirito,
a palavra sofre uma metamorfose ascendente, ela se expande e se enriquece”

(Tchougounnikov, 2015, p. 55).

A linguagem, sendo um ato, um movimento, um devir, apresenta resultados concretos
desse ato como pontos de chegada dos produtos mortos integrados nesse movimento
ou nesse devir. A cada nova etapa hd uma diferenca entre os produtos linguageiros.
Cada novo ciclo reproduzido, da vida da linguagem, retoma os produtos e os modifica.
Sendo o desenvolvimento da linguagem permanente, seus produtos vivem uma
metamorfose continua. [...]. A “criatividade ideoldgica” externa e seu efeito formador
sobre a consciéncia individual modela esse desenvolvimento (Tchougounnikov, 2015,
p. 56).

Humboldt vé a linguagem como um produto espontdneo, sendo um elemento
intermediério entre 0 mundo e o ser humano, a linguagem para ele ¢ apresentada como um
“mediador que opera entre o entendimento e a receptividade como “espelho do mundo” e
“orgdo do homem” ao mesmo tempo. A linguagem cria a possibilidade de uma unido mais
intima com o mundo” (Tchougounnikov, 2015, rodapé 40). Para ele a linguagem ¢
posicionada como um ‘“conjunto sistematico” apresentado como um organismo € como um

produto do espirito.

A linguagem ¢ sendo absolutamente o meio fisico, o meio através do qual o homem se
forma a si proprio e forma ao mesmo tempo o mundo, ou pelo qual ele se torna
consciente de si proprio ao separar o mundo de si. (Tchougounnikov, 2015, rodapé 40)

Ainda para Humboldt, a relacdo individual do homem com o mundo, intermediada
pela linguagem, ¢ de carater afetivo, sendo assim, a linguagem ndo destr6i o mundo dos
objetos, mas encaixa o espaco do mundo externo e da consciéncia, ou seja, liga 0 mundo ao
individuo.

Outro tedrico que segue 0 mesmo rumo de pensamento que tedricos como Volochinov,
¢ o também russo, Lev Vygotsky. Este, que deu substancia a “Linguistica Materialista” de
Voloéchinov, por meio de sua “Psicologia Materialista”, possui pensamentos semelhantes no
que concerne a linguagem. Vygotsky vé a linguagem como um processo discursivo e

produtivo, antes de tudo.
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Complementar a este pensamento, Vygotsky, assim como Volochinov, diz ser possivel
restituir o mecanismo de renovagdo da consciéncia linguistica através da lingua. Para ele, a

aquisicao, bem como a utilizagdo da lingua se constr6éi como um processo produtivo.

Esse processo se conclui nos produtos discursivos exteriorizados (enunciados).
Estando exteriorizados, tais produtos discursivos adquirem novas formas de
existéncia. Tornam-se objetos ideologicos, objetivados e perceptiveis. Sob a forma
exteriorizada, o produto discursivo, que refrata a realidade, torna-se novamente um
objeto de refragdo para o locutor. Este estabelece, necessariamente, uma relagdo entre
o enunciado e suas proprias pressuposicoes de partida. Dai deriva um redobramento,
uma clivagem entre as nogdes de partida e chegada. Esta ruptura exerce seus efeitos
sobre a consciéncia do locutor (Tchougounnikov, 2015, p. 68)

A transformacdo da consciéncia interna reside e se completa no intervalo entre
“nao-materialidade” do pensamento, da “palavra interna”, e a materialidade da palavra
externa, a linguagem, portanto, através de sua consciéncia pratica saca o conteudo psiquico
das ideias, objetos e de suas relagdes (Tchougounnikov, 2015)

Vygotsky diz, segundo A. F. Oliveira (2012, p. 11), que a linguagem se desenvolve “a
partir de instrumentos linguisticos” e através da interacdo social, sendo assim, para o teorico,
¢ na troca de experiéncias e vivéncias com os demais e consigo mesmo que se constituem
“saberes, papéis e funcdes sociais”’, formando conhecimento e consciéncia propria.

Dialogando com os pensamentos dos teoricos russos, Vygotsky e Bakhtin, podemos
perceber que o ponto de vista de maior importancia da obra de ambos €, sem sombra de
duvidas, “a compreensdo do homem como um conjunto de relacdes sociais” (A. F. Oliveira,
2012, p.12). Outro pensamento comum de ambos ¢ a ideia de que a constitui¢ao do sujeito se
da do exterior para o interior - Bakhtin -, do social para o individual - Vygotsky.

Enquanto para Humboldt o pensamento e a consciéncia sdo elaborados pela
linguagem, para a psicologia materialista de Vygotsky ¢ a consciéncia como contetido que se
encontra na origem da linguagem. Pensando assim, a linguagem ¢ uma “forma de existéncia
da consciéncia”, ndo sendo substitutas do objeto, agindo como condensados de praticas

sociais e atividades produtivas ligadas a tais objetos.

A consciéncia é o produto da atividade humana no mundo dos objetos. E nesta
atividade necessariamente dialdgica e social que o homem se apropria de sua
consciéncia, sua esséncia humana. A consciéncia ¢ o produto destas relagdes sociais
particulares que os homens manttm no curso do processo de producdo
(Tchougounnikov, 2015, p. 72).
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A linguagem para a psicologia materialista, por fim, estd ligada a consciéncia
intrinsecamente, sendo na linguagem que a consciéncia encontra sua encarna¢do perfeita e o
substrato necessario.

Assim como a psicologia e a filosofia tem seus representantes no que concerne ao
entendimento de lingua e linguagem, a sociologia também possui seus parametros. Para o
marxismo oficial, da mesma forma que Volochinov, compreende que a consciéncia ¢
propriedade da matéria altamente organizada, isso levando em conta o seu suporte linguistico.

Porém, o marxismo oficial rejeita o radicalismo posto por Vygotsky e Voléchinov no
que se refere a definicdo de linguagem e de superestrutura, no qual se confina o papel de “um
reflexo passivo da infraestrutura”, e passa a definir a consciéncia como ‘“conteudo puro”,
sendo nada mais que uma continuidade mecanica. A lingua é colocada, assim, como uma
“forma de organizagdo verbal da consciéncia, aparece, por consequéncia, como destituida de
importancia” para o pensamento (Tchougounnikov, 2015, p. 78).

Enquanto Vygotsky e Volochinov tém posigdes que se aproximam do formalismo
russo, em que uma forma nova cria um contetido novo, para o marxismo a visdo ¢ contraria.
Para eles “o contetido da consciéncia aparece como o dado intrinseco, como simples efeito do
meio ideoldgico homogéneo (...) o conteudo emana da forma que ¢ sua expressdo organica”
(Tchougounnikov, 2015, p. 80).

E nesse ponto que se encontra a diferenca crucial entre a visdo marxista e a posicdo de
Volochinov de linguagem. Para o teodrico tudo acontece por meio do desenvolvimento
ideologico da consciéncia, cativada pelo permanente retorno dos signos e de seus impactos.
Esse desenvolvimento, tanto para Voldchinov, como para os formalistas, se encontra no
“descolamento entre os dois estados sucessivos da consciéncia” (Tchougounnikov, 2015, p.
88).

Tais conceitos acima apresentados sao fundamentais para o entendimento da filosofia
da linguagem, que para Marques e Garcia-Carpintero (2012, p. 283) ¢ o ramo da filosofia que
“dedica-se ao estudo da linguagem natural”, deixando de focar seus esforgos no estudo de
linguas particulares, como portugués e francés “mas sim ao estudo filoséfico de caracteristicas
gerais da linguagem e da nossa capacidade e proficiéncia linguistica enquanto seres
humanos”.

A linguagem, como ja dito anteriormente, demanda uma relagdo interativa entre os
sujeitos para acontecer, sendo através da mediacdo que isto se dd. Segundo M. K. Oliveira
(2006), mediacao ¢ o processo de interacdo de um elemento que se interpde em uma relacao,

que deixa de ser direta e passa a ser mediada por tais elementos. Esse processo ¢ fundamental
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para desenvolver as fungdes psicoldgicas superiores”’, o que distingue o homem dos animais,
sendo essencial para tornar possivel atividades psicoldgicas intencionais que sdo controladas
pelo individuo (M. K. Oliveira 2006).

Os conceitos de signo, simbolo e palavra anteriormente citados sdo essenciais para o
entendimento do conceito de mediagdo do tedrico Lev Vygotsky. Além do significado
materialista de tais principios, ¢ importante observar tais concepg¢des para a vertente
linguistica.

O signo linguistico ¢ entendido como a jun¢do de um significante e de um significado,
sendo o lado concreto do signo e o lado abstrato deste, respectivamente, sendo assim,
“apresenta em sua porcdo significante um trago material” (Milano, 2016, p. 71). Tal trago
material ¢ entendido aqui como a palavra, ou o fonema, que significa “uma coisa diferente do
que outro fonema significa numa mesma posi¢ao”. (Jakobson, 1977, p. 60, como citado em

Milano, 2016, p.72).

A consideracdo da significagdo como correspondente ao valor de um fonema ¢ fato
decisivo na interpretacao ... de fonema como signo. ... . Se qualquer som, por se ligar

J4

a qualquer ideia, gera valores distintos em cada lingua do mundo, o fonema ¢

realmente a maior comprovagao disso. Um fonema nao ¢, ele vale. Simplesmente isso:

sua significagdo e, portanto, seu valor € ser o que os outros nao sdo (Milano, 2016, p.

72).

O conceito de simbolo se encontra com o de signo, uma vez que ambos, para a
vertente linguistica, representam um elemento material fisico que pode ser substituido por um
outro de mesmo valor, diferentemente do que se considera dentro do materialismo historico
dialético de Bakhtin e seu circulo, onde, como ja explicitado alguns pardgrafos acima, o
simbolo ndo possui um significado ideoldgico, se tornando signo somente apos passar por um
processo de “ideologizacao”, ou seja, nem todo simbolo ¢ um signo, mas todo signo ja foi um
simbolo.

Segundo Koch (2003), a palavra, para a linguistica, ¢ resultado de uma relacdo mutua
entre falante e ouvinte, expressando o ‘um’ em relagdo ao outro. “E a partir da palavra que as
entidades da realidade podem ser nomeadas e identificadas. A denominagao dessas realidades

cria um universo significativo revelado pela linguagem” (Biderman, 1998, p. 88).

As palavras podem ser consideradas como etiquetas para o processo de categorizacao.
Por conseguinte, as palavras que constituem aquilo que seria o “dicionario” de uma
lingua natural sdo uma lista e uma amostragem das etiquetas de categorias naturais

Y’Fungdes Psicologicas Superiores (FPS) se caracterizam como memoria, consciéncia, percepgao, atengio, fala,
pensamento, vontade, formagao de conceitos e emogdo (Souza & Andrada, 2013).
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com que a espécie humana processa o conhecimento; contudo, as palavras ndo sao
meros rotulos de objetos especificos existentes no mundo real. Podemos afirmar que a
maioria das palavras designam campos de conceitos em vez de coisas fisicas. E quase
certo que seja assim, pois se fosse de outra maneira nos deparariamos com uma
enorme dificuldade para explicar por que as palavras se referem a classes abertas
(Biderman, 1998, p. 88-89).

Tais conceitos apresentados acima, sdo essenciais para compreender o significado e o
processo de aprendizagem. Estes meios utilizados pela mediagdo dependem da cultura, do
contexto e da utilizacdo que se faz deles, ditando a forma de comunicag¢do e interagcdo com o
mundo e, consequentemente, entre o ensino e a aprendizagem. Sendo assim, a mediagdo se
faz meio de interatividade muito dindmica em qualquer tipo de ensino, sendo essencial para a
aquisicao do idioma pelo migrante ou refugiado que necessita da linguagem para retomada de
sua vida no pais acolhedor.

Como vimos no decorrer deste capitulo, a linguagem se faz uma ferramenta de
extrema importancia para a formacdo do ser social. Desde o desenvolvimento do intelecto
individual, até a constituicdo dos ideais ideoldgicos do homem, tudo passa pela linguagem de
alguma maneira.

Nos capitulos que irdo se seguir passaremos a discutir, dentro da tematica das
migracdes, como a linguagem influéncia nos movimentos que vem crescendo cada dia mais
em todo o mundo, explicitando em que areas da vida do migrante o saber do idioma impacta,
bem como em que ambitos o ndo saber a lingua falada no pais acolhedor se choca com a vida

deste individuo.

3.3. O estudo da linguagem como potencializador da compreensao da vida social

Antes de compreendermos a linguagem como um potencializador da vida social,
devemos nos ater a entender o que Bakhtin e seu circulo compreendem por consciéncia.
Volochinov (2019) diz que sem a consciéncia ndo temos o discurso interior, € sem o discurso
interior nao ha consciéncia, da mesma forma. Tal discurso interior, nada mais ¢ que “o fluxo
de palavras que observamos em nds” (Voldchinov, 2019, p. 254). O autor vai além, dizendo
que “ndo existe e ndo pode existir uma consciéncia que ndo esteja encarnada no material
ideologico da palavra interior do gesto, do signo ou do simbolo” (Voldchinov, 2019, p. 259).

Para Bakhtin nao ha como dissociar consciéncia de linguagem, ja que esta somente

surge com a encarnacao material dos signos ideoldgicos. Assim, sendo, para o tedrico, “a
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consciéncia sé se torna consciéncia quando se impregna de contetido ideologico (semiotico) e,
consequentemente, somente no processo de interagao social” (Bakhtin, 2006, p. 32)

Uma das bases do pensamento bakhtiniano se encontra na natureza social e dialogica
da linguagem, como ja fora exposto aqui, tal fundamento base do tedrico nos leva a
compreender que a comunica¢do ndo ocorre sem que haja a linguagem, ja que esta é o
instrumento de mediag¢do entre o homem e a natureza ¢ o homem entre si (Corréa & Ribeiro,
2012).

A lingua e a linguagem exercem um papel na vida de todo ser humano desde seu
nascimento, até o final de sua vida, ja que a todo instante estamos interagindo com o outro e
forjando novas identidades, podendo mudar pensamentos que ha muito eram tidos como
verdades. Este fendmeno interativo entre os seres humanos, como ja mencionado
anteriormente €, para Vygotsky, o sociointeracionismo, ou seja, interagao por meio social,
sendo assim nos moldamos como seres sociais, diante das rela¢des sociais com os demais da
espécie e com as materialidades do mundo real. Através do trabalho, o ser humano se faz
humano e constréi sua historia.

A linguagem possui papel importante nesta formacdo do ser, bem como a histéria, o
social e o cultural, os quais possuem grande influéncia sobre a formagdo de uma lingua e,
consequentemente, da linguagem. E por meio da linguagem que o ser humano se media com o
mundo material € com as outras pessoas. Através do processo de mediagdo pela linguagem -
que se da na interiorizacdo do mundo exterior com o mundo subjetivo da pessoa humana - ¢
que imprime-se movimento a consciéncia de forma que este atribui ao mundo real significado
e sentido. Para além do sociointeracionismo, Bakhtin expressa a influéncia ideoldgica sobre a
lingua, uma vez que esta ¢ o meio pelo qual o signo ideoldgico ¢ expresso e
consequentemente forja o ser social, ja que a ideologia tanto influencia o meio, quanto ¢
influenciada por este.

Como j4 foi visto anteriormente, uma ideologia se expressa por meio dos signos, 0s
quais, por sua vez, sdo expressos por meio da palavra dentro de uma determinada lingua
formando assim uma linguagem em comum. Porém para que compreendamos um signo,
necessitamos que este signo, a ser apreendido, se aproxime de um signo ja conhecido, ou seja,
aproximar tal ideia de uma ideia ja existente e compreendida. Bakhtin (2006, p.32) diz sobre
isso “essa cadeia de criatividade e de compreensao ideologicas, deslocando-se de signo em
signo para um novo signo, ¢ unica e continua: de um elo de natureza semiotica (...natureza

material) passamos sem interrup¢ao para um outro elo de natureza ... idéntica”.
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Essa cadeia ndo se quebra e ela se estende de consciéncia individual em consciéncia
individual. A consciéncia somente se torna consciéncia individual se impregnada de material
“ideoldgico e, consequentemente, no processo de interagdo social” (Bakhtin, 2006, p. 32).
Assim, a consciéncia necessita da ideologia para que se forme como consciéncia, conforme o
processo de interagdo social e assimilacao do discurso alheio ocorrem. Portanto, para Bakhtin
a consciéncia sofre influéncia tanto social, ja que necessita da interacdo social, quanto
ideolégica, uma vez que, através da linguagem, se expressam signos e ideologias,
consequentemente, para o autor esta ¢ socioideologica. Sendo assim, a consciéncia se torna
um fendmeno socioideolégico para Bakhtin, j4 que ela s6 pode ser explicada pelo meio
ideologico e social, pelas ideologias da sociedade onde estamos inseridos.

Tal consciéncia somente se constroi dentro de uma comunicacdo ideologica por meio
da interagdo dos membros de um determinado grupo social. “Os signos sdo alimentos da
consciéncia individual, a matéria de seu desenvolvimento, e ela reflete sua ldgica e suas leis...
Se privarmos a consciéncia de seu contetido semidtico, ndo sobra nada” (Bakhtin, 2006, p.
34), porque a consciéncia se constroi a partir do conteido semiotico, so significado, da
ideologia a qual experimentamos em nosso meio social.

Essa consciéncia individual se desenvolve em uma consciéncia coletiva, a partir do
momento em que ocorre a interacdo social e o compartilhamento de suas ideologias e
pensamentos, levando a formag¢dao de um saber coletivo, formando assim a lingua e a
sociedade. Desse modo, ao assimilar o novo idioma, assimila-se juntamente a isto toda uma
consciéncia coletiva presente naquela sociedade, portanto, se inserindo nesta realidade, ele
passa a se inserir na propria comunidade.

Dessarte, a lingua assume um papel que vai além da simples interagdo social, ela se
encaixa como um ponto de inflexdo e mudanga na vida dos seres humanos, ja que, por meio
desta, mantém-se as relagdes interpessoais. A partir do momento que passamos a ter contato
com determinada lingua, mesmo que seja a materna, além do idioma em si, comegamos a
vivenciar a cultura daquele lugar, conhecendo as novas formas de agir, formando assim, uma
consciéncia coletiva, reconhecendo padrdes de comportamento.

Tais comportamentos sdo produtos ideoldgicos que se manifestam no material, ou seja,
se manifestam em coisas concretas, ¢ daqui surge uma nova consciéncia individual, a qual s6
existe por conta da encarnacao do material no signo. Sendo assim, a consciéncia se torna um
fendmeno socioideoldgico para Bakhtin, como ja explicitado.

Como ja explicitado neste mesmo capitulo, ndo hd como desatrelar linguagem e

consciéncia, na medida que a consciéncia somente surge e se afirma por meio da
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materializacdo dos signos que, por sua vez, sdo expressoes ideoldgicas exprimidas pela
linguagem por meio da enunciagdo, da palavra. “A consciéncia ndo poderia se desenvolver se
ndo dispusesse de um material flexivel.... E a palavra constitui exatamente esse tipo de
material”’(Bakhtin, 2006, p.35). A palavra pode ser entendida, assim, como o signo interior,
funcionando como signo sem necessitar da expressao externa.

Assim, se os discursos/enunciados permitem conhecer a subjetividade e a consciéncia
do sujeito, se faz importante compreender a realidade social dos migrantes que hoje se
encontram em Sidrolandia e para isso a lingua e a linguagem se constituem importantes
questdes a serem compreendidas. Portanto, esse estudo detém-se em estudar e entender por
meio da lingua e da linguagem, sendo assim ¢ importante assinalar nossa compreensao teorica
sobre lingua/linguagem. Posto isto, passaremos, portanto, a buscar compreender o papel da
linguagem conforme mediadora das relagdes e inclusdo/exclusdo de migrantes e refugiados,
bem como a formacao da consciéncia individual frente as mudancas advindas da migragao,
voltando nosso olhar para os fluxos migratoérios presentes em Mato Grosso do Sul, bem como

no municipio de Sidrolandia.
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Neste capitulo discutimos a importancia que o processo de linguagem e,
principalmente a lingua falada e escrita apresenta para processos de inclusdo/exclusdo de
migrantes e refugiados, expressando quem sdo essas pessoas, de onde vem, 0s processos
culturais e como a lingua ¢ fundamento de mediacdo e favorecimento da inser¢do de
migrantes/refugiados na sociedade de acolhimento.

Além desse assunto, demonstraremos situagdes nas quais o saber a lingua se fez
necessario para os participantes dessa pesquisa, sejam elas situagdes engragadas ou cotidianas,
com diferengas de idiomas, palavras iguais, porém com significados diferentes, o que
demonstra de alguma maneira a importancia da lingua para maior inclusdo na sociedade que o
recebeu.

Trataremos neste ponto de explicitar o aprendizado da lingua portuguesa como um
processo de acolhida e ressignificagdo, além da construgdo de suas identidades frente a nova
cultura e novas vivéncias, compreendendo como a lingua funciona em um ambito de ser fonte
de acolhimento.

E por fim iremos expor, ainda neste capitulo, a modalidade de ensino do Portugués
como Lingua de Acolhimento (PLAc), uma metodologia de aprendizado voltada
completamente ao ensino do idioma para migrantes e refugiados, com abordagens humanas e
acolhedoras, as quais recepcionam toda a trajetoria do migrante, sendo parte importante da

inclusdo destes individuos.

4.1. O aprendizado da Lingua Portuguesa

Como ja& exposto anteriormente, a lingua e a linguagem possuem papel de extrema
importancia para todo e qualquer individuo, seja ele migrante ou ndo, a comunica¢do por
meio de um idioma em comum € o que conduz a vivéncia de todos e mantém as relagdes
sociais entre os seres humanos. Ademais, a linguagem ¢ utilizada para expressar nossos
sentimentos, nossas ideias, compartilhar nossos conhecimentos, ¢ o meio pelo qual nos
formamos como seres sociais que interagem entre si € com o mundo que nos cerca.

E através da lingua que as relagdes humanas se constituem, portanto é incontestavel a
importancia desta para um acolhimento mais eficiente para as populagdes de refugiados do
mundo inteiro. Mesmo sendo um dos pontos mais importantes na acolhida ao migrante ¢ um

dos problemas que estes encontram ao chegarem aos seus destinos, ja que a lingua ¢ o ponto
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principal para que ocorra a insercdo na sociedade e esta pode ser diferente da falada pelo
migrante.

Os proprios migrantes reconhecem a importancia de se saber falar a lingua vigente no
pais que os acolhe, demonstrando que sem a lingua eles ndo possuem um acesso mais
facilitado aos bens e servicos oferecidos tanto pelo Estado, quanto pela sociedade civil.
Porém, mesmo sendo um dos pontos mais importantes na acolhida ao migrante ¢ um dos
problemas que estes encontram ao chegarem aos seus destinos, ja que por intermédio da
lingua ocorre a inser¢ao na sociedade de maneira mais facilitada.

Ao ndo compreenderem a lingua falada no pais que os recebe, eles acabam por se
sentirem excluidos, além de acabarem por ocupar lugares a margem da sociedade, uma vez
que a lingua se mostra, por vezes, como uma ferramenta de segregagdo nas maos da classe
dominante, a qual se ocupa do dominio de determinado idioma para segregar, para manter
cada qual em determinado espago, o que, infelizmente acontece com migrantes e refugiados
que nao possuem o conhecimento do idioma falado no pais acolhedor.

Tal segregacdo pela lingua acaba por dificultar ainda mais a retomada de atividades
laborais e sociais desse individuo migrante, uma vez que por ndo saber se comunicar de
maneira clara e por existir um prejulgamento e até mesmo preconceito, em relacdo a
migracao/refugio como um todo. Sao Bernardo (2016) expde que na situacdo de migracao
forcada, aprender o idioma do pais que o acolheu, “favorece a inclusao social e profissional de
imigrantes. Esse conhecimento gera maior igualdade de oportunidades para todos, facilita o
exercicio da cidadania e potencializa experiéncias enriquecedoras para quem chega e quem
acolhe” (Sao Bernardo, 2016, p. 19).

Podemos observar nesta situacdo de inclusdo por meio do aprendizado da lingua
portuguesa as defesas feitas pelos teodricas base desta dissertacao, Bakhtin e Vygotsky, os
quais expoem o papel da linguagem frente ao desenvolvimento do individuo como um ser
social, que possui suas relacdes no mundo exterior, os internalizando, formando saberes
individuais e coletivos, que norteardo sua nova vivéncia.

Tal movimento acontece com migrantes e refugiados assim que passam a vivenciar a
nova cultura do pais que o recebeu, sendo reforcado quando este individuo passa a ter
conhecimento do idioma falado na nagao acolhedora, se fazendo de grande importancia para a
retomada da atividade laboral, bem como da vida social e da reconstru¢do da nova vida em
uma nova sociedade, favorecendo ainda a inclusdo social deste sujeito que sofre frente as

adversidades presentes no movimento migratorio e no refligio como um todo.
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Sabendo da sua importancia, as maneiras pelas quais os individuos aprendem o idioma
sdo as mais variadas, sendo através de cursos de lingua portuguesa voltado a estas populagdes,
por meio do convivio com brasileiros, mediante a internet, musicas, filmes e novelas, entre
outras formas as quais migrantes e refugiados encontram para aprenderem algo tdo essencial
para que suas vidas sejam retomadas, em todos os ambitos.

Quando se fala do aprendizado de um novo idioma no contexto migrante, utiliza-se o
termo lingua de acolhimento, uma vez que nestas circunstancias o idioma possui um papel
extremamente importante na acolhida, sendo relevante saber se comunicar para a realizagao
das mais triviais atividades no dia a dia do novo pais, além de auxiliar no enfretamento ao
preconceito e a exclusao social.

O termo “lingua de acolhimento”, segundo Pereira (2017), surgiu em Portugal, a época
em que os fluxos migratérios no pais haviam se acentuado, sobretudo no ano 2000.
Procedentes de paises do leste europeu e dos continentes africano e asidtico, os migrantes que
la chegavam, eram recebidos pelo programa criado pelo Estado portugués, “Portugal Acolhe”,
sendo necessario, portanto, a incorporagdo de um novo significado ao ensino-aprendizagem
do idioma oficial do pais.

Pereira (2017) ainda ressalta que, assim como em Portugal, os migrantes e refugiados
no Brasil, encontram-se diante de uma realidade linguistico-cultural totalmente diferente da
que viviam, precisando se adaptar o mais rapido possivel a ela. Dessa forma, Pereira (2017)
ainda elucida que, “o processo de ensino aprendizagem da lingua deve ser pautado por
contetidos que possibilitem o desenvolvimento de competéncias de modo a fomentar a
integracdo desses recém chegados, nutrindo o objetivo de torna-los cidaddos desse novo pais”
(Pereira, 2017, p.120)

Precursora do termo, Grosso (2008), explicita que tal abordagem de aprendizagem vai
muito além do quesito comunicativo, passando a agir como uma ferramenta que visa a
integracdo e a tomada de consciéncia de seus direitos e deveres, enquanto cidadao,
conectando a aprendizagem da lingua ndo somente com as “necessidades e os interesses deste
aprendente, mas também com a necessidade socioecondmica e politico-cultural em que se
move” (Grosso et. al., 2008, p.13).

Ainda para Grosso (2010) a lingua de acolhimento frequentemente esta ligada a
resolucdo de questdes de sobrevivéncia urgentes, em que a lingua de acolhimento precisa ser
o elo de interagdao afetiva (bidirecional) como primeira forma de integracdo (na imersao

linguistica) para uma total cidadania democratica. (Grosso, 2010)
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Sao Bernardo (2016), expde o conceito de lingua de acolhimento como algo que vai
além do entendimento de lingua e cultura, compreendendo, além disto, o aspecto emocional e
subjetivo que um idioma possui, ademais da relagdo do migrante com a sociedade que o
recebeu e o acolheu, posto que este encontra-se em uma situacdo de vulnerabilidade frente as
situagdes que enfrentam em paises estrangeiros.

A autora ainda coloca que, a apropriacdo da lingua acolhedora nao ¢ o fim do caminho
para estes individuos, mas um meio de inser¢cdo deste para com a sociedade acolhedora. A
lingua abre caminhos para todo e qualquer tipo de comunicacdo, abrindo e/ou fechando
portas.

Cruz (2017) argumenta que, sem o conhecimento desta lingua falada no pais que
recebeu o refugiado, uma barreira cresce entre o migrante e o nacional daquela lingua. Tal
obstaculo se torna causador de grandes desafios ao nao falante, que o torna cada vez mais
vulneravel a toda situagao envolta em sua chegada e que podera vir a enfrentar em um futuro.
Ainda para a autora, quando este bloqueio na lingua ¢ superado “imagens estereotipadas
poderdo ser desfeitas e lugares-comuns passardo a se encontrar, a0 mesmo tempo em que
estes individuos poderdo partilhar de um elemento essencial a vida em sociedade: a lingua”

(Cruz, 2017, p.24), dando ao idioma o poder tanto de afastar, quanto de acolher e aproximar.

Este ¢ um dos grandes pontos que diferencia a lingua de acolhimento das outras
concepgdes de lingua: € uma forma de integrar-se linguistica e socialmente em uma
comunidade quando se esta vulneravel e, assim, poder acessar ¢ usufruir de seus
direitos e exercer plenamente a sua cidadania (Cruz, 2017, p.24).

Zanatti (2018, p. 479), diz que “para além da leitura de signos dotados de sendo em si
mesmos, a linguagem representa uma das formas de materializacao da leitura de mundo, e por
ela se constitui”, assim a lingua serve como ferramenta “lugar no mundo”, ou seja, através do
saber se comunicar, 0 migrante encontra seu lugar na sociedade que o recebeu, reconstituindo
suas relagdes sociais, abrangendo, assim, ndo somente sua vida financeira, através do
trabalho, mas também sua vida cotidiana, mantendo seu convivio com vizinhos, colegas de
trabalho e amigos.

Essa nova visdo de mundo que o idioma traz reflete ainda a ideologia que ele e a
sociedade carregam, sendo através dessa leitura da nova realidade que ele passa a
compreender como este local funciona socialmente, além de conseguir expor suas

dificuldades e trajetorias de adaptaciao ao novo.
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Pereira (2017), expressa que o dominio da lingua € um fator essencial na integracao do
refugiado na sociedade, orientado pelo fato de que a barreira linguistica formada pelo nao
conhecimento da lingua acarreta em obstaculos na propria sobrevivéncia deste individuo, tais
barreiras passam a ser derrubadas a partir do momento que o migrante comega a compreender
o idioma falado no pais que o recebeu, além de compreender a dinamica daquela sociedade.

Tais informagdes acima apresentadas, sao confirmadas a partir do momento em que o
assunto acolhimento e chegada no Brasil ¢ tocado em conversas com qualquer migrante.
Durante as entrevistas realizadas com os venezuelanos participantes desta pesquisa, foi
claramente perceptivel a importancia da lingua na situacdo em que eles se encontram, tanto ao
chegarem no Brasil, quanto em suas vivéncias no pais.

Monzanello e Corralles, exprimem que ndo ha como viver em outro pais sem conhecer
o idioma falado 14, principalmente em caso de procura de emprego e acesso aos bens e
servicos oferecidos pela sociedade que os recebe. Segundo Faro, outro migrante entrevistado,
querendo ou ndo, o saber falar a lingua vigente no pais de acolhimento, ¢ uma ferramenta
extremamente importante para o migrante que chega ndo s6 ao Brasil, mas a outros paises que

recebem refugiados mundo afora.

Que fuera de ndis se.. se... no souberamos falar?... el fuera ruim, porque quando
vocé entra assim, em outro pais que fala de outro jeito, se vocé ndo sabe falar, vocé
ndo vai arrumar trabalho, ndo vai arrumar gente pra tratar, me entende?
(Monzanello)

Ah si, tipo assim, porque assim, se ndo entende a lingua ndo vai estudiar, ndo vai
trabalhar, ndo vai arrumar um trabalho, arrumar as coisas, como que vai hacer as
compras, e a la na Venezuela tem outro nome (Corralles)

O portugués, querendo ou ndo é uma ferramenta muito importante pro estrangeiro
aqui no Brasil (Faro)

Faro ainda expde que a situagdo ¢ a mesma caso alguém va para a Venezuela sem
saber falar espanhol, ird passar por dificuldades da mesma maneira que os que vém para o
Brasil em busca de uma vida nova, com mais oportunidades, uma vez que, para Bakhtin a
interacdo com o outro ¢ uma finalidade da lingua, assim, através da linguagem, interagimos
com o proéximo, mesmo que esta interacao seja minima. Faro também cita a adversidade
envolta nas situagdes do cotidiano, como ir ao centro, ao médico, além de trabalhar, o que lhes

possibilita usufruir de todos os recursos ofertados no Brasil.
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O idioma é coisa importante, ¢ que nem se vocé for la pra venezuela, vocé tem que
aprender o idioma, vocé tem que aprender, vocé tem que trabalhar, vocé tem que
entender. Muito, entendeu? Pra tudo, pra vocé ir no médico, pra vocé trabalhar, pra
vocé ir ld no centro, pra vocé comprar uma coisa, entdo é uma coisa que influencia
em tudo, entendeu? (Faro)

Parguito conta que em seu trabalho o idioma auxilia muito mais que somente na
relagdo interpessoal com seus colegas de servico, ele conta que falarem a mesma lingua
facilita a realizacdo de muitas tarefas que antes demoravam muito tempo para serem
realizadas. Assim, ¢ possivel observar como o uso da linguagem vai muito mais adiante que
somente manter a comunicagdo e as relagdes sociais, a lingua projeta o que o individuo
carrega dentro de si, as vozes discursivas, suas opinides, posi¢cdes sociais. Assim como
Vygotsky diz, que com o aprendizado de um novo idioma, outros saberes, fungdes e papéis

sociais sdo expressos, o que conduz a formacdo de consciéncia individual, o que leva o ser

social a ser moldado. Desse modo, a lingua se mostra inerente ao ser social.

Em mio caso as vezes que eu vou viu a fazer um servi¢o a gente entende muito mais

do que a gente fala e... por exemplo em mio servigo anteriormente, agora em caso, a

gente tava trabalhando, tava fazendo muitas coisas que era o contrario que podia

fazer muito mais rapido, entdo a gente trocou uma ideia e la ideia que a gente deu
para ello se fazia muito mais rdpido, em menor tiempo, e gragas a deus, com a troca

de ideia a gente vai melhorando a obra, a obra melhor mais, muito muito, porque o

que se fazia em um més agora se faz em dias, semanas. (Parguito)

Sendo a lingua essencial para o processo de convivéncia e formagdo de uma nova
consciéncia individual, sem ela o migrante ndo se vé como parte da sociedade. Como ja dito a
linguagem se faz inerente ao ser social, sendo este formado em parte pela lingua por meio de
signos linguisticos que expressam suas concepg¢des de mundo por meio da ideologia em seu
discurso, sendo assim, o migrante procura aprender o novo idioma para que possa expressar
seus ideais e pensamentos, ademais, consiga fazer uma leitura do mundo que o cerca e achar a
melhor maneira de exteriorizar o que hd em seu subjetivo, levando movimento a sua
consciéncia, além de buscar formas de compreender signos e significados presentes na nova
cultura a qual ele se encontra inserido.

Como ja aludido, os participantes desta pesquisa procuraram diversas maneiras de
aprender o idioma, indo desde a utilizagdo de aplicativos e livros, até a buscar o conhecimento
na fonte, ou seja, conversando com brasileiros, os quais, segundo alguns dos entrevistados,

ajudaram-os e ajudam muito na melhoria de sua comunica¢ao com os demais. Essa troca de

conhecimentos entre o migrante ¢ o nacional abarca o processo de formacao do ser social
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apontado anteriormente, em que, na interagdo com o diferente, tanto o migrante, quanto o
nacional, acabam por ser modificados.

Cuyagua utilizou-se de um aplicativo para que aprendesse algumas coisas. Ele conta
que a melhor maneira de aprender um idioma € com a internet, com filmes, musicas e coisas
relacionadas a lingua a qual deseja aprender, ja que assim ele passa a vivenciar na pratica o
idioma, absorvendo a cultura e os costumes que a lingua carrega em si. Desse modo, sua
consciéncia individual sofre uma mudanga, o mantendo como era antes, porém com novas
visdes de mundo e novas vivéncias em seu cotidiano, além de que, ao se integrar a nova
cultura, o migrante passa a se estabelecer como pertencente a comunidade. Faro também se
utiliza de recursos audiovisuais para treinar seu portugués, da mesma maneira que Cuyagua,

utilizando-se de meios aos quais a cultura brasileira se expressa.

Eu falei pra ela que a melhor coisa pra aprender é olhar internet, filme, em
portugués, so que ela olhava telenovela em espanhol (risos) eu falava, non é assim
pra aprender. [aprendi] num aplicativo, procurei num aplicativo que se chama... se
chama "MOSALingua" e também por el a... video em portugués, cangdo...(Cuyagua)

Ai eu escutava, sabe as musicas que eu escutava era de Marilia Mendonca e
Gustavo Lima. Ai que eu fui aprendendo mais o portugués, ai depois eu so assistia
é... é... filme em portugués, sabe? Série em portugués, bastante, assisti coisas assim

(Faro)

Escutar musicas que sdo de certa forma caracteristicas do Brasil e de Mato Grosso do
Sul, como o sertanejo, ¢ uma das inimeras maneiras de se integrar a nova realidade, ja que
este conhecimento da cultura brasileira o levard a manter relagcdes interpessoais com 0s
nacionais, além de se tornar o “algo em comum” que conecta a cultura do migrante com a do
brasileiro, neste caso.

No entanto, a jornada de Faro com a Lingua Portuguesa comecou na €poca em que
morava em S3o Paulo. Por viver com outros migrantes, incluindo dois venezuelanos, ele
acabava por ndo exercitar seu portugués, e ficava chateado quando seus colegas falavam no
idioma brasileiro, afinal, ele nada compreendia. Foi entdo que a diretora da republica, na
intencdo de fazé-lo falar em portugués, proibiu os outros meninos de falarem em espanhol
com ele, sendo assim, segundo o mesmo, ele teve que aprender a Lingua Portuguesa para

conseguir se comunicar melhor com seus colegas de republica.

Ah, eu aprendi la em Sdo Paulo, com o pessoal de ld, porque ld na republica tinha é...
dois brasileiros e mais dois venezuelanos... Entdo eu tive que aprender nas forgas, é..
porque como tinha dois venezuelanos, eu so queria falar o espanhol, entendeu?
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Nada a ver com o portugués...ai tinha uma televisdo, ai a gente assistia junto, so que

eles assistiam em portugués, entendeu? eu ndo entendia nada, nossa... eu fica com

raiva hein, que tinha que assistir em portugués e eu ndo entendia muito bem. Ai o

pessoal la, a diretora da republica, ela falou pra mim assim “Faro vocé tem que

aprender o idioma" entendeu? Ai ela falou pros meninos venezuelanos, falou assim

“ndo é pra falar mais com ele em espanhol, s6 em portugués". (Faro)

Parguito aprendeu um pouco do portugués por intermédio de um livro, o qual ganhou
de um brasileiro que queria ajuda-lo. Monzanello também cita livretos que s@o oferecidos nos
abrigos que os auxiliavam com o idioma, no qual de um lado era em portugués e do outro em
espanhol. Esta estratégia de aprender por meio de livros ¢ mais tradicional, sendo a mesma
forma a qual aprende-se um idioma em uma escola de linguas. Mesmo sendo uma técnica
mais tradicional, tem suas vantagens, ja que exercita uma outra area além do falar, o ler, o que
se faz necessario em algumas situagdes como na compra de alimentos, medicamentos, além

da propria comunicagdo escrita e da leitura e compreensdo de determinados discursos, como

na assinatura de um contrato para um novo emprego.

Eu tenia la, onde a gente fazia a diaria, os senhores falavam, “oh, senhor Parguito”
ele deu uma revista, onde tinha espanhol e portugués ele falava “o senhor vai
mexendo pouco a pouco, devagar, 6 aqui tem o espanhol e aqui o portugués, dai o
senhor vai, vocé vai, e no que vocé vai, vai dando jeito e quando o senhor acorda ja
vai falar muito bem o idioma”. (Parguito)

La em el abrigo eles davam ai um... um livreto a ndéis, pra ndois ler e aprender la
palabra saia em portugués e o significado salia em espanhol. (Monzanello)

Zaragoza e Corralles contam que aprenderam a escutar o brasileiro falar. Corralles
compara a chegada ao Brasil sem falar o idioma com uma crianga, que quando ainda nao
aprendeu a falar, ¢ muda, somente escuta e consente, aprendendo aos poucos, conforme
compreende seus significados. Ja Zaragoza diz que ndo hé outra maneira a ndo ser falar com
brasileiros que, para ela, ¢ muito melhor que por meio da internet, ja que ela aprende bastante

somente ouvindo.

Mas a gente aprende a entender quando trata com brasileiro, porque a principio ele
ndo tratava com brasileiro e yo lhe falava que no tem o que hacer, tem que ir falando
com vocés... eu ndo aprendi por internet nem por nada, so assim... conversando.
Porque o que eu escuto vou gravando assim. (Zaragoza)

Quando vem da Venezuela, pode nascer de novo, fica uma crianga de novo, so
escutando... Escutava, escutava, escutava e dai ficava como una crianga, escutando e
falando, escutando e falando. (Corrales)
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Uricao também aprendeu com brasileiros, porém fora com seus amigos do futebol, na
quadra, quando ndo compreendia o que eles diziam, dificultando, assim, sua integrag¢do e
interacdo com o grupo. Com o tempo, ele conta que passaram a se entender, foi quando

comecaram a “trocar figurinhas”, um ensinando ao outro palavras em seus idiomas.

Eu aprendi na quadra, jogando futebol, com os outros cara, ai eu escutava os cara

perguntar pra outros caras os moleques que tava comigo, “o que que p**** ¢é essa?

que c****¥*¥* ole falou?, o que o cara ta falando?" ai o cara chegava e traduzia, ai eu

chegava falando, todo dia, assim como periquito, so repetindo, so repetindo, até que

peguei a manha. (Uricao)

Tuja conta que vem aprendendo muito em seu servico, principalmente em relagao aos
nomes dos alimentos que sdo feitos no restaurante no qual ela trabalha, junto com seu

sobrinho, Faro, que também diz aprender bastante no setor em que se ocupa, principalmente

por lidar com o publico que vai ao estabelecimento.

Eu t6 aprendendo em B., porque quando cheguei a el B., nada, moga, nem bom dia
nada, ai gragas a Deus porque estoy em constante contato com brasileiros, né?
constante contato e vocé aprende bastante né. Aprendia, porque agora devo ter
aprendido. (Tuja)

Agora eu fico na churrasqueira, né, e me ajuda bastante, sabe? E ai vou falando com

o cliente, entendeu? Ai tem palavras que eles falam e eu vou aprendendo, vou

pegando e vou falando, entendeu? e bom, tem vezes... a maioria da pessoa entende,

mas tem gente que tem que, ndo é que ndo entende, so é assim, por causa do sotaque,
al ja fala “vocé é Venezuelano? ”, mais ou menos assim. (Faro)

A forma pela qual o migrante busca aprender o idioma revela a necessidade de
assimilar o mundo exterior, apropriando-se do saber do outro, formando seu proprio saber,
nao simplesmente reproduzindo o externo, mas o transformando em um novo conhecimento.
Bakhtin considera que o aprendizado necessita do didlogo para que assim o aprender se torne
meio de ressignificagdo do meio externo - do outro- reconstruindo assim, seu proprio
conhecimento.

Assim, o migrante procurara a forma de aprendizado a qual ele mais se adapta, a qual
ele consegue, de maneira mais bem sucedida, ressignificar o discurso de outrem. Alguns nao
conseguem aprender um novo idioma se ndo for pela teoria e depois pela pratica, enquanto
outros aprendem simplesmente ao escutarem uma musica ou assistir a uma série no idioma a
ser aprendido, no entanto, além dessa visao biologica do aprendizado humano, o migrante

possui autonomia para buscar a forma que ele quiser para aprender a nova lingua, uma vez
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que, cada sujeito possui suas vontades e subjetividades que o formam como um ser social
dotado de consciéncia individual e autonomia de viver e de ser.

Sendo assim, podemos perceber com os participantes da pesquisa que, da mesma
maneira que qualquer migrante, seja ele forcado ou voluntério, aprender o idioma ¢, sim, um
dos pontos mais importantes de sua adaptacdo, e a forma pela qual se busca aprender, ¢ a
mesma.

Porém, a situagdo na qual estes estdo envolvidos ¢, como ja demonstrado
anteriormente, de extrema vulnerabilidade, trazendo ao aprendizado da lingua uma
importancia ainda maior. Ao utilizar-se do idioma, o refugiado passa a compreender o mundo
que o cerca, realizando o processo de ressignificacdo anteriormente explicitado além de o
idioma se fazer, nestes casos, como um meio para a formagao da nova consciéncia individual,
o levando a compreender seu lugar e sua fun¢dao na nova realidade. Sendo assim, € necessaria
uma abordagem diferente deste ensino aprendizagem quando realizado em sala de aula. Tal
assunto sera retomado mais a frente quando falarmos especificamente sobre este ensino
aprendizagem da lingua de acolhimento.

Essa nocdo do idioma foi percebida, nesta pesquisa, como algo que quando separadas
em categorias, possui niveis diferentes de importancia. Por exemplo, notou-se durante as
entrevistas e andlise de dados que a compreensdo do idioma ¢ muito mais importante que a
fala, a qual ¢ mais importante que a escrita. Quando perguntados sobre suas nog¢des do
idioma, todos disseram compreender bem o idioma, porém, em compensacao, a maioria disse
que avaliam sua fala como razoavel ou pouca, enquanto em relagdo a escrita, metade deles,

classificou como pouca, ¢ os demais se dividiram entre bem e razoavel. (Tabela 10).

Tabela 10:

Como vocé avalia sua nocio da Lingua Portuguesa?

Compreensio Fala Escrita
Migrante | Boa Razoa. Pouca | Boa Razoa. Pouca | Boa Razoa. Pouca

Corralles X X X

Cuyagua X X X

Faro X X X

Guacuco X X X
Monzanello X X X
Parguito X X X
Tuja X X X




122

Uricao X X X
Yaque X X X
Zaragoza X X X

Nota: Fonte: Tabela construida a partir de informagdes fornecidas pelos proprios participantes.

Tal apontamento se faz importante quando pretende-se analisar como a lingua
influencia na vida destes, em todos os ambitos, seja de trabalho, estudo e no processo de
socializacdo e aceitagdo deste, tanto dele consigo mesmo, quanto da sociedade com o
migrante e vice-versa.

Bakhtin, em seus estudos e escritos, coloca a enunciagdo, ou seja, a fala, como ponto
principal da lingua e da linguagem, uma vez que ¢ por meio da palavra, expressa no discurso,
que as ideologias, por intermédio do signo, sdo exteriorizadas, levando significado ao
existente no mundo, além de que, quando um novo signo surge na vida do individuo, ele ira
aproximar este a um signo ja compreendido anteriormente, dando um significado para este em
sua realidade ideoldgica.

Mesmo que a maior parte dos migrantes participantes desta pesquisa avaliaram como
razoavel sua pronuncia na Lingua Portuguesa, a compreensdo foi considerada como boa, o
que ¢ um grande avanco para eles, uma vez que, compreendendo o que o outro diz, a
comunicagdo fica mais facilitada, mesmo que eles ndo tenham um portugués tdo avancado.

A compreensdo da lingua falada em determinado pais se mostra importante uma vez
que, ao compreender a lingua, o sujeito passa a compreender também o mundo que o cerca, a
cultura, além de estabelecer as diversas relagdes de surgem em seu contexto, seja com outros
individuos, com o ambiente, objetos e tudo o que ¢ produzido naquela circunstancia. Assim, o
processo de enunciacdo passa pela compreensio do que o rodeia, desse modo,
compreendendo o exterior ele passa a produzir seus proprios discursos, evoluindo assim na
enunciacdo, que nada mais ¢ que a expressao de signos ideoldgicos por meio da palavra, da
lingua, levando este sujeito migrante a ser responsivo aos discursos ao seu redor, ou seja,
participante de situagdes dialogicas.

Esta temadtica sera ainda mais aprofundada nos proximos topicos, onde discutiremos
como as relagdes sociais se fazem dependentes da lingua para que tais processo citados de

socializacdo e aceitagdo sejam efetivamente realizados.
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4.2. E quando nao se fala o idioma: situacdes dificeis e engracadas no processo de

inclusao

A fluéncia quando se fala em uma lingua estrangeira € o objetivo de todo falante, e
ndo ha como negar que situagdes inusitadas, para nao dizer engragadas, ocorrem. Durante a
pesquisa com os venezuelanos em Sidrolandia deparamo-nos com relatos de episoédios nos
quais ocorreu uma confusdo com palavras, seja por ela ter significado diferente no pais de
origem e aqui, ou por ndo entenderem o que fora dito e responderem de maneira inesperada.

Como ja expresso durante esta dissertacdo, a linguagem ¢é envolta de signos e
significados diversos, os quais ddo movimento ao pensamento, expressando ideologias que
um determinado individuo carrega em si. Tendo essa caracteristica, podem ocorrer algumas
confusdes em relagdo a total compreensao do discurso quando este tem como participantes
pessoas que falam idiomas diferentes, mesmo que sejam linguas com a mesma raiz
etimologica como a Lingua Portuguesa e o Espanhol.

Essas diferencas linguisticas levam a situagdes constrangedoras, e até mesmo
engracadas em certas ocasides, por vezes essa situagdo acontece no proprio trabalho do
migrante. Faro relata que certa vez perguntou varias vezes ao seu chefe o que ele havia pedido
para buscar, porém ele viu esta ocorréncia como uma oportunidade de aprender algo novo.
Tuja, tia de Faro, também conta que ndo sabia o nome de nenhum alimento quando chegou
para trabalhar em um restaurante de Sidrolandia, ela, como seu sobrinho, abragou a

oportunidade como uma forma de aprender mais e se aperfeicoar em seu trabalho.

Nossa..., bastante, bastante, mas foi no trabalho, entendeu? no meu primeiro emprego
que era de conferente, sabe? Al tinha que conferir as coisas, tinha que separar,
entendeu? ai tinha uma vez é... que foi o meu chefe, ele mandou falou, mandou eu
procurar uma coisa pra mim, ai so que eu ndo entendi o que ele falou, so que fiquei
assim, meio constrangido né, ai eu perguntei de novo pra ele, nossa ele explicou umas
trés vezes pra mim, e eu ndo consegui entender, entendeu? ai eu fiquei nessa situagdo,
“agora so falta ele me mandar embora por isso”, ai depois, falei “ah fica de boa”, ai
depois eu perguntei pra outro cara, que tava ai, que ele falava um pouquinho do
idioma, do espanhol né, ai ele me explicou, “ah, é isso aqui, isso aqui, isso aqui”, ai
eu falei “hum, beleza, agora eu entendi”. E assim. (Faro)

Quando cheguei a la em B., me falavam e eu fica assim, porque eu ndo sabia o que
era um quiabo, um maxixe, ndao sabia de nada, una panela, nada, e una vasilha, agora
sim. Bueno estoy, moga, trabalhando, lutando todos os dias. (Tuja)

Essa diferenca de significados ou, até mesmo, palavras diferentes para um mesmo

objeto ¢ motivo de muitas confusdes, que acabam se tornando situagdes engracadas quando
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estdo aprendendo o idioma novo. Porém, por outro lado, os deixam por vezes inseguros, com
medo de, por ndo terem compreendido, perderem seu empregos, isso demonstra ainda mais a
importancia da inclusdo na cultura do pais que a lingua proporciona, uma vez que, ao
compreender o idioma, o migrante passa a compreender certos aspectos da cultura que
perpassam pela lingua, como as girias e linguajares comuns de algumas regides, até mesmo a
forma de pronunciar uma palavra com sotaques diferentes, o que acaba complicando ainda
mais a compreensdo completa de certos discursos. Corralles faz um breve apanhado de
palavras diferentes entre o espanhol e o portugués, que sdo utilizadas em seu ambiente de

trabalho e que no inicio, lhe causavam confusao.

A la na Venezuela tem outro nome e assim de a la chamam de refresco, refrigerante
aqui, farinha do trigo, nos chama harina de trigo, e o pegar da me um cubito e aqui
chama sazon, assim pa tempero, non entende? (Corrales)

Monzanello e Uricao, durante as suas entrevistas contaram de vdrias palavras e casos
que ocorreram com eles, o que rendeu boas risadas durante nossa conversa. Eles relatam que
no portugués uma mesma palavra tem muito significados, dependendo muito do contexto em
que sdo utilizadas, podendo até serem entendidas como algo ruim. Essas diferengas de
palavras e seus significados carregam certas ideologias em suas morfologias e usos em
diferentes contextos. Um exemplo dado pelos proprios migrantes é a palavra “bala”, que
pode significar o doce, a muni¢ao ou, at¢ mesmo, droga, tudo depende do contexto em que ela
¢ utilizada, além da ideologia impregnada nessa realidade. Uma pessoa que vive em uma
cidade violenta, pensa primeiro na bala de munig¢do, enquanto alguém que vive em um

contexto tranquilo, sem violéncia, pensa no doce.

Outras palavra que és igual aqui no Brasil solo que diferente significado
(Monzanello)

Quer ver falar que vai chupar pinga, nossa senhora, os cara curte com tua cara, ne?
(Uricao)

Es como la bala, las bala, a la és caramelo, aqui é quere una bala, bala é um pomo
“pou” (Yaque)

A bala é tiro. Uma palavra tem mais de quinze significado (Monzanello)

Igual que pipoca, pipoca tem muito significado, tipo assim vou te dar um pipocago
nessa sua cara agora. (Monzanello)
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Tais expressoes denotam um certo conhecimento linguistico e ideolodgico para que se
compreenda a totalidade de um determinado discurso. Algumas das situagdes se mostram
constrangedoras e engragadas ao mesmo tempo, uma vez que, por possuirem as diferencas
tanto linguisticas quanto ideoldgicas, o individuo acaba por utilizar certas palavras em
contextos que nao sdo os mais adequados. Semelhantes situagdes sdo expostas pelos
participantes desta pesquisa, sendo contadas com naturalidade e humor, ja que a maioria dos
acontecimentos serviram como aprendizado e compreensdo da nova realidade a qual estao

envolvidos, levando-os a mudangas de consciéncia e, consequentemente, de ser social.

Com minha mde aconteceu algo igual, a la uno mango fala um “pinton”, enton, mia
mde tava trabalhando com sus amigos, entdo tava harando manga... entdo ela falou
“ei, me agarra este pinton que td la” e os cara ficaram engracado, “oxente Zaragoza,
ta doida, ta vendo pinton” foi ai que lhe falaram que no se fala esta palavra aqui,
aqui pinton significa outra coisa, e ela ficou “aaaaa’ [ele imita uma cara de espanto
bastante engrac¢ada](Monzanello)

E como o cara que fala pro meu pai assim, que meu pai achou que o cara tava
chamando cracudo. (Uricao)

Porque a ld, em venezuela, pedreiro a gente que fala que consome crack, pedreiro
(Monzanello)

Parguito conta que, tdo logo chegou ao Brasil, passou por uma situagdo que o deixou
um tanto quanto envergonhado. Ele relata que, em uma viagem de 6nibus, acabou soltando
um palavrao perto de criangas, enquanto outros adultos vieram lhe pedir para parar de falar
tais coisas, foi entdo que ele percebeu a presenga da menina perto dele, e ele, constrangido
com o acontecido, pediu-lhe desculpa, justificando que estava ha pouco tempo no Brasil e

estava nervoso com algumas coisas.

Eu por exemplo, eu a la em Roraima, quando a gente chegou eu tava indo pra pegar
um onibus, e soltei um palavrdo ai tava uma menina que ficaram olhando e veio um
...e eu ja ia soltar um palavrdo de novo, e ele “non cara, no fala isso, hay crianga em
el onibus" entdo foi assim eita, ai fui pra la, ai eu falei pra moga “o desculpa, so tem
trés dias que la gente ta aqui” (Parguito)

Sobre as circunstancias que eles enfrentam por conta da lingua, Faro explica que, logo
que chegam ao Brasil, eles ficam “engragados” e toda situag@o se torna constrangedora, ja que
a todo momento acabam cometendo “gafes” ou falando coisas que ndo caberiam no contexto
da conversa, porém, ele fala que essa situagdo passa com o tempo, conforme eles aprendem

mais sobre o idioma e a cultura do brasileiro. Fica assim, explicito, aquilo que ja tratou-se, de
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que a partir do momento em que o migrante passa a conviver mais com o idioma e com
faltantes deste, este individuo passa a vivenciar a cultura daquele local, absorvendo com isso a
lingua e os costumes carregados pelo idioma. Um fato disso, ¢ a constante utilizagdo das
girias e vicios de fala tipicos do brasileiro como o “ta ligado?”, “entendeu?”, “né?”, “sabe?”,

entre outros, que foram vistos durante as entrevistas.

E, basicamente é...por exemplo, quando vocé ta aprendendo a falar o portugués, tudo

fica constrangedor, porque constantemente vocé vai falar com as pessoas e as vezes, a

pessoa ndo entende ou vocé ndo entende, entendeu? Ai a pessoa fica te olhando com

aquela cara de doido. (Faro)

Basicamente, em qualquer situacdo de migracdo, ocorréncias como as relatadas
sucedem, seja por ainda nao ter o total dominio do idioma ou por confundir palavras mesmo.
A cultura e contexto social da qual estes individuos vieram e onde se encontram influenciam
na maneira que enxergam o mundo ao seu redor, refletindo diretamente na lingua, na
comunicacdo oral destes novos falantes do portugués.

A transformac¢do da consciéncia individual destes sujeitos se reflete na lingua, como
bem explicitado teoricamente e nos depoimentos. Durante essa metamorfose que ocorre,
alguns percalcos podem vir a acontecer, mas a maneira a qual estes individuos veem o que
lhes sucedeu ¢ que ird ditar se serd um aprendizado ou ndo. Além disso, tais relatos
demonstram como ¢ importante a interculturalidade e a interacdo entre os nacionais € oS
migrantes, j4 que enriquecemos, assim, a cultura de ambos os paises, com novos
conhecimentos e vivéncias de mundo, e a lingua tem um grande papel nesse processo

inclusivo.

4.3. A importancia do idioma para o processo inclusivo na sociedade de acolhimento

J& foi explicitado com a teoria e por meio dos depoimentos dos migrantes
venezuelanos participantes desta pesquisa, que o idioma falado no pais que os recebe, auxilia
na resolucdo de problemas que os individuos possam vir a enfrentar tanto em sua chegada,
como em sua permanéncia no pais. Como ja apontado anteriormente, a lingua tem sua
importancia como processo mediador nas relacdes da pessoa humana com o mundo exterior.
Desse modo, constitui-se papel fundamental no processo de interagdo com o mundo social.

Um dos exemplos disso ¢ a melhoria na qualidade de vida socioeconomica destas

pessoas, por meio do trabalho.
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[a vida melhorou com o conhecimento do idioma?] Se melhorou, porque se vocé ndo

aprende como trabalha, como se dirige com la gente? (Zaragoza)

Assim, ¢ indiscutivel o quanto a lingua possui grande importancia e relevancia na vida
do migrante. Pereira (2017, p. 125), expde que, o migrante e/ou refugiado ¢ impossibilitado,
ou limitado, de “expor suas necessidades ... pela falta de conhecimento da lingua”, ele ainda
demonstra que este individuo ndo consegue manifestar suas vivéncias culturais e ideologicas,
nao conseguindo, consequentemente, se afirmar ao “Outro”.

Apesar disso, os problemas enfrentados pelos migrantes, com a lingua, comecam
muito antes da procura de emprego ou da tentativa de se reinserir na sociedade acolhedora.
Segundo alguns relatos, os problemas por ndo saberem a lingua comecam muito antes de
arrumar uma vaga de trabalho. Conforme dados de pesquisa do IPEA (2015), os problemas
inicilam j& na entrada, quando vdo realizar as documentacdes necessarias e a falta de
informacodes € o que dificulta, ainda mais, o acesso aos seus direitos.

Essa falta de informagdes, foi o que levou Faro a tirar a documentagdo como refigio
no lugar da residéncia, o que, segundo ele mesmo, dificulta na procura de empregos, uma vez
que as empresas preferem contratar migrantes com a documentacdo de residéncia. Sua tia,
Tuja, fala que essa confusdo ocorre por falta de informagdo, ja que, por ndo terem um

endereco fixo, estimulam os migrantes a pedirem refugio.

A minha foi um pouco mais complicado, por exemplo eu tirei la em Pacaraima, so
tirei o cpf, é... sO que eu tirei refugio, entendeu? Protocolo de refugio, entdo, ja com o
refugio é muito dificil para achar emprego, entendeu? Porque eles pede mais é...
residéncia, né? Ai em Sdo Paulo tinha que fazer um monte de documentagdo,
nossa... procurava por todo lado, pra mim poder trocar pra residéncia, ai, passei...
passou acho que seis meses que passei pra tirar, chegou rapido, so que a minha
chegou de dez anos de uma vez ja, dez anos, é assim, mas foi bastante... ndo foi tdo

facil nao. (Faro)

Quando cheguei, yo... porque isso também é por falta de informagdo, porque quando
chega a Pacaraima, vocé pede residéncia, eles pedem para... nos pedem um endereco,
mas eu ndo tenho familia aqui, ndo conhecia nada, e “ndo, pede refugio” los demais
venezuelanos “porque refugio é melhor”. Quando chego a Boa Vista as pessoas que

,

vao por OIM e falavam assim “ndo quer trocar? Porque refugio és muy complicado”,
porque las empresas ndo quer empregar refugiado, mas com residente sim. (Tuja)

Sao Bernardo e Barbosa (2018), explicitam que, para o publico adulto que foi recém
imerso em uma determinada realidade linguistico-cultural jamais antes experimentada, “o uso

da lingua estara ligado a um saber diversificado como: saber agir e saber fazer”, além de

muitas outras tarefas que devem ser realizadas no ambito linguistico-comunicativo a serem
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desempenhadas nesse idioma e “a possibilidade de tornar-se cidadao desse lugar, cultural e
politicamente consciente, participando como sujeito da sociedade” (Sdo Bernardo & Barbosa,

2018, p.485).

Ao chegar no pais de acolhimento se deparam com uma situagdo socioecondmica
precaria, marginalizacdo, ilegalidade, falta de apoio social adequado, inadaptacao
linguistica e cultural, desemprego, além de comumente esbarrarem na resisténcia dos
nacionais e vivenciarem processos de exclusdo pautados em um ideéario sobre os
migrantes como moralmente ambiguos ou desviantes, de alta periculosidade,
portadores de desordem social, vistos como fontes de gastos publicos e pouco retorno
econdmico, social e cultural (Prado & Aratjo, 2019, p. 576).

Sene (2017) afirma que a aprendizagem acolhedora do idioma, facilita e promove a
integragdo do migrante para com a sociedade, possibilitando o crescimento profissional, a
constru¢do de amizades, a seguranga e o conforto, além disso, ainda afirma que o
conhecimento do idioma elimina conflitos, tensoes e desconfortos. A autora finaliza dizendo
que “o ensino-aprendizagem dessa lingua pode também colaborar para que o(a)s migrantes
construam processos de ressignificacilo ou mesmo re-existéncia, uma vez que
aprender/adquirir uma lingua forja identidades” (Sene, 2017, p. 29).

Quando questionados da importancia do idioma para suas vidas, todos os participantes
da pesquisa demonstraram que a lingua ¢ essencial para suas vivéncias no Brasil,
principalmente para conseguirem um emprego € se sentirem mais seguros no pais que os
recebeu. Muitos destes depoimentos foram expostos no decorrer desta dissertagdo, e somente
reforgam o dito acima, a lingua ¢ um dos pontos mais importantes para a retomada da
autonomia destes individuos. Parguito explicita que caso ndo compreenda o que lhe pedem
em determinado servico, ndo ha como ele trabalhar, tal situacdo, por vezes, ja acontece com
ambos os lados falando o mesmo idioma, o que somente se agrava quando um dos lados nao
compreende a lingua portuguesa, sendo assim com o aprendizado da lingua a procura e
encontro de vagas de trabalho se tornam muito mais faceis, j4 que ocorre a mutua

compreensao das partes para o servico a ser prestado.

Porque por exemplo assim quando a gente vai procurava “oh mogo, vem aqui como
fagco um capino em mia casa aqui” se a gente sabia o que tava falando a gente ia e
fazia o servigo para ele, mas ela falava e a gente ndo compreendia... influencia
mucho, né? porque por exemplo, se vocé nao sabe falar o idioma, é muito complicado,
muito, muito, muito complicado para a gente. Entdo gracas a Deus, a gente vai
adquirindo conhecimento para viver e falar. (Parguito)
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Como foi exposto até o momento, a lingua se faz instrumento importantissimo no
processo de inclusdo e o enfrentamento a exclusdo do migrante, ja que por meio da lingua sdo
expressas as fragilidades e dificuldades deste individuo, além de ser uma ferramenta para a
luta por mais politicas publicas de acolhimentos, bem como por seus direitos frente a nova
realidade que lhes foi imposta com a migracao forcada.

Os processos de inclusdo e exclusdo, constituem-se como processos dialéticos e
contraditorios, uma vez que, mesmo estando incluidos dentro da sociedade que os recebeu,
estes individuos se encontram frente a dualidade da inclusdao/exclusdo, na qual se encontram
excluidos de seus paises de origem e incluidos em uma nova sociedade, mesmo que ocupando
espacos separados para o migrante, onde, por vezes, o nacional ndo tem acesso, € vice versa.

Tais processos passam pela formacdo da consciéncia individual deste migrante, a
qual, segundo Bakhtin, "¢ um fato socio-ideologico” (2006, p. 33), ou seja, tem como base
fundante, o social e a ideologia. Essa tultima compreende-se como sendo uma leitura do
mundo, a visdao de uma determinada classe social, sob determinada realidade. Semelhante
leitura € feita por intermédio da lingua, a qual auxilia no combate a exclusdo, favorecendo
ainda a inclusdo do individuo migrante dentro da sociedade acolhedora. Enquanto classe
social, a lingua expressara a ideologia de um grupo de pessoas e, Bakthin nos chama atengao
para esse ponto, pois enfim a lingua expressard as concepgoes, visdes de mundo, ideologias e
principalmente a consciéncia de um determinado grupo.

E notéria, portanto, a importincia do idioma neste ponto da dissertacio,
principalmente ao vermos os depoimentos expressos pelos participantes desta pesquisa, os
quais acabam por denotar discursos que expressam justamente a ideologia como visdo de
mundo aludida acima, além de expressarem e revelarem a realidade destes individuos,
discursos que se repetem e falam por si s6, demonstrando, como j& mencionado as
adversidades e vulnerabilidades da nova vida no pais acolhedor. Este assunto continuara
sendo tratado mais adiante, porém, antes de mais nada, devemos observar a utilizacdo do

PLAc como, um exemplo, de uma boa ferramenta de acolhimento e auxilio a inclusdo.

4.4. O Portugués como uma Lingua de Acolhimento (PLAc)

Dentro do ensino de linguas existem algumas terminologias, que diferenciam as varias
necessidades de aprendizado, bem como determinam metodologias e abordagens do ensino

aprendizagem. Tais termos ndo se aplicam somente em sala de aula, podendo ser utilizados no
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processo de aprendizado fora do ambiente escolar. Sene (2017), expde estes termos utilizados
dentro da Lingua Portuguesa, a qual ¢ ensinada como lingua estrangeira desde a colonizagdo
do Brasil, com a catequizagdo dos indigenas.

A autora apresenta as seguintes terminologias para o portugués como lingua
estrangeira (PLE): portugués como segunda lingua (L2/LS), que seria a mesma terminologia
para quando aprende-se um segundo idioma; o portugués como lingua de heranca (PLH), o
qual denomina aquelas pessoas que possuem a Lingua Portuguesa como heranga dos pais; o
portugués como lingua adicional (PLA), este possui o mesmo sentido de segunda lingua,
porém pode se referir a uma terceira ou quarta lingua, ou ainda a todo idioma adicionado ao
conhecimento de determinado individuo; e, por fim, mais recentemente, o portugués como
lingua de acolhimento (PLAc), que sera abordado profundamente neste capitulo (Sene, 2017).

Ter o conhecimento dos diversos termos utilizados e seus significados ¢ de extrema
importancia, segundo Sene (2017), ja que cada um implica em modos diferentes de tratar o
ensino aprendizagem. A autora ainda diz que “dentro da Linguistica Aplicada (LA), todas as
especialidades mencionadas estdo dentro da drea de portugués como lingua estrangeira e tém
em comum a aquisi¢ao ou aprendizagem de uma outra lingua, que nao seja a lingua materna”
(Sene, 2017, p.24), se diferenciando somente no contexto de ensino-aprendizagem.

Posto isso, os termos mais adequados para utilizar em relacdo a migrantes e refugiados
¢ o de Portugués como Lingua Adicional (PLA), ou ainda, mais adequadamente, o Portugués
como Lingua de Acolhimento (PLAc). Segundo Pereira essa nova terminologia adotada, ¢ em
decorréncia do novo publico, os migrantes e refugiados, que precisam de uma abordagem de
ensino aprendizagem diferenciada, ndo podendo serem vistos como aprendizes “comuns”,
devido as suas particularidades.

Aponta-se esta questdo neste momento, buscando formas de favorecimento aos
processos de inclusdo de migrantes/refugiados na sociedade de acolhida, posto que o PLAc se
encaixa como uma ferramenta que auxilia nesse processo para estes individuos, que se
encontram em um cendrio de ‘“grande mobilidade, linguistica e culturalmente diversificado”
(Grosso, 2010, p. 62).

Lopez e Diniz (2018), definem o termo PLAc como “a ramificacdo da subarea de
Portugués como Lingua Adicional (PLA)” dedicada a pesquisa e ensino de Lingua Portuguesa
para migrantes em situacdo forcada e/ou vulneravel, que ndo possuam o portugués como
lingua materna. Além disso, acrescenta-se que tal pratica ndo pode ser confundida com uma
adaptacao do PLA, ou mesmo uma “especialidade complementar diferente de todo e qualquer

outro contexto de ensino de PLA”, ficando assim entendido que PLAc é uma “especialidade
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transdisciplinar que demanda didlogo continuo com diferentes campos e entidades da

sociedade civil” (Lopez & Diniz, 2018, s/p).

O Portugués como lingua de acolhimento (PLAc) assume um papel de destaque nas
discussoes tanto dentro da area da linguistica como dos direitos humanos e sinaliza a
necessidade de que teoria e pratica (academia e empiria) dialoguem e estabelegam as
bases deste fazer respeitando as caracteristicas do ensino de Portugués Brasileiro como
lingua ndo materna e como lingua de acolhimento (Costa & Tano, 2017, p.78).

O ensino do PLAc ¢ de carater de urgéncia e afetivo, favorecendo a inser¢ao do
migrante em novos contextos sociais, devendo sempre se considerar o aspecto emocional e
subjetivo da aprendizagem, tendo em mente possiveis conflitos que podem surgir no inicio do
processo. Estes conflitos podem ser desde os culturais, religiosos e at¢é mesmo conflitos
pessoais, onde o migrante, por motivos proprios, ndo tenha o desejo de aprender o idioma, o
que cria um barreira entre ele e o nacional.

A maior diferenca entre 0 PLAc ¢ o PLE® ¢, segundo Pereira (2017), acima de
qualquer coisa, a especificidade do novo publico de aprendizes da lingua, os quais carregam
uma bagagem cultural e ideoldgica marcada pela conjuntura social do refugio. Pereira (2017)
ainda expde o preconceito étnico-cultural que esta populagdo sofre, levado principalmente
pela falta de informagdo dos nacionais em relagdo aos migrantes, muitas vezes os julgando
como fugitivos criminosos.

Portanto, o ensino de PLAc possui suas particularidades, fazendo com que necessite
de pessoas capacitadas para realizar tal a¢dao, pois o professor tem o poder de revelar ou de
velar todo o conhecimento que vai ali ser adquirido, evidenciando muito sobre sua pratica
docente. Sao Bernardo e Barbosa (2018), afirmam que ensinar a lingua de acolhimento requer
abordagens criticas de empoderamento, que proporcionem transformacdo social, além do
reconhecimento do migrante como participe da sociedade que o recebeu.

E notério, portanto, que o ensino-aprendizagem da lingua acolhedora leva os
aprendentes a se colocarem em seus lugares de direito, empoderando o que pensam e como
devem ser tratados conforme a lei que os respalda. Da mesma maneira que qualquer outro tipo
de educagdo, o PLAc busca formar cidadaos criticos, que sabem de seus deveres e direitos e

que saibam como reagir em caso de violagdo deste.

O processo de ensino aprendizagem da lingua deve ser pautado por contetidos que
possibilitem o desenvolvimento de competéncias de modo a fomentar a integragao

Portugués como Lingua Estrangeira.
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desses recém chegados, nutrindo o objetivo de torna-los cidaddos desse novo pais
(Pereira, 2017, p. 120).

Esse empoderamento de seus pensamentos e sobre a sua situagdo, sdo reflexos diretos
de como a lingua vem a refletir a realidade que se vive, além de demonstrar as ideologias
presentes naquele discurso, ou seja, com o aprendizado do idioma, o migrante passa a
conseguir expressar seus pensamentos e ideais na nova lingua, complementando ainda mais a
capacidade de acolhimento que o PLAc vem a oferecer.

Outra vantagem que a aprendizagem da lingua traz ao migrante ¢ a facilitagdo da
inclusdo destes com a sociedade civil que o acolhe, afinal, como ja dito nesta dissertacao, a
lingua tem o poder de aproximar as pessoas, € o papel deste aprendizado € justamente o de
ndo deixar os migrantes a margem, tentando tird-los da situa¢do de vulnerabilidade que se

encontravam antes de conhecerem o idioma do pais acolhedor.

As linguas ndo devem ser vistas apenas como meio de comunicagao, elas representam
também a transmissdo de experi€ncias entre os povos. E o que estabelece a
convivéncia com outros individuos, criando um vinculo entre o sujeito € o coletivo ao
qual pertence, contribuindo na formagao da sua identidade e valores culturais (Peres,

2015, p. 25).

Ser vista como uma ferramenta de comunicagdo para o migrante traz ao PLAc o
dialogismo, presente no discurso de Bakhtin, que ja fora abordado nesta dissertacao. O
didlogo que passa a ser travado entre o migrante e o nacional passa a se fazer mais presente,
refletindo o dito a pouco, onde através de seu discurso e do didlogo com o outro, o migrante
passa a expor a sua ideologia, a sua visdo do mundo que o cerca, ¢ passa a agir de maneira
responsiva a sua realidade.

Virios tedricos da drea, como Bizon e Camargo (2018), Valente (2019) e Peres
(2015), expressam que o ensino do PLAc deve receber maior atencao dos governantes, com
politicas publicas que favoregam tanto o refugiado, quanto as organizacdes que auxiliam e
levam tais agdes aos migrantes, politicas estas com a inten¢do de enaltecer tais atitudes, além

de incentivar toda a comunidade a ajudar, da forma que for possivel, a causa. Peres (2015),

indo nesta linha de pensamento, afirma que ¢ de suma importancia que

...acOes afirmativas sejam elaboradas em relagdo a este assunto como, por exemplo, a
criacdo de programas de extensdo universitaria nos cursos de Letras voltadas para este
publico, pensando numa forma de acolhimento destes grupos através da lingua, sem
afasta-los da sua lingua materna, buscando uma troca que possa se manifestar neste
convivio (Peres, 2015, p. 26).
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Peres (2015) ainda diz ser “essencial que o pais de acolhida, além de investir no
ensino da sua lingua, também possa promover a dignificagdo das linguas usadas por
refugiados, dando espaco para a diversidade cultural” (Peres, 2015, p. 29). A conservagdo dos
costumes e crencgas do povo refugiado ¢ uma condi¢ao que d4 assisténcia na aceitacao de sua
realidade e no aprendizado de PLAc deste individuo que, pelos mais diversos motivos, teve
que deixar a sua nacao e buscar novas oportunidades em outro pais.

Peres (2015), demonstra que todo ser humano possui sua identidade construida por
meio da linguagem, o que ndo ¢ diferente com o migrante, ja que, a lingua materna, representa
para este ndo somente sua origem, mas sua “identidade cultural”. A autora ainda diz ser
importante que, além do migrante ser exposto a esta diversidade cultural, ele possa utilizar-se
de seu idioma, para que sua identidade seja preservada e sua cultura mantida, “mesmo em
meio ao processo de integracao a uma nova sociedade” (Peres, 2015, p. 29-30).

Portanto, conclui-se que, o aprendizado do Portugués como forma de acolhimento ao
migrante e/ou refugiado ¢ de extrema importancia para que as diversas modificagdes e
transformagdes que ocorrem em um individuo migrante possa ser materializada em suas
relagdes, sem deixar de preservar sua propria cultura. Além disso, o PLAc se faz instrumento
de empoderamento do individuo que passa a se ver como um cidaddo, assim como 0s
nacionais do pais de acolhimento e, ainda, que possui e deve exigir que seus direitos sejam
respeitados, ja que este ¢ um cidadao de direito como todos os outros que vivem no pais.

Se torna importante ressaltar que o dever de ofertar o ensino da lingua portuguesa
como uma lingua de acolhimento ¢, segundo Bizon e Camargo (2018), de responsabilidade do
Estado-Nacao. No entanto, ndo ¢ esta a realidade vista na pratica, ainda mais se levarmos em
conta a negligéncia do Estado existente em relagdo aos proprios nacionais, quem dird aos
migrantes. Tal negligéncia € vista a tempos, desde os primdrdios da democracia brasileira,
mesmo que de uns anos para ca tenha-se tomado algumas decisdes mais certeiras em relagdo a
este assunto.

O Estado tem deixado de lado a criag@o de politicas publicas que abranjam o ensino da
lingua para esta populacdo, cabendo a sociedade civil ofertar tal atendimento. Dessarte, ¢
imprescindivel, segundo Miranda e Lopez (2019), que as agdes voltadas ao idioma tenham em
vista a formagdo do individuo como um cidaddo de direitos, com empoderamento deste
migrante, além de quebrar varios paradigmas envoltos na causa migrante.

Por essa razdo, Ferreira (2019) coloca que a expansdo do ensino da lingua de
acolhimento ¢ necessdria e urgente, € que esta area carece de maior atengdo tanto de

governantes como da sociedade civil. Ferreira (2019) conclui dizendo que o professor
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“precisa ensinar em uma situagdo emergencial para grandes grupos de pessoas porque essa
talvez seja uma das Unicas possibilidades dos refugiados terem alguma instru¢ao formal, [...],

antes de ingressar no mercado de trabalho e antes da interiorizagdo.” (Ferreira, 2019, p. 13)

O desenvolvimento de politicas linguisticas para esse grupo ¢ uma demanda atual, nao

apenas em relacdo ao ensino de portugués, mas também para proporcionar espaco de

interagdo desses individuos com a sociedade local, evitando a sua exclusdo cultural e

social e a precarizacdo de suas relagdes de trabalho. Em relagdo a migrantes e

refugiados, costuma-se utilizar os termos lingua de imigracdo, acolhimento,

integracdo, as quais fazem referéncia aos propositos de aprendizagem como
relacionados a necessidades de sobrevivéncia e inclusdo social no pais de imigracao

(Valente, 2019, p. 292-293).

A luta por politicas publicas para o acolhimento ao migrante ¢ de extrema
importancia, principalmente no que tange o ensino da lingua falada no pais acolhedor, o que
nao ¢ visto no Brasil, onde tal assisténcia fica somente na seara do voluntariado, com
universidade, ONGs e entidades trabalham arduamente para levar este conhecimento para os
migrantes que eles atendem, porém, sem uma politica publica concreta, este trabalho acaba
por perder a forca, uma vez que somente € visto em cidades maiores, onde a demanda também
¢ maior, porém, por todo o pais podemos encontrar migrante necessitando de tal ferramenta.

Bizon (2013), diz que a politica linguistica constitui e ¢ constituida pelas praticas
sociais cotidianas de uma sociedade. Politica Linguistica, segundo Valente (2019, p.289), um
conjunto de “decisdes sobre o uso da (s) lingua (s), seus usudrios e suas relacdes” em

diferentes ambitos, cuja presenca pode estar ou ndo relacionada com “legislagdo ou

normativas governamentais ou institucionais”

Apesar dos contingentes migratorios ocorrerem em ambito nacional, os desafios se

manifestam em ambito local, e as municipalidades precisam estar preparadas para

enfrentd-los. Na maioria dos casos, o idioma € o primeiro desafio apresentado, e neste
contexto, o ensino de portugués deve estar voltado para a integracdo desses individuos

com a comunidade local (Valente, 2019, p.290).

Tais concepgdes, somente corroboram a ideia de que para além da assisténcia
governamental, se faz necessario que os migrantes tenham acesso a todas as acdes realizadas
pela sociedade, com o intuito de encontrarem sua totalidade dentro da politica linguistica,
além de lutarem e buscarem por maior aten¢ao do Estado em relagdo a causa migrante.

Destarte, a luta por politicas linguisticas mais eficazes se faz muito necessaria, nao

somente pelos migrantes e/ou refugiados, mas por toda a sociedade civil, para que consigamos
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proporcionar, o mais rapido possivel, a igualdade entre todos os individuos, migrantes ou nao,
para que tenham seus direitos garantidos.

Sendo assim, o ensino do PLAc deve ultrapassar o ambito da solidariedade e
conquistar o campo do direito, com sujeitos que lutem por mais politicas publicas que levem o
acesso ao ensino da lingua de acolhimento a todo e qualquer migrante, em todo o territorio
nacional.

Mais adiante continuaremos a expor a importancia do idioma para a retomada da vida
destes individuos, tratando da inclusdo/exclusdao destes, bem como os movimentos que a
consciéncia produz diante de uma nova realidade em um pais totalmente diferente do qual ele
¢. Além disso, abordaremos sobre a maneira como eles veem seus futuros e como a lingua
influi nesses planos de prosperidade. O futuro para eles que, antes de sairem de seus paises,

era incerto, passa a ter mais nitidez e mais esperanca de dias melhores.



136

V. A IMPORTANCIA DA LINGUA DO PAIS DE ACOLHIMENTO
COMO PROCESSO DE INCLUSAO
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Pretende-se com este capitulo final, expor de que maneira as relagdes sociais do
migrante passam pela lingua ¢ se estabelecem por meio desta tal qual um processo de
mediacdo social e enquanto recurso de aceitacio e socializacdo, bem como a
inclusdo/exclusdo deste individuo da sociedade que o recebeu. Além disso, buscaremos
compreender os movimentos da consciéncia a partir do processo de mediacdo do ser social
por intermédio da lingua e da linguagem na situagdo migrante.

Ademais, como ultimo tépico do trabalho, apreciarmos os planos para o futuro dos
venezuelanos participantes da pesquisa e de que forma a lingua ird influenciar nesse futuro
préoximo, observando como, mesmo diante das adversidades da vida, os migrantes se mantém

firmes na ideia de dias melhores no Brasil reconstruindo suas vidas.

5.1 As relagdes sociais dependem da linguagem como processo de socializacio e

aceitacio

A linguagem possui uma ligacdo extremamente importante para o fortalecimento das
relagdes sociais, as quais mantemos uns com os outros, sendo este papel da linguagem algo
essencial na formagdo do ser humano como um ser social, responsivo ao que o rodeia. Sendo
assim, a linguagem exerce um papel na vida do migrante, que vai muito além da retomada da
autonomia de vida deste individuo, passando pelo processo de aceitacao e socializacao. Antes
de passarmos a expor o que os venezuelanos participantes desta pesquisa falam sobre sua
socializagdao e como a lingua impacta nisso, devemos elucidar alguns pontos.

Comecaremos com o papel mais profundo que a lingua exerce frente a esta situacdo de
enfrentamentos que migrantes e refugiados vivenciam, a formagdo da nova consciéncia
individual. Como ja exposto nos primeiros capitulos dessa dissertacdo, a lingua tem papel
fundamental na formag¢do da consciéncia individual de todo e qualquer individuo, o que ndo ¢
diferente com migrantes e refugiados, ja que ¢ por meio da lingua que as relagdes
interpessoais destes sao mediadas.

Assim sendo, quando este individuo se muda para um pais de lingua diferente da sua
materna, ele passa, além de vivenciar a linguagem como algo linguistico, passa a experienciar
a cultura e a historia daquele lugar, absorvendo estas, causando uma mudanga interior,
levando-o ao processo de metamorfose ja explicitado anteriormente, além de articular o
mundo interior com o mundo exterior, por meio das palavras, expressando ainda, as

ideologias que este carrega em seu ser social.
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Da mesma forma que todo ser humano, o migrante passa por constantes mudancas,
desde a infancia passando por modificagcdes na consciéncia, na compreensdo do mundo
exterior e assim compreendendo a fun¢do e papel na sociedade. Tal processo se faz mais forte
no movimento de migracdo, levando o individuo a passar por transformagdes sem
precedentes, ja que este deve aprender uma nova lingua, vivenciar uma cultura, por vezes,
totalmente diferente da qual estava acostumado, além de ter que se adaptar a novas formas de
viver.

Tal mudanga ocorre tanto no exterior - mudanga de pais além de passar a viver em
uma nova realidade cultural e linguistica -, quanto no interior - com muitas mudangas na
consciéncia individual e coletiva deste sujeito, se formando como um novo ser social.
Tamanha mudanga acaba por se manifestar na lingua, ocorrendo ainda uma transformacao
linguistica, uma vez que, a partir do momento em que o migrante passa a vivenciar 0 novo
idioma nao € como se ele excluisse sua lingua materna, mas acrescenta o novo dialeto ao seu
vocabuldrio, e acaba por mesclar ambas linguagens em uma sd, com novas formas de
discurso, que sofre influéncia tanto a lingua materna, quanto do novo linguajar apreendido.

Essa mudanca linguistica se manifesta nas materialidades da vida cotidiana, ou seja,
em coisas concretas, como no trabalho, nas amizades e nas relagdes interpessoais que este
mantém com os demais. O ato de socializar-se com os demais consiste em “adotar ideias de
concepgoes, valores, normas, regras e costumes de determinado grupo, sociedade ou cultura”
(Ziige, 2021, p. 34). O individuo constroéi para si um mundo histérico e humano, com
diferentes significados e ¢ na interacdo dos diversos mundos individuais que ocorre a
constru¢do do mundo histoérico em que todos vivem (Assis Pinto, 2006).

Essa socializag¢do interpessoal inicia-se ja no nascimento, posto que ¢ através desta
interacdo entre a crianca com o mundo que ela aprende comportamentos, crengas, cultura,
entre outros conteudos. No entanto, uma maior socializagdo ocorre quando os individuos
passam a frequentar a escola e, mais posteriormente, o trabalho, dado que o circulo social se
expande e, por conseguinte, as interacdes e socializagdes interpessoais também, ocorrendo,
portanto, o choque entre os mundos historicos individuais.

Este choque social, passa a construir a identidade em relacao aos demais e a tanto ser
influenciado como a influenciar os que o cercam. “O desenvolvimento da socializagao
consiste na construcao da personalidade do ser humano, em que ele passa a adquirir os valores
sociais e os costumes de determinado contexto socio historico” (Ziige, 2021, p. 35).

Essa nova vivéncia social, ocorre de maneira mais exasperada em migrantes

internacionais, ja que eles devem se adaptar em muitos aspectos, principalmente cultural e
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linguistico, sendo a socializagdo, entendida como a interagdo entre os mundos individuais, a
responsdvel por organizar esta nova vida do migrante, cabendo aqui denominar tal func¢ao
como “socializagdo organizacional”. Esta modalidade de socializagdo ocorre por intermédio

do trabalho, e pode ser dividida em trés dimensdes: organizac¢ao; grupo de trabalho; e tarefa.

a) Organizagdo, onde a socializagdo ¢ concretizada a partir do momento que o
empregado conhece os valores, as regras e metas, politicas, cultura e costumes ¢ a
linguagem de determinada organizacao; b) Grupo de trabalho, na qual a socializacao
ocorre por meio do aprendizado do trabalhador em relagdo ao seu grupo de trabalho e
ao comportamento relacionado ao mesmo, como por exemplo, regras, metas e valores
e c¢) Tarefa, em que a socializacdo pressupde a obtencdo de conhecimento sobre a
tarefa, o modo de execugdo das atividades mais pertinentes e como o individuo
interagira com os demais colegas do grupo ao desempenhar tarefas especificas (Ziige,
2021, p. 35).

Mediante este processo o individuo passa a vivenciar determinado meio, por
intermédio da cultura, dos valores e da forma de relacionamento existente neste ambiente,
passando a fazer parte deste, como um membro desta sociedade. Dentro deste processo, a
linguagem possui um papel de extrema importancia, levando em conta que, grande parte da
interacao social necessita da lingua para ocorrer, ja que ndo existe comunicagdo sem um meio
para que ela ocorra, seja este escrito ou falado.

A linguagem possui papel fundamental, ndo somente na socializa¢do deste individuo,
mas em sua aceitagdo em meio a nova cultura a qual ele esta buscando seu lugar. Além de
auxilid-lo a aceitar sua situagdo e buscar maneiras de melhora-la, a linguagem facilita sua
aceitagdo no meio social no qual passa a ser inserido, principalmente no ramo empregaticio.

No entanto, antes deste processo de aceitagao chegar ao fim com o auxilio da lingua, o
migrante passa por inumeras situacdes de desconforto e inseguranca em relagdao a melhora do
cenario em que se encontra, colocando sua fé em pauta, ja que esta € testada, principalmente,
frente ao preconceito o qual eles enfrentam tanto no ambiente de trabalho, quanto em meio as
suas relagdes sociais, o que somente dificulta a total integragdo desse individuo no meio social
no qual se encontra.

Tal preconceito € fruto de muitas crengas erroneas de que o migrante vem para tomar o
lugar de trabalho do brasileiro, que rouba vagas em servigos publicos como satde e educagao,
entre outras barbaries as quais eles sdo expostos, o que somente aduz o racismo e a xenofobia
presentes em tais discursos (Gongalves, 2019). Este preconceito enraizado na sociedade
brasileira para com o migrante ¢, de alguma forma, um reflexo do passado do Brasil frente as

migracdes ndo europeias, baseado principalmente na Lei de Cotas, sancionada na Era Vargas,
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em 1934 (Zanatti, et. al., 2018, p.472). Mesmo que tal legislagdo ja tenha saido de pauta, fica
no imaginario brasileiro a ideia de que caso o Brasil continue recebendo migrantes, as taxas
de desemprego irdo subir, a qual foi a justificativa para tal lei ter sido aprovada ha quase
noventa anos.

Relatos de preconceito foram citados por alguns dos participantes da pesquisa, que
contaram casos onde a discriminagdo ocorreu tanto por serem venezuelanos, quanto por nao
saberem o idioma. Guacuco relata que, quando chegou ao Brasil, sofreu bastante para
encontrar um emprego. Tal dificuldade foi motivada, segundo ela, pelo preconceito que as
pessoas tinham em relagdo a sua nacionalidade. A moga de 21 anos ainda relata que, alguns
venezuelanos, vem ao Brasil e fazem coisas erradas, o que acaba por prejudicar aqueles que

vém para melhorarem suas vidas.

Mas aqui foi dificil também fazer servigo, porque as pessoas me julgavam por causa
de minha nacionalidade, porque tem muito venezuelano que vem fazer coisa boa como
ruim também, e por um pagamos todos, e foi muito dificil pra achar servigo
(Guacuco).

Outro relato dela versa sobre seu primeiro servico na cidade de Dourados, em Mato
Grosso do Sul, onde ela foi maltratada, julgada e discriminada por ser venezuelana e nao falar
o idioma, ou seja, ela sofreu com os dois tipos de abusos acima relatados, tanto o motivado
pela lingua, quanto no quesito intolerancia. Esse comportamento expresso na experiéncia que
Guacuco teve, manifesta como o discurso individual ¢ atravessado por vozes sociais, ou seja,
pela historia que aquele individuo carrega consigo. No caso citado, Guacuco sofreu
preconceito pela estereotipia existente em relagdo ao migrante, esteredtipo este que ‘“‘esta
amarrado e penetrado por ideias gerais, por pontos de vista, por apreciagdes de outros”
(Bakhtin, 1998, p. 86). Essas estereotipias, sdo reflexos do meio social no qual este individuo
esta inserido, o qual carrega “consigo uma ideia (pré)concebida, (pré)fabricada, (pré)julgada,
de alguém, de algum fato” (Ribeiro, n.d., p.150), tal preconceito ¢ expresso por meio da
lingua, através do dialogismo, que € carregado de signos e significados ideologicos.

Esse preconceito instaurado por ndo saber falar o idioma demonstra como a lingua se
faz importante, ja que, caso ela soubesse como se expressar na Lingua Portuguesa, ela teria
formas de se defender, além de que, o idioma se mostra como uma espécie de arma contra o
preconceito, ja que, com o aprendizado do idioma, eles passam a compreender seus direitos e

a como defender-se.
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O meu primeiro servigo foi em Dourados, em um restaurante, auxilio de cozinha, so
que fui muito julgada, muito maltratada, muita pessoa me tratava muito ruim,
quando eu saia eu chorava. As pessoas me tratavam tdao ruim (Guacuco).

Em seu depoimento, Guacuco relata que fora demitida de seu emprego em Dourados
por conta de ndo saber o idioma, tal infragdo se enquadra como uma grande violagdo dos
direitos do migrante que, segundo a Lei de Migragao (Lei n® 13.445/2017), onde no Artigo 4°,
caput e inciso XI, sdo garantidos os direitos trabalhistas, sem discrimina¢do de nacionalidade

ou situacdo migratoria.

Art. 4° Ao migrante ¢ garantida no territdrio nacional, em condi¢do de igualdade com
0s nacionais, a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e
a propriedade, bem como sdo assegurados: XI - garantia de cumprimento de
obrigacdes legais e contratuais trabalhistas e de aplicagdo das normas de protecdo ao
trabalhador, sem discriminacdo em razao da nacionalidade e da condicao migratodria;
(BRASIL, 2017)

Porém, Guacuco ndao foi a Unica participante desta pesquisa que sofreu com o
preconceito por ser migrante Faro e Cuyagua também sofreram algum tipo de discriminagao,
porém, pode-se perceber que todos lidaram de maneira mais positiva com a situagdo, seja
respondendo e mostrando que sabem de seus direitos, ou virando as costas para estes tipos de
comportamentos, ndo deixando que este atinja suas vidas.

Cuyagua conta que, quando iniciou em seu trabalho em Sidrolandia, enfrentou
algumas situagdes de preconceito, porém ele, sabendo de seus direitos, respondeu sempre a
altura, exigindo que o respeitassem e mostrando que ele estava ali trabalhando como todos,

lutando por seu sustento e que ninguém ¢ diferente por ser de um lugar ou de outro.

O, aqui, acontece um negécio assim, brasileiro querem humilhar a pessoa migrante,
em meu servigo acontece... acontecia, eu ndo deixava, eu falava, vocé ta gravando
aqui, ndo posso falar palavrdo... mas eu falei assim “o (ele sussurra o palavrado),
comigo tem que falar bem, tem que me respeitar, porque aqui todos somos igual” ...
ndo tem que ficar humilhando a pessoa, tem que saber o que acontece, a porque
trata pessoas assim “ah, vocé vem aqui no nosso pais a falar ainda que a sua
Venezuela ¢ boa” isso é o que falavam para mim, agora ndo, agora eu ndo deixo, isso
é outra coisa que acontece quando a pessoa é imigrante, querem humilhar (Cuyagua)

Faro se mostra mais otimista em relacdo a situagdes de preconceito, dizendo que se
deve olhar mais o positivo que o negativo, ja que tem muitas pessoas que, ao saberem que

alguém ¢ migrante, se emociona € vem conversar, enquanto os que sdo rudes e

preconceituosos s6 0 viram as costas e saem.
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Tem gente que... que as veges é preconceituoso, sabe? essa parte do idioma,
entendeu? mas ai... tem gente... porque a gente ndo pode separar mais o negativo
do que o positivo, entendeu? entdo a gente vira as costas como que “ndo” que ele

seja positivo, entendeu? Entdo tem gente assim, tem gente que é... chega em vocé e

nossa, vocé é estrangeiro e tal e fala contigo e se emociona, entendeu? Mas também

tem gente que vira suas costas e, sabe? ndo ta nem ai, é assim. (Faro)

Com as entrevistas, foi possivel perceber que, assim que eles aprendem o idioma,
mesmo que seja pouco, eles passam a saber como se defenderem de tais atitudes, como no
caso citado de Cuyagua, onde ele expressou o que lhe incomodava e assim cessou o
comportamento inadequado de seu companheiro de servigo. Esse preconceito sofrido pelo
homem, expressa a ideologia e o esteredtipo que se tem em relagdo a classe migrante
enquanto uma classe social, ja explicitada acima, demonstrando o quanto isto esta enraizado
na sociedade brasileira que ainda vé o migrante como um individuo que ndo pode conquistar

seus objetivos, ter seu emprego € lugar na sociedade como um cidadao de direito que deve ser

respeitado como qualquer outro ser.

Eu comprei una moto, comprei una moto, ndo nova, ela tinha que mexer mais em ela,

e uns ficava de risada, hasta que eu parei ali, conversei, depois ja ndo ficaram com

risada de nada, e depois eles acostumaram ja, tamo tudo tranquilo. (Cuyagua)

Com o exposto até aqui, pode-se dizer que a lingua assume um papel que vai além da
simples interacdo social, ela se encaixa como um ponto de inflexdo e mudanga na vida destes
individuos migrantes, ja que, por meio desta, eles conseguem acessar de maneira mais
facilitada os bens e servicos prestados pela sociedade que os recebeu. Porém, esse
aprendizado ndo passa somente neste acesso ao que a nova nacao tem a oferecer, a partir do
momento que eles passam a aprender o idioma eles comegam a vivenciar a cultura daquele
lugar, conhecendo as novas formas de agir, formando assim, uma nova consciéncia coletiva,
reconhecendo padrdes de comportamento. Tais comportamentos sdo produtos ideologicos que
se manifestam no material, em coisas concretas, ¢ daqui surge uma nova consciéncia
individual, a qual s6 existe por conta da encarnacao do material no signo.

Com esta inser¢do iniciada por meio da lingua e do trabalho, gradativamente a
vulnerabilidade social vai sendo diminuida, fortalecendo as relagdes interpessoais e
reafirmando os direitos deste individuo, uma vez que, com a consciéncia coletiva o migrante
se descobre como um cidadao de direito, que deve ser respeitado como o nacional, podendo

assim se empoderar perante violagdes de direitos.
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Com os relatos e conversas que foram realizadas, foi possivel perceber que a lingua
dispde de um papel bastante importante na socializagdo e inclusdo destes individuos na
sociedade acolhedora. Mais adiante, em topicos que irdo se seguir, abordar-se-4 a lingua

frente tanto a inclusdo, como a exclusdo de migrantes e refugiados.

5.2. A lingua como processo de inclusio e/ou exclusao

A lingua, como ja dito anteriormente, ¢ o meio de comunicacdo mais eficaz que existe
e tem um poder sobre a sociedade, fortalecendo relagdes, sendo o ponto principal para que
haja entendimento entre as partes. E incontestavel, portanto, a importancia da mesma para um
acolhimento mais eficiente dos refugiados do mundo inteiro. O fato da populagdo migrante ter
a possibilidade de alavancar suas vidas através da aprendizagem do novo idioma ¢ algo que
faz muita diferenca na acolhida dos migrantes, ja que esta acdo d4 autonomia ao sujeito.

Segundo Sdo Bernardo e Barbosa (2018, p.485), ao ser imerso em uma “realidade
linguistico-cultural ndo vivenciada antes, o uso da lingua estard ligado a um saber
diversificado como: saber agir e saber fazer”, ou seja, ao chegar a um pais de lingua e cultura
diferentes da realidade do pais nativo do migrante, esse individuo deve se adaptar a este lugar,
sendo o primeiro e principal passo dessa adaptagao, o conhecimento da lingua, uma vez que ¢
através desta que se adquire cultura e conhecimentos sobre determinado povo. Sdo Bernardo e
Barbosa (2018, p.485) ainda dizem que o migrante vai além dessa “tarefas
linguistico-comunicativas que devem ser realizadas nessa lingua” tendo a possibilidade de se
tornar um cidaddo do pais que o acolheu, “cultural e politicamente consciente, participando
como sujeito da sociedade”.

No entanto, o ndo conhecimento do idioma se constitui como um dos problemas que
estes encontram ao chegarem aos seus destinos, ja que a lingua ¢ o ponto principal para que
ocorra a inser¢do na sociedade, porém também pode ser um ponto de exclusdo do mesmo,
caso ele ndo tenha o conhecimento da lingua vigente no pais acolhedor.

Todavia, antes de falarmos da exclusdo e inclusdo do migrante, propriamente dito,
devemos conceituar exclusdo e inclusdo. Segundo Xiberras (1993, p. 21, como citado em
Wanderley, 1999, p.17), sujeitos "excluidos sdao todos aqueles que sdo rejeitados de nossos
mercados materiais ou simbdlicos, de nossos valores". Segundo Sposatti (1996), exclusdo ¢ a
impossibilidade de partilhar, levando a uma vida cercada de privagdo, recusa, abandono e
expulsdo, com violéncia, tornando-se algo social, ndo pessoal, uma vez que, tal ato ¢ realizado

pela propria sociedade.
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Segundo Wanderley (1999), a exclusao vista nos dias de hoje, ou seja, contemporanea,
¢ diferente das outras formas vistas anteriormente, j& que se inclina a criar sujeitos
despreziveis para o mundo produtivo, ndo havendo possibilidade de inser¢dao. Ou ainda, como
Sawaia (1999, p. 08) coloca, uma inclusdo perversa, feita para excluir e ndo incluir, e ¢ esta a
condi¢do que “implica o carater ilusdrio da inclusdo”, todos de algum modo estdo inseridos na
sociedade, mas nem sempre da maneira correta, “sendo a grande maioria da humanidade

inserida através da insuficiéncia e das privagdes que se desdobram para fora do economico”.

A exclusdo € processo complexo e multifacetado, uma configuragdo de dimensdes
materiais, politicas, relacionais e subjetivas. E processo sutil e dialético, pois s existe
em relacdo a inclusdo como parte constitutiva dela. Ndo ¢ uma coisa ou um estado, ¢
processo que envolve o homem por inteiro e suas relagdes com os outros. (Sawaia,
1999, p.09).

Camargo (2017, p. 01) descreve inclusdo como sendo “uma pratica social que se
aplica no trabalho, na arquitetura, no lazer, na educacdo, na cultura, mas, principalmente, na
atitude e no perceber das coisas, de si € do outrem”. O autor ainda expressa que a inclusao ¢
um “paradigma que se aplica aos mais variados espacos fisicos e simbolicos” (Camargo,

2017, p. 01)

Os grupos de pessoas, nos contextos inclusivos, tém suas caracteristicas
idiossincraticas reconhecidas e valorizadas. Por isto, participam efetivamente.
Segundo o referido paradigma, identidade, diferenga e diversidade representam
vantagens sociais que favorecem o surgimento € o estabelecimento de relagdes de
solidariedade e de colaboragdo. Nos contextos sociais inclusivos, tais grupos nao sao
passivos, respondendo a sua mudanga e agindo sobre ela (Camargo, 2017, p. 01).
Segundo o diciondrio Michaelis (2022, p.10), inclusdo social ¢ “ato de trazer aquele
que ¢ excluido socialmente, por qualquer motivo, para uma sociedade que participa de todos
os aspectos ¢ dimensdes da vida, isto €, dos ambitos econdomico, cultural, politico, religioso
etc.”. Para Foucault, a inclusdo ¢ o processo de “disciplinarizacdo dos excluidos”, sendo
assim, um processo de controle e “manutencdo da ordem na desigualdade social” (Sawaia,
1999, p. 107-108).
Comunidade (2005), coloca que o processo de inclusdo social garante que pessoas em
situacdes de vulnerabilidade social, ou seja, em exclusdo social, galguem oportunidades e

recursos necessarios para participarem, de maneira efetiva, de esferas econdmicas, social e

cultural, além de desfrutarem de um nivel de vida e bem estar normal para a sociedade.
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A exclusao ¢ apenas uma percepcdo daquilo que se entende como privagao de
emprego, de meios para participar do mercado de consumo, privacdo de bem-estar,
privacao de direitos, privacao de liberdade, privacao de esperanga, mais conhecida por
todos como estado de pobreza (Martins, 2009, como citado em, Carryl, 2015, p.38).

A exclusdo vivida por migrantes que vém para o Brasil pode ser analisada como
inerente ao ja aludido anteriormente a respeito da dialeticidade da inclusdo/exclusao além da
contradi¢do deste processo, posto que, ao sairem da Venezuela, sdo recebidos no Brasil por
conta das politicas de acolhimento existentes no territorio brasileiro, no entanto essa recepgao,
que ¢ de certa forma a inclusdo deste individuo, ndo ¢ realizada de maneira totalitaria, com
uma politica de acolhimento e envolvimento nessa recepcao, sendo feita ao mesmo tempo
como uma forma de exclusdo, pois denota um lugar demarcado de migrante.

Também se pode assinalar que esse movimento acontece desde a saida de seu pais de
origem, ja que, esta partida se faz de maneira for¢ada, acabando por ser excludente, pois ha o
desejo de permanecer em sua nagdo, com familia e amigos, findando por ser uma forma de
exclusdo de sua propria sociedade. E, ao adentrar o Brasil, ele incluido, porém, ao mesmo
tempo, ele acaba por ocupar um lugar de migrante, em um trabalho menos qualificado, com
discriminacdo, num processo mais dificil, passando o tempo todo nessa dialética de

contradi¢des entre inclusio e exclusao.

o sofrimento gerado pela situacdo social de ser tratado como inferior, sem valor,
apéndice inutil da sociedade e pelo impedimento de desenvolver, mesmo que uma
pequena parte, o seu potencial humano (por causa da pobreza ou em virtude da
natureza restritiva das circunstancias em que vive), ¢ um dos sofrimentos mais
verbalizados. E o que ¢ mais importante, na génese desse sofrimento estd a
consciéncia do sentimento de desvalor, da deslegitimidade social e do desejo de "ser
gente", conforme expressao dos proprios entrevistados (Sawaia, 1999 p.109)

Sawaia (1999), coloca que a exclusdo nao ¢ um simples estado que se adquire ao qual
se livra, mas um “processo complexo, configurado nas confluéncias entre o pensar, sentir € o
agir ¢ as determinacdes sociais mediadas pela raga, classe, idade e género, num movimento
dialético entre a morte emocional e a exaltagcdo revolucionaria” (Sawaia, 1999 p.110-111).

O migrante, assim, como qualquer classe excluida, ndo se interessa pela sobrevivéncia,
mas pelo “reconhecimento e dignidade... O sofrimento deles revela processo de exclusdo
afetando o corpo e a alma, com muito sofrimento, sendo o maior deles o descrédito social”

(Sawaia, 1999 p. 115).
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Levando em conta o conceito de exclusao como sendo um processo que impossibilita
individuos da partilha de bens e servicos produzidos pela sociedade, vemos que, migrantes ao
chegarem ao Brasil ndo partilham, de imediato, de todos os direitos que um brasileiro tem, ja
que passam por um tramite legal, até terem acesso a estas comodidades que lhes sdo de
direito.

Infelizmente, essa exclusao nao deixa de existir apos o alcance de tais materiais, pelo
contrario, eles passam a ser excluidos pela populagao que os vé como estrangeiros que nao
deveriam estar no pais, que estdo “roubando” a vaga de outro nos empregos, hospitais, e onde
quer que estejam. Souza (1998, como citado em Gongalves, 2018, p. 74), diz que “ser
estrangeiro marca a alteridade, faz lembrar a condi¢do estrangeira de cada um de nos e,
portanto, tombar a presung¢@o de ser “um”, inteiro, sem limites e tinico”.

O ndo conhecimento do idioma do pais acolhedor traz graves consequéncias para o
migrante e refugiado, indo muito além da dificuldade de arrumar um emprego ou da
integracdo na sociedade, passando por percal¢os na vida pessoal e social, além de abrir
precedente para o aumento da exclusdo que ja se faz severa na vida destes que s6 necessitam
que suas vidas melhorem em muitos aspectos.

Entre os participantes da pesquisa foi relatado um medo motivado pelo ndo
conhecimento da Lingua Portuguesa, tanto antes de chegarem ao Brasil, quanto depois que
chegaram ao pais, demonstrando ainda que, para alguns, a maior dificuldade da migragao foi a
lingua. Além do medo e dificuldades no processo de vinda ao Brasil, as adversidades se
estenderam aos servicos destes, ja que, por ndo compreender o que falavam, dificultava tanto

o encontro de vagas, como em manter um emprego ¢ trabalhar de maneira mais eficaz.

Muitas “situag¢do”, como no servi¢o, como as pessoa conversar, né, porque tinha
muita pessoa que falam as “custa a mim” por causa que ndo sabia o idioma, sei ld,
ndo tinha graga. Ai também no servico, muita pessoa quer que o cliente me entenda
e muitos deixavam isso pra trdas por causa disso. (Guacuco)

Yo cheguei a este pais e eu ndo sabia falar nada e ndo compreendia nada e sendo
assim um pouco complicado para eu pegar uma vaga de trabalho ... ndo tenia
conhecimento del idioma, yo tinha medo de ir mais longe e falava assim yo no procuro
trabalho porque eu nao sei falar, eu nao compreendo (Tuja)

Eu tinha medo de vim, entendeu? porque eu ndo entendia o idioma, eu ndo sabia
falar o idioma, nada, sabe? (Faro)

Faro ainda expde que eles vém preparados da Venezuela para problemas como dormir

na rua, passar fome e outros obstaculos que encontram, mas que nenhuma adversidade se
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equipara ao fato de ndo saber falar a Lingua Portuguesa. Sua tia, Tuja, concorda com ele,

dizendo que foi, também, sua maior dificuldade ao chegar no Brasil.

Mas quando cheguei no Brasil, a maior dificuldade que tem é o idioma, entendeu? E

a maior, porque assim, de a gente dormir na rua, ou de a gente passar por dia de

comer de meio dia e ndo comer a janta, sabe? Nao é tanta dificuldade que nem o

idioma, entendeu? porque assim a gente ja vem da Venezuela preparado para tudo

isso, entdo ndo tem maior dificuldade que o idioma. (Faro)

Na tentativa de eliminar, ou amenizar a0 maximo, essas adversidades da migracao, a
lingua entra como grande aliado do migrante, uma vez que se faz um modo de
empoderamento do individuo que passa a se ver como um cidaddo, como os nativos do pais
acolhedor e que possui e deve exigir que seus direitos sejam cumpridos, como também possui
seus direitos como todos.

Tuja conta que sua vida vem melhorando significativamente depois que passou a
compreender melhor o idioma e a falar também. Ela ainda expde, o simples fato de conhecer a
lingua falada no pais acolhedor, lhes abre portas de emprego, o qual lhes possibilita adquirir
suas coisas, sendo assim, por meio do idioma, muitos problemas podem ser mais facilmente

resolvidos.

Em tudo, em mim melhorou em tudo. Porque se vocé conhece o idioma vocé
trabalha bem, vocé pode adquirir as coisas, com seu trabalho, seu esfor¢o, pero se
vocé ndo fala, nao tem trabalho, como que vocé vai procurar as coisas, como vai
comprar as coisas, e pelo menos se vocé vai procurar trabalho se vocé fala alguma
coisa, vocé compreende o idioma, vocé consegue mais facil. (Tuja)

Ao assimilar o novo idioma, o migrante assimila juntamente a isto toda uma
consciéncia coletiva presente naquela sociedade que o recebe, portanto, se inserindo nesta
realidade, ele passa a se inserir na propria sociedade, ja que a lingua se faz porta de entrada
para a nova vida, assim ele se insere no mercado de trabalho, refor¢ando suas relagdes sociais.

Ao perceberem que suas vidas podem mudar totalmente a partir do conhecimento do
idioma, novas possibilidades surgem, juntamente com novas oportunidades de melhoria de
vida, eles passam a compreender melhor como funciona a sociedade brasileira, absorvem
nossa cultura, além de trazerem novos costumes para o Brasil, enriquecendo ainda mais a
culinaria, os costumes, a musica, a arte ¢ tudo o que had de bom em suas nagdes. Além de se

sentirem, cada dia mais, parte daquela sociedade, auxiliando no processo de inclusdo e

socializagao destes na sociedade brasileira.



148

5.3. Os movimentos da consciéncia a partir do processo de mediaciao

Pretende-se com esse topico compreender os movimentos da consciéncia a face do
processo de mediagdo por meio da lingua e como essas mudangas afetam o processo de
consciéncia individual e formagdo do ser social no quesito migrante. Tal assunto se mostrou
necessario conforme o aprofundamento na teoria foi avangando, chegando-se a conclusdo de
que precisamos compreender melhor a consciéncia. Dessa forma, o tema consciéncia sera
mais profundamente abordado posteriormente.

Por trds de todo enunciado existem questdes de classe, ainda mais se levarmos em
conta que a lingua ¢ um reflexo direto das ideologias que determinado grupo social carrega,
através dos signos e produtos ideoldgicos advindos da organizagdo social vigente em certo
local, até mesmo em uma mesma sociedade.

Lukacs coloca em sua Ontologia do Ser Social®

que a ideologia surge no cotidiano da
vida social servindo a consciéncia e operacionalizagdo da pratica humana. Ou seja, ¢ a
orientacdo da a¢do do individuo, ditando como ele agird, ou por interesses particulares, ou por
todo o género humano. Lukacs afirma que “a propria individualidade, também a qualidade do
valor quando plenamente explicitada constitui um produto do desenvolvimento social”
(Lukacs, 2013, p.145), sendo por isto que pressupde uma producdo, isto €, presume um
discurso e, consequentemente, leva movimento & consciéncia humana de sua situacdo frente
as conjunturas sociais.

Assim, pode-se compreender que Lukacs observa a ideologia como sendo uma visao
do mundo, ndo uma visao falsa, mas a observagao da classe social sob determinada realidade,
expressando as dificuldades de um coletivo social, bem como as leituras que este determinado
grupo social faz do proprio mundo. Tal movimento € visto nos discursos apresentados pelos
participantes desta pesquisa, quando, ao fazerem parte de um determinado extrato social ja
desfavorecido, tem uma condicdo social também desfavorecida, fazendo de sua recepgdo no
pais de certa forma desprotegida, situacdo esta que seria diferente, caso eles viessem de uma
classe social mais abastada.

A 1ideologia acaba por se classificar como um dos pontos chaves na teoria bakhtiniana,
justamente por trazer junto a si o discurso, o enunciado, a fala deste individuo. Essa ideologia
vem se expressando nos discursos ndo como uma expressao de ideias qualquer, mas como

uma leitura da realidade de certo grupo social, sendo assim, o discurso se transforma em

»Lukacs, G. (2013)
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ideolégico, revelando uma determinada classe social, que aqui podemos observar como sendo
a de: venezuelanos em situagdo de vulnerabilidade social, expostos as mazelas da sociedade.

E ¢ por meio da lingua que, por ser a mediadora dessas relagdes sociais e dessa
realidade, faz a leitura do mundo, levando o movimento a consciéncia, indo para o subjetivo
do ser social, para entdo exteriorizar tais condigdes, expondo e expressando as fragilidades,
dificuldades. Esse movimento da consciéncia acaba por vir das afecgdes com o mundo, das
relagdes que sdo travadas entre os individuos, as quais sdao incorporadas, pensadas e refletidas
na subjetividade, e que sdo a expressdao ao mundo exterior por intermédio da lingua.

Segundo Bakhtin (2006), a consciéncia adquire forma somente dentro de um grupo
social organizado, tendo sua loégica na comunicacio ideoldgica, ou seja, na interagdo de um
grupo social, ligando-se, assim, ao conceito de ideologia como uma leitura do mundo,
observada por Lukacs, a qual também sé existe na interagdo social. Assim, ambas,
consciéncia e ideologia, sao frutos da interacao de uma sociedade e da visao que estes tém do
mundo.

Posto isto, podemos compreender que o movimento da consciéncia migrante ocorre
juntamente com a expressdo de suas ideologias, da sua visdo de mundo, e conforme o
aprendizado do idioma evolui, j4 que, por meio da linguagem como ja mencionado, o
individuo passa a vivenciar muito mais que a lingua, mas a cultura, o modo de viver daquela
sociedade e, consequentemente, passa ter sua propria leitura e visdo dessa nova realidade que
o cerca, expressando assim, sua ideologia.

A lingua, por meio da palavra, dentro desse processo ideoldgico da formacao de uma
nova consciéncia individual, se constitui como o tipo de material flexivel e veiculdvel pelo
corpo, necessario ao desenvolvimento desta e para a expressdo das ideologias por meio dos
signos e produtos ideoldgicos. Bakhtin (2006) diz ainda, que a lingua, por meio da palavra, ¢
o “material semiotico da vida interior, da consciéncia (discurso interior)”, trabalhando
justamente nesse movimento do subjetivo (interior), para o exterior, expressando, assim, suas
ideologias para a sociedade.

Sabendo disso, nota-se como o conhecimento do idioma falado no pais acolhedor se
faz importante na vida do migrante, indo muito além da resolu¢do de problemas com o
trabalho e a interagdo social, mas trabalhando na propria formacdo da nova consciéncia
individual deste individuo, auxiliando na sua socializacao, aceitacao, inclusao e combate a
exclusdo, preconceitos e outras adversidades que possam surgir em sua trajetoria.

Bakhtin (2006, p.193) coloca que “a evolugdo da consciéncia individual dependerd da

evolucdo da lingua, nas estruturas tanto gramaticais como concretamente ideoldgicas”,
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dependendo da socializagdo, que, no caso do migrante, somente ocorrera conforme ele
aprende o idioma, ou seja, tanto a consciéncia, quanto a lingua evoluem juntas, rumo a
evolucdo da propria comunicagdo social necessaria ao migrante para que este conquiste sua

autonomia e a sua inclusdo de maneira efetiva na sociedade acolhedora.

5.4. Viver em Sidrolindia e a esperanca de reconstrucio de vida

A ansia por uma vida melhor e com mais oportunidades ¢ o que move milhares de
migrantes todos os dias a sairem de seus paises rumo ao desconhecido, alguns saem por
vontade propria, outros porque sdo perseguidos religiosamente, outros ainda para
sobreviverem, seja fugindo da guerra ou da fome que assola seu pais. No entanto, todos tém
algo em comum, a vontade de mudar suas vidas para o melhor.

As dificuldades surgem, como em qualquer outra mudanca, porém esse ardor por uma
vida diferente os mantém seguindo em frente, lutando sempre por aquilo que desejam
alcancar. Tais dificuldades foram expostas no decorrer desta dissertagdo, mostrando os
percalcos que os participantes desta pesquisa enfrentaram, como a lingua impacta em suas
vidas e em muitos outros aspectos que puderam ser observados.

Entretanto, ndo abordamos as perspectivas de futuro que estes individuos possuem,
muito menos o que desejam daqui para frente, alguns desejam trazer suas familias da
Venezuela, outros pretendem voltar, assim que as coisas melhorarem por 14, outros ndo tém
esperanga de que algo ird melhorar, ao passo que alguns pensam que, algum dia, a Venezuela
voltard a ser como era antes, mesmo que demore décadas para que isto aconteca.

Assim sendo, neste topico iremos expor as expectativas que os participantes desta
pesquisa possuem, tentando trazer esperanca para os que l€éem este trabalho, mostrando que,
mesmo com toda a dificuldade que eles enfrentam, estes individuos ainda creem em um futuro
melhor e que, a cada dia, eles estdo mais proximos desse futuro tdo sonhado desde que sairam
da Venezuela.

Essa forma de ver o mundo que o cerca reflete as ideologias que este individuo
carrega, sendo expressos em seus discursos, além de demonstrar como a exclusdo de viver
com seus familiares e amigos € expresso nos discursos. Aqueles que sdo esperangosos em
relagdo a situacdo da Venezuela possuem uma leitura de mundo, ou seja, uma ideologia
diferente daquele individuo que acha que ainda ird demorar muito para melhorar ou que acha

que nunca voltara a ser como era antes da crise se instaurar.
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Zaragoza conta que seu maior sonho no Brasil € ter seu proprio negdcio, abrir uma
padaria onde vendera chipas, cuecas viradas e salgados de todos os tipos, para que ela trabalhe
para si, ndo para os outros, assim como era na Venezuela, pouco antes de virem para o Brasil.

Ela e seu marido, Cuyagua, se empenham em ter um futuro melhor para eles e seus filhos.

Por exemplo, nos non estamos acostumados a trabalhar para o outro, com muito
empenho queremos ter nosso proprio negocio né? Nostro prdprio trabalho, quero
trabahar pra yo mismo, so ndao depender de outros, vocé me entendeu? Solo que agora
estamos sO nos dois... é, salgado, pizza, cueca virada, eu sei fazer tudo isso, chipa
mas vou fazer o que brasileiro gosta aqui, brasileiro gosta mucho de chipa...
paozinho de queijo... (Zaragoza)

Cuyagua conta que ndo pensa em voltar para a Venezuela, que gosta muito do Brasil,
porque aqui tem oportunidade de trabalho, onde ele pode conquistar tudo o que quiser.
Portanto, quando lhe perguntam se ele quer voltar para seu pais de origem, ele diz que nao,

que aqui ele permanecera e construird uma nova vida, um novo futuro para ele e sua familia.

Eu quero ficar aqui em Brasil, eu ja... eu gosto de brasil, as pessoas elas falam assim,
“0 eu vou embora de novo pra Venezuela quando ela fique bom”... hay muitos que
pensam assim, vou ficar trabalhando e comprando coisa (Cuyagua)

Sua esposa, Zaragoza, conta que so volta para a Venezuela de férias ou caso tenha de
se despedir de sua mae antes de sua partida, ja que ela ndo quer que aconteca 0 mesmo que
ocorreu ao seu marido, o qual ndo conseguiu ver a mae pela ultima vez. Ela brinca ainda

dizendo que deseja morrer no Brasil, uma vez que, de qualquer maneira, ird a Deus estando

onde estiver.

Um tio meu me fala por telefone, “o sobrinha, vocé vai ficar ai em Brasil?” e igual, se

fago minha vida aqui, fico aqui, ir a la Venezuela solo de vacagdo, pero si eu amo
minha vida aqui, fico aqui, e se me toca morrer aqui, assim me enterra, que me
enterra, igual yo voy a ir com Deus, né? Me enterra... (Zaragoza)

Mas yo le falo esto, e sempre le disse, no pode me acontecer o que me aconteceu ao
meu marido, eu tenho que ficar reunindo dinheiro, porque o dia em que me falem que
minha mae ta doente, ou que minha mae ta em perigo de morte, e o que seja, eu tenho
que arrumar a mil maneira de ir a ver minha mde... Assi depois yo tenha que voltar,
pero yo tenho que com empenho reunir dinheiro pra quando isso aconte¢a pra yo ter
como defender caso isso aconte¢a a minha mde (Zaragoza)

Zaragoza e seu marido, Cuyagua, ao demonstrarem seu desejo de permanecer no
Brasil e tentar a vida com o empreendedorismo ¢ refletido tanto em seus discursos, como em

suas agdes, uma vez que eles estdo em constante busca por conseguirem abrir 0 proprio
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negdcio, continuando o trabalho que faziam na Venezuela, porém com esperangas de que no
Brasil, as circunstancias serdo ainda melhores.

Esse desejo incessante retrata ndo somente sua leitura da nova realidade, mas um
reflexo de como a lingua os auxilia nesse quesito, uma vez que ao compreenderem o idioma
eles compreenderam como ¢ a dindmica empresarial brasileira, com a existéncia de MEI, por
exemplo, além de notarem um nicho para suas vendas: a confec¢ao de salgados, como chipa,
cueca virada, entre outros, fato ao qual Zaragoza percebeu, visto que trabalha em uma
padaria.

Além do desejo em ter o proprio negocio, o sonho de ter a casa propria aqui no Brasil
¢ comum entre os migrantes participantes dessa pesquisa, os quais contam que almejam isto
para sairem do aluguel e, consequentemente, conseguirem economizar mais dinheiro de certa
forma e terem uma seguranca e estabilidade ainda maiores, ademais, para que consigam
ajudar seus familiares que ficaram na venezuela, ou até mesmo conseguir trazé-los para o pais

em uma situacdo melhor que a que eles chegaram.

Um projeto que a gente tem para ca, é de a gente comprar um terreno e Construir
una casa aqui, primeiramente, se Deus der oportunidade pra gente crescer, porque
acho que aqui a cidade tem como la gente crescer e empreender mais a frente, é?
(Parguito)

Bueno, mis planos é ter una casa, porque eu tenho a minha casa em venezuela, pero
por questiones de economia yo no puedo estar en venezuela, por causa de mi filha,
por conta da educacion de ela, porque ele ja esta encaminhado, pero mais questdo
de ela, eu quero una casa, estar estavel, moga, porque o aluguel aqui é um pouquito
complicado, trabalho pra pagar aluguel, por isso é melhor ter algo proprio, porque
pelo visto, vou ficar muitos anos aqui em Brasil (Tuja)

Ah eu quero ter minha casa, o que eu ndo quero né? E futuramente vou ter.
(Guacuco)

Yo quero comprar um carro e una casa aqui. (Corrales)

Outro objetivo comum entre alguns ¢ trazer a familia para Sidrolandia, como apontado
a pouco, uma vez que aqui terdo uma vida ainda melhor. Cada um com seu impedimento, luta,
a cada dia, para juntar dinheiro e, no futuro, trazer seus entes queridos para terem novas
oportunidades e vivéncias no Brasil. Pai e filho, Parguito e Uricao, desejam trazer suas filhas
e sua mae, respectivamente, sendo o dinheiro e a recém-chegada a Sidrolandia que os impede

de realizar este desejo.
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Nossa, o meu plano é trazer minha mde para aqui, achar uma casa pra mim, com uma
piscina pra minha mde tomar banho, minhas irmds, entdo um carro e uma casa
disponivel pra mim, né? (Uricao)

Mio plano é ter muito nessa cidade aqui, né? por exemplo, que eu termine o trabalho
da firma por aqui, termine o servico aqui, a gente fique aqui na ciudad, né? Ficar um
aluguel pra aqui, trazer as minhas meninas para cd (Parguito).

O interesse em trazer seus familiares demonstra o quanto ¢ dificil ter que se abster de
uma vida em familia para que possam ter uma realidade com maior dignidade, seguranga e
oportunidades de crescimento profissional, financeiro e pessoal. Ao serem acolhidos na
sociedade que os recebeu, o Brasil, eles acabam por excluidos do convivio social com suas
familias, uma vez que tiveram que abandonar seus paises de maneira for¢osa, por questoes de
sobrevivéncia deles e dos seus.

Enquanto a maioria deles possui planos para o futuro, Monzanello, o mais novo dos
participantes, diz que deixa sua vida nas maos de Deus e que a Unica coisa que lhe importa é
que esteja vivo, para que possa aproveitar cada momento da sua vida, que s6 esta comegando,

ainda mais com as novas oportunidades que o Brasil tem lhe proporcionado.

O que Deus me ponga ai, so Ele sabe o futuro, td ligado? So Ele sabe o futuro. eu
ndo sei o que vai acontecer amanhd, sé Ele. [conocer Anitta (Yaque)] E se Deus
permite eu conhecer a ela, eu troco uma ideia com ela la. Eo importante é ta vivo,
dale gracas a Deus por poder respirar a cada dia, cada minuto, ta ligado?
(Monzanello)

O fato de ser jovem, somado a sua ambi¢ao de viver o hoje e o agora, demonstram sua
ideologia e leitura do mundo, ainda mais se levarmos em consideragao as experiéncias que ele
viveu, ficando longe de sua mae, a quem ele tanto ama, além do medo de ndo conseguir
chegar até Sidrolandia, das dificuldades que passou em seu trajeto a0 municipio, mesmo que
tenha sido mais rapido que os demais por conta da interiorizacdo. Todas as intempéries que
ele passou o levaram a ver a sua nova realidade de maneira mais leve, principalmente por
saber que, mesmo com as adversidades da vida em um novo pais, ele sabe que no Brasil ele
terda uma vida com mais seguranga e oportunidades que na Venezuela.

Por fim, uma das categorias utilizadas neste trabalho foi como o conhecimento da
Lingua Portuguesa pode lhes proporcionar um futuro melhor, sendo de concordancia geral,
que suas vidas sdo e serdo totalmente outras conforme vao aprendendo mais o idioma e vao se
comunicando melhor com os brasileiros, sendo algo bastante exposto nesta dissertagdo até o

momento. Eles contam, como ja citado, que com o dominio da lingua, eles conseguem desde
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coisas mais banais, como fazer amizades, até¢ arrumar um emprego € comprar uma casa. Além
de saberem como enfrentarem os desafios que surgem no caminho, aprendem a como se

defender de preconceitos e injustigas.

Vai, sim, por causa que hoje em dia eu sei muita coisa, eu sei trabalhar bem, eu sei me
defender, e sei falar muito bem. Eu sei me defender. (Guacuco)

Va, porque ai a gente arruma mais coisa e fica bom, porque tem que dominar aqui, a
lingua de aqui do Brasil, tem que ficar bem (Corrales)

Como eu to em la rua, entdo assim desamparado me quedo descer, entdo estoy
muriendo de sede e non sei nem pedir agua, assim na rua, como eu pido agua se vocé
ndo sabe falar “da-me um copo de agua" como pido e muriendo-mi de la sede se ndo
sei falar, entende? Entdo eu tenho que falar, tenho que falar. Nao, se te hago asi...
Saca una gota de camelinho, non, pode entdo, me entende? (Monzanello)

Vai, se Deus quiser né? Porque tipo assim, ja sei como me expressar, algum trem que
precisar de um emprego, qualquer coisa, ja sei como correr atrds de uma coisa, de um
solo qualquer coisa, é? (Uricao)

E possivel, portanto, perceber como a linguagem auxilia no combate a exclusdo, bem
como na inclusdo social destes individuos na sociedade brasileira, adquirindo consciéncia
social e coletiva, melhorando a mesma realidade social a qual a lingua reflete, suprimindo as
fragilidades, dificuldades e desafios.

A linguagem, sendo um fendomeno que se da por meio da interagdo entre os sujeitos e
sendo constituida por uma multiplicidade de vozes, acaba por compor a subjetividade, ou seja,
construindo o “eu”, sendo expresso pelo discurso, o qual demonstra suas ideologias, como ja
abordado nesta dissertacao. Assim, € por meio da palavra do migrante, da linguagem que ele
utiliza, que conseguimos interpretar quem eles sdo, da mesma forma que eles expressam quem
sdo, no que acreditam, o que desejam e almejam na nova vida no Brasil, exprimindo assim,
sua confianca que dias melhores virdo.

A esperanga existente dentro de cada venezuelano que participou desta pesquisa é
extremamente louvavel, ver em seus olhos a certeza que, aqui no Brasil, eles terdo a
possibilidade de reconstruirem seus futuros, em um pais livre, com oportunidades de
crescimento e prosperidade, ¢ de encher os olhos. Em todas as vezes que falavam de seus
futuros, era visivel que eles realmente créem nisto, além da fé de que, mesmo com os
desafios, medos, preconceitos, desilusdes e muitas outras situagdes ruins que lhes ocorre, tudo

ird tomar um rumo e leva-los a uma vida muito melhor que a que tinham em seu pais.
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O medo existente dentro deles ¢ infimo perto da certeza de que tudo ira melhorar e,
ainda, que nenhum desafio os impedird de seguir em frente e melhorarem suas situagdes
sociais e econdOmicas, porque o pior ja passou, que foi a sua jornada até chegarem em
Sidrolandia, lugar que se tornou muito mais que uma nova morada, mas também uma terra de

novas oportunidades, prosperidade, vitoria e, acima de tudo, fé em dias melhores.
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A historia, o social, a cultura e o trabalho sdo fundamentais para a formagao do
homem como um ser social, sendo a constituinte do pensamento e da consciéncia de maneira
ampla. Sendo a linguagem o sistema simbolico comum entre os seres humanos, acaba por
mediar todo o mundo que nos cerca, do mundo material, das relagcdes sociais travadas e da
media¢do consigo mesmo. E por meio da linguagem que ocorrem as trocas de experiéncias,
saberes e vivéncias, dos papéis e funcdes de cada individuo dentro de uma sociedade
organizada.

Por meio da linguagem forma-se o conhecimento e, consequentemente a consciéncia,
a qual somente ¢ possivel por meio de enunciados, e por traz de cada enunciado, podemos
encontrar ideologias e questdes de classe, uma vez que, a lingua/linguagem sendo a estrada
para a ideologia passar, ndo ha como expressar-se sem que questdes ideologicas e de classe
sejam expostas ao mundo exterior.

Tendo importancia em todos os ambitos da vida de todo e qualquer individuo,
independente da situacdo que se encontra, a lingua se faz fundamental na vida do migrante,
ainda mais se levarmos em conta o papel ideoldgico e social que a linguagem possui, a forma
como o individuo 1€ o mundo e como ele se enxerga dentro desta determinada sociedade,
expressa as ideologias a qual ele carrega.

Além de seu papel na expressao da leitura que este individuo faz da realidade em que
vive, a aquisi¢do do idioma, para migrantes e refugiados possui papel fundamental na
constru¢do das relagdes sociais desse sujeito, como foi exposto durante a dissertagdo. A
aquisicdo do novo idioma auxilia muito mais que na retomada da atividade laboral e na
expressdo de seus pensamentos, assessora a reintegracdo da vida social deste sujeito que
deixou tudo para trds em busca de novas oportunidades e da sobrevivéncia para si e sua
familia.

Ponto chave da teoria bakhtiniana, o discurso carrega junto a si a ideologia deste
sujeito. Tal fendmeno foi observado nos depoimentos vistos no decorrer desta pesquisa, ou
seja, a ideologia carregada pelos venezuelanos entrevistados foi expressa em seus enunciados,
porém ndo a ideologia da simples expressdo de ideias e pensamentos, mas a propria leitura do
novo mundo ao qual eles passaram a conviver e se inserir, do grupo social no qual estes se
encontram.

Os enunciados aqui revelam um discurso ideolodgico que expressa uma determinada
classe social, a de venezuelanos em situacdo de vulnerabilidade social, que se encontram

expostos as mazelas da sociedade, a realidade social que estd por detrds desses individuos.



158

Semelhante situagdo ¢ vista em todos os depoimentos, com os mesmos discursos se repetindo
e falando por si so.

E a lingua, enquanto mediadora da realidade social vai fazer essa leitura de mundo,
esse movimento para dentro, para o subjetivo, o interior deste individuo, o qual vai
exteriorizar suas visdes e percepcoes da nova realidade, formando uma nova consciéncia
individual e coletiva. Quando o migrante expressa suas fragilidades, dificuldades, ele acaba
por expressar 0 movimento da consciéncia, que surge através das afeigdes com o mundo, que
sdo incorporadas e pensadas, refletidas na subjetividade, e que vao ser expressdo ao mundo
exterior a partir da lingua.

A lingua, nesse contexto, auxilia ainda na retomada da atividade laboral, no
enfrentamento ao preconceito e exclusao social e, ainda, em coisas mais simples, como a ida
ao mercado ou ao posto de saude. Além disso, ao denotar questdes de classe social e
processos ideologicos que permeiam a linguagem ¢ possivel observar certas questdes
contraditorias no processo tanto de inclusdo, quanto de exclusdo vistos nos discursos dos
participantes da pesquisa. Desse modo, os discursos demonstram a ideologia ndo como uma
ideia falsa das coisas que os cercam, mas o que revela as questdes prementes da subjetividade
dos sujeitos participantes desta pesquisa.

Nas relagdes dialdgicas colocadas, as quais s3o mediadas pela linguagem,
expressam-se questoes de inclusdo e exclusao, que podem ser pensadas com dualidade, além
de que denotam um processo dialético, em que ao mesmo tempo em que se esta incluido,
pode se estar excluindo este individuo migrante. Esse processo ocorre quando o mesmo
espaco o qual deveria inclui-lo, termina por exclui-lo, na medida em que este migrante ¢
colocado em um determinado ponto, onde ele nao terd acesso a0s mesmos espagos, por vezes,
que um nacional tem e vive versa. Assim, se constitui um processo de luta constante por seus
direitos e seus espagos dentro dessa sociedade, tendo na linguagem um apoio para que estes
processos sejam facilitados.

No caso dos migrantes venezuelanos participantes desta pesquisa e da grande parte
dos migrantes advindos de paises em crise, a migragcdo nao € Unica e exclusivamente para uma
melhora na vida, mas questdo de sobrevivéncia, ainda mais quando vindos de locais que
enfrentam crises socioecondmicas como as vistas na Venezuela, ja que eles fazem parte de um
determinado grupo social ja desfavorecido em seu pais de origem, e acabam por chegar ao
Brasil e ndo verem grandes mudangas, a ndo ser a possibilidade de sobrevivéncia.

Além de todas as problematicas advindas da vida que possuiam na Venezuela, ao

chegarem no Brasil se deparam com uma recepcao de alguma maneira ja problematizada, uma
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vez que ndo existem politicas publicas de acolhimento efetivas e eficazes, ainda mais em
relacdo ao ensino aprendizagem do idioma falado no pais.

O ensino da lingua portuguesa por meio do PLAc ainda ¢ feito de forma voluntaria,
por universidades, ONGs e entidades que se planejam com isto, com pouco ou nenhum apoio
do Estado, o qual deveria ser o aporte para tais iniciativas, tanto financeiramente, como com
treinamentos € capacitagdes.

Sem uma politica publica concreta para que este processo de inclusdo ocorra, ndo
podemos dizer que a mesma acontece de maneira satisfatoria, se encaixando mais como um
processo de exclusdo e segregacdo, do que propriamente de inclusdo e integracdo a sociedade
brasileira. O PLAc, muito mais que uma metodologia que busca auxiliar nesse processo, ¢
uma porta de entrada para a autonomia deste individuo. No entanto, ele ndo consegue cumprir
seu papel se ndo ha espago dentro de uma politica publica de acolhimento migrante.

Uma saida para a falta de politicas publicas presentes em Sidrolandia, a qual nao
possui cursos de idiomas para migrantes e tem um acolhimento, vindo do municipio enquanto
governo, seria a acdo da propria sociedade em parceria com as entidades que ja auxiliam a
esta populagdo, buscando maneiras de melhorar este atendimento com a oferta de cursos de
PLAc para todo e qualquer migrante que necessite, além de mais a¢des de acolhimento, como
a conscientizacdo em relacdo ao subemprego e ao trabalho anédlogo a escravidao, refor¢cando
que a sociedade sidrolandense esta do lado da causa migrante e que luta a cada dia para a
melhoria de vida destes que somente buscam uma nova oportundade de construir suas vidas.

Assim, 0 que necessita-se, acima de qualquer outra acdo, ¢ a luta por politicas ptblicas
de qualidade, eficientes e eficazes, para que, desse modo, possamos acolher o migrante de
uma maneira humana e correta, sem atravessamentos da exclusdo, preconceito, xenofobia. E
somente com esta luta pela classe migrante e com ela que alcangaremos uma inclusdo mais
justa, uma inclusdo que realmente inclua na sociedade como um todo, ndo em um
determinado espago, onde somente determinadas pessoas tém acesso.

E essa luta ndo ¢ somente do migrante que aqui chega, mas de toda uma populacao
que deve buscar sempre a melhoria da sociedade como um todo, vivendo em harmonia com o

préximo, com o diferente e com o igual, afinal, ndo sabemos nosso futuro.
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Versao: 1
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Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Nuamero do Parecer: 5.143.709

Apresentacgao do Projeto:
O pesquisador/a propée estudar como a aquisicdo da lingua do pais acolhedor auxilia no processo de

mediagdo enquanto inclusdo e exclusdo de individuos migrantes e refugiados na sociedade brasileira.

Objetivo da Pesquisa:

O pesquisador propde um estudo sobre compreensao e a aquisicao da lingua portuguesa para migrantes e
refugiados como processo mediador para a inclusdo efou exclusao destes na sociedade brasileira. Além
disso pretende compreender a importancia da lingua para o migrante/refugiado como papel mediador de
acesso a sociedade, analisar como ocorre a inclusdo ou a exclusdo do migrante/refugiado na sociedade
brasileira; explorar como se da o ensino da lingua no ambito do auxilio da inclusdo do individuo; avaliar
como o processo da aprendizagem/aquisicdo da nova lingua ocorre para o migrante/refugiado.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
O estudo e de natureza ndo invasiva e tem em sua premissa a protegdo dos direitos e dignidade dos
sujeitos envolvidos, sendo voltada a melhoria do conhecimento neste campo de estudo. Nesta

compreensao, em coeréncia ao que consta na Resolugdo 016/2000 do Conselho Federal de
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Psicologia (CFP, 2000), e seu “Roteiro para avaliagéo de riscos em pesquisa psicolégica — fisico, social e
psicologico”, trata-se de estudc pouco risco.

Quanto aos beneficios, em conformidade com a mesma resolugéo (n. 016/2000, CPF), em seu “Roteiro para
avaliagdo de beneficios em pesquisa psicolégica — fisico, social e psicologico), sdo previstas as seguintes
condigbes: o estudo promove um beneficio de pertencimento social e singularidade aos integrantes. Além
disso, os instrumentos aplicados podem oferecer um beneficio de autoconhecimento ao participante, bem
como de expressdo de contelidos angustiantes ou inquietantes, com consequente maior compreenséo ou
conhecimento geral acerca de sua atividade.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Os aspectos éticos do projeto em questdo estdo de acordo com a resclugdo do Conselhoc Nacional de
Saude (CNS) n. 510/2016, foram atendidas e observadas neste estudo, bem como requisitos constantes na
Resolugdo 016/2000 do Conselho Federal de Psicologia (CFP)

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Todo o projeto foi protocolado na Plataforma Brasil atendendo a todas as exigéncias éticas e cientificas que
envolvem a pesquisa com seres humanos, e que se encontram definidas e apresentadas na Resolugao do
Ccnselho Nacicnal de Saude (CNS) n. 510/20186, foram atendidas e observadas neste estudo, bem come

requisitos constantes na Resoclugao 016/2000 do Conselho Federal de Psicologia (CFP),

Recomendagoes:

Né&o se faz necessario.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:

Sem pendéncias e inadequacdes.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, a Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UCDB, de acordo com as atribuigées definidas na
Resolugdo CNS n® 466 de 2012 e na Norma Operacional n® 001 de 2013 do CNS, manifesta-se pela
aprovagdo do projeto de pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Apéndice B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)*

1. TITULO DO PROJETO DE PESQUISA: A Aquisi¢io da Lingua Portuguesa
Frente a Inclusdo e Exclusao de Migrantes e Refugiados.

2. DADOS DE IDENTIFICACAO E CONTATO DAS PESQUISADORAS: Adani
Lopes Brito; Fone: (67) 99202-0321; Email: adanibrito2013@gmail.com. Luciane
Pinho de Almeida; Fone: (67) 99902-8380; Email: Ipinhoa@hotmail.com

3. OBJETIVOS DA PESQUISA: Estudar e compreender a aquisicdo da lingua
portuguesa para migrantes e refugiados como processo mediador para a inclusdo e/ou
exclusdo destes na sociedade brasileira.

4. JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: Devido ao fluxo migratorio acentuado nos
ultimos anos, o estudo da tematica tem se feito de grande importancia. Sendo assim, o
ensino da Lingua Portuguesa e a exploragdo de como, e no que este impacta na vida de
migrantes e refugiados, também se faz de grande valia. Portanto, esta pesquisa
impactara na melhoria da qualidade de vida de migrantes e refugiados, ja que, quando
adquirem o idioma vigente no pais acolhedor, conseguem mais facilmente emprego,
acesso a saude e aos bens e servigos oferecidos tanto pela sociedade civil quanto pelo
Estado.

5. DETALHAMENTO DO METODO: A metodologia utilizada para chegar aos
resultados e realizar a pesquisa, que possui cunho qualitativo, se baseia em uma
interpretagdo descritiva, que se decorrera em uma pesquisa aplicada. O método a ser
utilizado nessa pesquisa ¢ o materialismo socio-histérico, tendo como principal autor
estudado Mikhail Bakhtin, teérico russo que estudou a linguagem humana a fundo,
valorizando a fala e a enunciagdo como indissociaveis para a comunica¢do humana,
sendo intrinsecamente ligadas as estruturas sociais.

6. POSSIVEIS DESCONFORTOS E RISCOS, E COMO ESTES SERAO
MINIMIZADOS: Os riscos serao minimizados sendo garantida a seguranca de cada
individuo que participard da pesquisa, uma vez que toda a identidade deste sera
preservada, e os dados coletados serdo utilizados e tratados pela pesquisadora e
orientadora, usado exclusivamente para analise e construcao da pesquisa. Caso o (a)
participante se sinta desconfortdvel, tendo duvidas, ou desejar deixar a pesquisa, ndo
importando o momento durante esta, poderd, mediante contato com a pesquisadora e
orientadora, através dos contatos abaixo contidos , solicitar a desisténcia da pesquisa.
O (a) participante ainda tera como garantia, a confidencialidade de todas as
informagdes coletadas, imagens e a conservacdo dos dados, sendo que a divulgacao
publica dos dados somente ocorrera caso o (a) participante deseje e autorize.

7. POSSIVEIS BENEFICIOS ESPERADOS: O (a) participante desta pesquisa tera
como beneficio a conscientizagdo de que pode, e deve exigir seus direitos e ser
respeitada, independente de sua situagdo. Bem como o conhecimento da existéncia de

30 modelo do TCLE é de responsabilidade do pesquisador e seu conteiido deve atender as normativas da
Resolucio 466/12, com especial aten¢io ao item IV.
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uma saida para a situacdo de vulnerabilidade na qual se encontra por ndo saber o
idioma. Para os que sabem falar a Lingua Portuguesa, mesmo que pouco, terdo uma
melhora significativa em suas vivéncias e relagdes sociais.

Considerando as informacdes constantes dos itens acima € as normas expressas na
Resolug¢ao n°® 466/12 do Conselho Nacional de Satide/Ministério da Saude consinto, de
modo livre e esclarecido, participar da presente pesquisa na condi¢cdo de participante da
pesquisa e/ou responsavel por participante da pesquisa, sabendo que:

1. A participagao em todos os momentos e fases da pesquisa ¢ voluntéria e ndo implica
quaisquer tipos de despesa e/ou ressarcimento financeiro. Em havendo despesas operacionais,
estas deverdo estar previstas no Cronograma de Desembolso Financeiro e em nenhuma
hipdtese poderao recair sobre o participante da pesquisa e/ou seu responsavel;

2. E garantida a indenizagio diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa,

3. E garantida a liberdade de retirada do consentimento e da participagdo no respectivo
estudo a qualquer momento, sem qualquer prejuizo, puni¢do ou atitude preconceituosa,
podendo participar de outras pesquisas futuras;

4. E garantido o anonimato diante das entrevistas, que se realizario de forma grupal e
voluntaria, sendo gravadas com equipamento adequado, para a realizagdo de uma transcrigao
posterior desta, em dia, horario e local anteriormente combinados entre a pesquisadora e os
(as) participantes desta pesquisa;

5. Os dados coletados s6 serdao utilizados para a pesquisa e os resultados poderdao ser
veiculados em livros, ensaios e/ou artigos cientificos em revistas especializadas e/ou em
eventos cientificos, sem qualquer identificagdo do participante;

6. A pesquisa aqui proposta foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), da
Universidade Catoélica Dom Bosco (UCDB), situado na Av. Tamandaré, 6000, Bairro
Jardim Seminario, Campo Grande — MS (e-mail cep@ucdb.br; telefone para contato (67)
3312-3478); que a referenda e

7. O presente termo esta assinado em duas vias e rubricado em todas as paginas
numeradas.

Campo Grande-MS / /

Nome e assinatura do (a) Participante da pesquisa ou responsavel pelo participante

Nome e assinatura do (a) pesquisador (a)
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Apéndice C - Roteiro de entrevista para coleta de dados

U C D Universidade Catdlica Dom Bosco
Instituigdo Salesiana de Educagdo Superior

PROGRAMA DE POS GRADUACAO DE MESTRADO E
DOUTORADO EM PSICOLOGIA

Titulo da Pesquisa: A Aquisi¢cao da Lingua Portuguesa Frente a Inclusdo e Exclusdo de
Migrantes e Refugiados

Objetivo Geral da Pesquisa: Estudar e compreender a aquisi¢do da lingua portuguesa para
migrantes e refugiados como processo mediador para a inclusdo e/ou exclusdo destes na
sociedade brasileira.

Mestranda: Adani Lopes Brito

Orientadora: Professora Doutora Luciane Pinho de Almeida.

Roteiro de Questoes para Entrevista

Data da entrevista:  / /
Local da entrevista:
1- Dados Pessoais:
Nome Completo:
Idade: anos
Sexo: ( )F ()M () Outro:
Data de nascimento: _ / /
Estado Civil: () Solteiro () Casado () Uniao Estavel

() Separado () Divorciado () Viuvo () Outros
Com quem mora?

Pais de nascimento:

Cidade de nascimento:

2- Escolaridade e Ocupacio:

Escolaridade:

() Nao alfabetizado( ) Ensino fundamental incompleto

() Ensino fundamental completo( ) Ensino médio incompleto
() Ensino médio completo( ) Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo. Qual curso
() Pos-graduacao. Qual:

3- Antes da Migracio
3.1. Quais as dificuldades que encontrou no caminho?
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3.2. O que te motivou a deixar seu pais?

3.3. A sua familia ficou em seu pais?

4- Permanéncia no pais de acolhimento

4.1. Que rota voce utilizou para entrar no Brasil?

4.2. Desde quando esta no Brasil?

4.3. Cidade que estava antes de migrar para Sidrolandia?

4.4. Como chegou na cidade?

4.5. Desde quando esta em Sidrolandia?

4.6. Por que escolheu Sidrolandia-MS ?

4.7. Quais as maiores dificuldades que vocé sentiu assim que chegou no Brasil?

5- Situacao de trabalho

5.1. Com o que vocé trabalhava no/na ?
5.2. Como ocorreu esta busca pelo emprego aqui no Brasil?
5.3. Hoje vocé esta empregado?

5.4. Ocupagao atual:
5.5. Com a sua renda, voc€ consegue se manter?

5.6. Envia dinheiro para sua familia que ficou no ?
5.7. Em seu trabalho, como as pessoas te receberam?

5.8. Como vocé se sente em seu ambiente de trabalho?

6 - Sobre as principais dificuldades/facilidades das pessoas em condicao de refigio
6.1. Quais sdo as principais dificuldades enfrentadas na cidade, no Estado?
6.2. Quais sao as facilidades percebidas em relacao a adaptacao?
6.3. Como foi tirar novos documentos?
6.4. Teve alguma dificuldade no processo?
6.5. Foi realizada a tradugdo de algum documento?
6.5.1. Como foi a tradugdo desses documentos? (diplomas, documentos em geral)

7- A lingua no processo de migracio
7.1. Aprendizado do idioma:
7.1.1. Fala o idioma?
7.1.2. Aprendeu como?
7.1.3. Sua familia fala o idioma?
7.1.4. Como voc¢ avalia sua no¢ao do idioma?
7.1.4.1. Compreende:

( ) Bem ( ) Razoavel ( ) Pouco
7.1.4.2. Escreve:

( ) Bem ( ) Razoavel ( ) Pouco
7.1.4.3. Fala:

( ) Bem ( ) Razoavel ( ) Pouco

7.2. Vivéncias a partir do idioma:
7.2.1. Teve algum problema ao se comunicar, onde ndo entenderem o que falou?
7.2.2. Ja passou por alguma situagdo constrangedora por conta do idioma?
7.2.3. Teve alguma dificuldade durante o processo de adaptagao que foi motivado pela
lingua? Qual (is)?
7.2.4. Sofreu algum tipo de exclusdo por conta de ndo saber a lingua? Qual (is)?
Onde?
7.2.5. Acha que se soubesse falar o portugués desde o inicio, teria sido mais facil?
7.2.6. O que teria sido mais facil se soubesse o idioma quando chegou?
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7.2.7. A sua vida melhorou apos a aquisi¢ao da lingua?
7.2.8. Em que ela melhorou?
7.2.9. Acha que a lingua influencia na vivéncia de vocés no pais que os recebe?

8- Expectativas
8.1. Quais os planos para o futuro?
8.2. O fato de conhecer o idioma vai lhe proporcionar um futuro melhor?



